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Sammanfattning

SJU AR, TRE FONDER
OCH TVA TEMAAR

Svenska ESF-riadet har nu under sju ar forval-
tat tre EU-fonder och tva temaar. Det handlar
om Europeiska socialfonden, Integrationsfon-
den och Globaliseringsfonden samt temadren
2010 — Europeiska aret for bekimpning av
fattigdom och social utestingning och Euro-
peiska dret f6r aktivt aldrande och solidaritet
mellan generationerna 2012. Bokslut 6ver
perioden kan goras pa olika sitt. Mellan

2007 och 2013 riknar vi med att éver 12,3
miljarder kronor kommer att ha betalats ut
till drygt 2 500 projekt. Sammanlagt berik-
nas 450 000 individer fatt mojlighet att delta
i projekt i de tre fonderna. Verksamheten kan
pa detta vis beskrivas i siffror. Syftet med
denna skrift 4r emellertid att ge en inblick i
vad som finns bakom siffrorna.

Samtliga fonder och temaar har syftat till att
bidra till allas lika rittigheter och méjligheter

att delta i arbetsmarknaden oavsett kon, etnisk
tillhorighet, funktionsférméga, sexuell ldggning,
religios overtygelse och alder. Temaaret for aktivt
aldrande och solidaritet mellan generationerna
har specifikt riktats mot det sistnimnda.

Vi vill berdtta om ESF-radets arbete och
resultat utifrdn projektens och deltagarnas
perspektiv. Vi vill belysa ESF-radets bidrag
genom att besoka nagra av de drygt 2 500
projekten. Projektbesoken lyfter tre omraden
dir Socialfonden bidragit till att gora avtryck
under de sju ar som gatt och inleds med en
introduktion till varje tema.

UTVECKLAS VIDARE | ARBETSLIVET
Arbetsmarknaden och branscher forindras
och kompetenskraven okar. Organisationer
och individer maste allt oftare stilla om — byta
jobb och ldra nytt. Ingen kan lingre ga genom
arbetslivet och klara sig med den utbildning
man en gang genomgick. Det hir omradet
handlar om kompetensutveckling och livslangt

larande. Socialfonden och Globaliseringsfon-
den har mojliggjort omfattande satsningar.

STEGET IN PA ARBETSMARKNADEN
Arbetsmarknaden priglas av hoga trosklar dir
det dr sérskilt svart for unga, utrikes fodda och
individer med funktionsnedsittning att etablera
sig. Trosklarna kan besta av hoga kvalifika-
tions-, erfarenhets- och sprakkrav. Dessutom
ir kraven pa effektivitet och prestation hogt
stdllda pa svensk arbetsmarknad. Omradet
handlar om att 6ka anstillningsbarheten for
dem som ér utanfoér samt att sinka de trosklar
som stinger ute. Socialfonden och Integra-
tionsfonden har bidragit till detta omrade.

LANGT IFRAN ARBETSMARKNADEN

Det finns cirka 400 000 individer inskrivna
pa Arbetsférmedlingen av vilka 150 000 per-
soner har extra svért att fa och/eller behélla
ett arbete. Dessa individer har ofta stétt
langt fran arbetsmarknaden under manga ar.
Malgruppen har en mangfacetterad och djup-
gaende problematik. De som star langt ifran
arbetsmarknaden méter darfor annu hogre
trosklar 4dn de grupper som beskrivits ovan.
Socialfonden, Integrationsfonden och Tema-
aret for bekdmpning av fattigdom och social
utestingning har mojliggjort arbete for dem
som star allra ldngst ifrdn arbetsmarknaden.

Alla de insatser som ingar i bokslutet 6ver
den gingna sjuarsperioden gor mig stolt. Det-
ta for att jag vet att de har gjort en skillnad
for de individer som tagit del av insatserna.
Och for att jag vet att ett stort antal medarbe-
tare — pa Svenska ESF-radet, i projekten och
hos andra involverade aktérer — har lagt ner
ett enormt arbete. Det dr denna arbetsinsats
som mojliggjort de resultat som presenteras i
den skrift du nu héller i din hand. m

Asa Lindh, generaldirektor



) TRE PERSPEKTIV
PA EUROPEISKA SOCIALFONDEN

Vi fragade tre personer med koppling till
Europeiska socialfonden (ESF) om deras syn
pé fondens betydelse. Vartor behévs den, vad
fungerar bra, och vad kan géras béttre?

GORAN FARM (S), EUROPAPARLAMENTARIKER
Europeiska socialfonden ir det tyngsta instru-
mentet vi har gemensamt i Europa for att an-
gripa nagra av de svaraste problemen Europa
stdr infor, och som har forvirrats av krisen:
arbetsloshet och utanférskap i sirskilt utsatta
grupper — ungdomar, funktionshindrade, nyan-
linda invandrare, med flera. I och med Europa
2020-strategin har social integration och
fattigdomsbekdmpning blivit ett av de tyngsta
strategiska malen, och da behovs ett instru-
ment som ESF for att vi ska kunna na dessa.

Forutom ekonomiska resurser tillfér Social-
fonden ocksa idéer till den svenska arbets-
marknaden. Styrkan ligger i att ESF satsar pa
det innovativa och nyskapande, i en situation
dd mycket av den ordinarie arbetsmarknaden
dessvirre har gatt i sta. Mojligheterna till
europeiskt erfarenhetsutbyte 4r en styrka vi
borde utnyttja béttre i Sverige.

Fondens stod producerar miangder av inno-
vativa projekt, men den ordinarie samhills-
strukturen har tyvirr svért att ta till sig
erfarenheterna. Det giller till exempel hur
man inkluderar nyanlidnda invandrare och
hur man hanterar offensiva idéer som socialt
foretagande. Det méaste vi bli bittre pa om

vi ska fa ut maximal effekt av alla de spin-
nande projekt som bedrivs inom ESF:s ram

och om inte fonden ska bli en kompensation
for bristande ordinarie insatser fran stat och
kommun. Vi behover ocksa fa till ett politiskt
atagande i Sverige, sa att bade regering och
opposition skjuter till den nationella med-
finansiering som krivs for att vi ska kunna
utnyttja EU:s stod fullt ut. Det behévs med
tanke pa de utmaningar vi har bade vad gil-
ler ungdomsarbetsléshet och integration av
invandrare.

CAROLA GUNNARSSON (C), OPPOSITIONSLEDARE

| SALA KOMMUN

Via Socialfonden far vi mojlighet att gora
insatser som riktas direkt till dem som star
langt fran arbetsmarknaden. Det kan vara
personer med invandrarbakgrund, personer
med funktionsnedsittning och inte minst de
ungdomar som inte fullfsljt sina studier och
dirfor varken far arbete eller kan studera
vidare. De insatser som gors blir goda exempel
som kan spridas vidare och tillimpas dven

pa andra platser. Samverkan mellan olika
aktorer dr en av styrkorna med Europeiska
socialfonden och ESF-radets arbete. Hir méts
det offentliga samhaillet med civilsamhiillet
och de privata foretagen och skapar en fram-
gangsrik mix.

Personligen tycker jag att det talas for lite
om mojligheten att mota féretagens behov av
kompetensutveckling av sin personal i sam-
band med strukturforindringar och konjunk-
tursvidngningar.

Speciellt intressanta och framgangsrika ar

CAROLA GUNNARSSON

flera av de projekt som vint sig till ungdomar
som inte fullfsljt sina studier. Nya metoder
och arbetssiitt har gjort att manga fatt upp
ogonen dels for vikten av detta arbete, dels
for att det finns mojligheter att framgangsrikt
mota dessa ungdomar och gora skillnad i
deras liv.

ANNELIE WESTMAN, ORDFORANDE |
SOCIALFONDENS OVERVAKNINGSKOMMITTE
Socialfonden ir ett viktigt instrument for
oss att utveckla arbetsmarknaden for bade
anstillda och for dem som nu star utanfor.
Det édr bra med en fond som kan finansiera
utvecklingsprojekt utanfor de ramar som
olika organisationer har, dir man méts 6ver
sektorsgrinser och hittar l6sningar tillsam-
mans bade nir det giller att sikra anstilldas
kompetens i framtiden och att f personer att
komma ndrmare arbetsmarknaden.

Genom Socialfonden har organisationer fran
alla sektorer kunnat utveckla sina verktyg for
kompetensutveckling eller for att personer
ska komma tillbaka till arbetsmarknaden.
Socialfonden har bidragit till att flera perspektiv

ANNELIE WESTMAN

B

som jamstilldhetsintegrering, transnationali-
tet, tillgianglighet f6r personer med funktions-
nedsittningar och lirande utvirdering i hogre
grad har kommit upp pa agendan. Social-
fondsprojekten har natt ut till ver 300 000
personer och drygt 11 000 organisationer.

Jag har foljt Socialfonden pa en 6vergripande
niva. Svenska ESF-riadets resultatrapport
fran de senaste tvd dren beskriver vil min
bild av Socialfondens resultat. Regeringen
har dessutom bedomt att Svenska ESF-radets
genomforande av socialfondsprogrammet har
fungerat vil. Men det finns alltid utrymme for
forbittringar! For framtiden #r det sérskilt
viktigt att de mojligheter till férenkling som
finns, bland annat enligt EU:s regler, tas till
vara. Jag instimmer ocksa i de utvirderingar
som pekar pa att insatser bade for tillimpning
av metoder och utveckling av individerna be-
hovs. Det dterstar nu att se hur allt kan landa
i det nya programmet. Regeringen beriknas
besluta om ett forslag till program i borjan av
2014. Direfter ska det forhandlas med EU-
kommissionen. Det dr en spinnande tid

vi har framfér oss! m



EUROPEISKA SOCIALFONDEN

Tusentals projekt har bedrivits fran Trelle-
borg i soder till Kiruna i norr. De har drivits
av féretag, kommuner, organisationer och
myndigheter. Projektmassan kan belysas fran
manga olika perspektiv. Pa nésta sida pre-
senteras Socialfonden med hjilp av statistik
och pa sidorna direfter far vi besoka ett antal
projekt. Hir ska vi istéllet lyfta fram lirdomar
om vad som skapar framgangsrika projekt.

I Socialfonden 4r utgdngspunkten att ett
integrerat jamstadlldhets- och tillganglighets-
perspektiv dr en forutsittning for att projek-
ten framgdngsrikt ska kunna bidra till att fler
utvecklas vidare eller tar steget in. Att aktivt
arbeta med jamstilldhet och tillganglighet

Svenska ESF-radet har ocksa varit drivande

i arbetet med att integrera jaimstilldhetsper-
spektivet i Socialfonden pa EU-nivi. Svenska
ESF-ridet har varit och ir projektigare for 14-
randenitverket for jamstilldhetsintegrering,
Gender CoP, som omfattar 15 medlemslinder.
Det viktigaste resultatet av arbetet 4r en
standard for hur jamstilldhet kan integre-
ras i Socialfondens policyramverk och i alla
delar av projektcykeln. Under 2013 kommer
jamstélldhetsstandarden att testas i Sverige,
Finland, Tjeckien och Flandern. Intentionen
pa lingre sikt 4r att standarden ska imple-
menteras pa EU-niva.

Gender CoP dr ocksa ett exempel pa hur
Svenska ESF-radet samarbetar med andra
linder pa EU-niva i syfte att na battre resultat
for Socialfonden. I socialfondssammanhang
talar vi om transnationellt arbete. Sddant
samarbete kan ske pa flera olika nivder — pa
projekt-, regions- och EU-niva. Aktor for vil-
fird, som dr ett av projektexemplen i skriften,
illustrerar hur det kan fungera pa projektniva.
Andelen projekt som arbetat transnationellt

i ndgon form uppgick till 36 procent 2012.
Svenska ESF-radet har ocksa arbetat transna-
tionellt i Ostersjoregionen och leder nitverket
Baltic Sea Network. Inom ramen for detta
nitverk har ESF-radet samarbetat med andra
linder i regionen omkring problematiken med
tidiga skolavhopp. Detta gors bland annat
genom att utvixla goda exempel pa insatser
mellan medlemsldnderna.

Jamstilldhet, tillgdinglighet och transnatio-
nellt arbete kan stirka resultaten i samtliga
projekt och pa olika nivaer. Det finns ocksa
framgangsfaktorer som dr kopplade till de
olika insatsomradena. Ett antal framgangs-
faktorer har vaskats fram ur projekt som

ska hjélpa individer att utvecklas vidare i
arbetslivet. Kompetensutvecklingen ska vara
strategisk for verksamheten och utga fran
analys av verksamhetens behov. Utrymme for
olika former av lirande och for att ta tillvara
den nya kompetensen ir viktigt. Vidare ska
aktiviteter bidra till utveckling av bade orga-
nisation och individ.

Nir det handlar om att stédja individer som
ska ta steget in pé eller stdr langt utanfor
arbetsmarknaden finns en rad framgangsfak-
torer. Forutsittningarna for goda projektre-
sultat dr ofta gemensamma da de malgrupper
som stér langt fran arbetsmarknaden har
mycket gemensamt vad giller problembild
och behov. Viktiga framgangsfaktorer dr
tillgdnglighet och bemotande hos personal,
bred kompetens och ett individuellt anpassat
arbetssitt. Av vikt dr ocksa att det finns en
langsiktighet i stodet for individerna med en
tydlig uppfoljning. Dessutom dr samverkan
mellan olika aktorer viktigt for att hindra att
deltagarna hamnar mellan stolarna. Projekt
som lyckas vil har ofta goda kontakter med
arbetsgivare. m
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UTVECKLAS
VIDARE

Arbetsmarknaden féridndras,
branscher omdanas och kompetens-
kraven okar. Det hir omradet handlar

om kompetensutveckling och livs-

langt lirande. Det handl.

om att alla ska ha lika rittigheter

och mojligheter i arbetslivet oavsett

koén, etnisk tillhorighet, funktions-
Ider och

overtygelse. For individen
handlar det om att kunna stanna
kvar pa arbetsmarknaden.

PA ARBETSPLATSEN BLIR

ARBETSAM

EN LARAND_!E ARBETSKULTUR
GER EN BATTRE OMSORG

Den éldre befolkningen 6kar i antal samtidigt
som det stills allt hégre krav pa dldreomsor-
gen. Det rimmar illa med att manga yrken
inom éldre- och handikappomsorgen dras med
en lagstatusstimpel och att branschen har
svirt attrahera och behélla arbetskraft. Dess-
utom har en relativt stor andel av personalen
laga formella utbildningsnivder och manga har
ett annat modersmal dn svenska. For att 16sa
ekvationen har sju Stockholmskommuner och
fem privata omsorgsforetag satsat pi att stéiirka
sin personal inom véird och omsorg.

— Tidigare utférde man uppgifter som att
ge den dldre mat och ta pa kldder, idag ska
vi mota brukarnas individuella behov, bru-
kare som pa grund av bittre vard ocksa blir
allt dldre — d4 behover personalen fa forut-
sdttningar for att klara det, menar Kerstin
Sjosvird, projektledare for det tvaariga
samverkansprojektet ArbetSam.

Projektdgare for ArbetSam ér Lidingd Stad
och arbetet drivs tillsammans med Stiftelsen
Stockholms lins Aldrecentrum tillsammans
med Kommunal och
Stockholms universitet.
I projektet har man ut-
vecklat olika st6dmodel-
ler for att stimulera till
lirande och sprakmedvetenhet pa arbetsplat-
sen. Syftet dr att skapa forutsittningar till
larande i vardagen och att stirka kompeten-

MED EN KOLLEKTIV
LARANDEPROCESS

DET ALLAS ANSVAR.

sen hos de deltagare som annars riskerar att
ramla ut fran arbetslivet.

UTBILDNINGSINSATSER | DET

VARDAGLIGA ARBETSLIVET

I ArbetSam far de anstillda utbildning som
anpassats efter arbetsplatsens och indivi-
dens behov. Sprakldarare och vardldarare star
gemensamt f6r utbildningen av den enkla an-
ledningen att nir undervisningen dr kopplad
till de anstilldas vardag tar kunskaperna fart
och resultatet blir mer varaktigt. Dessutom
paverkas hela arbetsplatsen och inspireras till
ett standigt lirande.

75 arbetsplatser och cirka 3 000 anstillda
har berérts av projektet. P4 varje arbetsplats
har man utbildat sprdkombud och reflek-
tionsledare som ska fora den lirande kulturen
vidare dven efter projekttiden. Sprakombuden
stottar personal med bristfilliga kunskaper

i det svenska spraket, till exempel nir nagot
ska dokumenteras eller infor ett samtal med
en anhorig. Tillsammans med reflektionsle-
darna far de anstillda mojlighet att reflektera
over sin yrkesroll och chans att diskutera sin
arbetsvardag.

— Arbetsplatser inom vard- och omsorgs-
sektorn har dessvirre ingen tradition av att
uppmuntra till eller avsitta tid for kompe-
tensutveckling, anser Kerstin. Dels dr det
en akutstyrd verksamhet som har svart att



planera, dels 4r bemanningssituationen inte
den bista pa méanga stillen. Men branschen
behover ocksa fa upp 6gonen for hur viktigt
det dr att vi vidareutvecklar var personal och
hittar sdtt att mojliggora det.

— For att na resultat krivs langsiktighet, menar
Kerstin. ArbetsSam ir ett sa kallat parlbandspro-
jekt vilket betyder att det foregicks av ett annat
ESF-finansierat projekt. Det férra hette Sprak-
Sam och syftade till att stirka kompetensen hos
personal med annat modersmal dn svenska.

SPRAK LAR MAN SIG | ETT SOCIALT SAMMANHANG
Spraket dr en viktig del d4ven i ArbetSam, att
personal och brukare foérstar varandra ir en
grundforutsittning nir varden blir allt mer
individualiserad. Grundsynen inom Arbet-
Sam ér att sprak lir man sig bist i ett socialt
sammanhang, som till exempel i arbetslivet.
— Det 4r ett bra synsitt, menar Kerstin. Med
en kollektiv lirandeprocess pa arbetsplatsen
blir det allas ansvar och man kommer ifran
syndabockstankar som annars ar litta att ta
till, det vill sdga att de som inte har tillrdck-
liga kunskaper far skylla sig sjilva.

MOTIVATION ATT LARA MER

En av dem som deltagit i ArbetSam ar Rahwa
Tewelde. Hon arbetar som personlig assistent
och upplever att projektet har gett henne
massor av nya kunskaper. — Jag tycker om

att hjilpa manniskor, men forut visste jag
inte sd mycket om sjukdomar, symptom och
vard. Sedan jag var med i ArbetSam har jag
bérjat lisa mer och nu vill jag utbilda mig till
underskoterska.

Kerstin hivdar att de hittat 16sningar pa
problem som branschen knappt ville tala om
tidigare, namligen att det gar att jobba med
kompetensutveckling #ven for individer med
kort utbildning.

- Vildigt manga deltagare berittar att de fatt
en riktig kick av att delta i projektet. Médnnis-
kor som saknat motivation och tidigare bara
fatt bekriftat att de var misslyckade far #ntli-
gen kinna sig sedda och behévda. Och nir de
anstillda far en bittre sjilvkinsla resulterar
det ocksa i béttre vérd till brukarna. m

PROJEKTAGARE: ALDRE- & HANDIKAPPFORVALTNINGEN, LIDINGO STAD
ESF-STOD: 17 868 458 KR

BUDGET: 35 736 916 KR

PROGRAMOMRADE: KOMPETENSFORSORINING

REGION: STOCKHOLM

INFO: ESF.SE/PROJEKTBANK
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RESULTAT KRAVS

ARBETSAMS METODER EXPORTERAS
ArbetSams metoder har fitt stor upp-
mirksamhet bade nationellt och inter-
nationellt. Nir projektet avslutas lever
projektet vidare i Europa. Med pengar
fran EU:s Leonardo da Vinci-program
ska ArbetSams pedagogiska metoder
spridas till andra europeiska linder. En
av de forsta arbetsuppgifterna blir att
oversitta en stor del av det material som
vixt fram ur projekt ArbetSam, bland
annat en handbok for ldrare och en
anpassning av Europaradets sprakskala
till arbete inom omsorgen. m

SPRAKOMBUD
Pa varje arbetsplats som deltagit i pro-
jektet finns ett sprakombud som genom-
gatt en sexdagars utbildning. Sprakom-
buden finns till hands nir de anstillda
behover skriva eller dokumentera nagot
eller infor samtal med anhériga. De ger
hjalp till sjdlvhjalp. I sprakombudens
ansvar ligger ocksa att se till att den
lirande kulturen lever vidare pa arbets-
platsen. Forstar alla vad som sdgs pa
avdelningsmotena? Ar det nigra rutiner
som behover fordndras? m

REFLEKTIONSLEDARE

Arbetsplatserna har dven berikats med
utbildade reflektionsledare. Genom

att i grupp diskutera yrkesrollen och
reflektera kring saker som hinder pa
arbetsplatsen skapas forutsiattningar for
kompetenshgjningar och att personalen
mar bra. m




AVANTO

STRATEGISK KOI\/IPETE.I.\ISHOJNING
SKAPAR TILLVAXT

Business Region Goteborg verkar for att skapa
langsiktig tillvixt i Vistsverige. Med det ESF-
finansierade projektet Avanto satsar man pa
strategisk kompetenshdjning bland sma och
medelstora féretag. Syftet édr att f4 bide led-
ning och anstillda att inse virdet av att alla i
en verksambhet forstar vart man dr pa vig och
vad man har for atfirsmal och visioner. En
tanke lika genial som sjéilvklar — medarbetare
som kidnner sig delaktiga mar ocksa bra och
bidrar till verksamhetens utveckling.

I samband med lagkonjunkturen 2008 som
drabbade tillvixtindustrin och dirmed Vast-
sverige hart startades projekt Vistkraft som
bland annat visade att det saknas samordning
mellan olika aktorer vad giller vuxnas ldrande.

— S4 hiir i efterhand kan vi konstatera att det
bland foéretagen fanns en bristfillig insikt om
sambandet mellan de anstilldas kompetens-
utveckling och foretagens affirsmal, berittar
Karin Ingelhag, projektle-

— For att fa vara med i projektet behovde
ledningen ha en viss mognadsgrad i det hir
tdanket, berittar Karin. I varje ledningsgrupp
utsag vi en processigare (som var ytterst
ansvarig for sin verksamhet) och en proces-
stodjare (som skulle projektleda jobbet). De
hér personerna blev vara strategiska partners.
Utover detta har vi ocksa rekryterat interna
processtodjare som alltsa varit vara kontakt-
personer mot de deltagande foretagen och
organisationerna och stottat dem med skrid-
darsydda insatser.

Man har ocksa arbetat med en styrgrupp dar
representanter fran bade arbetsgivare- och ar-
betstagarorganisationer deltagit. Tillsammans
har man mélat upp en gemensam framtids-
vision fér vart man vill, pa individniva men
ocksa pa regional niva.

KOLLEKTIVT LARANDE
I projektets forsta fas hade man gemensamma
triffar som gav deltagarna en gemensam refe-

PROJEKTAGARE:BUSINESS REGION GOTEBORG
ESF-STOD: 18 188 121 KR

BUDGET: 36 376 242 KR
PROGRAMOMRADE: KOMPETENSF

REGION: VASTSVERIGE

INFO: ESF.SE/PROJEKTBANK

MAN HAR KANSKE JOBBAT

- " . dare for projektet Avanto rensram och ett gemensamt sprakbruk. I steg
PA ETT VISST SATT | 20 AR, q g q m o U] il .
. vid Business Region Go- tva erbjods stod till féretagen samt skriaddar-
PLOTSLIGT KOMMER VI h k
teborg. Att medarbetare sydda insatser kopplade till verksamheternas

OCH PRATAR DELAKTIGHET

som kidnner sig delaktiga
i organisationens utveck-
ling bidrar till att organisationen nér fram till
sina mél forstod man kanske pa pappret, men
fa gjorde ndgot for att faktiskt na dit.

OCH JAMSTALLDHET.

LARANDE, DELAKTIGHET & JAMSTALLDHET | FOKUS
For att rdda bot pa detta startade man det
tvaariga samverkansprojektet Avanto dar 62
sma och medelstora féretag och organisatio-
ner i regionen erbjods strategisk kompetens-
hojning. Inledningsvis arbetade man med att
féorankra idén i verksamheternas lednings-
grupper.
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olika affirs- och verksamhetsplaner. Konti-
nuerligt lirande, delaktighet och jamstilldhet
har varit projektets tre kugghjul och genom-
syrat insatserna. Totalt har 1 619 kvinnor och
1 830 min deltagit.

Permanova Lasersystem AB ir ett av de fore-
tag som deltagit i projektet och Marine Rep-
fennig, vice vd, utsags till féretagets proces-
stodjare. — Vi har lirt oss enormt mycket pa
den hir resan. Nu har vi en vil genomarbetad
jamstilldhetsplan, en kompetensférsérjnings-
process, virdeord som genomsyrar orga-
nisationen och ett bittre arbetsklimat dér




personalen bdde tar mer eget ansvar for sina
langsiktiga mal, och vagar be om mer stod nér
de behover det. En annan stor tillgang dr det
nitverk som vi arbetat upp och dir vi fortsiit-
ter att triffas for att utbyta erfarenheter iven
efter att projektet tagit slut.

SJALVSKATTNINGSVERKTYG
Projektet har férdndrat méanga av féretagen i
grunden, berittar Karin.

— Man har kanske jobbat pa ett visst sitt i

20 ar och plotsligt kommer vi och pratar
delaktighet och jamstilldhet. Och det ar for-
vanansvirt vilket resultat insatserna har gett.
Till exempel sa hade 70 procent av féretagen

FRAMGANGSFAKTORER

Fa med dig ledningen, om inte ledningen
forstar syftet med insatserna ir det ett
meningslost projekt.

Jobba langsiktigt, att skapa relationer
och fortroende tar tid. Tomtebloss-
insatser ger ingen hallbar fordndring.

Koppla kompetenshojningen till en
regional tillvixtstrategi.

Arbeta ndra verksamheterna och for
ner projektet i foretagens ordinarie
strukturer, annars riskerar det att bli
en skrivbordsprodukt.

Arbeta strategiskt brett, till exempel
med hjilp av en styrgrupp. For att lyckas
behover det finnas en gemensam vilja
och ambition hos externa aktoérer som
har en strategisk paverkan pa frigan. m

skrivit en jamstdlldhetsplan nér projektet
avslutades. Plotsligt inser man att jamstalld-
hetsfrigor inte bara giller de anstillda utan
dven kunder och affirsmal.

Under arbetets gang har man tagit fram
olika verktyg som underlittat arbetet. For
att diskussioner om olika virderingar inte
ska hamna pa en abstrakt niva har man
utvecklat ett sjilvskattningsverktyg for att
miita jamstilldhet pa olika nivaer, samt ett
lirskattningsverktyg didr man genom att svara
pé olika fragor far en temperaturmitare pa
sin egen verksamhet. Hur detaljstyrda eller
malsstyrda dr vi? Arbetar vi aktivitetsstyrt
eller malstyrt? Och sa vidare. m

STRATEGISK KOMPETENSFORSORINING
Strategisk kompetensforsorjning hand-
lar om att skapa strukturer och proces-
ser for ett kontinuerligt lirande. Genom
att gora alla delaktiga i foretagets mal
och visioner och skapa férutsittningar
for att alla kdnner sig delaktiga i féreta-
gets utveckling skapar man grunden f6r
att fA néjda kunder, nojda medarbetare
samt en bittre formaga att anpassa
verksamheten till nya forutsittningar. m

KOMPETENSHOJNING, INTE UTBILDNING
Inom Avanto har man ratat ordet utbild-
ning, eftersom man menar att kompe-
tenshojning handlar om sa mycket mer
in bara ett kurstillfille eller en utbild-
ningsinsats. Man pratar hellre om det
kontinuerliga lirandet och de héllbara
effekterna som kommer ut av detta. m

VI VILL GE FORSTAELSE FOR
KYRKANS MOJLIGHETER |
DEN NYA SITUATIONEN OCH
FRIGORA KREATIVITETEN.

AKTOR FOR VALFARD

GAMLA SPAR — NYA VAGAR

Svenska kyrkan har en ling historia, téitt
forbunden med samhiillsutvecklingen i vart
land. Stabilitet har ofta varit en styrka, men

vilja. I projektet Aktor for viélfird satsar
Viisterds stift for att hitta nya vigar att hjilpa
médnniskor som har det svart.

av omsorg 6kar med allt fler dldre, den medi-
cinska utvecklingen gor att sjukvarden kan
hjilpa fler — men ofta
med hogre kostnader som
foljd — arbetslosheten édr
hog och stora grupper
maéinniskor lever i utan-
forskap. Valfrihet och individuella 16sningar
efterfrigas. Samtidigt 4r ekonomin begrinsad.

Diakonin, som moéter mianniskor i utsatta livs-
situationer, dr en central uppgift for kyrkan.
Har finns nu ett 6kande behov att fylla. Sam-
tidigt har kyrkan krympande resurser i takt
med minskande medlemsantal.

EN NY ROLL FOR KYRKAN

I Visteras stift har man sett att kyrkan kan ta
en ny roll. Under senare ar har manga sociala
projekt utvecklats i férsamlingarna. Men dven
om eldsjilar skapat manga goda exempel ar
kyrkan samtidigt en organisation dir tradi-
tion och bestindighet dr framtridande. Den
vana vid férindringar som finns i manga
privata foretag saknas.

— Hir behovdes ett samlat grepp, beriittar
Anders Hagman, projektledare. Vi har satsat
brett for att kompetensutveckla de anstillda
ute i férsamlingarna och skapat en pedago-
gisk modell som bygger pa hela arbetslagets
delaktighet. Vi vill ge forstaelse for kyrkans
mojligheter i den nya situationen och frigora
kreativiteten. Tusen medarbetare har snart
deltagit i utbildningarna och vi har 30 pro-
jektledare och 25 sa kallade intraprenorer
som ska driva fornyelsearbete pa lokalplanet.

De ménga utbildningarna har olika fokus: Hur
man leder ett projekt, att omsitta en idé till
verksamhet, att handleda langtidsarbetslosa,
ledarskap i ideella organisationer, jamstélld-
hetsintegrering och tillginglighet. Malet har
varit att sikra jobben for de anstillda i stiftet
genom att ge kompetens till att bredda basen
for forsamlingarnas verksamhet inom frimst
den sociala ekonomin.

EUROPEISKT LARANDE

Transnationella inslag 4r en viktig del i de pro-
jekt som Europeiska socialfonden finansierar.
I projektet Aktor for vilfird har detta varit
helt naturligt. Kyrkor och samfund har alltid
spelat en social roll i Europa, men de skilda
viigar som olika linder valt nér vilfirdssyste-
men byggts upp har ocksa gett olika utrymme
eller roller for kyrkligt socialt arbete.

— Det dr en liknande problematik i andra
linder, trots att forutséttningarna skiftar,
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Storbritannien. Det har varit givande, sa
i kommande projekt vill vi lyfta in andras

erfarenheter i ett tidigare skede.

— Jag har slagits av att vara anstillda
har s god blick for den sociala situa-
tionen lokalt. Den kinnedomen gor att
féorsamlingarna kan satsa pa riitt saker.

I kontakterna utat mirker vi ett stort
intresse for kyrkan som samhillsaktor,
béde bland offentliga aktérer och inom
civilsamhillets
organisationer. Jag
Ar hoppfull. Det hir
projektet handlar
om uppgifter som alltid varit centrala for
kyrkan. Vi tar bara tag i dem pa nya sitt
— och projektet ger kraft att utveckla sa-
dant vi annars inte skulle orka, avslutar
Anders Hagman.

PROJEKTET GER KRAFT
ATT UTVECKLA SADANT VI
ANNARS INTE SKULLE ORKA.

Projektet dr innu inte avslutat. De pro-
jektledare och sa kallade intraprenorer
som nu utbildas ska driva férdindringen
vidare. Redan finns dock négra spi-
rande exempel pa nya verksamheter i
féorsamlingarna. Nagra inom den sociala
ekonomin, nagra butiker och sa pilgrims-
ledsprojektet som beskrivs hér intill. m

| Projektet ligger i

I : huvudfiran av det
vi ska gora som
kyrka, det dr inget
som lever sitt eget

RA ANSTALLDA

PILGRIMSLEDER IN TILL ARBETSMARKNADEN

Ett av de lokala projekt som spirar i Viisteras stift
knyter samman rehabilitering och det 6kande
intresset for pilgrimsvandringar.

—Jag kinde pa en gang att nagot hiande i mig nér
jag borjade ga, siger Lars Brandt i Hedemora. Han
var sjukskriven efter en stroke och hade foljt med
sin svager som dr kyrkoherde for att leta gamla
kyrkstigar.

Det finns manga gamla pilgrimsleder i Sverige,
men somliga har fallit i glomska eller 4dr igenvuxna.
Nu hjilpte Lars till med att finna och réja stigarna.
Han upptickte hur likande det var att vandra i na-
turen och s foddes idén till ett projekt. Médnniskor
i behov av rehabilitering efter exempelvis sjukdom
eller utbrindhet ska kunna bidra till att hélla pil-
grimsleder i skick och samtidigt dtervinna hilsan.
Pa detta satt blir gamla leder en ny vig tillbaka till
ett arbete.

Nu tar projektet form. Lars Brandt berittar att
Svenska kyrkan vialkomnas som aktor av Lands-
tinget Dalarna, LRF och Skogsstyrelsen. — Det dr
jéttebra for manniskor att ga, avslutar Lars Brandt.
Det vet jag av egen erfarenhet. m

"~ % HAR SA GOD BLICK{
——  FOR DEN SOCIALA

SITUATIONEN'




YOULEARN

KOMPETENSUTVECKLING FQRBEBEDER
UNGA FOR ETT LANGT, JAMSTALLT
OCH TILLGANGLIGT ARBETSLIV

Ett ungt féretag i en vixande bransch. Hog
tillviixt — en av Gasellerna. Energiska medar-
betare och entusiastiska chefer. S4, vad var
da problemet? Varfor tog foretaget Bistront
initiativ till ESF-projektet YouLearn?

Ménga unga pa arbetsmarknaden méter
svarigheter nir deras forvintningar pa
arbetslivet krockar med verkligheten. Den
sa kallade Generation Y — de som ir fodda
pa 80- och 90-talen —
kdnnetecknas av en
stark individualistisk
utgdngspunkt. Arbetet
ses av denna genera-
tion allt mindre som en
plikt och mer som nagonting som ska leda
till sjalvforverkligande. Anstillningstiderna
ir korta, man ifrigasitter auktoriteter och
har ett mindre lojalt forhallningssitt mot
arbetsgivare eller tidigare generationers
viarderingar. De yngres syn pa jobbet kan
orsaka konflikter med chefer eller dldre
kollegor. Manga i denna generation far sitt
férsta jobb inom den vixande callcenter-
branschen.

UNGA SOM KOMMER
DIREKT FRAN
SKOLAN VET INTE
VAD SOM GALLER PA
EN ARBETSPLATS.

Pa senare ar har bade offentlig sektor och
foretag i ndringslivet strivat efter att
effektivisera kontakterna med kunden eller
medborgaren. Mycket hanteras via internet,
men manga drenden kriver ett samtal och
personligt bemétande. En vanlig 1osning har
varit att anlita callcenters, specialister pa
att ringa upp och att ta emot samtal.
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INSTEGSBRANSCH

De ldga kraven pa formell kompetens har
gjort sektorn till en instegsbransch for unga
ménniskor. Manga har fatt sitt férsta jobb i ett
callcenter-foretag. Men det faktum att hilften
rekryteras direkt fran gymnasieskolan gor att
utbildningsnivan i féretagen dr 13g. Personal-
grupperna ir relativt aldershomogena och
dirmed uppstér inte heller lirande mellan
generationer. Det sistnimnda skulle annars
kunna var till stor nytta. Det finns ocksa
exempelvis problem med sena ankomster och
med att ta ansvar och ibland orimliga forvint-
ningar pa vilken vig den egna karriiren ska
g4. Minga unga fir dirfor inte en fast anstall-
ning efter provanstillningens slut. Den héga
personalomsittningen och ett déligt rykte for
callcenter-foretagen gor det svart att locka
personer med hogre utbildning — och det
behovs forstas ocksa for att utveckla tjinster
och foretag.

— Det kunde kédnnas orittvist med ryktet nar
vi hade god stimning pa arbetsplatserna, fina
lokaler och omtyckta chefer, siger Wen-

dela Oberg pa Bisfront och projektledare for
YouLearn. Men samtidigt sag vi ju ett problem
i att manga chefer rekryterades internt och
saknade erfarenhet och verktyg de behovde.
Och unga som kommer direkt fran skolan vet
inte vad som giller pa en arbetsplats. Vi behov-
de rusta dem for att klara sig bra i arbetslivet.

- Vi fick ansoka tva ganger innan var projekt-
idé tog skruv, fortsitter Wendela Oberg. Vi

PROJEKTAGARE: BISFRONT AB

ESF-STOD: 5 435 126 KR

BUDGET: 10 870 252 KR

PROGRAMOMRADE: KOMPETENSFORSORINING
REGION: STOCKHOLM
INFO: ESF.SE/PROJEKTBANK

ville satsa brett. Det dr ju omkring 200 000
manniskor som arbetar i callcenters eller
motsvarande funktioner i féretag och myn-
digheter.

AMBITIOS SATSNING

Syftet med projektet var att 6ka malgruppens
anstillningsbarhet och mojlighet att klara
omstéllningar. Forutom en kompetens som ar
eftersokt ville man ocksé ge de unga medar-
betarna kunskap om arbetslivets krav.

Inom YouLearn samarbetar sex foretag. Det
ar ett ambitiost kompetensutvecklingspro-
jekt som lett till gemensamma satsningar. En
utbildning for ledningsgrupper med fokus pa
nya generationers medarbetare, jimstilld-
het, tillganglighet och méingfald. Ett utveck-
lingsprogram for alla chefer som bland annat
behandlade vad manniskor behover for att
fungera i arbete. En utbildning i medarbetar-
skap togs fram med hjilp av Unionen, Almega
och Arbetsformedlingen. I filmer som kan
anvindas i sjilvstudier och 6ver hela landet
behandlades rittigheter och skyldigheter i
arbetet, arbetsmarknadskunskap, mangfald,
jamstélldhet och tillgdnglighet. En kurs i

I uppbyggnaden
av projektet har
man inte dragit
sig for att ta hjilp
av andra. m

sjalvledarskap handlade om virderingar, at-
tityder och att sdtta mal for sitt liv och arbete.

I uppbyggnaden av projektet har man inte
dragit sig for att ta hjilp av andra. Arbets-
formedlingen har bidragit med statistik
och kunnandet hos ungdomshandldggare,
branschorganisationen Contacta, Unionen
och Almega har foreslagit kursinnehall,
Stockholms universitet har hjilpt till med
utvirderingen.

Effekterna 4r av olika slag. Har rapporteras
nytt sprak pa arbetsplatsen, organisations-
fordndringar, arbete med virderingar och
foretagskultur. Att tillgdinglighetsfragor togs
upp i utbildningar for savil féretagsledningar
som medarbetare gav resultat. En forbittrad
tillgdnglighet har visat sig fa genomslag pa
flera sitt pa hemsida, i rekryteringsstrategi,
lokaler och horselanpassning.

— Nistan alla mal har uppnatts. Det har hint
bra saker i alla bolagen. Jag ir stolt 6ver ett
vil genomfort projekt. Och férundrad éver att
1+1 inte blir tva eller tre, utan till och med
fem, avslutar Wendela Oberg. m



STEGET
IN

Arbetsmarknaden préiglas av hoga
trosklar dir det dr svart for bland
annat unga, utrikes fodda och indi-

vider med funktionisnedsittning att
etablera sig. Trosklarna kan besta
av hoga kvalifikations-, erfarenhets-
och sprakkrav. Omradet handlar |
om att 6ka anstéllningsbarheten for:
dem som dr utanfor samt att sainka
de hoga trosklar som; stinger ute.
Fokus ir att bidra till att fler kan

ta steget in pa arbetsmarknaden.

DESSUTOM BEHOVER VI
DE HAR UNGDOMARNAS
HJALP FOR ATT UTVECKLA

UNGA IN

UNGA LOCKAR UNGA

Enligt en rapport fran Arbetsférmedlingen
gar cirka 10 000 ungdomar i aldern 16-24
ar utan sysselsittning, det vill sdga att de
varken studerar eller arbetar och saknar
kind aktivitet under en tredrsperiod. De
hir ungdomarna viljer inte sjalvmant att
kontakta Arbetsformedlingen eller nagon
annan myndighet for att i hjilp. For att
hitta dem har Arbetstérmedlingen valt att
anstilla ett ging unga personer som besoker
parker, torg och andra stéllen dér ungdo-
marna ror sig for att locka med dem till
projektet Unga In.

— Unga med liknande erfarenhet som mél-
gruppen har helt andra férutsittningar att
hitta och fa med sig de hir individerna dn
vad vi vuxna har, sdger
Petra Jansson, nationell
projektledare pa Unga
In. Dessutom behéver
vi de hir ungdomarnas
hjalp for att utveckla var verksamhet, vi kan
bli bittre pa manga saker nér det ror den
hir malgruppen.

VAR VERKSAMHET.
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Unga In dr ett nationellt ESF-projekt som
drivs av Arbetsformedlingen i samarbete med
kommuner, arbetsgivare, Rikspolisstyrelsen,
Fryshuset och andra ideella organisationer
samt Sveriges Kommuner och Landsting.
Verksamheten finns i dagsldget pa fem orter i
Sverige; Stockholm, Goteborg, Malmo, Skel-
lefted och Givle, men férhoppningen ér att
kunna utoka till fler orter samt att fa in Unga
In i Arbetsformedlingens ordinarie verksam-
het. Malet med projektet ar att hitta arbets-
verktyg for att nd och motivera unga mellan
16 och 24 ar som stér utanfor arbetsmarkna-
den. Anledningarna till varfér s manga unga
lever i ett slags utanforskap varierar forstas.
Det kan handla om psykiska problem, svara
uppvixtforhallanden, kriminalitet, oavslutad
gymnasieutbildning, mobbning, att man sak-
nar umginge eller att man fastnat i missbruk,
kriminalitet eller spelberoende.

Jessica, 21 och Nicole, 18 ir tva av de sa
kallade marknadsforarna som Arbetsformed-
lingen anstillt for att locka ungdomarna till
projektet. — Vi dker ut i fororten, besoker en



TACK VARE ATT VI JOBBAR

| TEAM OCH PARALLELLT

MED OLIKA ATGARDER BLIR
LEDTIDERNA OERHORT KORTA.

ungdomsgard och borjar umgas med ung-
domarna. Vi presenterar oss inte med att vi
kommer fran Arbetsférmedlingen, utan vi
kommer in i deras snack och later dem friaga
oss vilka vi dr. Efter ndgra ganger kanske vi
far med oss en ungdom hit, berittar de.

Manga av ungdomarna har en negativ bild av
myndighetsvirlden och for att inte skrimma
bort dem har man valt att forligga Unga In pa
platser dir ungdomar kdnner sig mer hemma.
I Stockholm haller man till exempel till i
Fryshuset, men med satelitverksamhet i ett
sd kallat jobbgarage i Tensta eftersom man
ganska snabbt upptickte att manga av de hir
ungdomarna inte vill limna tryggheten i sin
narmiljo.

MULTIKOMPETENTA TEAM

I Unga Ins lokaler arbetar ett multikompe-
tent team bestdaende av delprojektledare,
arbetsférmedlare, SIUS-konsulent (SIUS

= sirskilt introduktions- och uppfoljnings-
stod), arbetspsykolog och en socionom till-
sammans for att coacha
och stotta ungdomarna
med vad de behover for
att komma vidare och
na en sysselsittning.
Hinsyn tas till deltagarens hela livssituation.
I en fordjupad kartliggning reder man ut
vad ungdomen behéver hjilp med. Hos Unga
In erbjuds ocksa olika aktiviteter som ska
hjdlpa deltagarna att ndrma sig en sysselsitt-
ning — det kan vara praktik, arbetsplatsbesok
och triffar dir man pratar om olika utbild-
ningar och framtidsmdéjligheter.

— Tack vare att vi jobbar i team och parallellt
med olika atgirder blir ledtiderna oerhort
korta, berittar Petra. Hir kan man fa hjilp
med flera saker samtidigt; saknas det bostad
tar nagon tag i det, behovs samtalsstod fixar
vi det, och om personen far en praktikplats
men inte dyker upp séker vi upp henne eller
honom fér att stotta och uppmuntra.

Hedil, 19, kan intyga att Unga In fyller en
funktion for arbetslésa ungdomar. — Hir

far jag hjilp med ALLT, bade personliga
grejer och med att s6ka jobb. Man far sa bra
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kontakt bade med de unga och de dldre som
jobbar hir, det ir inte alls som pa vanliga
Arbetsformedlingen dédr man triffar en
person snabbt och far fylla i olika papper.

TRANSNATIONELLT SAMARBETE

Unga In samarbetar med liknande projekt
bédde i Sverige och utomlands. De anstillda
besoker och deltar i andras projekt och tar
del av framgangsrika metoder och forhall-
ningsitt. Via det transnationella samarbetet
fick man ocksd mojlighet att skicka ivig fem
ungdomar fran projektet till Pistoia nira
Milano fér fem veckors praktik. — Man for-
viantar sig kanske att det skulle vara konkur-
rens om platserna men i den hir gruppen
krivdes det oerhort mycket peppning for att
overhuvudtaget fa ndgra att nappa, berittar
Petra. Nér de kom tillbaka sa en av killarna
nagot som verkligen visar vad sddana hir
insatser betyder "Nar jag dkte tyckte jag inte
att jag kunde nagonting, nu kan jag allt!”
Ungdomarna far sjilviértroende och helt nya
perspektiv pa sitt liv och sin framtid.

Hittills har Unga In haft 750 deltagare.

— Eftersom vi arbetar individuellt varierar det
hur linge en deltagare stannar inom Unga In.
En del kommer vidare till annan sysselsitt-
ning pa 3-4 manader medan andra kan be-
hova vart stod i ett ar, berittar Petra. De allra
flesta gar vidare till ndgon form av sysselsitt-
ning — cirka 30 procent gar vidare till studier
vilket dr oerhért positivt med tanke pa att
drygt 70 procent av den hir malgruppen inte
har avslutad gymnasieutbildning. Cirka 20
procent hittar ett arbete och cirka 37 procent
gar vidare till annan kdnd orsak, till exempel
véard. Cirka 10 procent forsvinner utan att
Unga In far veta vart de tar vigen.

Det som 6verraskat Petra mest ar att i
princip alla av de hir ungdomarna har en
klar malbild. — Man kan komma ner i ett
garage i fororten dir utsatta ungdomar
hinger, men fragar man dem vad de har f6r
framtidsplaner sa har de alla ett svar, ndgon
vill bli likare, en annan elektriker. Om man
kan erbjuda dem hjilp och stoéd for att ta sig
dit har man ett bra argument for att de ska
ldimna garaget. m

Unga In dr ett samverkans-
projekt. Genom att involvera
Arbetsformedlingen, kommu-
ner samt privata och ideella
aktorer minskar man risken
att de unga faller mellan stolar
eller lotsas fel. Med en sam-
ordnad insats fir ungdomen
skraddarsydd hjidlp med bade
det sociala och att hitta en
sysselsdttning. =
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VI HJALPER UNGA
I 1N PA ARBETSMARKNADEN

For att na ungdomar som inte
sjilva soker upp Arbetsfor-
medlingen har man anstallt ett
giing marknadsférare. Mark-
nadsférarna dr unga personer
med liknande erfarenheter och
deras uppgift 4r att rora sig i
omraden diar ungdomar utan
sysselsittning hinger, for att
prata om vilken hjilp de kan

i hos Arbetsformedlingen och
Unga In. m

Idén till Unga In startade med
att Fryshuset och Arbetsfor-
medlingen mottes pa en gris-
matta i Almedalen pa Gotland.
Samtalet handlade om vad de
tillsammans skulle kunna géra
for den stora grupp unga som
definieras som "unga utanfor”,
det vill sdga de som inte stude-
rar, jobbar eller dr inskrivna pa
Arbetsformedlingen och saknar
kédnd sysselsdttning. m



UNGDOMARNA MASTE
VARA | FORM INNAN DE
KAN GENOMFORA FRAM-
GANGSRIKA STUDIER

VAGVAL FRAMTID

VAD GOR MAN NAR SYSTEMET
HAR UTLARNINGSSVARIGHETER?

Om en bilfabrik fick skicka 25 procent av
bilarna direkt till skroten eller verkstaden
skulle det inte accepteras. Men att var fjirde
elev vid gymnasiets nationella program inte
slutfér sina studier viicker inte samma upp-
mirksamhet. Svenska ESF-ridet beslit att ta
ett rejélt grepp kring den héir problematiken.

Det ir ett stort problem for samhillet att sd
manga elever inte fullféljer sin gymnasie-
utbildning. Unga min vid individuella och
yrkesforberedande program
r sarskilt utsatta. Ofta liggs
skulden pa individen — den
som har inldrningssvarighe-
ter, misslyckas och hoppar av.
Men kanske édr det systemet som misslyckas,
att skolan och andra aktorer behover dndra
metoder och forhallningssiitt.

EUROPEISKT PROBLEM

Stora grupper unga som slogs ut fran arbets-
marknaden under 90-talskrisen i Sverige
forblev arbetslosa trots att konjunkturen sé
sméiningom vinde. De som inte fullféljer sin
utbildning 16per stora risker. Det ir vildigt
viktigt att agera i tid, ju lingre tiden gar desto
svarare 4r det att borja igen.

Den hoga arbetslosheten bland ungdomar dr
ett problem som éaterfinns i de flesta europe-
iska ldinder. Europeiska socialfonden bidrar
till att finna nya vigar att 16sa problemen och
har satsat hela 140 miljoner kronor, plus lika
mycket till i medfinansiering. Malgruppen var
arbetslésa unga som inte fullgjort gymnasiet
och som var minst 16 ar gamla. Som mal for
projekten angavs att de skulle bidra till firre
avhopp (individniva) respektive att utveckla
nya arbetssitt och metoder (systemniva).

VAGVAL FRAMTID

Ett av projekten #r Vigval framtid. — I vart
projekt jobbar vi utifran tesen att ungdomar-
na maste vara i form innan de kan genomfora
framgangsrika studier, siger Mats Johnsson,
rektor vid Visterbergslagens utbildningscen-
trum. Skolans recept i dag ir oftast att de far
stod i till exempel matematik, svenska eller
ndgot amne, men de tar inte till sig detta.
Min tes 4dr da att om vi utsétter barn och
ungdomar for detta under en lingre tid utan
att klara ut grundproblemet sa bryter vi i all
vilmening ner dem.

Mats ir en av eldsjdlarna i Vigval framtid
insatser f6r ungdomar som drivs i Ludvika och
Smedjebacken. Projektet har uppmirksam-
mats for sitt uppsékande arbete. Projektet

har visat att man ofta behéver ta sig an hela
familjens situation.

att fa sin son eller dotter till skolan. De

flesta av dessa barn och ungdomar har haft
langvariga kontakter med bade socialtjinsten
och BUP men manga ganger utan synbara
forbittringar. I projektet finns personal som
har terapeutisk kompetens. Tva med KBT
steg 1 och en legitimerad psykoterapeut med
inriktning mot familjeterapi som kan ge ung-
domarna hjilp
pa plats i skolan
eller i hemmet. FRAMGANGSFAKTOR
Se till ungdomens
hela situation och
arbeta uppso-
kande med hela
familjen. m

— I projektet
arbetar vi ofta
"hemma hos” for
att nd ungdomar
som viiljer bort
utbildning och i
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forlingningen livet, siger Mats Johnsson.

— Vi arbetar med bade ungdomarna och deras
vardnadshavare. Om det behovs jobbar vi kvills-
och helgtid allt for att skapa tillit och relationer
vilket #r speciellt viktigt for denna grupp om vi
vill fa tillbaka dem i studier och utbildning.

De olika organisationer och myndigheter i
sambhiillet som ir involverade i arbetet med
dessa ungdomar ér specialiserade och arbetar
med sin lilla bit vilket gor att helheten gar for-
lorad. Skolan, BUP och socialtjinsten lagger
ner stora resurser pa utredningar och diagno-
ser, som det sedan inte finns resurser att ta
hand om. I den méan eleverna far hjilp handlar
det oftast om en triff i veckan med BUP eller
socialtjinsten om de ir hogprioriterade.

— Min erfarenhet dr att dessa ungdomar

behover f4 hjilp hemma med att teruppritta
sin foridldraauktoritet, menar Mats Johnsson.

— For att vi ska lyckas fullt ut med denna pro-
blematik borde helheten vara samlad i skolan
for barn och ungdomar, det vill siiga alla de
som arbetar med dessa fragor borde finnas
”inom” skolans organisation. Mats menar

att man skulle kunna gora som inom dldre-
omsorgen, skattevixla och foéra resurser fran
landstinget och socialtjansten till skolan.
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Ungdomarna méste vara
i form innan de kan
genomfora framgangs-
rika studier. m

— Att myndigheter samverkar ricker inte. Min
erfarenhet ér att alltfor mycket tid anvinds
till ndtverksméten med méanga olika tjanste-
min involverade. Det brinner oerhért mycket
arbetstid och samtidigt saknas ofta effektiva
resurser i form av behandlande personal,
avslutar Mats Johnsson.

INTE ENBART SKOLPROBLEM

Hur har det da gatt? Nu har ett ar gatt sedan
den inledande upphandlingen av dropoutpro-
jekten. Sju av atta projekt dr fortfarande igang.
Plug in som ar det storsta leds av Sveriges Kom-
muner och Landsting och dir deltar ett 70-tal
kommuner och sex regionférbund. Det stora
projektet har skapat ett innovationsnav, en web-
baserad mojlighet att himta och delge kunskap.

3 400 unga har deltagit i projekten och man
ser goda resultat pa individniva. Pa system-

niva dr det dnnu for tidigt att siga nagot om
resultaten. Avstimningarna visar att nidstan
alla projekt har sett att det ar mer komplext
4n ett skolproblem.

Resultaten pekar pa att det behovs olika
metoder och mer individualiserade insatser
om man ska losa problemet. Det krivs ocksa
mycket mer arbete 6ver grinser, mellan
grundskola och gymnasium, samt mellan
skola, arbetsférmedling och arbetsliv. m



RESURSCENTRUM

'SAMORDNADE INSATSER
GOR ATT MANNISKOR SLIPPER
FALLA MELLAN STOLAR

Arbetsloshet och ohiilsa ér faktorer som med-
fort att kostnader for torsorjningsstod okat for
kommunerna i Visterbottens inland. Mdnga
ménniskor har gitt sjukskrivna eller arbetslésa
under en lingre tid. Ungdomar, ménniskor
med funktionsnedsittningar och migranter
har svért att etablera sig pa arbetsmarknaden.
For att ta vara pa médnniskors resurser och
minska samhillets kostnader pa grund av
utanférskap har man i Lycksele kommun valt
att starta ResursCentrum.

— Genom att bygga upp en samordnad verk-
samhet for alla som av olika anledningar star
utanfoér arbetsmarknaden slipper ménniskor
bli bollade mellan olika aktérer, berittar Ma-
lin Ackermann, projektledare pa ResursCen-
trum. — Manga av de hir personerna har svart
att se sammanhanget i vilken hjilp de kan fa
av Forsakringskassan, Arbetsformedlingen el-
ler Socialférvaltningen. Vi guidar dem genom
djungeln och hittar dtgarder som ldmpar sig
bist f6r just den hir individen.

REHABILITERING, SYSSELSATTNING, UTSLUSSNING
Pa ResursCentrum arbetar man tvirprofes-
sionellt i team med socionom, arbetsterapeut
och sjukgymnast for att moéta individens olika
behov. Dessa tre kompletteras ofta med likare
och psykolog i samarbete med landstinget.

— Det #dr s manga olika faktorer som paverkar
hur de hir individerna lyckas sa det galler

att kunna se dem ur flera perspektiv, menar

Malin. Alla manniskor behéver vara i ett sam-
manhang fér att ma bra och var erfarenhet ar
att man maste jobba parallellt med rehabili-
tering, sysselsittning och utslussning for att
nd resultat.

Deltagarna pa ResursCentrum har ofta en
samlad problematik. Personer med bristande
kunskaper i svenska har gatt arbetslosa linge
vilket gor att de inte integrerats i det svenska
samhillet. Dartill kommer ibland olika medi-
cinska dkommor. — For att lyckas fa ut de hir
personerna i arbetslivet behéver man ge dem
tid att férklara sin situation och sina behov,
sdger Malin.

ARBETAR BADE MED MALGRUPPEN

OCH ARBETSGIVARE

En annan framgangsfaktor har varit att man
fran ResursCentrums sida inte bara dgnat
sig at att coacha och vigleda malgruppen,
utan att man ocksa utbildat arbetsgivare i
regionen till att bli mer inkluderande och
motiverade till att ta emot praktikanter och
arbetstagare med olika funktionshinder och
bakgrunder. — Vi har fatt arbetsgivarna att
se pa ledarskap och arbetsmiljo som viktiga
faktorer for att behalla sin personal och
vara en attraktiv arbetsgivare, berittar Ma-
lin. Produktionskrav, arbetstider, samspel,
kommunikation, diskriminering, uppskatt-
ning och ledarskap ir exempel pa amnen
som diskuterats.

PROJEKTAGARE: ARBETSMARKNADSENHETEN, LYCKSELE KOMMUN
ESF-STOD: 14 618 645 KR

BUDGET: 38 012 656 KR

PROGRAMOMRADE: OKAT ARBETSKRAFTSUTBUD

REGION: OVRE NORRLAND
INFO:ESF.SE/PROJEKTBANK
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STORT FOKUS PA TILLGANGLIGHET

Under hela projektet har man haft ett tydligt
fokus pa tillginglighetsfragor pé alla nivder.
Nédr man upphandlat utbildningsinsatser har
man stéllt krav pa leverantoérerna, lokaler
har anpassats med horselslingor, ramper och
handikapptoaletter, personalen har utbildats
i att vara inkluderande och sa vidare.

Tillgdanglighet i arbetslivet handlar om sa
mycket mer 4n ergonomiska forutsittningar,
papekar Malin. — Nér vi ansokte om pro-
jektmedel hade vi en bild av vilken typ av
deltagare vi skulle f4, men det visade sig
snart att malgruppens behov och problematik
var storre och mer komplex dn vintat och

da har vi fatt anpassa verksamheten efter
det. Vi har till exempel mirkt att de veder-
tagna metoderna foér att bedéma en persons
arbetsférmaga inte passar personer som inte
forstar svenska eller som har svirt att forsta
instruktioner. En annan lirdom ir att perso-
ner med koncentrationsproblem kan ha svart
att arbeta i miljoer som ar bullriga, roriga
eller dér det saknas tydliga instruktioner.

Dé behéver man se 6ver det. m

SAMVERKAN
ResursCentrum ar ett samverkan-
projekt mellan Lycksele Kommun,
Arbetsformedlingen, Forsidkrings-
kassan och Landstinget. Ett gott
samarbete med foretag och arbets-
givare i regionen dr en avgérande
framgangsfaktor. Arbetsgivarna har
fatt forstdelse for att ett inkluderande
arbetsklimat ocksé resulterar i att
man blir en attraktiv arbetsgivare. =

FRAMGANGSFAKTORER

Arbeta tvirprofessionellt och parallellt
med rehabilitering, sysselsittning och
utslussning.

Samverka med de aktorer som finns
runt en individ.

Arbeta med arbetsgivarna for att fa till
ett mer inkluderande arbetsklimat.

Anpassa verktyg och metoder sa att de
fungerar dven for personer som inte
kan ldsa, forstd svenska eller som har
svart att ta till sig instruktioner. m
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DESSUTOM MASTE MAN VARA

SAHIL

LEDSTJARNA VISAR VAGEN IN

— Jag har biittre sjialviortroende nu, jag for-
sorjer mig sjdlv och mina barn, siger Maria
Omar Ali fran Eskilstuna. Det hade inte gatt
utan Sahil-projektet.

Projekt Sahil tog tag i ndgot som dr svart att
16sa. Man ville ge mdanniskor som star langt
fran arbetsmarknaden — ofta med utlindsk
bakgrund — mojlighet att utvecklas och
komma i arbete, eller tminstone nirma

sig arbetsmarknaden. Man ville ocksa vidga
mojligheterna for dem att arbeta utifran sina
egna forutsittningar. Ytterligare ett syfte var
att utveckla och stidrka samarbetet mellan
de manga aktorer som redan arbetar med
malgruppen.

Eskilstuna dr en mangkulturell kommun. En
grupp som har haft det sirskilt svart att fa
arbete dr ménniskor fran Somalia. Mdnga har
levt utan kontakt med svenskar och dirmed
haft sma mojligheter

att lira sig svenska och
forsta det svenska sam-
hiillet.

FLEXIBEL, NAGRA VAR

ANALFABETER ANDRA HADE
UNIVERSITETSUTBILDNING.

DET TAR TID OCH KAN VARA
SVART ATT HITTA EN ARBeTs-  Oahil betyder ledstjérna

GIVARE sOM viLL vARA Mep.  Och projektet var ténkt
MEN DET FIXAR $IG ALLTID ~ att bli en link in i det
OM MAN FAR HALLA PA. svenska samhaillet. Mal-

sdttningen var att minst
hélften av deltagarna skulle finna vigar ut
i arbetslivet, till en anstillning, en praktik-
plats, ett eget foretag eller till studier. Ut-
gangspunkten var att anvinda arbetsplatsen
for lirande, att man lir sig mer i verkligheten
4n i skolsalar. For somliga behovdes forst en
grundldggande yrkesutbildning. Sedan hand-
lade det om att finna ett arbete och darmed
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en plats att forbittra sin svenska och lira sig
hur Sverige fungerar. Stor vikt lades vid in-
dividens delaktighet. Var och en fick gora en
arbetsplan och beskriva den arbetsplats man
ville ha i framtiden. Sa stimulerades deltagar-
nas engagemang och ansvar.

- Vi fick ligga i for att hitta arbetsplatser som
passade varje enskild person, siger AnneMa-
rie Andersson som tillsammans med Kerstin
Sohr lett hela projektet. Dessutom maste man
vara flexibel, ndgra var analfabeter andra
hade universitetsutbildning. Det tar tid och
kan vara svart att hitta en arbetsgivare som
vill vara med. Men det fixar sig alltid om man
fir halla pa. Totalt blev det 52 arbetsgivare i
Eskilstuna som stéillde upp nér Sahil-projek-
tet behovde hjilp.

YRKESUTBILDNING

I projektet har cirka 150 personer fran utom-
europeiska linder deltagit. Eftersom det tar
tid att hitta ett jobb, méste dagarna vara
meningsfulla under tiden man soker. Projek-
tet har varit noga med att ge ett anvindbart
innehdll. En del har varit de yrkesutbildning-
ar som anordnades inom storkok, stidning
och logistik. Utover det har fokus legat pa att
forbiittra sin svenska och lira sig hur samhil-
let fungerar, vilka koder som giller. Eftersom
manga deltagare matt daligt har friskvard
ocksa fatt stort utrymme. Samarbetet har
varit brett med Arbetsféormedlingen, studie-
forbund, fackliga organisationer, Korpen och
foretagen. En nyckel har varit delaktigheten,
deltagarnas eget bidrag.

— Vi har forsokt att oppna dérrar och rusta
deltagarna. Sedan har de fatt ta sig fram sjilva,



Projekt bor ha en tydlig
plan och tydliga mal men
framgéngen ligger ofta

i formégan att kunna
indra planen. m
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fortsitter AnneMarie. Viktig input har vi fitt
fran deltagarna sjilva. Somalierna ir aktiva
och har manga egna féreningar, motivationen
att vara aktiv och en del i samhaillet 4r god.

SVARIGHETER - OCH BRA RESULTAT

— Visst har det varit svarigheter. Hela tiden.
Kulturkrockar, ekonomiska bekymmer,
sjukdomar och oro fér barn som #r kvar i
Somalia dr nagra exempel. Manga kvinnor
plagades av virk och trétthet, det visade sig
vara D-vitaminbrist.

Resultaten har dnda varit goda. Av deltagarna
har 46 fatt arbete — flera har fasta anstill-
ningar, 31 paborjat studier och en, Maria
Omar Ali, har startat eget foretag. Hon gick
utbildningen All virldens mat och startade
sedan sitt eget féretag inom lokalvird och
hushéllsnira tjinster.

—Idag ir jag en entreprenér. Jag forsorjer mig
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sjalv och mina barn — och det ir tack vare Sa-
hil, siger Maria stolt och fortsitter. Det finns
sd manga fordomar om somalier, folk sédger att
"Ni dr analfabeter och lever pa socialbidrag”.
Jag vill dndra pa den bilden. Jag 4r en somalisk
arbetsgivare och jag anstiller bara somalier.
Det ska bli fler som kan forsorja sig sjilva.

I utvirderingen som gjorts av revisionsfirman
Ernst & Young framhalls att en av Sahils
styrkor har varit foSrmagan att lira av erfa-
renheterna som uppkom under projekttiden.
Projekt bor ha en tydlig plan och tydliga mal
sdger de, men framgéingen ligger ofta i forma-
gan att kunna dndra planen.

— Nu nir projektet avslutats blir det upp till
arbetsmarknads- och familjenimnden att for-
valta arvet. Kommunen har inrittat trainee-
jobb och det finns upparbetade kontakter i
den somaliska gruppen. Sa férutsittningar
finns, avslutar AnneMarie och Kerstin. m

AN LAR
|G MER|
A ARBETET




FORALDRALEDIGA MED PLANERING FOR FRAMTIDEN

FRIVILLIGHET FUNGERAR

En kvinna kommer som flykting till Sverige.
Hon hinner g4 en foérsta SFI-kurs, sedan blir
hon gravid och far barn. Hon ir forildraledig
men nir ledigheten ér slut har hon férlorat en
stor del av sin svenska och sitt kontaktnét. Det
blir att starta om pa ruta ett, och knappt det.

Utlandsfédda kvinnor har allra svarast att fa
jobb. Forildraledigheten som finns till for att
ge en paus fran jobbet och mojlighet att ta
hand om sitt lilla barn blir istillet en black
om foten. Den riskerar att féra kvinnor dnnu
liingre frin arbetsmarknaden.

— Vi sag att kvinnorna f6ll utanfor systemet nir
de blev kvar hemma efter sin férdldraledighet.
De missade sin chans att komma ut pa banan,
sdger projektledaren Sara Belin. I projektet
Forildralediga med planering for framtiden
vill vi viinda pa steken och ge mammorna
riktning och ett avstamp efter ledigheten.

Manga av kvinnorna har jobbat i sitt hemland,
de vill ha jobb och dr motiverade. Svarighe-
ten for dem ir att veta hur de ska ta sig ut pa
arbetsmarknaden. Gemensamt f6r deltagarna
i projektet ir att de stir utanfor systemet och
har dalig kunskap om det svenska samhallet.

ARBETA INDIVIDUELLT

— Huvudfokus i projektet ir att stirka deltaga-
ren under forildraledigheten och gemensamt
ta fram en plan for vad hon ska gora efter
ledigheten, sidger Sara Belin. Vi méter bade
lag- och hogutbildade deltagare med olika tid
i Sverige och skiftande sprakkunskaper. Sa vi
maste arbeta individuellt. De far kartligga sin
kompetens och sina méjligheter, vi erbjuder
coachning, studie- och yrkesvigledning och
svenskundervisning med inriktning pa omra-
det de vill arbeta inom.

Ett annat inslag ér foridldrastédjande insat-
ser vilka bygger mycket pa deltagarnas egna
fragor. Mycket handlar om dagis, hilsofragor
och barnuppfostran.

Det tredje benet dr barnverksamheten. For att
kvinnorna alls ska kunna delta méste de ju ta
med sina barn till projektets lokaler.

FRIVILLIGHET FUNGERAR

— Nagot som slagit mig dr hur engagerade och
motiverade deltagarna ir. Hir aker kvin-

nor éver hela Malmo med barnvagnen och
byter buss flera ganger for att ta sig hit. I vart
projekt finns inget obligatorium, allt bygger
pa frivilligt deltagande, sdger Sara Belin. Jag
tycker det 4r en viktig erfarenhet att verk-
samhet kan bygga pa frivillighet och fungera.

— Allt har inte varit litt. Projektet som har rot-
terna i Malmo stad bygger pa samverkan mellan
manga parter — mellan oss pa Merit utbildning,
Arbetsfomedlingen, Forsikringskassan, vardcen-
traler samt barnomsorg, IFO och familjecentra-
ler inom Malmé stad. Samverkan dr nédvindig
och "arbete éver grinser” dr pa modet — men i
praktiken kan det kirva nir organisationer har
olika mal, olika kultur och attityd.

— Men jag ar stolt 6ver det vi dstadkommer.
Manga av vara deltagare vinner tid istillet
for att férlora
den. De ar redo
att ta steget

mot arbete eller
utbildning direkt
efter forildrale-
digheten, siger
Sara Belin. De
har en plan fran
dag ett. m

FRAMGANGSFAKTOR
For att kvinnorna
ska kunna delta
erbjuds barnverk-
samhet i projek-
tets lokaler. m
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LANGT
IFRAN

En stor grupp individer har statt
langt fran arbetsmarknaden under
manga ar. Denna malgrupp karakte-
riseras av méangfacetterad och djup-
gaende problematik. De som star

st ifrin arbetsmarknaden
moter darfor annu hogre trosklar dn
de som beskrivits under ”Steget In”.
For att méta denna grupps behc
krivs nytinkande och kreativa vil-

fardslosningar. Fokus ér att skapa

en arbetsmarknad for alla.

CROSSROADS

OKAD RORLIGHET
| KRISENS EUROPA

I takt med att den ekonomiska krisen i Europa
torvirrats kommer allt fler EU-migranter till
Sverige i jakten pd arbete och forsérjning. De
idr friska, arbetsféra och ofta utbildade men
istillet for att Iyckas hitta ett arbete tvingas
manga vinda sig till ideella organisationer for
att fa mat och tak éver huvudet.

Stadsmissionens sociala verksamheter vinder
sig traditionellt till svenska medborgare som
lever i hemloshet, men eftersom utlindska
EU-medborgare har andra behov startade man
2011 verksamheten Crossroads — information
och stod for utlindska EU-medborgare.

— Formellt har ju ingen ansvaret for arbets-
sokande EU-migranter och endast i undan-
tagsfall kan de fa hjilp av

Stadsmission men finansieras med medel fran
Europeiska socialfonden samt Frilsningsar-
mén, Stockholms Stadsmission, Stockholms
stad och Arbetsférmedlingen. Till Crossroads
lokaler kommer dagligen cirka 120 EU-
migranter for att fa duscha, tvitta och fa en
bit mat i magen. Men ocksa for att fa hjilp att
hitta ritt i det svenska samhillet.

— Vi upplyser dem om Sveriges arbetsmark-
nad, bostadsmarknad, myndigheternas krav
och deras rittigheter, berittar Thomas. For
oss dr det viktigt att kunna ge korrekt och
relevant information pa deltagarnas eget
sprak. Idén dr att deltagaren snabbt ska forsta
villkoren i Sverige och sedan kunna ta ett
avgorande beslut om sin livssituation.

HAR BLIR DE SEDDA OCH

. . trygghetssystemen, trots IDEELLA KRAFTER
VAL BEMOTTA OCH DE

) att de har uppehallstill- P4 Crossroads arbetar fyra s kallade EU-
TRAFFAR ANDRA PERSONER Lo . °
stand i ett europeiskt vigledare, en verksamhetsledare, tre personer
SOM BEFINNER SIG | EN e N i B B
land. Vi sag att det var for basbehovsstéd och éver 100 volontirer.

LIKNANDE SITUATION.

S[[eA\ UIIBJY 010,]

fler som for illa och att
ménga saknade information om sina rit-
tigheter och skyldigheter. Risken ar stor att
om ingen méter de hir minniskornas behov,
sd hamnar arbetsféra personer i hemloshet,
missbruksproblem eller kriminalitet, sdger
Thomas Bjarke, verksamhetschef for EU-verk-
samheterna pa Stockholm Stadsmission.

Crossroads drivs i huvudsak av Stockholms
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De frivilliga bidrar genom att leda enklare
kursverksamhet, 6versittning, tolkhjilp,
korta konsultationer samt med myndighets-
kontakter. Deltagarna har dven méjlighet att
triffa likare och sjukskoterska som stiller
upp frivilligt.

Majoriteten av bes6karna dr man mellan 20
och 50 ar som har kommit hit som arbets-
kraftsmigranter fran Ost- och Centraleuropa,
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frimst Ruminien och Polen. En vixande
grupp besokare dr minniskor fran linder ut-
anfér Europa, sdsom Afrika och Sydamerika.
Ménga av dessa har levt och arbetat i Spa-
nien, Frankrike, Grekland eller Italien under
ménga ar och dirigenom fatt ett permanent
uppehallstillstind. De 4r ocksé ofta de forsta
som blir av med jobben i kolvattnet av den
ekonomiska krisen.

En av personerna som EU-migranterna moter
pé Crossroads dr EU-viigledaren Mircea Budu-
lean som arbetat pa Crossroads sedan starten
2011. — Crossroads blir en moétesplats for de
hir personerna. Har blir de sedda och vil
bemotta och de triffar andra personer som
befinner sig i en liknande situation. Manga
behover fi struktur och kontinuitet i sitt liv.
Hiar kan man borja en kurs och veta att man
ska hit ndsta dag igen.

INTERNATIONELL UPPMARKSAMHET

Crossroads har fitt stor uppmirksamhet,
bade i svenska medier och internationellt.
Behoven av att erbjuda liknande stéd finns i
manga europeiska storstdader. I Goteborg har
innu ett Crossroads 6ppnat och planer for
liknande verksamheter finns i Kopenhamn
och Helsingfors.

— Migrationen kommer att 6ka och det édr vik-
tigt att se detta som ett fenomen som behoéver
I6sas pa europeisk niva, menar Thomas. Det

SPRAKLIG KOMPETENS
Pa Crossroads kan de jobbsékande
EU-migranterna fa stéd och vigled-
ning pa sitt hemsprak samt hjalp med
att oversitta sina ansokningshandling-
ar till svenska. Hemsidan a4r 6versatt
till 19 olika sprak och bara bland
EU-vigledarna talas nio olika sprak. m

VAGA TESTA

Crossroads uppmuntrar personalen att
vaga testa nya grepp. Det har till exem-
pel resulterat i matlagningskurser dar
frivilliga kockar hallit matlagningskur-
ser och sedan kunnat rekommendera
deltagare till sina ndtverk. Man har
ocksa haft rekryteringstriffar dir olika
foretag fatt blixtintervjua deltagare for
att sedan kunna erbjuda arbete inom
exempelvis bygg och stid. m

finns en ridsla att attraktiva l6sningar ger
6kad migration, men det tror jag ir helt fel.
Ett Europa med olika socialforsikringssystem
och olika grad av arbetsléshet kommer att ge
6kade minniskostrommar. Da giller det att
ha effektiva losningar och tidigt informera

om forutsittningarna i det nya landet. Men vi
maste ocksd kunna lindra den direkta noden.
Det dr var skyldighet i ett medmanskligt
utvecklat Europa. m

OM VI VILL HJALPA ROMER
ATT KOMMA IN PA ARBETS-

DET INTE MED INSATSER
RIKTADE MOT ROMERNA,
VI BEHOVER FA BUKT MED
FORDOMARNA SOM RADER A ©ch de fordomar och
ATT VI I MAJORITETSSAMHAL.  attityder som folkgrup-
LET GPPNAR DORRARNA FOR ~ Pen mots av leder till ut-
DEN HAR FOLKGRUPPEN. anfﬁrskap OOh fﬁrtryck.

ROM-SAN - AR DU ROM?

MINORITET MOTER MAJORITET

Romerna har flyttat in pa Géteborgs stads-
museum. Utstillningen Vi dr romer” har gett
folkgruppen en plats i det offentliga rummet.
Inte bara pa utstéllningsviggarna, utan dven

i styrelserummen och pa
arbetsmarknaden.
MARKNADEN RACKER Mellan 70 och 90 procent
av alla vuxna romer
befaras vara arbetslosa

En av anledningarna till
detta tros vara att romerna har en bristfil-
lig skriven historia. En grupp med enbart
muntliga traditioner har svarare att sprida
information om sin situation och férdomar far
std oemotsagda.
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Projektet Rom-san — 4r du rom? dr romernas
egna berittelser och syftar till att fé6rdandra
attityder i samhillet och visa en annan bild
av folkgruppen ‘n den stereotypa.

Idén till projektet uppstod hosten 2010 nér
fotograf Maja Kristin Nylander och journalis-
terna Sofia Hultqvist och Cecilia Koljing kom
i kontakt med tva romer under arbetet med
ett reportage om romers situation i Géteborg.
Deras upplevelse var att liget var ohallbart
och de bestimde sig for att gora nagot at
situationen. Efter en mindre fotoutstillning
inom projektet "I vért folk ryms hela virlden”
borjade man planera ett storre projekt och
ESF-ansokan tillsammans med Goteborgs
stadsmuseum.

I februari 2012 drog ESF-projektet Rom-san —
dr du rom? i gang vilket bland annat innefattar



TANK MARIA, EN EGEN
KONTORSPLATS OCH

SKULLE FA UPPLEVA.

en stor utstillning pa Géteborgs stadsmu-
seum, en foto- och intervjubok, seminarier
samt halvdagsutbildningar f6r cirka 1 000
yrkesverksamma i det offentliga och privata.

PA LIKA VILLKOR

I och med att romer sjdlva varit initiativtagare
och édven deltagit i arbets- och beslutspro-
cessen har de ocksa fatt ta del av nitverk i
samhillet som de vanligtvis dr utestingda
fran. — Romer har varit med i hela processen
och pa samma villkor som vi andra, berit-

tar projektledare Maria Forneheim. Det hir
ir romernas berittelser, och den har de fatt
beritta pa sina villkor. De
romska representanterna
har haft vetoritt, och vi
andra har fétt lira oss att
lyssna mer édn prata och att
ligga eventuell prestige at
sidan. En av initiativtagarna,
Bagir Kwiek har dessutom fitt anstéllning pa
museet under projekttiden. "Tank Maria, en
egen kontorsplats och en egen dator, det trod-
de jag aldrig att jag skulle fa uppleva” utbrast
han pa sin férsta arbetsdag, minns Maria.

EN EGEN DATOR,
DET TRODDE JAG
ALDRIG ATT JAG

UPPSOKANDE OCH NATVERKANDE

Ett projekt som syftar till att forindra at-
tityder i samhillet behéver na ut till vanliga
samhillsmedborgare. — Om vi vill hjilpa
romer att komma in pa arbetsmarknaden
racker det inte med insatser riktade mot
romerna, vi behover fa bukt med féordomarna
som rader sa att vi i majoritetssamhillet
oppnar dorrarna fér den hir folkgruppen,
menar Maria.

Utstédllningen har haft totalt cirka 30 000
besokare pa sex manader. Utbildningarna
som erbjudits till yrkesverksamma i re-
gionen har natt manga av dem som annars
kanske inte skulle valt att besoka museet.
Att romerna kdnner sig hemma hir dr inte
svart att forstd. De kommer till museet och
sldr sig ner i sofforna pa ett sitt som de inte
gjort tidigare.

Manga kursdeltagare och besokare vittnar
om att de fatt nya kunskaper och en storre
forstaelse fér den romska kulturen. S& har det

dven varit for museipersonalen. — Arbetet med
utstdllningen har varit en nyttig rannsakan
fér mig sjdlv och for hela museet, berit-

tar Maria. Vi har fatt ifrdgasitta vara egna
monster och beteenden och upptickt att vi dr
ovana att tdnka inkluderande. Vad dr det som
sdger att majoritetssamhiillets regler ar ritt,
det kanske inte 4r sa farligt att ha ett méte pa
kvillstid eller pa en helg om det 4r vad som
behovs for att andra ska kunna nérvara.

Nu dr forhoppningen att projektet kan fortga i
néagon form, och att utstillningen kan vandra
vidare till andra delar av Sverige och det finns
dven ett internationellt intresse. m

INKLUDERANDE

Under arbetet med projektet Rom-san
— dr du rom? har romer deltagit i hela
beslutsprocessen; i arbetsgrupper,
projektgrupp och styrgrupp. De har
ocksa haft vetoritt. Att romerna skulle
fa delta pa lika villkor var viktigt for
ett projekt med ett inkluderande syfte. m

SAMVERKAN

Samverkan mellan olika kommuner,
myndigheter och organisationer

hors ofta som en framgangsfaktor for
sociala projekt. Sa dven hir. Projektet
har bland annat samarbetat med kom-
muner i Vistsverige, romska radet,
systerprojektet Newo for romer som
vill starta eget samt med offentliga
och privata aktorer. m

ANDRA HAR

_ FATT LARA 0SS

ATT LYSSNA MER
AN PRATA OCH
ATT LAGGA EVEN-
TUELL PRESTIGE
NI DY .
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EFFEKTIVARE VAGAR UT — LE MAT B&B OCH VAGEN UT! TRADGARD

FRAN SOCIAL BELASTNING
TILL SOCIAL FORETAGARE

Kriminella, missbrukare och méanniskor med
stora sociala problem déms ofta ut av sam-
hillet vilket resulterar i att de fortsiitter att
leva i utanférskap och med forsérjningsstod.
Sloseri med manniskor och samhiillets resur-
ser, anser Vigen ut kooperativen! i Géteborg
och startar foretag efter féretag dit médnniskor
som star allra liingst frdn arbetsmarknaden ir
vilkomna att arbetstrina.

Pa en tvirgata strax intill paradgatan Avenyn
i Goteborg erbjuds topprankad vistelse pa Le
Mat Bed & Breakfast. Att

95 PROCENT AV DE . . o s 1
hitta hit som gast ar litt,

till att starta ett Bed & Breakfast i Géteborg.
Att bilda aktiebolag och 1ana ihop en forsta
summa pengar av EU-baserade koopera-
tiva organisationer visade sig vara en forsta
framgangsnyckel. D sldppte det och andra
finansiidrer vagade haka pa.

Den tredje mars 2010 6ppnade Le Mat dor-
rarna for sina forsta gister. D4 hade forbe-
redelserna varit igang i tva ar. Med medel
fran Socialfonden bedrevs undervisning i
engelska, foretagande, Goteborgs historia,
ekonomi, bokningssystem med mera samt ar-
betstraning/praktik pa Le Mat och systerfore-

ANSTALLDA AR MANNISKOR

R men det sociala féreta- taget Vigen ut! Tridgard som ocksa startades
SOM TIDIGARE STOD LANGT e o Lo . . N
gets vig for att na hela i projektet. Mdnniskor som samhillet domt

IFRAN ARBETSMARKNADEN.

VIAR ROMER
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viigen fram har varit lang
och krokig. Sociala féretag ir visserligen pa
framfart i Sverige, men édn verkar inte sam-
hiillet riktigt ha forstatt att det gar att driva
vinstdrivande niringsverksamhet samtidigt
som man hjilper mdnniskor som star langt
ifran arbetsmarknaden att fa jobb.

— Bankerna vagar inte ldna ut pengar, fas-
tighetsdgare vagar inte hyra ut lokaler och
sa vidare. For att kunna starta upp den hir
verksamheten har vi fitt anpassa oss till den
verkligheten, berittar Elisabet Abrahams-
son, vice vd pa Vigen ut! kooperativen som
tillsammans med Coompanion tog initiativ

a1

ut fick en ny chans. Tva projektledare, en
socialsekreterare, en arbetsférmedlare och
en kooperativ radgivare jobbade tillsammans
med tjugofem deltagare med att bygga upp
verksamheten. Idag, fem ar senare, star Le
Mat helt pa egna ben utan offentligt stéd och
95 procent av de anstillda 4r midnniskor som
tidigare stod langt ifran arbetsmarknaden.

KARRIARSTOD OCH ARBETSFOKUS

De extremt positiva resultaten tillskrivs ett
tydligt arbetsfokus och att man arbetar med
den sa kallade Karridrstodsmodellen dér
myndigheter och foretag samverkar runt en
individ for att lyckas slussa ut henne eller



honom pé arbetsmarknaden. En stor fram-
gangsfaktor ir ocksa igenkidnningen, indivi-
den som arbetstridnar pa Le Mat och Vigen ut!

ATT DET FINNS SA MYCKET
VILJA, KRAFT OCH
ENGAGEMANG HOS DESSA
MANNISKOR SOM DOMTS
UT FRAN BADE SAMHALLE
OCH ARBETSMARKNAD
GOR MIG OERHORT STOLT
OCH GLAD, SAGER ELISA-
BET. MED ETT INDIVID-
BASERAT SYNSATT OCH
MOJLIGHET ATT ERBJUDA
ARBETSUPPGIFTER DAR
INDIVIDEN KANNER ATT
HON GOR NYTTA KAN VEM
SOM HELST MOTIVERAS
TILL ETT VARDIGT LIV MED
EGEN INKOMST.

Tridgard mots av méanniskor
med liknande bakgrund som
redan har lyckats. Hon eller
han fir pd samma ging en
person att kinna igen sig i
och en god forebild.

EN ANDRA CHANS

Historien om Mariann Svens-
son ér ett lysande exempel
pa hur en ménniska lyckats
bryta med kriminalitet och
missbruk och ta sig ut pa
andra sidan. Precis nir Effek-
tivare viagar ut! skulle starta
och flytta in lokalerna for att
bygga upp ett Bed & Breakfast
var det dags for Mariann att

mucka frin Sagsjon. Under fingelsetiden var
Elisabet och Katarina Lindkvist pa Vdgen ut!
kooperativen Marianns livlinor och hennes hopp
om framtiden stod till att fa arbetstrina pa Le
Mat. Idag, fyra ar senare arbetar hon fortfarande
kvar, men nu som vice verksamhetschef.
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SAMHALLSEKONOMISKT EN LYCKAD AFFAR

Vigen ut! kooperativen driver 12 sociala fore-
tag med drygt 100 anstéllda dir de flesta har
gatt fran bidragstagande till egen inkomst. En
livsavgorande framgang for varje individ men
ocksd en enorm vinst fér samhillet. Elisabet
berittar att enligt Forsidkringskassans utrik-
ningar spar de 2,5 miljoner kronor per ar pa
att Vigen ut! kooperativens anstillda lamnar
sina ersittningar. Utéver det spar samhillet
kostnader till f6ljd av brott, missbruk, om-
hindertagande av barn, sjukvard etc.

— De flesta svenska sociala foretag har startats
med hjilp av finansiering fran Socialfonden,
men ambitionen for ett socialt féretag dr att
bli vinstdrivande, och da har franchisingmo-
dellen klara férdelar, menar Elisabet. Vi be-
hoéver inte uppfinna hjulet pa nytt utan vi lir
av varandra och kan sprida erfarenheter och
kunskaper fran en vilfungerande affirsverk-
samhet till en annan. Le Mat Europa ir ett
europeiskt samarbete for att stirka varumir-
ket och sprida idén till fler linder. I framtiden
planeras ett hotell i Bryssel dir de anstillda
ocksa kan fa mojlighet att gdastarbeta for att
ldra av varandra. m

Karridrstodsmodellen édr en
modell f6r hur myndigheter
och foretag samverkar for att
slussa ménniskor in pa arbets-
marknaden och effektivisera

alla parters arbete for att na det

malet. Modellen har utvecklats
av Vigen ut! kooperativen i
nira samarbete med Arbetsfor-
medlingen, Forsikringskassan
och Goteborgs stad. Mer infor-
mation om modellen finns pa
www.vagenut.coop. =

Projektet Effektivare vigar ut!
har startat tva sociala foretag i
Goteborg: Le Mat Bed & Break-
fast och Vigen ut! Tradgard.
Under projekttiden har 103
deltagare natts av karridrstod,
entreprenérsutbildning och
praktik. m

Le Mat ir en franchisekedja for
sociala féretag som driver ho-

tell, bed & breakfast och hostel.

Forebilden ér italienska Hotel
Tritone i Trieste som startades
for cirka 20 ar sedan. I Italien
syftar Le Mat pa trollkarlen
som star for genialitet och det
ovintade. m

Sociala foretag driver nérings-
verksamhet med mal att skapa
arbete och rehabilitering for
personer som star langt ifran
arbetsmarknaden. De sociala
foretagen dr fristdende fran
offentlig sektor och aterinves-
terar sina vinster. [ Europa har
sociala féretag skapat hundra-
tals nya arbeten och i Sverige
vixer hela tiden antalet jobb
inom sociala foretag. m




EUROPEISKA INTEGRATIONSFONDEN

De sociala och kulturella férutséttningarna

for att migrera till, frin och inom EU skiljer

sig starkt it mellan medlemsstaterna. Samti-
digt har alla linder likartade utmaningar och
liknande mojligheter att forbittra forhillandena
for migranter som kommer fran utanfér EU. For
programperioden 2007-2013 inrittade dérfor
EU en gemensam och évergripande strategi

for solidaritet och hantering av migrations-
stréommar, det sa kallade SOLID-programmet.
Integrationsfonden har ingatt i programmet till-
sammans med Flyktingfonden III (Migrations-
verket), Atervindandefonden (Migrationsver-
ket) och Grinstonden (Rikskriminalpolisen).

Integrationsfonden i Sverige forvaltas av
Svenska ESF-radet. Uppdraget ir att se till
att EU:s elva grundprinciper f6r integration
introduceras, vidareutvecklas och tillimpas i
Sverige. Niar den nuvarande programperioden
gar mot sitt slut riknar Svenska ESF-radet

med att ha fordelat cirka 156 miljoner kronor
péa aktiviteter som bidrar till att forbittra de
sociala strukturerna fér mottagning och inte-
gration av nyanldnda tredjelandsmedborgare i
Sverige. Det giller dock inte asylsékande eller
kvotflyktingar.

Integrationsfondens mal 4r att stédja och
komplettera medlemsstaternas ordinarie
integrationsinsatser; insatser for att ge
tredjelandsmedborgare med olika kulturell,
religios, spraklig och etnisk bakgrund bra
forutsittningar och mojligheter att bositta
sig i Sverige och pa ett aktivt sadtt delta i vart
samhaille. Fonden ska ocksa uppmuntra till
och arbeta f6r 6msesidig respekt for mangfald
och medborgarskap i samhiillet. Programmet
for Integrationsfonden innehaller ett antal
prioriteringar och atgirder for att nd méalen.

Inom atgirden Samhillsinformation och med-

borgarkunskap dr utgdngspunkten att fragor
om medborgarkunskap i férsta hand handlar
om en virdegrund snarare 4n om att 6verféra
information. Atgirder for introduktion har
fraimst handlat om att tillgodose de behov och
forutsittningar specifika grupper har, exem-
pelvis kvinnor, dldre, barn och ungdomar.

Hailsotillstandet f6r medborgare fran tredje-
land har uppmirksammats i tidigare EU-
program. De projekt som bedrivs i Integra-
tionsfonden har fokus pé att bygga vidare
pé erfarenheter och vidareutveckla koncept
och metoder for att na en bittre hilsa bland
nyanlinda tredjelandsmedborgare. Aven hir
beaktar projekten specifika gruppers behov.

En annan viktig aspekt av arbetet for
integration ir att skapa forum och motes-
platser dir kunskap och forstdelse utvecklas
genom dialog med respekt fér varandra och
varandras kultur, religion och etnicitet.
Projekt inom atgdrden Interkulturell och
interreligios dialog har koppling till svensk
integrationspolitik och beror virderingar,
livsval och livsménster. Pa sa vis uppmunt-
ras integration till att bli ndagot 6msesidigt,
en gemensam plattform f6r minoritets- och
majoritetssamhillen.

Bittre mojligheter till inflytande for tredje-
landsmedborgare ir viktiga for att synliggora
gruppens mojligheter, behov och bidrag till
samhallet. Svenska och europeiska projekt
har blivit mycket framgangsrika genom sats-

"Metodhandboken” ér ett projekt
som #gs av Visterorts Polismastar-
distrikt.Det dr ett tvirsektoriellt
arbete med representanter fran po-
lismyndigheterna och stadsdelsfor-
valtningarna i Stockholm, Uppsala,
Goteborg och Malmo, Polisutbild-
ningen, Brandskyddsféreningen
samt nyanlinda tredjelandsmedbor-
gare. Arbetet har gjorts tillsammans
med det civila samhillet for att iden-
tifiera och férebygga social oro. m

ningar pa empowerment pa individ-, grupp-
och samhaillsniva. Deltagare i projekten har
sjdlva astadkommit en stark rorelse mot
integration och forstérkt sin position i det
svenska sambhiillet genom egenanstéllning
eller genom samverkan i sociala foretag.

Sverige har sedan tidigare utvecklat ett sys-
tem for uppfoljning av situationen for perso-
ner med utlandsk bakgrund, vilket inkluderar
Integrationsfondens malgrupp. Vad som
emellertid bland annat saknats dr utvirde-
ringsmetoder som tar fasta pa samhillsekono-
miska effekter av insatser for integration. Det
finns dessutom bara i begrinsad omfattning
samordnade mekanismer f6r uppfoljning, va-
lidering, utvdrdering, spridning och paverkan
vad giller projektresultat av sa kallade ldran-
deplattformar inom olika EU-program. Dirfor
finns medel i fonden for att forstirka detta pa
nationell, regional och lokal niva.

Integrationsfragor har en inneboende
dynamisk utveckling och intensiva debat-

ter fors dagligen i andra medlemsstater och
organisationer pa EU-niva. Men dessa killor
till meningsfulla utbyten av erfarenheter och
framgangsrika metoder har inte fatt tillrick-
ligt stort genomslag i Sverige. Darfor har
Integrationsfondens prioritering av transna-
tionalitet hog relevans for ett fruktbart ut-
vecklingsarbete i Sverige. En forutsittning for
lyckade transnationella projekt ar alltid aktivt
deltagande av mélgruppen i genomfsrandet
och utvecklingen av projekten. m



EUROPEISKA GLOBALISERINGSFONDEN

I tider av ekonomisk tillvixt medfor globalise-
ringen férdelar for de flesta manniskor inom
EU, men nir den finansiella och ekonomiska
krisen drog in 6ver Europa 2008 hade den sto-
ra negativa konsekvenser for minga ménniskor.

For att mildra globaliseringens och den
globala ekonomiska krisens negativa effekter
skapade EU en fond — Europeiska fonden for
justering for globaliseringseffekter (Globalise-
ringsfonden). Syftet med fonden var att hjilpa
de europeiska medborgare som forlorade sina
jobb pa grund av den globala ekonomiska
krisen att snabbt fa en anstillning igen.

Bilindustrin var en av de branscher som drab-
bades hart och 2009 beviljades Sverige ett
projekt for att hjilpa anstillda som sades upp
fran Volvo Cars AB och dess underleverantérer.
Arbetsformedlingen och Skolverket ansvarade
for projektets genomférande medan Svenska
ESF-radet ansvarade for forvaltningen och den
finansiella kontrollen av projektet.
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Totalt beviljades
projektet 152 miljo-
ner kronor. Arbets-

formedlingen och

Skolverket erbjod

deltagarna skriaddar-

sydda aktiviteter i form av individuella
vigledningssamtal, praktikplatser, individ-
anpassade arbetsmarknadsutbildningar,
vuxenutbildning, entreprenérsutbildningar
samt utbildningar kring att starta eget fore-
tag. Vid utbildningens slut erbjods deltagarna
coachning i jobbsskande.

Projektet var framgingsrikt. Nir det avsluta-
des 2011 hade 68 procent hittat arbete och
19 procent fortsatte med ett arbetsmark-
nadspolitiskt program. 14 procent limnade
av olika skil Arbetsformedlingen. Insatserna
hade ocksi stor betydelse for deltagarna i
form av personlig utveckling, tilltride till

en bredare arbetsmarknad och ekonomisk
trygghet. m

TVA TEMAAR

Sedan 1983 har EU anordnat sédrskilda temaar
for att belysa viktiga politiska och samhélle-
liga fragor. Under programperioden 2007-2013
har regeringen gett Svenska ESF-ridet ansva-
ret for tvd av dessa temadr i Sverige.

2010 - EUROPEISKA ARET FOR BEKAMPNING AV
FATTIGDOM OCH SOCIAL UTESTANGNING

Det Europeiska éret for bekimpning av fat-
tigdom och social utestingning innebar en
mojlighet till kraftsamling inom ett omrade
som fitt stor uppmirksamhet i senare ars po-
litiska debatt. Intresset f6r och entusiasmen
bland berérda aktérer och representanter for
malgrupperna var slaende.

Temadret 2010 syftade till att omsitta det
politiska atagande som EU gjorde i samband
med lanseringen av den sa kallade Lissabon-
strategin for tillvixt och konkurrenskraft. Da
talades om dtgirder for att pa ett "avgérande
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sitt forsoka utrota fat-
tigdom”. Fragan hade fatt
6kad aktualitet genom
den internationella eko-
nomiska och finansiella
krisen.

Europeiska aret
for bekdmpning
av fattigdom och

Huvudsyftet med temadret var att 6ka for-
utsdttningarna for minniskor att ta sig ur
fattigdom och social utestingning. Arbetet i
Sverige fokuserade pa tre huvudmal: Kun-
skaps- och opinionsbildning fér att medvetan-
degora allminhet, politiker och beslutsfattare
om fattigdom och social utestingning. Mobi-
lisering och stod till bland annat frivilligor-
ganisationer och det civila samhiillet. Ge de
berorda mianniskorna en rost och mojlighet
att ta sig ur fattigdom och utanforskap.

De viktigaste resultaten av temaaret i Sverige
var de langsiktiga effekter som féljer av att



man lyckades mobilisera mianniskor som
drabbats av fattigdom och att arbetet mot
fattigdom blivit en naturlig del i Svenska ESF-
radets egna program.

Framgangsrika satsningar gjordes genom att
anviinda sociala medier och informations-
teknologi fér att nd nya malgrupper. Vidare
involverades aktorer i den akademiska virlden
for att bidra med faktaunderlag och stéirka tro-
virdigheten i projekt och aktiviteter. En annan
erfarenhet var att konstnirliga uttryck sisom
utstillningar, teater och poesi var mojliga
framgangsfaktorer som skulle kunna utnyttjas
bittre.

Under temadret gavs ett stort antal mannis-
kor som var drabbade av fattigdom och social
utestingning mojlighet att delta i en unik
konsultationsprocess. De fick beskriva och
diskutera sin livssituation samt ge forslag till
aktiviteter och hur politiska riktlinjer borde
utformas. De fick pa sa siitt gora sina roster
horda och delta i en demokratisk process pa
samma villkor som andra medborgare — ofta
for forsta gangen i livet.

Stina dansar med Kalle
och Olle. Peter raggar pa

sitt hall. De pluggar en oéndlig

massa, inte sirskilt malmedvetet

utan mest pa distans pa Kalmars hégskola.

) Stina och Peter
jobbar duktigt i skolan.
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EUROPAARET FOR AKTIVT ALDRANDE OCH
SOLIDARITET MELLAN GENERATIONERNA 2012
Aldres situation i samhiillet har linge varit en
viktig politisk fraga, 4ven om fokus har skiftat
genom aren. I grunden har legat en 6nskan
om ett samhaille dir livet pa dldre dagar kin-
netecknas av autonomi och virdighet.

o q
- Europaaret for aktivt dldrande K

och solidaritet mellan generationerna 2012

I hela Europa vixer andelen ildre i befolk-
ningen. Det skapar savil sociala som ekono-
miska utmaningar. Det Europeiska éret for
aktivt aldrande och solidaritet mellan genera-
tionerna 1ag siledes vil i tiden och arets hu-
vudteman lag ocksa i linje med den svenska
regeringens satsningar inom dldrepolitiken.

Svenska regeringen prioriterade foljande
omraden: Deltagande i arbetslivet, Virdighet,
sjialvbestimmande och inflytande, Sjilvstin-
digt boende och boendemiljoer, Deltagande i
samhallslivet samt Hélsofrimjande aktiviteter.

Nu studerar de sina orange-
férgade pensionsbroschyrer

| Stina och Peter jobbar

duktigt - igen

Uppdraget till ESF-radet berorde ett betydligt
bredare omrade 4n myndighetens sedvanliga
inriktning mot arbetsmarknad och kompe-
tensforsorjning och innebar ett utvecklat
samarbete med andra aktorer, i synnerhet
Folkhilsoinstitutet, Forskningsradet for
arbetsliv och socialvetenskap och Svenska
ESF-radets temagrupp Tema Likabehandling.

Uppdragets syfte var att i mjjligaste mén syn-
liggora de insatser och projekt som kunnat
kopplas till temadaret och kommunicera dessa
till opinionsbildare och aktorer pa lokal,
regional och nationell niva.

Fragor kring deltagande i arbetslivet ir cen-
trala for svenska ESF-radet och det genomga-
ende temat under temaaret 2012 var alders-
integrering i arbetslivet och diskussionen om
en utvidgad och mer flexibel pensionsalder.
Strategier for en tidigare etablering av unga
pa arbetsmarknaden och en fungerande gene-
rationsvixling betonades ocksa.

I friga om Sjdlvstindigt boende och boendemil-
joer konstaterades bland annat att utmaningen
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bestar i att sprida tekniska och sociala innova-
tioner och se till att de kommer till anvindning.

Deltagande i samhillslivet tar sig bland an-
nat uttryck genom kulturellt deltagande och
skapande, vilket dr hogt bland pensionirer i
Sverige. For personer med ohilsa eller funk-
tionsnedsittning krivs ofta riktade insatser.
Projekten visade ocksd pa mojligheterna att
anvinda kultur i olika former for att bygga
broar éver generationsgrinserna.

Vad giller hilsofrimjande aktiviteter visar forsk-
ning att dessa har positiv inverkan pa hilsan och
livskvaliteten hogt upp i aldrarna. Insatser kravs
savil i fysisk miljo och samhiillsplanering som
inom fragor om vanor och ovanor i vardagen.

Svenska ESF-radet genomforde ocksd nagra
egna aktiviteter under aret i samband med
Almedalsveckan och Bokmaissan i Goteborg.
Vid temadrets slutkonferens betonades det
fortsatta arbetet pa lokal, regional och na-
tionell niva samt fragor av sirskilt strategisk
betydelse fér Socialfonden och Integrations-
fonden under kommande programperiod. m




SAMMANFATTNING

ESF-ridet har under sjudrsperioden sjosatt och
genomfort en lang rad insatser inom ramen for
fonderna och temadaren. Resultaten av dessa dr
ménga och svira att kort sammanfatta.

Den pagaende programutvirderingen pekar
pa att Socialfondens avtryck varit tydliga
framforallt pa individniva. Socialfonden har
bidragit till att cirka 270 000 kvinnor och
min har fatt mojlighet att utvecklas vidare
genom kompetensutveckling. Ett exempel pa
resultat 4r att grupper av anstillda med kort
formell utbildning, och som inte utbildat sig
efter skolan, har fatt del av kompetensutveck-
ling genom ESF-projekt. Socialfonden har
ocksa bidragit till mojligheter for slimmade
verksamheter, sdsom solo- och mikroféreta-
gare, att arbeta med kompetensutveckling.

Socialfonden och Integrationsfonden har bi-
dragit till att fler individer har fitt hjilp att ta
steget in pa och komma nirmare arbetsmark-
naden. Nira 100 000 kvinnor och mén har
mottagit olika typer av stod och utvirderingar
visar pd goda resultat for individerna som del-
tar i projekten. Socialfonden har bland annat
mojliggjort storskaliga satsningar pa ungdo-
mar, inte minst pa dem som kallas f6r drop-
outs eller sddana som slutat skolan i fortid.

Socialfonden och Integrationsfonden har
bidragit till 6kad delaktighet for dem som
star langt ifran arbetsmarknaden bland annat
genom satsningar pa den sociala ekonomin,
metoder som utgir fran ett empowermentper-
spektiv och uppsokande verksamheter.
Socialfonden har mojliggjort stod till indi-
vider som inte annars skulle fatt stod. Ett
exempel dr de hemlésa EU-migranterna i
projektet Crossroads som fatt natthirbirge
och hjilp med jobbsokning. Temaaret 2010 —
Europeiska dret fér bekimpning av fattigdom
och social utestidngning dr en annan satsning
med fokus pa dem som star lingst ifrian
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arbetsmarknaden. Initiativet resulterade
bland annat i en ans6kningsomgang med
fokus pd insatser f6r denna malgrupp.

Ett évergripande mal for samtliga av ESF-
radets verksamheter dr att alla ska ha lika
rittigheter och mojligheter i arbetslivet
oavsett kon, etnisk tillhorighet, religios
uppfattning, funktionsférmaga, sexuell ligg-
ning och alder. Detta oavsett om individen
vill utvecklas vidare pa arbetsplatsen, ta
steget in eller star langt ifran arbetslivet.

Vad giller jamstalldet och tillgdanglighet har
utvdrderingar visat att Socialfonden bidragit
till kunskapsutveckling hos projektdeltagare,
projektigare och andra aktorer i fondens
kontext. Processtodet ESF Jimt pekar pa att
kunskapsutvecklingen 6ver programperioden
gatt fran medvetenhet om att man ska arbeta
med tillgdnglighet och jamstilldhet till hur
det ska goras.

Arbetet med Temadret Europadret for aktivt
aldrande och solidaritet mellan generatio-
nerna 2012 har resulterat i flera lirdomar.
Samverkan mellan generationer ir en forut-
sittning for att fler ska vara aktiva i arbets-
livet och att vi ger mojlighet till ett tidigare
intrdade och ett senare uttride. Vi ser detta
som ett sitt att frimja livscykelperspektivet
for alla, oberoende av dlder. Kompetenséver-
foring mellan generationer, som ofta beskrivs
som lésningen pa problemet, 4r nagot som
Socialfonden arbetat med i begrinsad skala.
Detta iir ett omrade for framtida insatser.

Under den ekonomiska krisen som framforallt
slog mot tillverkningsindustrin ansvarade
ESF-ridet for ett antal viktiga insatser. Syftet
med dessa var omstillning eller méjlighet for
personal att utbildas under den lagkonjunktur
som foljde i sparen av den finansiella krisen.
En sadan insats var genomférandet av Globa-
liseringsfondens satsning pa Volvo Cars AB. m






