EUROPEAN UNION
European Social Fund




Forord

En utsortering pagar i det svenska arbetslivet

Equal

Svenska ESF-Radet

Svenska ESF-radet 6ppnar en ny ansdkningsomgang for Gemenskapsinitiativet Equal i mars 2004. Sista anséknings-
dag ér 30 juni 2004.

Equal-programmet soker nya idéer om ett oppnare arbetsliv. Malet &r ett arbetsliv utan diskriminering och utesting-
ning och som é&r préglat av jimlikhet och mangfald. Ett sadant arbetsliv tar till vara alla ménniskors kompetens och
utvecklingsmdjligheter oavsett kon, alder, etnisk tillhdrighet, funktionshinder eller sexuell ldggning.

12004 ars Equal-utlysning efterstravas sarskilt anskningar som uppmirksammar féljande omraden:

- Alternativa och kompletterande végar for att paverka strukturer som hindrar dvergangen fran skola till arbetsliv

- Arbetsmarknadens och arbetslivets forméga att lata dldre ha mdjlighet att arbeta kvar sé lange de dnskar samt moj-
ligheter att komma tillbaka till arbetslivet

- Modeller och arbetsmetoder for paverkan av strukturer och attityder som utestédnger och diskriminerar och kan leda
till ohélsa

- Bittre tillvaratagande av etablerade metoder och utvecklande av nya for att fa genomslag for erfarenheter om hur
konssegregeringen pa arbetsmarknaden kan minska

- En sammanhallen process for integration och atervindande for asylsokande, effektivare samarbete mellan myndig-
heter och frivilligorganisationer och 6kad kunskap om asylsdkandes situation, kdnsperspektiv.

For att inspirera till ansdkningar har vi bett nagra arbetslivsjournalister samtala med forskare och andra &mneskunni-
ga inom ndgra av omradena. Ulla Lundstrom har traffat professor Staffan Marklund, Arbetslivsinstitutet. I samtalet ger
han uttryck for att en begynnande och 6kande arbetskraftsbrist kommer att ge medvind till att fler kommer in i syss-
selsdttning. Den optimismen fick Ulla Lundstrom att komplettera intervjun med ett kort samtal med en annan forskare
pé Arbetslivsinstitutet, Bo Hagstrom i Malmé. Staffan Marklunds fundering om behovet av mer forskning kring diskri-
minering och ohélsa kombinerat med om man &r invandrare, funktionshindrad eller kvinna ledde till att ett kort sam-
tal med docent Paulina de los Reyes, ocksa hon pa Arbetslivsinstitutet, kompletterar huvudintervjun. I anslutning till
Ulla Lundstréms artikel dterger vi ocksa ett kapitel av Staffan Marklund och Anders Wickman ur antologin Ute och
inne i svenskt Arbetsliv, som utgivits av Arbetslivsinstitutet.

Mer information om Equal finns pa www.esf.se



En utsortering pagar i det svenska arbetslivet

Niér alltfler verksamheter konkurrensutsitts och tvingas
till hard effektivisering minskar toleransen for vad
arbetsgivaren betraktar som svaghet. Allt det som inte &r
slitstarkt, fordndringsbendget och taligt séallas bort. Allt
fler arbetsgivare hdvdar helt 6ppet att de bara kan ta emot
medarbetare som stindigt formar jobba pa toppen av sin
formaga.

Aven de som redan har lyckats fa jobb kimpar idag
mot utstétningsmekanismer som mer eller mindre byggts
in 1 systemet. Det 6kade trycket i hart nedbantade orga-
nisationer med detaljstyrda arbetsscheman och produk-
tionskedjor stoter ut det som inte haller mattet. Ett matt
som blivit allt sndvare. Nagot utrymme for tillfdllig ater-
hidmtning med majlighet att inhdmta ny kraft finns ju inte
langre. All 6verflodig luft har pressats bort.

Vad det dramatiska 90-talet med 6kat tempo, standi-
ga fordndringar och en tuffare ménniskosyn betytt for de
grupper som &ven tidigare varit diskriminerade pa det
svenska arbetsmarknaden finns det dnnu ingen forskning
om.

Men klart &r att utsorteringen av allt som arbetsgiva-
ren betraktar som svagt och riskfyllt att satsa pa, har 6kat
kraftigt under det senaste decenniet. Arbetslivet har blivit
hardare. Det sdger Staffan Marklund, professor pa
Arbetslivsinstitutet, som den senaste tiden arbetat med
projektet “Ett hallbart arbetsliv”.

— Minsta lilla skavank kan idag leda till att man
hamnar utanfor. Och det &r allt fler som sorteras ut i ett
arbetsliv dar man helst ska fungera till 110 procent.

I sin forskning kring sjukskrivningstalen har Staffan
Marklund och hans kollegor kunnat noterat tva tydliga
trender, som han menar kan antas paverka alla grupper
som har en osdker plats pa arbetsmarknaden.

e Arbetslivet har blivit
mekanismerna har blivit fler och sjuktalen 6kar kraftigt.

hardare. Utstdtnings-
e Den som en gang hamnat i langtidssjukskrivning
kommer alltmer séllan tillbaka till arbetslivet igen.
Framf6r allt den senare trenden bekymrar Staffan
Marklund.
— Idag mdter vi en ny brist pa generositet i arbetsli-

vet for alla typer av begransningar, bade stora och sma.
Framfor allt riktas detta mot de dldre, de som idag &r
mellan 55 och 65 ar. Aven i tidigare lagkonjunkturer har
vi sett hur man sléppt intresset for att behalla de &ldre,
handikappade eller de med skavankar av ndgot slag. Men
ndr man sedan ndrmat sig hogkonjunktur och behdver all
arbetskraft har monstret dndrats. Da brukar de som ham-
nat utanfor arbetsmarknaden fa chansen igen. Men sadan
ser inte situationen ut idag och detta &r oroande.

Forskningen kring sjuktalen visar pa permanent
utstotning av de langtidssjuka, podngterar Staffan
Marklund. Detta dr en ny utveckling som man inte sett
tidigare.

— Négra medicinska skél till fortsatt langtidssjuk-
skrivning finns néstan aldrig. Antingen befinner man sig
i en situation dér fortidspensionering borde vara aktuell
eller sd borde man fa hjilp att ga tillbaka till arbetet.

Men vad gor man om jobbet inte vill ha en? Och hur
skapar man arbetsplatser med strukturer som inte stoter
ut och diskriminerar?

Staffan Marklund menar att det skulle kunna vara
intressant for forskningen att se ndrmare pa om det &r en
ytterligare belastning pa arbetsmarknaden att vara invan-
drare, funktionshindrad eller varfor inte bara kvinna?

— Det finns ingenting som tyder pa att till exempel
diskrimineringen av dem som har véldefinierade handi-
kapp skulle ha dkat pa arbetsmarknaden, sdger Staffan
Marklund. Atminstone har vi inte sett nigra sadana ten-
denser bland de fysiskt funktionshindrade.

— Déremot har gruppen 6kat av dem som inte duger
sa ddr 1 storsta allmanhet. Allt kraftfullare utstdtningsme-
kanismer har gjort att det racker med en mindre krampa
for att arbetsgivaren ska tappa intresset. Har man dér-
emot ett svarare handikapp som ger ritt till ett anstill-
ningsbidrag behdver det inte alls vara omdjligt att fa
jobb.

— Senast hdrom veckan besokte jag ett [T-foretag dér
en gravt funktionshindrad IT-tekniker arbetade med hjélp
av tva assistenter. P4 min fraga hur detta kunde 16na sig,
svarade en av assistenterna: ’Ja, men han skulle ju haft



tvd assistenter &ven om han satt hemma och var arbets-
16s”.

Hur skapar man dé arbetsplatser som fungerar pa
samma lyckosamma sitt for alla? Som formar hitta krea-
tiva och héllbara 16sningar och som inte styrs av ett syn-
sétt dér dlder, kon och etnicitet blir en belastning?

Staffan Marklund menar att 19sningen ar en god
arbetsmiljo.

— Bra arbetsplatser dr bra for alla. Vi maste fortsétta
att arbeta for att forbadttra arbetsmiljon. Jag har inte sett
nagot som tyder pa att atgirder som dr bra for andra
anstillda skulle std i konflikt med vad som é&r bra for
langtidssjuka eller de med andra svarigheter pa arbets-
marknaden.

Men forst och framst borde vi alltsd se till att arbets-
miljolagen foljs, papekar Staffan Marklund. I denna
finns mycket reglerat, som pa dagens arbetsmarknad har
satts pd undantag.

Men sjélvklart maste vi dven bli medvetna om att
arbetskraften idag ser delvis annorlunda ut och skapa ett
utrymme for detta, sdger Staffan Marklund. Vi méste for-
std att det &r alltfler som behover stdd och hjélp. For att
skapa ett friskare arbetsliv maste vi helt enkelt bada hoja
toleransen och ge plats for mer individanpassade 16s-
ningar.

— Med ett sddant forhdllningsétt skulle dessutom
risken minska for att man som handikappad upplever sig
som specialbehandlad. Ur den aspekten dr det till och
med en fordel att allt fler av oss behdver specialanpass-
ning.

Parallellt tror han pa en kvotlagstiftning liknande
den i1 Tyskland. Dér ansvarar varje arbetsgivare for att
minst 3 procent av den arbetskraft som anstills, dr funk-
tionshindrad. Han tycker ocksa att vi borde fundera dver
varfor Sverige har en sadan rigid hallning i sprakfragan
gentemot vara invandrare. Maste alla invandrare verkli-
gen kunna svenska for att fi jobb? Ar det absolut ndd-
véandigt att tala svenska for att kunna kora lastbil, stdda,
eller jobba i ndgot hantverksyrke? Idag nir de flesta
svenskar ju talar minst ett annat sprak.

Sverige har en betydligt mer last forestillning i
denna frdga 4n ménga andra ldnder, séger Staffan
Marklund, samtidigt som han konstaterar att invandrar-

nas problem inte &r att de sorteras ut pa arbetsmarknaden
utan att de inte kommer in dir Sver huvud taget.

— Invandrarna pa den svenska arbetsmarknaden &r
utsatta for en strukturell diskriminering, som ser likadan
ut, oavsett pa vilken niva eller i vilket yrke de arbetar.

I grunden &r han dock optimistisk och menar att den
arbetskraftsbrist som nu vintar bakom hornet kommer att
ge medvind at en hel del nddvéndiga fordndringar. Redan
idag finns tecken pa detta inom vard, omsorg, handeln.

— 1 forsta omgéngen kommer arbetsgivarna aterigen
att forsoka hitta ersittare bland de hundra procent friska
ungdomarna, ju mer vilutbildade desto battre. Men i
nésta omgang, om kanske sa déir en fem ar kommer man
att ha natt det stadium da man inser att det 4r nédvéandigt
att skapa bittre arbetsplatser for att 6ver huvud taget
kunna locka ndgra medarbetare till sig.

Fram till dess behovs tdlamod och méanga goda idéer
om hur sadana arbetsplatser skulle kunna se ut.

Ulla Lundstrom

Intervju med Bo Hagstrom

—Om nagra ar uppstar ett stort behov av nyrekrytering
inte minst inom vard, skola och omsorg. Arbetsgivarna
kommer da att tvingas borja anstringa sig for att locka
tillbaka de grupper i arbetslivet som idag &r mer eller
mindre marginaliserade.

Bo Hagstrom, regionchef for Arbetslivsinstitutet i
Malmo-regionen dédr man driver programmet “Villkor i
arbetet med minniskor”. Han menar att framtiden
kommer att gynna de grupper som idag har svarigheter
pé arbetsmarknaden. Bara inom den kommunala sektorn
talar man om ett nyrekryteringsbehov pa niarmare 500
000 personer fram till ar 2005 nér luckorna efter pen-
sionsavgangarna ska fyllas.

Da sitter inte ldngre arbetsgivarna ensamma med
alla trumf pa hand, papekar han.

Den som vill locka till sig attraktiva, unga ménn-
niskor pa en marknad dér arbetskraft blivit en bristvara
kommer att tvingas anstridnga sig.

Nista generations arbetskraft kommer att vara



mycket mer krisna och sjdlvmedvetna. De kommer inte
att acceptera arbetsplatser som star i konflikt med till
exempel dessa unga ménniskors behov av  sjélvfor-
verkligande. Nér arbetsgivarna tvingas dndra forhall-
ningssitt for att fa den personal de vill ha kommer det att
gynna alla grupper pad arbetsmarknaden, tror Bo
Hagstrom.

— Nir trenden sedan vinder pé riktigt talar mycket
for att intresset riktas mot den arbetskraftsreserv som
idag av olika skdl hamnat vid sidan av arbetsmarknaden.
Dit hor bade invandrare, funktionshindrade och delvis
dven kvinnor i viss alder.

Bo Hagstrom ér docent 1 statsvetenskap och har for
Arbetslivsinstitutets rédkning nyligen limnat in en
idéskiss for angeldgna forskningsomraden for funktions-
hindrade med fokus pa arbetslivet. Den hoppas han ska
kunna leda fram till att ett mer langssiktigt forsknings-
program ldggs 1 just Malmoé-regionen dér mycket av
kompetensen péd universitet och hogskolor inom detta
omrade finns koncentrerat.

Aven Bo Hagstrém tror att vi maste arbeta for att fa
fram mer individanpassade l9sningar.

— Idag tror jag att vi for det mesta — och det giller
dven bland myndighetspersoner som har att férmedla
arbeten for de hdr ménniskorna —har fastnat i ett traditio-
nellt synsétt, dér vi tittar pa arbetsplatsen och vilka krav
den stéller i stéllet for att titta pa individen och dess olika
formagor.

— De flesta av oss har kanske inte alltid hundrapro-
centig kapacitet. Av olika skél har vi da och da olika slag
av begrinsningar som gor att vi inte kan utfora vissa upp-
gifter. Med ett fordndrat synsitt skulle vi bdttre kunna
matcha ménniskors olika former av begrinsningar. Jag
skulle gérna vilja se fler arbetsplatser dar man jobbade pa
det sittet i stdllet. Det skulle vara fruktbart for oss alla.

Ulla Lundstrom

Intervju med Paulina de los Reyes

—Normen i dagens arbetsliv dr att vara man, vélutbildad,
heterosexuell, frisk till kropp och sjil, svenskfodd och i
yngre meddelaldern. Det &r med andra ord lysande tider
for stereotyper. Allt annat riskerar att definieras som

utanforskap.

S& sammanfattar Paulina de los Reyes, som é&r
docent i ekonomisk historia pa Arbetslivsinstitutet och
som forskar om mangfald och diskriminering, liget pa
dagens arbetsmarknaden.

Situationen &r i for sig inte ny, menar hon. Men idag
med pressat arbetsschema och allt sndvare ramar for
rekrytering finns ingen tid for diskutera och prova det
som dr oként. Det dr da stereotyperna frodas.

—Dessa ldmnar inget utrymme for kvinnor i fertil
alder. Inte heller for Mahmut. Det kdnns tryggare med
Lasse d4ven om han har sdmre utbildning och inte talar
arabiska. Lasse vet man dtminstone var man har. Sa tén-
ker man tinker man i ménga urvalssituationer. Det tryg-
ga och sikra gar forst.

Aven Paulina de los Reyes talar om en utveckling
med tydlig differentiering av ménniskor i arbetslivet
under det senaste decenniet. De mérkliga &r att nagon
koppling mellan denna differentiering och den stigande
ohélsan aldrig gors i den offentliga debatten, menar hon.
Trots att s& manga méinniskor mar daligt av de
krankningar denna differentiering sd ofta for med sig.

—Fokuserar man pa jamlikheten i arbetslivet ser man
tydligt hur tva grupper av svaga och starka vuxit fram.
Den ena gruppen garanteras tillfredsstillande trygghet,
hog 16n, odndliga utvecklingsmdjligheter, hog kontroll
och stora mojligheter att paverka sitt arbete. Den andra
gruppen erbjuds minimal 16n, kort anstillning, stor
otrygghet och ett liv utan ndgon egenkontroll alls.

Vilken grupp man rakar hamna i beror pa klass, kon,
alder - men framfor allt pa etnicitet, anser Paulina de los
Reyes.

Som ett tydligt exempel pa detta nimner hon en
undersokning som LO nyligen gjort: Denna visar pa en
kraftig 6verrepresentation av kvinnor med utlandsk bak-
grund inom en av de mest utsatta grupperna pa arbets-
marknaden — de behovsanstillda.

—Denna visar tydligt hur osdkerheten har portione-
rats ut till dem som redan befinner sig ldngst ut i hiear-
kin och som redan &r sarbara pa grund av lag utbildning
med begriansade valmojligheten.

Samtidigt har de etniska trakasserierna okat i det kli-
mat som nu rader pa den svenska arbetsmarknaden. Det



ar inget vi talar om eller &n mindre gor ndgonting ét, kon-
staterar Paula de los Reyes.

—Idag kénner vi vil till hur de sexuella trakasseri-
erna uppstdr. Vi vet var granserna gar och vad vi kan
kriiva av organisationen. Aven de funktionshindrade vet
vad de kan mdtas av nér de borjar pa ett nytt jobb. Men
de vet ocksd hur de ska hantera detta. Men nér det géller
den etnisk diskriminering famlar vi fortfarande i morkret.

Etniska trakasserier inom arbetslivet dr fortfarande
ett outforskat omrade. S& det borde finnas mycket att
gora, inte minst ute pa arbetsplatserna, papekar Paula de
los Reyes. Idag mots ofta den som drabbas av oforsté-
ende attityder eller bagatellisering av problemet. Nagot
som den trakasserade ofta upplever som en dubbel
krankning.

—Idag finns inga rutiner alls nér det géller de etniska
trakasserierna. Det behdvs bade praktiska handlingspla-
ner och verktyg. Alla som befinner sig i arbetslivet har
ratt att fa sitt minniskovirde respekterat.

Ulla Lundstrom



Anders Wikman och Staffan Marklund

Tolkningar av arbetssjuklighetens
utveckling i Sverige*

Dagens arbetsliv stéller allt hégre krav pa indi-
viden, samtidigt som kraven pa friskhet okar.
Anders Wikman och Staffan Marklund analy-
serar den 6kade sjukfranvaron och dess orsaker.

Genom den kraftiga 6kningen av sjukfranvaron under de
senaste fem aren har debatten om arbetssjuklighetens
utveckling och orsaker kommit i fokus. P& grund av att
sjukfranvarons Okning inte enbart, eller kanske ens
framst, forefaller att forklaras av en okad sjuklighet i
befolkningen i arbetsfor alder, har andra forkla-ringar
forts in. Det géller bland annat fragan om det skett
arbetsmiljofordnd-ringar som inneburit att méanniskor
dven med mindre omfattande medicinska besvir inte kan
arbeta. Det giéller ocksa fragan om huruvida fordndring-
arna i1 sjukfrénvaron och arbetssjukligheten hénger
samman med andra utvecklingsten-denser i det moderna
samhallet.

Avsikten i detta kapitel ar att forsoka beskriva
utvecklingen av arbetssjuklig-heten utifran nagra centra-
la indikatorer samt att empiriskt prova rimligheten i
nagra hypoteser om hur utvecklingen kan forklaras.

Arbetet péverkar forekomsten av sjukdomar och
besvir bade som visent-ligaste orsak och som bidra-
gande orsak. Aven i denna ritt vida mening kan vi tala
om arbetssjukligheten, som en avgriansbar foreteelse,
trots att sjukligheten bara delvis bestdms av forhallande-
na i arbetet. Denna arbetssjuklighet ar idag svar att fast-
stélla helt objektivt. De indikatorer som finns tillgingli-
ga dr be-grinsade och ger var och en sin speciella vinkel
pa forhallandena. De har var och en sina tolkningsramar.
Ta forsdkringsstatistikens indikatorer som exempel. Ut-
formningen av arbetsskadeforsikringen eller sjukforsak-
ringen &r bestimd av ambitioner och forestéllningar som
ligger bakom de politiska besluten. Dessa ambitioner
och forestillningar skapar forutséttningar for vilka niva-
er som kan finnas i statistiken dver rapporterade fall.

Olika typer av statistik synliggor arbetssjukligheten

pa sitt sdtt utifrdn sina for-utsdttningar. Bilden &r bero-
ende av hur statistiken samlas in, med vilket syfte
datauppgifterna kommit till, vem som varit uppgiftslam-
naren, vilka kunskaper och forestdllningar denne haft,
vilka ambitioner osv. Bilden &r ocksa beroende av hur
och om méanniskor med besvér eller svagheter av olika
slag faktiskt kon-fronterats med arbetslivet, dvs om
dessa personer far mojlighet att arbeta och vilket arbete
de i sa fall far. Vi dr hdr inne pa fragestéllningar kring
tillgdng péd arbetstillfillen och mojlighet att paverka
arbetets innehall.

Olika indikatorer anvénds inte bara for att beskriva
arbetssjuklighetens absoluta nivéer, utan ocksa for att
gora jimforelser i tid och rum. I dessa jadm-forelser mell-
lan grupper med olika verksamheter och mellan punkter
i tiden kan nya problem uppsta. Problemen kan handla
om skillnader som finns i redo-visningsbendgenhet
mellan grupper som jamfors eller for samma ménniskor
over tid. Problemen kan ockséd handla om svarigheter att
kontrollera for brister i likformighet, att manniskor med
olika sjukdomsrisker, svagheter eller handikapp, é&r
Overrepresenterade i vissa verksamheter. Det kan ocksa
finnas floden mellan verksamheter som gor att méinn-
niskor som inte ldngre klarar av att arbeta pa vissa stil-
len ror sig till andra, vilka de klarar bittre. Situationen
kan ocksé bli mycket annorlunda om vissa av dem, som
ar pa vig att fa problem, har mdjlighet att paverka sin
arbetssituation genom att relativt omgéende vidta foran-
dringar i arbetsuppldgg, i arbetstakt, pauser och arbetsti-
der sé att besvdren kan minska. Jimforelser 6ver tid kan
vidare forsvéras av att arbetsmarknaden fordndras — att
ménniskor, som utvecklar besvir och handikapp, med
tiden far svérare att hélla sig kvar i sysselsittning eller
omvant.

Det kan for diskussionen hér vara av vérde att lista
nagra forhallanden som uppenbart paverkar den bild
som kan ges av arbetssjukligheten. Den synliggors pa
olika sitt bl a beroende pa...

* Detta kapitel dr hamtat ur von Otter C (2003) Ute och inne i svenskt arbetsliv. Forskare analyserar och spekulerar om trender i svenskt arbetsliv. Arbetsliv i omvandling 2003:8,
Arbetslivsinstitutet, Stockholm. Kapitlet dterges med tillstand av forfattarna och Arbetslivsinstitutet och far inte kopieras utan tillstand fran dessa.



« forsékringsvillkoren,

« den enskildes mojlighet att hantera sin egen arbetssitu
ation,

« sysselsdttningsforhdllandena och den enskildes mojlig
heter att hitta arbetsuppgifter trots problem av olika
slag,

« den enskildes medvetenhet, kunskap och uttrycksmgj
ligheter, nér det géller att redogora for sina problem,
samt

« sjukvardssystemens aktiviteter vad géller att beskriva
och registrera forhéllanden.

Vi kommer alltsé i det foljande att redovisa olika indika-
torer som anvénts for att spegla arbetssjukligheten och
dess utveckling. Vi beror uppgifter frén statistiken over
Rapporterade arbetsskador (ISA-statistiken), fran sta-
tistiken Over Arbets-orsakade besvir, sjukfranvaroupp-
gifter fran Arbetskraftsundersokningarna (AKU) och
Riksforsdkringsverkets —statistik, hidlsodata fran
Undersokningen om levnadsforhéllanden (ULF), upp-
gifter frdn Arbetsmiljostatistiken och en del annat. For
de indikatorer vi behandlar tar vi upp tolkningssvérighe-
ter och problem. Problemen dr legio, men den samman-
lagda informationsmingden ger dndd mdjlighet att dra
vissa slutsatser. De iakttagelser som kan lyftas fram
aktualiserar ocksd ett mer generellt perspektiv som
kommenteras ndgot mer utforligt avslutningsvis.

Arbetsskadeforsidkringen

For ett antal decennier sedan definierades begreppet
arbetssjukdom 1 forsdk-ringen genom en upprikning av
ett antal sjukdomar med koppling till arbetet. Sjukdomar
som t ex silikos och andra lungsjukdomar omfattades,
liksom andra mer eller mindre tydligt avgrinsbara
akommor. Fortfarande viljer man i lag-stiftningen i
manga lander att definiera sjukligheten genom att rdkna
upp ett antal avgridnsade sjukdomsgrupper.
Arbetssjuklighet sags tidigare ocksé i hog grad som for-
knippat med mycket speciella risker inom sdrskilda
yrkesverksamheter. Man ténkte sig t ex att extrema expo-
neringar av vissa &mnen inom vissa yrken skapade forut-
sittningar for en tydligt urskiljbar yrkessjuklighet. Den
gamla termen yrkessjukdom aterspeglar just detta syn-

sitt. Fortfarande anvédnds i engelskt sprakbruk beteck-
ningar som “occupational diseases” och “occupational
injuries”, dven om sjukligheten kanske 4nda ténks vara
forknippad med arbete pa ett mer komplext sétt.

Den svenska lagstiftningen dndrades 1977 till att
omfatta ett mer generellt arbetsskadebegrepp utan hén-
visning till nagra i forvdg speciellt utvalda sjuk-domar.
Dirmed vidgades vad som kunde uppfattas som arbetss-
sjuklighet. Det blev forsikringstillimpningens uppgift
att i det aktuella fallet bestimma om &vervigande skl
talade for” att en anmaild skada var orsakad av arbetet.
Man ténkte sig att den nyare utformningen skulle ge en
bittre tickning av arbets-sjukligheten och ocksa att nya
kunskaper och vetenskapliga ron littare skulle komma
till praktisk tillimpning.

Att faststilla vilken sjuklighet som &r orsakad av
arbetet dr dock mycket komplext och svart. Manga for-
héllanden r invdvda i varandra och skilda betoningar &r
ofta mojliga att gora. Det forutsattes i 1977 ars arbetss-
skadelag att den osékerhet som kunde uppstd som foljd
av brister i kunskapsléget, inte skulle drabba den enskil-
de utan béras av produktionen. Det innebar i praktiken
att man i vissa fall blev gener6s i sina tolkningar rérande
ersittning. Vad som t ex mest sannolikt kunde betraktas
som ett typiskt alderssymptom kunde klassas som
arbetsskada. En dldre person som fatt horselproblem
kunde yrka pa arbetsskade-ersittning, medan nagon
annan med samma problem utan mdjlighet att hianvisa
till arbetet inte kunde gora det. I det forsta fallet fanns
mdjligheten att skadan var en f6ljd av arbetet, 4ven om
inga sjdlvklara beldgg kunde uppbringas. Praxis kom
ibland att avvika relativt mycket ifrdn vad som kunde
anses mest rimligt och sannolikt. Forsikringen ifraga-
sattes ocksd, och regelverket stramades upp fran och
med 1993.

Tendensen blev dock att man gick fran en ytterposi-
tion till en annan. Efter 1993 blev det svart att fa mer
komplexa ansprak erkdnda. Det gillde ofta for belast-
ningsskador och for vissa psykiska besvir. Det uppstod
hérigenom en storre diskrepans mellan dverrisker som
framtrddde i statistiska sammanstill-ningar och antalet
fall som godkéndes av forsdkringssystemet.

I statistiska sammanhang kan det vara forhallande-



vis latt att konstatera tydliga skillnader i sjukdomsfre-
kvenser for olika typer av verksamheter. En hdgre andel
skador kan starkt tala for att en skadlig inverkan finns i
miljon. I det individuella fallet, kan det vara svérare att
sdga nagot med bestdmdhet och veta sdkert om en viss
persons skada just kommit av ndgon faktor i arbetet eller
uppstétt av andra orsaker. Det individuella fallet behover
dé ocksa hanteras annorlunda och kanske nigot mindre
strikt och med storre métt av utrymme for bedomningar.

arbetssjukdomar i 1 000-tal

procent med besviir .. __ _

0 1980 1982 1984 1986 1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000
Figur 1. Rapporterade arbetssjukdomar i tusental i ISA
samt fysiska besvdr av arbetet i procent (av samtliga

sysselsatta).

Senare har dock ytterligare fordndringar kommit till
stand i forsdkringen. Huruvida de férdndringarna komm-
mer att leda till storre konsensus i framtiden, och storre
Overensstimmelse med statistiskt observerade over-
risker, dr dnnu for tidigt att sdga. Under alla forhallanden
illustrerar alla dessa fordndringar, hur for-sdkringen pa
varierande sdtt hanterat arbetssjukligheten Over tid.
Fordandringarna aterspeglar skilda beddmningar i vad
som &r arbetsorsakat och vad man alltsé skall kunna yrka
erséttning for. De aterspeglar ocksé skilda bedomningar
over tid 1 hur séker man anser sig behdva vara for att
kunna dra den ena eller andra slutsatsen.

Utvecklingen av antalet rapporterade arbetssjukdo-
mar 1 ISA (Informations-systemet Over arbetsskador,
SOS 2002a) redovisas i figur 1. ISA-statistiken baseras
inte bara pa forsdkringsfall. 1 princip alla typer av
arbetsskador ska rapporteras till systemet. Anda paver-
kas rapporteringen i ISA hdgst péatagligt av forsikringen
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och av vilka méjligheter till ersittning som finns. Over
aren gar det att iaktta kraftiga svingningar i den bild som
ges. Av diagrammet framgér bland annat en hogst patag-
lig 6kning under 1980-talet, da statistiken blev allt béttt-
re pa att ticka in olika typer belastningsorsakade besvir.
Upp- och nedgéngarna under 1992 och 1993 éterspeglar
mycket tydligt de forindringar i forsikringsvillkoren
som infordes de dren. Noterbart dr inte minst effekten av
den kampanj som genomfordes fore den 1 juli 1993 for
att fi manniskor att rapportera problem medan det fort-
farande var mojligt att fa ersittning for dem. Dérav den
snabba upp- och nedgangen under detta ar.

Till de arbetssjukdomar som redovisas i diagramm-
met skall dven ldggas arbets-olyckorna som ingér i ISA-
systemets arbetsskador. Vi ber6r dem dock inte nérmare har.

For att kunna ge en frdn forsékringen mer obero-
ende beskrivning av arbets-skadornas utveckling star-
tade en av oss 1 borjan av 1990-talet en ny och fort-
l6pande statistikinsamling pd SCB. Statistiken registre-
rade méanniskors egna upp-fattningar om vilka besvir
som orsakats av arbetet, vilka besviren var och vad som
framst bidragit till dem. Det antogs inte att man genom
dessa fragor skulle f4 absolut sanna beskrivningar av
arbetssjukligheten, men att man skulle kunna ge en for-
ankring mot vilken de rapporterade arbetsskadorna
kunde jamforas. Statistiken skulle hjélpa till att tinka
bort de administrativa férandringarna (SOS 2002b).

Man ser i figur 1 att de arbetsorsakade fysiska
besvdren foreter en mer stillsam utvecklingstrend dn
ISA-statistiken. Forst dr denna trend snarast nedétgé-
ende, for att 6ka svagt under senare delen av 1990-talet.
Minniskors 6kande tendens till anmilan till ISA under
denna period aterspeglar sig alltsd inte sd tydligt i en
sam-tidigt 6kande andel fysiska besvir. Detta behover
dock inte innebéra att den 6kade anmélningsbenidgenhe-
ten inte dterspeglar ndgot substantiellt och viktigt. Som
vi ska visa ldngre fram tenderar manniskor med besvir
att fa allt storre problem i sitt arbete allt eftersom tiden
gar.

Sjukfranvaron och sysselsittningen
Frén 1993 kom i stort sett all ersittning vid arbetsskada
att tickas av sjukfor-siakringen, dvs pad samma sétt som



vid annan sjuklighet. Sjukfranvarostatistiken blev samti-
digt vésentligare som spegel av arbetssjukligheten dven
om den statis-tiken naturligtvis ocksa speglar mycket
annat.

Sett pa lidngre sikt tenderar sjukfranvaron att f6lja
konjunkturen. Den &r 1&g under en lagkonjunktur och
hog under en hogkonjunktur. I figur 2 finns tva kurvor,
en for arbetsloshet i1 procent av arbetskraften och en for
sjukfranvaro i procent av de sysselsatta. Uppgifterna &r
himtade fran SCBs Arbetskraftsunder-sokning, som
bygger pa svar pa surveyfragor vilka behandlar forhall-
landen under olika mitveckor, vilket innebér en speciell
vecka for varje enskild person. Stati-stiken speglar den
sjuklighet som uppkommer av arbetet. Den speglar
ocksa all annan sjuklighet som genererar sjukfranvaro,
liksom samspelet mellan arbete och sjuklighet, t ex det
faktum att vissa “sjuka” arbetar. Det sista &dr viktigt att
halla 1 minnet nér just sysselsatta utgdr basen for redo-
visningen. Huruvida man &r sjuk endast under métveck-
an eller dr langtidssjukskriven sedan linge framgar dir-
emot inte. Bilden ger en uppsummering av alla lingder.
Observera att diagrammet visar att den totala sjukfranva-
ron &r betydligt lagre 2002 4n vid slutet av 1980-talet.

rocent

0

arbetslosa

0
1976 1978 1980 1982 1984 1986 1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002

Figur 2. Sjuka under mitveckan bland dem som har
arbete, samt arbetslosa enligt AKU 1976-2002.

Kurvan for arbetsloshet och kurvan for sjukskrivning
speglar 1 hog grad var-andra. Dir den ena gar upp gér
den andra ned och omvint. Sambandet dr ganska starkt
men inte hundraprocentigt. Ocksé annat spelar in.
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Sjukskrivningens konjunkturella monster har observe-
rats sedan ldnge (ESO 2002, Askildsen m fl 2002,
Dyrstad & Ose 2001). Sedan tidigare har man ocksé for-
sokt prova hallbarheten i olika hypoteser om orsaksme-
kanismerna. Som vi kommer att beréra ldngre fram ar
sambandet mellan sjukfranvaro och konjunk-turférlopp
inte lika starkt i alla l&nder och verkar inte heller finnas
1 vissa lédnder.

En forklaring till det allménna konjunkturmdnstret
kan vara att médnniskor under lagkonjunkturer, med dess
mer osidkra anstéllningsfoérhallanden, dr mer for-siktiga
med att utnyttja sina majligheter till sjukledighet. De kan
dd vara mer rddda om den anstdllning de har.
Lagkonjunkturen sdgs i sa fall ha en discipline-rande
inverkan. Vad som kan tala for ett saidant monster &r att
den konjunkturella variationen tycks sld igenom inom
vitt skilda grupper, precis som konjunkturen. Den tycks
t ex sld igenom savil bland dem med stabil sysselsitt-
ning, som bland dem med mer sporadisk sysselséttning
(Askildsen m 1 2002). Ett kompletterande stod kan kan-
ske ocksa hidmtas fran det faktum att sjukskrivningar
generellt tycks vara mindre frekventa bland ménniskor
med otrygga anstillningar (dvs bland till-falligt anstalll-
da), sd som de borde vara om otryggheten hade en disci-
plinerande verkan (det kan dock finnas flera forklaring-
ar till detta senare fynd).

En annan mgjlig tolkning av sambandet mellan kon-
junktur och sjukfranvaro ar att arbetstakten samvarierar
med konjunkturen. Vid en hogkonjunktur nér hjulen
snurrar snabbare, kan det stillas storre krav pa stora
arbetsinsatser, vilket kan skapa problem for ménniskor
med svagheter av olika slag. Vi kommer ldngre fram att
presentera en del stod for en sddan hypotes. Kanske &r
det som sd att denna typ av orsakslogik varit ldttare att
urskilja under den senaste sjukfranvaro-uppgangen, som
tycks ha foregatts av mer genomgripande organisato-
riska for-dndringar med storre inslag av slimmade,
avskalade organisationer, dn tidigare. Det kan ha skapats
storre svérigheter att hdnga med i den fordndrade och
utvid-gade arbetsborda, som naturligt foljt med en kon-
junkturuppgang. Det konjunktu-rella monstret borde
vara mest markerat for den privata sektorn. For den
offent-liga kanske de stora neddragningarna under 1990-



talet, med ofta bibehéllna malsittningar, genererat mot-
svarande problem.

En ytterligare mojlig tolkning &r naturligtvis att
ménniskor med handikapp och medicinska besvir 16per
storre risk att forlora jobbet nér tiderna &r daliga, medan
de i andra situationer naturligare hamnar i sjukskrivning.
Sa kan det t ex finnas risk att en kortare tids sjukledig-
het innebir att individen inte kan bevaka sina intressen
nir permitteringar diskuteras. De kan ocksa, dven ndr de
finns pa plats, lattare sorteras bort i sidana samman-
hang. Det dr ju just detta ménniskor kan tinkas vara
radda for ndr lagkonjunkturen ségs ha en disciplinerande
verkan. Vidare kan en del ménniskor med problem, och
kanske da framfor allt en del dldre, vid daliga tider fri-
villigt dra sig tillbaka till forman for yngre friskare koll-
leger. Det forefaller av olika skél som det kan finnas f16-
den ut ur arbetskraften under konjunkturella nedgangar,
dd ménniskor med problem lédttare hamnar utan-for
(Hemmingsson 2001). Vi kommer i det foljande att
nagot fordjupa analysen kring sddana processer. Vad vi
da tittar pa kan vi for enkelhets skull kalla for ten-denser
till sjukselektion.

Rorelser in och ut ur sysselséttning
For att skapa mojlighet for utforligare beskrivningar av
hur ménniskor ror sig ut ur sysselsittning och anstill-
ning har vi sammanstéllt ett omfattande datamaterial
utgdende ifrdn samtliga de individer som ingatt i SCBs
undersokning om Arbets-orsakade besvir. Surveysvar
finns i denna undersdkning for drygt 270 000 personer
mellan dren 1991 och 2000. Surveyinformationen har vi
kompletterat med registeruppgifter frain SCBs LOUISE-
register aren 1990-2000. LOUISE omfattar bl a informa-
tion fran kontrolluppgifterna (dvs de som érligen lamnas
till skattemyndigheten i samband med deklarationen).
Det innebér att individernas totala forsorjningssituation
kan beskrivas, dvs hur stora forvirvsinkomster de har,
eventuell arbetslshetserséttning, sjukersittning, sjukbi-
drag, fortidspension m m. En del annan information, sa
som uppgifter om arbetssokande enligt Ar-bets-
marknadsstyrelsens sokanderegister HANDEL, #r ocksé
kopplad till syste-met.

Det sammanlagda materialet (surveydata plus
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registerdata) ger mojlighet att relativt ingdende folja

situationen pa arbetsmarknaden for olika grupper av

ménniskor ar efter ar. I figur 3 redovisas utvecklingen

over tid for ...

¢ dels de som i SCBs undersékning om Arbetsorsakade
besvir sagt sig ha besvir av arbetet och samtidigt varit
sjukskrivna ndgon géng for sddana besvir ar 1991 eller
1992,

* dels de som i samma undersdkning 1991/92 inte varit
sjukskrivna for besvir av arbetet.

|5 procent

hade viss sjukskrivning 1991/1992 for problem frin arbetet

hade ingen sjukskrivning for sidana problem

0
1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Figur 3. Inslag av arbetsloshet for personer med och
utan sjukskrivning for problem fran arbetet som foljts
1992-2000. Endast personer 35-57 4r. Aldersstandardi-
serade virden.

Figuren redovisar procentandelen med inslag av arbets-
16shet inom respektive grupp. Observera att vi endast
latit personer i aldern 35-57 éar ingd i redovis-ningen,
detta for att minimera inflytandet ifran mer normala f16-
den in i och ut ur arbetskraften (de som var 57 ar 1992
blev 65 ar 2000).

Det framgar klart av figuren att ménniskor med
besvir och sjukskrivningar, 16per storre risk att hamna i
arbetsloshet under lagkonjunkturen fram till 1996 jam-
fort med Ovriga. Arbetslosheten okar visserligen ockséa
for dessa Ovriga, men inte lika mycket. S& smaningom
minskar dock arbetslosheten igen i bada grupperna, sam-
tidigt som kurvorna ndrmar sig varandra. Slutsatsen
maste bli att midnniskor med besvir 16per storre risk att
hamna utanfor arbetslivet nédr tiderna &r daliga.
Arbetskraften rensas under lagkonjunkturen fran méinn-



niskor med krdm-por och besvir. Sjukselektionen ar tydlig.

I figur 4 ges en liknande bild. Hér fokuserar vi pa
fléden, inte ut 1 arbetsléshet, utan ut ur arbetskraften helt
och héllet — till studier, varnplikt, deltids- och for-tids-
pension. Analysen bygger pd samma material, men i
detta fall redovisas oberoende tviérsnitt ar for r. Vi him-
tar uppgifter fran Arbetsorsakade besvir vilka varit
insamlade under en tidig period respektive ar och upp-
gifter frin LOUISE for hela aret. Vi ser att utflodet &r
forhallandevis hogt mellan 1992 och 1997 for de som
angivit besvér och varit sjukskrivna. Hérefter sjunker
andelen hogst pétagligt. Observera den tydliga vind-
punkten i1 kurvorna ar 1997, just det ar dé sjukfrdnvaron
var sdrskilt 14g, strax innan den bdrjade 6ka igen.

rocent
25 P

20
viss sjukskrivning for problem av arbetet

ingen sjukskrivning av sidana problem
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Figur 4. Utflode ur arbetskraften (till studier, varnplikt,
deltids- och fortidspension). Fortlopande tvérsnitt
omfattande 35-64 ar.

Ovriga ligger pa en ligre nivd och uppvisar inte heller
lika tvira kast. Aterigen illustrerar resultaten hur lagkon-
junkturen rensar arbetskraften frdn méanniskor med
besvir eller annorlunda uttryckt, personer med problem
kommer under tidens ging att dyka upp 1 olika registre-
rade positioner genom att de hanterats olika av markna-
den och regelsystemen. Sjukskrivna blir de frdmst under
hégkonjunkturen eller under konjunkturuppgéngen.
Aven om dessa forindringar finns for ménniskor
med indikatorer péd svagheter av olika slag &r det viktigt
att ocksd framhélla att sjukfrénvarons konjunkturella
monster slar igenom inom alla grupper av befolkningen,
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dven dem med mycket stabil sysselséttning. Detta dr latt
att se om vi foljer sjukfranvaroutvecklingen for dem som
haft stabila forvéirvsinkomster under hela perioden (det
redovisas dock inte i ndgot diagram). Ocksa ménniskor
med synbarligen stabil sysselsdttning foljer en konjunk-
turell utveckling i sjukfranvaroménstret. Detta monster
kan dock uppstd pa fler sitt. Det kan forklaras bade
utifran disciplineringsresone-mang och fran resonemang
kring sjukselektion och kanske ocksd pa ytterligare
andra sétt.

Sammanfattningsvis tycks det alltsd i Sverige finn-
nas ett konjunkturellt monster som slar igenom inom
manga olika delar av arbetslivet. Monstret finns i den
totala sjukfranvaron bland de sysselsatta och i de av for-
sikringen ersatta dagarna (som under den period vi hir
studerat mest rort sig om 14 dagar eller mer). En djupare
analys visar dock att monstret for de riktigt langa sjuk-
skrivningarna del-vis dr ett annat. For att ge en bild
ocksa av denna delméngd av sjukfranvaron har vi i figur
5 kompletterat med uppgifter fran RFVs hemsida, dér all
utbetald erséttning redovisas uppdelat efter ersittningsti-
dens ldngd samt kon.
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Figur 5. Antal ldngtidssjukskrivna ett halvt r eller mer
1974-2001. Pagaende fall enligt RFV.

Kurvan for de langtidssjukskrivna avviker uppenbarligen
fran det normala sving-andet efter konjunkturen. Istéllet
stiger kurvan langsiktigt. Den stiger mer for kvinnor dn
for mén. Vi maste, nir det giller langtidssjukskrivning-
en, tinka oss atminstone tva typer av monster, dels ett



konjunkturellt, dels ett pédtagligt lang-siktigt stigande.
Fran 1997 har sjukskrivningen (med 1/2 ars sjukfranva-
ro eller mer) mer én fordubblats fran ca 70 000 personer
till ca 170 000 personer &r 2001. Det tycks som det finns
en tendens till allt mer permanent utsortering av vissa
ménniskor.

Upplevd ohilsa, sjukdom och sjukskrivning
Det har redan framgétt att det inte finns nagot entydigt
samband mellan sjuk-frdnvaro och sjuklighet. Ett och
samma tillstdind kan f4 olika praktiska konse-kvenser
beroende pa omsténdigheterna i det aktuella fallet.
Avsikten hér ér att forsoka utnyttja ndgra empiriska
material kring ohdlsan for att belysa dess skiftande
aspekter och mojliga indikatorer och da samtidigt forso-
ka se hur sjukligheten efter olika dimensioner utvecklats
over tid. Inled-ningsvis forsdker vi gora nagra klargo-
rande distinktioner, vilka tar sin utgdngs-punkt i figur 6.
Figuren utgér fran den engelska begreppstrilogin
“illness”, ’disease” och “sickness” som pa svenska nir-
mast kanske kan Overséttas med upplevd ohilsa, sjuk-
dom och sjukfrdnvaro. Med upplevd ohélsa kan menas
subjektivt upplevda hélsotillstdnd (och ocksa att indivi-
den rent allméint mér bra eller daligt). Sjukdom avser den
diagnostiserade sjukdomen oavsett om denna diagnos
baseras pd biomedicinska fynd eller om den i huvudsak
bygger pa en beddmning som en ldkare gor utifran indi-
videns egna beskrivningar av sina besvir. Sjukskrivning
ar det formella tillstdndet nér en individ 4r borta fran
arbetet pd grund av sjukdom med ersittning frén arbets-
givaren eller fran sjukforsékringen.

Upplevd ohilsa — A

i

Sjukdom — B
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Figur 6. Relationer mellan upplevd ohélsa, diagnostise-
rad sjukdom och sjukfranvaro.

I grunden tinker man sig ofta att dessa tre sammanfaller
pa det sittet att en individ mar déligt, far en sjukdomsdi-
agnos faststélld av en ldkare och, om besvéren ar allvar-
liga och paverkar arbetsformagan, blir sjukskriven. Sa
enkelt dr det forstds inte. En del av den upplevda ohilsan
bryr sig individer inte om att f4 bekrdftad av ldkare,
antingen darfor att det dr sma besvér eller darfor att det
inte finns ndgon sirskild hjdlp att fa. Kanske uppfattar
han inte heller att symptomen é&r uttryck for ndgon sjuk-
dom. De ligger i sé fall utanfor det som innefattas i hans
eller hennes privata sjukdomsbegrepp. En del av den
subjektivt uppfattade ohilsan och den diagnostiserade
sjukligheten medfor inte nagon sjukfranvaro, antingen
darfor att individen kan arbeta trots besviren, eller dar-
for att det finns hinder fér honom eller henne att vara
borta fran arbetet. I det senare fallet anvéinder man ofta
termen “’sjuknidrvaro” for att beskriva personer som gar
till arbetet trots att de dr sjuka eller som tar ut semester
eller annan ledighet istéllet for att utnyttja sjukerséttt-
ning.

Halsa dr ett tdnjbart begrepp. Vi kan sdga att ingen
i ndgon absolut mening kan betraktas som hundrapro-
centigt frisk. Smarre problem upptridder néstan alltid,
men de dr for det mesta smd och ska kanske mest ses
som mindre skavanker i kroppsfunktionerna. Individen
behover inte tala om sddana skavanker i termer av ohil-
sa. Men de kan mycket vil paverka hans eller hennes
formaga och innebéra moment av besvir i vissa situatio-
ner. Vi bor rimligen tdnka oss en kontinuerlig skala som
gér frén nistan inga till mycket stora besvir. Nagonstans
pa denna skala blir besvéren betydande, ndgonstans bor-
jar individen tala om problemen i termer av ohilsa.
Individen delar d& upp en komplex kontinuerlig verklig-
het genom en, som vi kan tycka, fyrkantig gruppering.
Individen kan sélunda ha besvir utan att siga sig vara
sjuk. Individen kan t o m vara sjukfranvarande utan att
séga sig vara sjuk och han eller hon kan vara sjukskriven
utan att ha ndgon diagnostiserad sjukdom. Det &r inte
heller ovanligt att personer med omfattande medicinska
besvir eller handikapp uppfattar sig som fullt friska,



framforallt dérfor att de forknippar begreppet sjuk med
en tillfallig férdndring snarare dn som uttryck for kro-
niska besvér. Med luddiga begrepp, som ritt godtyckligt
avgransar den kontinuerliga skalan, befinner vi oss ritt
mycket i ett begreppsligt gungfly.

For att belysa dessa distinktioner ndgot ndrmare har
vi gjort specialbear-betningar av SCBs undersokning om
levnadsforhallanden (ULF). ULF-undersok-ningarna
startade 1974 och har allt sedan dess genomforts varje
ar, med nagot olika tonvikt &r for ar. Ibland har ohdlsa
utgjort ett sdrskilt prioriterat omrade. Har utnyttjar vi
material frdn 1986 och framat. ULF-databasen innehéll-
ler uppgifter om sjélvdeklarerad sk global ohélsa, koder
for langvariga sjukdomar, individrapporterade besvir,
samt RFV-data om antalet sjukskrivningsdagar under
aret. Uppgifterna dr inte helt idealiska. Flera olika typer
av mditosidkerhet rdder och uppgifterna motsvarar inte
helt de olika teoretiska hdlsobegreppen vi skisserade i
figur 6.

ULF-data redovisar dessutom genomgéende indivi-
dernas egna uppgifter om olika sjukdomstillstdnd, medi-
cinintag, ldkarundersdkningar, fysiska handikapp m m.
Dessa uppgifter ligger till grund for de sjukdomskoder
som SCB asitter. Det handlar alltsd inte om sjukvardens
registreringar. Anda brukar dessa upp-gifter anses ha en
relativt hog grad av trovirdighet. Bidragande till kvalite-
ten dr det utforliga samtal som genom intervjun kommer
till stdnd med hjélp av alla de olika frdgor om olycksfall,
handikapp, lakarkontakter, medicinering m m som stélls.
For vért resonemang hér dr det dessutom vésentligt att
framhélla att dessa sjukdomskoder representerar nagot
visentligt annorlunda &n de svar pa fragor om akuta
besviar och andra akuta problem som ocksa finns
registrerade genom under-sokningen. Dessa senare kan t
ex handla om virk i speciella delar av kroppen som skul-
dror, axlar, nacke, rygg, hoftsmértor, smértor i hinder,
armbagar, ben, kndn m m. De kan ocksd handla om att
individen ként sig péafallande trott under senaste tiden,
haft svart att komma igédng pa morgnarna, haft besvir
med sémnen, haft huvudvérk eller migrin m m. I ULF
ingér vidare en annan mer allmén fraga om hur individen
uppfattar sitt allmidnna hélsotillstand, dvs om individen
gene-rellt uppfattar hélsotillstandet som gott, daligt eller
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nagot dir emellan.

Det visar sig att redan enkla jamforelser mellan
olika procentnivéder i svaren pa de olika fragorna ger
intressant information.

* For méinniskor med anstéllningar bokfordes (ar 2001)
40 procent med nagon lidngvarig sjukdom. Femton
procent hade mer &n en sadan sjukdom registrerad.

* Hela 83 procent uppfattade dock sitt hilsotillstind som
i huvudsak gott vid denna tid. Endast fyra procent sa
att hilsotillstandet var direkt daligt.

Vi finner en uppenbar diskrepans mellan att ha en sjuk-

dom registrerad och sdga att hilsotillstandet dr daligt.

Manga med langvariga sjukdomar sa sig uppen-barligen

inte ha ett hilsotillstind som var daligt. Inte heller

besviren ger samma bild som de langvariga sjukdo-

marna. Akuta besvir var betydligt vanligare dn “’langva-

riga sjukdomar”.

 Ligger vi samman alla med registrerade smértbesvir,
finner vi totalt 70 procent som ingdr i smértgruppen.

* Sextionio procent anger besvir av annat slag. Det inne
bér t ex att man ként sig pafallande trott den senaste
tiden, haft problem med somnen och annat.

Uppenbarligen finns personer med besvir, som inte dr
sjuka enligt kriteriet ”langvarig sjukdom”.

Virldshélsoorganisationen, WHO, definierade en
gang i tiden hélsa som ett tillstand av fullstindigt fysiskt,
mentalt och socialt vdlbefinnande. Sittet att diagnostise-
ra sjukdomar i ULF (och sannolikt 6ver huvud taget till-
vigagangs-sitten att diagnostisera sjukdomar) avviker
uppenbarligen mycket fran denna vida definition.
Minniskors uppfattning om vad som &r sjukt och friskt
ligger ocksd langt ifrin en sadan vid tolkning.
Sjukdomsbegreppet, som det normalt uppfattas, har en
sndvare innebord.

Tabell 1 ger en Oversiktlig bild av hur de olika
begreppen &r relaterade till var-andra. For nio procent av
samtliga finns savil (A) fysiska besvir, (B) registrerad
sjukdom som (C) sammanlagd sjukskrivning om 14
dagar eller mer. Tjugotre procent har inget av detta. I
6vrigt finns olika kombinationer av de tre. Utifran resul-
taten kan vi ocksa rita en figur som beskriver dverlapp-



ningar och diskre-panser. Figur 7 och tabell 1 illustrerar
hur besvér av olika slag kan redovisas, utan att man
betraktar sig som sjuk, hur sjuklighet inte alltid behdver
aterspeglas av akuta besvir, att manga med langvariga
sjukdomar eller besvir ej ar sjuk-skrivna osv.

Besvir Ej besvir
Sjukskr Ej Sjukskr Sjukskr Ej Sjukskr
Langvarig
Sjukdom 9 24 2 5
Ej Langvarig
sjukdom 3 33 2 23 |
| 101

Tabell 1. Relationer mellan upplevd ohilsa (besvér),
(langvarig) sjukdom och sjukfran-varo 2001. Procent av
samtliga anstéllda.

Det innebdr samtidigt att forédndringar i det ena inte
behdver motsvaras av for-dndringar i det andra. Besvir
och sjuklighet &r delvis olika saker och méaste upp-fattas
som delvis olika fenomen. Det behover alltsd inte vara
en motstridighet att nivan pa den allméinna sjukligheten
har legat forhallandevis stabil under 1990-talet, samti-
digt som besviren blivit fler. Situationen kan vara den att
ménniskor med “svagheter av olika slag” fatt mer akuta
svérigheter med tiden t ex genom sitt arbete. Detta kan i
viss mén ha varit avgérande for den dkande sjukfranva-
ron.

Besvir — A

Sjukdom — B
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Figur 7. Kombinationer av besvir, sjukdom och sjuk-
skrivning 14 dagar eller lingre.

I figur 8 foljer vi olika indikatorer inom omradet
hilsa/ohdlsa over tid. Ocksd denna figur ger alltsd en
bild av en stor komplexitet. Vi ser en svag 0kning av
andelen personer med langvariga sjukdomar (dvs den
ovre streckade linjen i figuren har en tendens att rora sig
svagt uppéat). Forekomsten av vérk i skuldror, nacke och
axlar 6kar ddremot mer. Framfor allt 4r det allt fler som
ofta ként sig trotta de senaste 14 dagarna (det dr de bada
linjerna som startar ungefar vid andelen for langvariga
sjukdomar men sedan stiger snabbare uppat).
Individens egen beskrivning av det allménna hilso-
tillstdndet som gott eller déligt, eller ndgonstans déar-
emellan, forandras mycket lite 6ver aren (vilket visas i
den nedre streckade linjen). Kurvan for dngslan och oro
skédr denna kurva och okar mer markerat. Samma sak
géller for kurvan som redovisar besvir med somnen. I de
bada senare fallen finns dver aren en fordubbling av fre-
kvensen. Uppenbarligen finns vad géller dessa aspekter
en tydlig forsdmring dver aren. Sammanfattningsvis kan
sdgas att manga besvir fordndras Gver tid. Manniskor
tycks dock inte tala om detta i termer av ett forsamrat all-
mint hilsotillstdnd. For-sdmringarna tycks mest rora
sadant som ligger utanfor deras normala hdlso-begrepp.

procent
60

ofta trott

_viirk skuldror, axlar

lingvarig sjukdom

besviir med somnen

ingslan, oro
hiilsan icke god

0
1988 1989 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Figur 8. Anstillda och ohilsa 1988-2001 enligt ULF.

Ser vi pd sambanden mellan olika ohdlsoaspekter & ena
sidan och sjukfranvaro & den andra, finner vi som sagt



ocksa bristande entydighet. Intressant att notera dr att
sambanden mellan ohélsoindikatorer och sjukfrdnvaro
forédndras over tid, vilket illustreras av figur 9. De sam-
lade effekterna har berdknats med hjdlp av regressions-
analys och uppsummerats som multipla regressionsko-
efficienter. Sjukdomar tillsammans med olika typer av
besvir tycks efter 1997 forklara allt mer av sjukfranva-
ron for varje ar som gar. Aren fore 1997 finns istillet en
omvénd trend. Sambandet dr hogst 2001. Ocksd nu
antyds alltsa effekter av konjunkturen. Resultatet antyder
att det under tidens lopp hinder ndgot som paverkar
sjukfranvaron. Férdndringarna verkar vara sérskilt fram-
tradande under de senaste aren. Det tycks som om méann-
niskor med “svagheter av olika slag” mot slutet fatt allt
storre problem som ger konsekvenser i form av sjukfran-
varo. Figuren ger ett intryck av allt storre svérigheter att
klara av arbetet. Tendenserna, sérskilt 6kningen mot slu-
tet, r dessutom nagot starkare om vi fokuserar pa de rik-
tigt langvariga sjukdomarna (vilket inte redovisas i ndgot
diagram).

Ett viktigt forhdllande maéste just vara att olika
ménniskor har olika moéjlig-heter att utfora sina arbets-
uppgifter trots problem. Sjukfrdnvaron sdger inte bara
nagot om sjukligheten utan ocksé om det arbete som den
sjuke har. En pianist som stukat vénster lillfinger &r illa
ute. Han blir tvungen att instdlla konserter och kanske bli
konvalescent under en langre tid. For de flesta andra ar
ett skadat lillfinger pd vinsterhanden en fOrsumbar
akomma. Inom slakteribranschen dr det forbjudet att
arbeta vidare om man adragit sig en skérskada, beroende
pa smitto-risken osv. Ménniskor med fysiska besvér som
inte skulle klara vissa typer av arbeten, kan mycket vil
klara av andra. Det de gor kan ocksa fordndras med tiden
och skapa storre eller mindre svarigheter allt eftersom.
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Figur 9. Samband mellan de i avsnittet redovisade hél-
soindikatorerna och antalet sjuk-frinvarodagar bland
anstéllda. Multipel korrelation 1994-2991.

Var slutsats maste alltsa bli att vissa problem okat med
aren och att arbets-uppgifter och sjukfranvaro hianger
ihop pé ett delvis fordndrat sétt over tid, kanske sé att
man mot slutet fatt allt svdrare att arbeta med besvir och
att man med tiden kanske ocksd fétt allt svérare att
paverka arbetets uppldggning och anpassa det till sina
egna begrinsningar.

Handlingsutrymme och sjukfranvaron

Inom arbetslivsforskningen var en relativt enkel grund-
modell linge vanlig, en modell som i princip kopplade
samman tva dimensioner. Den ena rérde expone-ringen,
den andra ohédlsan. Man ténkte sig att risken for ohdlsa
pa ett relativt entydigt sitt 6kade med exponeringen. P&
en viss niva kunde risken bli orimligt stor. Det géllde att
hitta denna niva och lokalisera i vilka sammanhang den
framst upptrddde. Risker karaktériserades frémst som
verksambhetsrisker eller beteck-nades som yrkesrisker. Vi
har redan ber6rt detta.

Bland annat som foljd av att arbetssjukligheten
kommit att problematiseras allt mer och diskussionen
utokats till att rora allt fler férhéllanden, har perspekti-
ven blivit mer relativa. Risker tinks nu pa ett mer avgo-
rande sitt vara beroende av hur verksamheten ar uppp-
lagd, inte bara av verksamhetens innehéll. Konstant-héll-
ler man for verksamhetsinriktningen, kvarstér en hel del
variation i de risker som finns att forklara.

En typisk exponent for detta senare synsitt &r



Karaseks modell inom omradet psykosocial miljo.
Modellen séger att ohdlsan inte bara dr beroende av allt-
for hoga krav 1 arbetet utan ocksa av det kontrollutrymm-
me som individen har dver sin egen situation. En belast-
ning kan, tainker man sig, uppfattas som positiv och sna-
rast ses som en utmaning om individen kénner att han
har kontroll 6ver for-héllandena. Samma belastning kan
a andra sidan skapa negativ stress om individen saknar
denna kontroll.

Liknande perspektiv finns ocksa inom den sociolo-
giska och psykologiska diskussionen kring handlingsut-
rymme, dir ménniskor inte enbart ses som objekt som
paverkas av yttre krafter, utan ocksa som subjekt som
sjdlva stravar efter att (och ibland ocksd kan) hantera
olika problem. Belastningen tdnks inte vara det enda
avgorande. Viktigt dr ocksd vilka mojligheter individen
har att hantera pafrestningar och svarigheter av olika
slag, nér de borjar bli allt for belastande for honom eller
henne.

Mainniskor kan, enligt detta senare perspektiv, ha
mdjlighet att skapa stabilitet i sin miljo genom att balan-
sera olika foreteelser mot varandra och paverka deras
forlopp. Perioder av anspénning kan efterfoljas av perio-
der av avspdnning/ater-hamtning. Arbetstoppar under
vissa delar av dagen kan vixla med perioder av rejéla
pauser. Arbetstoppar under vissa dagar (dd kanske myck-
et far laggas at sidan) kan ersdttas av perioder med lug-
nare forhallanden (d& vad som blivit efter-satt kan ham-
tas igen). Ménniskor kan nér trycket ar for hogt bidra till
en omfordelning av arbetsuppgifterna med andra, sa att
en avstimning sker efter vad han eller hon klarar.
Samtidigt dr det mojligt att vissa skador som individen
drar pé sig inte behdver vara sérskilt invalidiserande. Det
kan vara fallet om individen fortldpande kan anpassa
arbetsuppgifterna efter vad han eller hon faktiskt formar
OSV.

Bortfaller mojligheter till balansering eller paver-
kan av detta slag kan situa-tionen ddremot bli problema-
tisk och problemen kan tinkas véxa och bli allt storre allt
eftersom.

Fordandras sjukfranvaron kan det vara en konse-
kvens av att sjukligheten och besvéren okar i befolkning-
en. Det kan ocksa vara en konsekvens av att arbets-livet
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fordndras sa att personer med problem och besvir far
storre svarigheter att delta i arbetslivet. Figur 10 kan
anvindas for att illustrera detta senare for-héllande.
Bakom diagrammet ligger en analys som utgér ifrdn
uppgifter fran Arbetsmiljostatistiken och fran statistiken
6ver Arbetsorsakade besvir. Vart annat ar fran 1991 till
1999 har vi berdknat hur stor andel av personer med
besvir som ocksa dr sjukskrivna 14 dagar eller lingre.
Andelen 6kar uppenbarligen allt eftersom, men 6kning-
en dr inte lika for alla. Det finns ett tydligt samband
mellan mgjlighet till paverkan, dvs handlingsutrymme,
och 6kad sjukfranvaro.

procent

mycket litet
handlingsutrymme

litet

. . handlingsutrymme
hogt
handlingsutrymme
" " mycket hogt
handlingsutrymme

1991 1993 1995 1997 1999

Figur 10. Arbetsorsakade besvir och sjukfranvaro om
14 dagar eller mer (for de med olika grader av handlings-
utrymme 1991-1999).

Handlinsutrymmet redovisas i figuren i fyra nivaer som
skapats utifrdn tre fragor fran ArbetsmiljOstatistikens
fragebatteri. Fragorna ror mojlighet att paverka nir
arbetsuppgifterna skall géras, mojlighet till omflyttning
av arbetsuppgifter och méjlighet att delta i planeringen
av arbetet. For de som med dessa métt métt har storst
paverkansmdjligheter finns endast en svag Okning i
lingtidssjukskriv-ningarna. Okningen intensifieras
uppenbarligen hogst patagligt med brister i handlingsut-
rymme. Av bilden far man intrycket att det hinder ndgot
med arbetslivet som framfor allt personer med begriansat
handlingsutrymme inte kan hantera. Med vissa problem
och med bristande mandvreringsmdjligheter blir det allt
svarare att delta i arbetslivet.



”Exit” eller ”voice”

I vissa situationer kan anstdllda paverka sin situation
genom att ge uttryck for kritik eller komma med forslag
till forbattringar. I andra situationer véljer anstillda som
upplever arbetet eller arbetsmiljon som problematisk att
lamna arbetet och kanske soka sig ett nytt.

En ofta utnyttjad och i grunden mycket vésentlig
distinktion dr den mellan “exit” och “voice”, dvs valal-
ternativet att dra sig ur ett negativt férhallande eller alter-
nativt att soka paverka forhéallandet genom att “upphdja
sin rost”. Distink-tionen har kommit till anvindning i
ménga sammanhang. Hirschman (1970), som var den
forsta att fora en kvalificerad teoretisk diskussion kring
dessa alternativ, tillimpade dem pa brister i den ekono-
miska teorin, pa organisationers sitt att fungera, pa skol-
systemet i USA och pa det politiska systemet i samma
land. Tillimpningarna har kommit att utstrickas langt
darutdver, allt ifran olika individualpsykologiska samm-
manhang till global nationalekonomi. Distinktionen
mellan “exit” och “voice” &r i ménga sammanhang
vésentlig och vird att reflek-tera ndrmare kring.

Naturligt kan vara att skilja mellan mdjligheten att
direkt personligen gora sin rdst hord och att gora det
indirekt via ombud (Luchak 2003). Arbetsritten i manga
industrildnder syftar till att skapa indirekta, dvs kollekti-
va arenor for arbetslivsdiskussionen. Skyddskommittéer,
medbestimmandelag, fackliga for-handlingsregler ar
sadana exempel i Sverige, vilka kan skapa mojligheter
for manniskor att via ombud paverka forhallandena i
arbetslivet. Mojligheterna att mer direkt “gora sin rost
hord” kan naturligtvis samtidigt finnas, men kan vara
beroende av hur det sociala klimatet ser ut, om det ger
utrymme for kritiska diskussioner. Det kan kanske ocksa
hénga samman med den enskildes stdllning, liksom hans
eller hennes engagemang for den organisation han tilll-
hor, om han finner det vara nigon idé i “att bry sig”. Ar
stillningen svag, klimatet daligt och engagemanget lagt
ligger det nérmare till hands att snarast soka sig nagon
annan stans an “att braka”.

I vissa situationer, for vissa grupper av anstillda
och vid vissa tidpunkter kan “voice”-alternativet ligga
ndrmare till hands for individen &n vid andra. I prak-
tiken innebdr det att individen da aktiverar sig mera och
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soker argument. Sam-tidigt kanske han hojer sitt medve-
tande om olika mojliga forbattringsalternativ.
Synbarligen for sin omgivning och sannolikt ockséd for
sig sjélv forlagger han hirigenom problemen mer utan-
for sig sjdlv. Det kommer att mer bli de yttre arbetsfor-
héllandena som pekas ut som problem 4n de egna indivi-
duella tillkorta-kommandena.

Om individen ddremot inte tror att det 4r nagon idé
att bréka eller sdga ifran, eller om han &r riadd for att upp-
hédva sin rost, kan han snarare vilja att dra sig undan.
Tystnaden kan breda ut sig och “exit”-alternativet bli det
som foredras. Situationen kan nu bli precis det motsatta,
speciellt om undandragandet innebir att individen soker
att sjukskriva eller fortidspensionera sig. Nu kan han
eller hon snarare argumentera efter linjen att det &r han
sjdlv som dr speciell, som inte kan anpassa sig till arbets-
forhéllandena. Synbarligen for sin omgivning och sann-
nolikt ocksé for sig sjélv, forldgger han mer av proble-
men inom sig sjélv.

Valet mellan “exit” och “voice” blir inte bara ett val
mellan tva mojliga hand-lingsstrategier utan rimligtvis
ocksa ett val mellan tva sitt att beskriva verk-ligheten.
Tidstrenden i balansen mellan “exit” och “voice” ar
intressant att folja om vi vill forsoka forstd samman-
hangen kring arbetssjukligheten. Tillgangen pa tillgidng-
lig information &r dock begrinsad. Hér finns bara mgj-
lighet att antyda vissa fordndringar.

1960- och 1970-talet var en tid som i Sverige
utmérktes av mycket protester och brett kollektivt enga-
gemang. Sannolikt hanterade méanniskor da problem del-
vis annorlunda dn de senare kommit att géra. Vi har for
att illustrera denna tendens i figur 11 lagt in antalet
anstillda inblandade i olovliga strejker fran 1965 till
2002. Figuren illustrerar tydliga skillnader 6ver aren.
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Figur 11. Antalet anstillda i olovliga strejker 1965-
2002, samt antal arbetslosa 1 tiotal. Medlingsinstitutet.

I figuren har vi ocksa lagt in antalet arbetslosa, som for-
eter ett utvecklings-monster som &r det precis omvénda
mot strejkerna, dvs lagt i borjan och hdgt mot slutet. Det
ligger néra till hands att tinka sig att den djupa syssel-
séttnings-krisen 1 borjan av 1990-talet i grunden dndrade
viktiga relationer mellan arbets-marknadens parter och
aktorer och att den fordndrade arbetstagarnas kénsla av
makt och inflytande. Internationaliseringen blev plotslig
mycket mer pétaglig och tycktes stundtals omojlig att
hantera. Savil for enskilda foretag som for landet i dess
helhet uppstod tydligt urskiljbara svarigheter. Typiskt var
de desperata forsok som gjordes for att forsvara den
svenska valutan mot valutaspekulanternas attacker.

Réntan hojdes under en period till osannolika 500
procent. Detta hjélpte inte. Istdllet kade den hoga réinte-
nivan de svarigheter som foretagen redan tidigare haft.
Neddragningar och nedliggningar skedde i snabb takt.
Aven de offentliga ekonomierna i stat, kommuner och
landsting drabbades av stora ekonomiska svarigheter och
bantningar. Antalet personer sysselsatta pa den svenska
arbets-marknaden sjonk fran 83 procent 1990 till 71 pro-
cent 1994. Utrymmet for protester maste framsta som
mer begransat nu dn det var under 1960- och 70-talen.

Diagrammet kanske ocksd sdger nidgot om varfor
sjukfranvaron gick upp i slutet av 1990-talet. Den hoga
arbetslosheten under den forsta halvan av 1990-talet kan
ha skapat en forestillning om att det fanns mycket min-
dre utrymme for “protester”, forhandlingar och mdjlig-
heter till férandringar.
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1960- och 70-talen framstar 6ver huvud taget som gylle-
ne tider for arbets-tagarnas engagemang. Arbetsmiljo-
frigorna véxte dd till mycket stora politiska fragor.
Bidragande var de manga miljolarmen som dok upp i bl
a massmedia (t ex om asbest, 16sningsmedel, vinylklorid
osv). Bidragande var ocksd den om-fattande forsknings-
verksamhet som vixte fram som foljd av Arbetsmiljo-
fonden och den aktivitet som blev resultatet av utbygg-
naden av Arbetarskyddsstyrelsen, Arbetsmiljoinstitutet,
foretagshilsovarden m m. Organisationen av skyddsom-
bud byggdes ocksa ut vid denna tid, liksom att det skedd-
de omfattande utbildning av skyddsombud och skydds-
ansvariga arbetsledare.

Man bérjade ocksé vid denna tid gora surveyunder-
sokningar kring arbets-miljon, dir de enskilda arbetsta-
garna utfrdgades om sin situation. Under-sokningarna
var av varierande kvalitet och mitte problem och forhall-
landen pa manga olika sitt. I vissa av dessa mitningar
visade det sig att allt fler problem rapporteras allt efter-
som tiden gick. Detta var bl a tydligt i LOs enkiter. I
tabell 2 jamfors resultat fran 1968 med de fran 1980
(Bolinder m f1 1981). Vi ser att det pa varje punkt finns
en Okning av angivna problem. Man far intryck av att
problemen dkade hogst betydligt, trots manga vidtagna
itgirder. A andra sidan finns misstanken att vad som hir
aterspeglas mest dr ménniskors okande med-vetenhet
och ansprak. Att méanniskor faktiskt blivit mer medvetna
om olika problem och blivit béttre pa att rapportera dem,
understryks av andra resultat fran 1980 ars LO-under-
s6kning. Man fick ocksa fragan om forhéallandena blivit
bittre eller simre under aren och vad som da rapporte-
rades var mest forbéttringar. Olika resultat ger alltsa
motstridiga bilder.



1968 1980

Besvir i Besvdri  Besviri Besvir i

hog grad hog grad  hog grad  hog grad

och i nagon och i ndgon

man man
Belastningar 51 19 71 32
Buller 41 16 54 21
Drag 40 14 45 16
Eksem 26 5 43 10
Temperatur 29 9 42 14
Damm 14 4 26 4
Vibrationer 14 4 24 6
Gaser 12 3 21 6
Belysning 11 2 21 5
Luftfuktighet 9 3 17 4
Losningsmedel 8 2 21 6
Svetsrok 10 2 14 4
Damm av metaller 10 2 15 4
Syror 8 1 14 3
Virmestralning 6 2 9 3
Oljedimma 5 1 12 3
Radioaktiv stralning 1 0 3 1

Tabell 2. Besvir av olika typer av arbetsmiljoproblem
enligt LOs medlemmar 1968 respektive 1980. Procent.
Resultat fran LO-enkéterna.

Till det saimre Ingen skillnad Till det béttre

Buller 6 62 32
Vibrationer 3 70 27
Belysning 4 55 41
Klimat 6 73 21
Luftfororeningar 8 65 27
Kem tekn prod 7 68 25
Olycksfallsrisker 3 59 38
Arbetstyngd 4 69 27
Arbetstider 8 68 24
Stress 14 71 14

Tabell 3. Arbetsmiljoproblem som forindrats till det
bittre eller simre mellan 1975 och 1980 enligt LO-enké-
terna.

Det dr sannolikt att den omfattande diskussionen kring
arbetsmiljofragorna bidrog till skérpt uppméarksamhet
och 6kad medvetenhet som i sin tur bidrog till en mer
omfattande rapportering. Det faktum att arbetsmiljon var
mycket mer i fokus kan ockséd ha bidragit till att miljon
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faktiskt forbattrades for vissa arbets-tagare.

Resultat som dessa aterfinns ocksd i manga andra
sammanhang (de diskuteras utforligt i Wikman 1991, se
ocksa t ex Bjorkman & Lundqvist 1981).

Resultatet ger alltsa en bild av ett 6kat arbetsmiljo-
intresse och engagemang. Kanske skapades samtidigt
storre mojligheter for den enskilde att gora sin rost hord,
bade indirekt via skyddsombud, skyddskommittéer, den
nya medbestim-mandelagen m m och mer direkt genom
aktiva diskussioner pa arbetsplatserna. Under 1990-talet
kan situationen ater igen ha blivit en annan.

Arbetsmiljons utveckling

Den okade aktiviteten under 1960- och 70-talen blev ett
problem for den statistik som producerades och for moj-
ligheterna att ge en bild av hur sammanhangen for-
andrades. Detta framgér askadligt av tabellerna 2 och 3,
vilka alltsd ocksé kan anvindas for att illustrera statistik-
problemen/métproblemen. Tabell 2 &terspeglar uppen-
barligen mest fordndringar i intresset och inte sd mycket
faktisk arbets-miljoutveckling. Olika undersdkningar
och olika fragor tycks dock vara olika kdnsliga for for-
dndrad medvetenhet och forandrat intresse. Utifrdn erfa-
renheter som dessa och ett antal metodstudier utformade
en av oss under 1980-talet en ny statistik pd SCB, som
avsag att ge mer robusta indikatorer pa faktiska arbets-
milj6fordndringar (den sk Arbetsmiljdstatistiken — SOS
2002c). Uppgifterna fran denna statistik anvinds i det
foljande for att beskriva vad som pa senare tid hint med
den faktiska arbetsmiljon.

Ingaende fragor i denna statistik handlar inte frimst
om man besvéras av problem av olika slag. Istéllet efter-
fragas mer tydliga beskrivningar, t ex om man lyfter 20
kilo, &r utsatt for buller som gor det svart att tala i nor-
mal samtalston, eller buller som gor att man maste skri-
ka for att gora sig hord osv. Ménga indi-katorer i denna
statistik, framfor allt sddana som ror fysiska miljopro-
blem, pekar inte pa forsdmringar 6ver aren, snarare tvart
om.

Manga indikatorer inom det psykosociala arbets-
miljdomradet antyder dock tydliga forsdmringar under
1990-talets senare del.

Med denna typ av statistik kan det vara lattare att



tolka relationen mellan arbetsmilj6 och ohédlsa. Man
16per inte pd samma sdtt risk att stéllas infor artifici-ella
samband, som uppstdr genom att olika fragor delvis
miter samma saker. Frdgor om arbetsmiljo blir mer rena
beskrivningar utan subjektiva inslag. Fragor om ohélsa
blir de som mer handlar om ménniskors reaktioner. Detta
ar inte minst centralt dérfor att samband mellan arbets-
miljo och ohilsa ofta dr si starka. De utgér mycket
typiska inslag i olika undersdkningar om arbetsmiljon
och dess konsekvenser. Det foreligger ett uppenbart
behov av att kunna rensa bland olika tolkningsmojligheter.

I figurerna 12-15 redovisas ndgra resultat frén
Arbetsmiljostatistiken. I figur 12 redovisas tva tidstren-
der. Den ena bygger pa en fraga om “man har svart att
koppla tankarna fran arbetet ndr man &r ledig”. Den ar
ténkt att ge en bild av hur mentalt upptagna individerna
ar av arbetet. Med tiden tycks det bli allt svarare att
koppla tankarna fran arbetet. Arbetet tringer sig allt mer
pa. Huruvida tankarna dr positiva eller negativa framgar
kanske inte av svaren pé just denna fraga, men bilden
gors tydligare genom att svaren pa den andra fraga ocksa
finns med. Denna handlar om ”man har svért att sova
dérfor att tankar pa jobbet héller en vaken”. Ocksa
somnsvarigheterna beroende pa
Uppenbarligen handlar svaren hér alltsd om en uppta-

arbetet  Okar.

genhet som har en hel del med stress att gora. (Observera
samstdmmigheten med de ULF-data som redovisades
tidigare.)

rocent

svart koppla tankarna
frén arbetet, kvinnor

* - svért koppla tankarna
frén arbetet, mén
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* - svart sova, min
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Figur 12. Svérigheter att koppla tankarna fran arbetet/své-
righeter att sova beroende pa arbetet 1984-2001.

Ater igen anar vi ett visst konjunkturellt forlopp med en
tendens till avmattning av den stigande trenden, dels 1
borjan av 1990-talet, dels runt ar 2000. Kvinnornas
utvecklingslinje verkar ndgot forskjuten i forhallande till
méinnens, vilket mycket vél kan avspegla det faktum att
sysselsittningen for kvinnornas del mest finns inom den
offentliga sektorn, dar neddragningarna var nagot for-
skjutna i tiden i forhallande till den konjunkturella ned-
géngen inom den privata sektorn.

Det mest dominerande intrycket dr dock den lang-
siktiga okningen. Arbetet tycks med tiden ha blivit allt
mer mentalt belastande. Till vara tidigare trender tycks
vi alltsa kunna ldgga en som handlar om den faktiska
arbetsmiljons fordnd-ring mot mer psykisk belastning.
Det bor kanske papekas att Arbetsmiljostati-stiken inne-
héller fler uppgifter som antyder liknande monster, dvs
att stressen pa de svenska arbetsplatserna Gkat under
senare ar, savil vad géller beskrivningar som reaktioner
av olika slag. Langt innan Arbetsmiljostatistiken kom
igang tycks ocksa ménniskor som svar pa fragor i sur-
veyundersokningar ha talat om en okad stress i arbetet.

Kanske kan vi t o m tinka oss (dven om vi inte har
nagra statistiska beldgg for det) att en langsiktig 6kning
skett under hela 1900-talet, som bl a hinger samman
med att man efter hand har forsokt gora arbetslivet allt
mer effektivt. En del av vért 6kade vélstdnd kan ha skett
pé bekostnad av en 6kad arbetsbelastning under den allt
mer begrinsade tid vi arbetat.

Under hela drhundradet har vi kunnat bokfora fort-
16pande forsok till 6kning av produktiviteten genom for-
andringar i arbetets organisering. Med tiden har ocksa
allt fler olika strategier kommit till anvindning i detta
syfte. Taylorismen under det tidiga 1900-talet sag upp-
styckandet av arbetet i olika delmoment, kombinerat
med tidsstudier, som viktiga redskap for att effektivise-
ra. Senare kom fokus att riktas emot maskinanvindning.
Man forsokte da pa olika sétt optimera utnytt-jandet av
dyrbar utrustning. Maskiner skulle inte std stilla utan
utnyttjas maxi-malt. Under 1980-talet blev flodestankan-
det centralt, dvs det blev centralt att skapa organisations-
former dér vintetider och kotider minimerades sa langt
mdj-ligt. Inget skulle stoppa ett kontinuerligt och snabbt
arbetsflode. Allt eftersom organisationer nu delas upp i



flera separata organisationer och verksamhet av-styckas
och ldggs ut (genom “outsourcing”, “avknoppning” och
dylikt), blir mojligheten att ta fram och leverera dnskad
vara eller tjanst vid rétt tidpunkt en ndodviandig forutsitt-
ning for att foretag skall kunna fortleva (Wikman 2003).
Utmaérkande tycks nu ocksa vara att den egna kontrollen
over arbetstakten minskat. I figur 13 redovisas svaren pa
en frdga om mojlighet att sjdlv bestimma takten i arbe-
tet. Andelen som sédger att de hela tiden sjdlv kan
bestimma minskar inom alla sektorer. Mest patagligt
minskar den dock for den kommunala sektorn. Det inne-
bar ocksad att den minskar mer for typiska kvinnliga
arbetsplatser dn for typiska manliga.

Denna fraga om mdjlighet att paverka arbetstakten
ar en av flera, som i Arbetsmiljostatistiken kan anvéndas
for att beskriva kontrollen &ver arbetet. Tidi-gare anvin-
des tre fragor for att identifiera nagot vi kallade hand-
lingsutrymme. De rorde mdjligheter att péverka
arbetstakten, paverka forldggningen av arbets-uppgif-
terna och att delta i planeringen av arbetet.

procent

2 privat

. -statlig

kommunal

20 - landsting

1989 1991 1993 1995 1997 1999 2001
Figur 13. Andelen som sdger att de hela tiden sjélva kan

bestimma arbetstakten. Procentandelar 1989-2001.

Gor vi ater igen samma typ av gruppering som tidigare
och analyserar resultaten efter denna gruppering finner
vi att forsdmringen dr storst for just de med ldgsta hand-
lingsutrymmet. Det &r t ex fraimst de med lidgst hand-
lingsutrymme som fér allt svarare att koppla av tankarna
fran arbetet ndr de dr lediga. Utvecklingen for deras del
startar visserligen fran en lagre nivd med mindre svérig-
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heter, men kurvan &r monotont stigande hela tiden och
visar inte ndgon avflackning de senaste aren. Tendensen
ar svagare for ovriga grupper. Endast for de med hogsta
handlingsutrymmet saknas en tydlig tidstrend. (Dessa
tendenser illustreras inte med ndgot diagram.) Det visar
sig ocksé vara de som har ligst handlingsutrymme som
allt eftersom allt mer misstrostar over svarigheter i arbe-
tet (vilket framgar av figur 14). Okad press i arbetet och
bristande handlingsutrymme tycks hinga samman.

Inom konventionell arbetsvetenskaplig teori tinks
kombinationen av hdg belastning och lag kontroll vara
en visentlig riskfaktor for ohélsa. Karasek, Teorell och
manga andra har fokuserat pa denna kombination nir de
studerat orsaker bakom hjértsjuklighet. I figur 15 har vi
kombinerat de bdda dimen-sionerna med varandra, dvs
handlingsutrymme (mitt som den minst gynnsamma
positionen i vért index) och pafrestande arbetssituation
(maitt som svérigheter att atminstone ndgon gang i veck-
an inte kunna koppla tankarna fran arbetet nir man ar
ledig).

Vi finner att andelen med sadana ogynnsamma
kombinationer 6kar hogst pa-tagligt 6ver dren. Okning-
en finns savil for mian som for kvinnor, 4ven om den
forefaller att vara starkast for kvinnornas del.

procent mycket litet

20 ¢
handlingsutrymme

R litet
* " handlingsutrymme

hogt
handlingsutrymme

mycket hogt
- * handlingsutrymme

1989 1991 1993 1995 1997 1999

Figur 14. Andelen som misstrostar som f6ljd av svarig-
heter i arbetet. Efter handlings-utrymme.
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Figur 15. Andel som inte kan koppla tankarna frén arbe-
tet ndr man dr ledig och har lagt handlingsutrymme.
Procent berdknat pa samtliga respektive ar 1989-2001.

Ytterligare analyser visar att det ocksa dr grupper med
lagt handlingsutrymme, som med tiden blir allt mer
missndjda med sina arbeten. Ménniskor med 1agt hand-
lingsutrymme har inte samma mdjligheter att paverka
sin situation som andra och att gora avstimningar mot
vad de faktiskt klarar, med andra ord att géra “’sina roster
horda”. Deras problemsituation tenderar att forvéarras allt
mer. Kanske aterstar for dem manga ganger som enda
alternativ att soka sig fran arbetet, och i vissa fall att
sjukskriva sig

Internationella jimforelser
Att jamfora arbetssjukligheten och sjukfranvaron mellan
olika ldnder dr for-bundet med stora svarigheter. Inte
minst skapar skillnader i regelsystemen problem, men
ocksa skillnader i statistikrutiner minskar méojligheterna
till jam-forelser. Samma typ av foreteelse behandlas
olika i olika ldnder. Uppenbarligen dr problemen sirskilt
stora nir det géller fenomen som rapporterade arbetsska-
dor, dér rapporteringen &r starkt beroende av vilka ersitt-
ningsmdjligheter som finns. En av de fa foreteelser som
i detta speciella sammanhang brukar anses mgjliga att
jamfora dr antalet dodsfall som f6ljd av arbetet.
Uppgifter av detta slag har faktiskt ocksa sammanstillts
under mycket ldng tid i manga ldnder.

Majligheter till jamforelse finns ocksd genom den
typ av arbetsmarknads-statistik, som vi i Sverige kallar
Arbetskraftsundersokningarna. Likartad statistik insam-
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las via surveyfrdgor i manga av Europas liander och
ocksa i vissa lander utanfoér Europa. Frdgorna ror syssel-
sittning, arbetsloshet, franvaro frén arbetet m m under
(som vi sagt) vissa speciellt utvalda métveckor.
Statistiken ger en bild av hur manga som arbetar under
mitveckorna, liksom hur manga som &r sjuk-franvarande
och mycket annat.

ESO har tillsammans med RFV sammanstéllt sada-
na arbetsmarknadsstatis-tiska basuppgifter fran atta
olika ldander i Europa (ESO 2002). Samman-stéllningen
visar pa stora skillnader i sjukfranvaroniva och pa skill-
nader i tids-utvecklingstrend, vilket framgar av figur 16
(som visar sex av de atta landerna).

Sverige, Norge och Nederldnderna har en férhallan-
devis hog sjukfranvaro jamfort med Ovriga ldnder.
Sjukfranvaron i de tre ldnderna dr ocksa tydligare kopp-
lad till konjunkturen &n 6vriga. Det kan diskuteras hur
skillnaderna mellan linderna i Europa skall tolkas.
Uppenbarligen varierar sjukforsidkringssystemen hogst
patagligt mellan olika linder. Det &r rimligt att detta
inverkar. Den varie-rande generositeten i systemen
bidrar sékert till en del av skillnaderna.

Vid jamforelser mellan ldander maste dock ocksa
hénsyn tas till vissa andra skillnader som t ex skillna-
derna i arbetskraftens sammansittning. Ar t ex arbets-
kraften genomsnittligt dldre kan det paverka antalet
sjukskrivna. (Arbetskraften i Sverige innefattar t ex fler
dldre 4n i flertalet andra lander.) Skillnader i bransch-
struktur kan ocksa spela en roll, liksom andra struktu-
rella skillnader. Arbetet kan naturligtvis ocksa vara olika
organiserat i olika ldnder, vilket kan skapa skill-nader i
hélsorisker, som i sin tur genererar olika sjukfranvarofre-
kvenser m m.

Samtidigt dr det viktigt att inte sitta likhetstecken
mellan sjukskrivning och sjuklighet. Med vissa krimpor
och besvir kan man beroende pa situation t ex arbeta,
vara sjukskriven, vara arbetslos m m.
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Figur 16. Sjukfranvaro bland anstillda i dldern 20-64 &r.
6 linder i EU. ESO och RFV.

I princip kan vi alltsa tdnka oss att en person med vissa
typer av krimpor och besvir kan vara savil i arbete, som
sjukskriven, eller vara arbetslds, fortids-pensionerad, i
omskolning osv. Det beror pa vilka alternativa majlighe-
ter som erbjuds. Sannolikt varierar forhallandena myck-
et mellan olika ldnder. Jamfors bara en kategori for sig (t
ex sjukskrivning), utan att hdnsyn ocksa tas till andra
kategorier, kan felaktiga slutsatser létt dras.

Det innebdr alltsd att det &r mindre rimligt att
beskriva individer i endast tva renodlade kategorier, dvs
som antingen sjukskrivna eller inte sjukskrivna.

Vad som dr ganska utmirkande for den svenska
arbetskraften idag (och som var det i &n hogre grad tidi-
gare) dr den forhallandevis hoga forvirvsfrekvensen.
Ovanligt manga ménniskor har arbete i Sverige. Enligt
internationell statistik 1dg vi for tio ar sedan (fore den
sista lagkonjunkturen) i stort sett i topp bland vérldens
lander. I dag dr vi inte lika avvikande, men vi har &nda
fortfarande en forhéllandevis hog andel ménniskor i
arbete. Skillnaderna forklaras framst av att kvinnor arbe-
tar i hogre grad i Sverige jamfort med i de flesta andra
lander, liksom att vi i Sverige har foérhallandevis manga
dldre i arbetskraften.

Samtidigt dr det uppenbarligen sa att manga i
Sverige som riknas som syssel-satta ocksd &r sjukskriv-
na vissa tider, liksom att manga &r lediga for vard av
barn. En stor andel av de kvinnor som arbetar, arbetar
deltid osv. Att sysselséttnings-graden dr hog behdver inte
innebdra att den totala arbetsinsatsen dr hog rdknat i
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antalet arbetade timmar.

Med hjélp av arbetskraftsundersokningarna kan
antalet arbetade timmar ocksd berdknas for hela
arbetskraften sammantagen, land for land. Det visar sig
att den totala arbetsinsatsen inte &r uppseendevickande
hog i Sverige. Den ligger pa en ritt normal europeisk
niva. Slutsatsen blir alltsd den att arbetsinsatsen fordelas
annorlunda i Sverige 4n i manga andra ldnder.
Forhallandevis manga deltar visserligen i arbetslivet,
men den faktiska arbetsinsatsen ar mer fordelad efter om
man har barn, om man ar handikappad och har besvir
osv. Arbetsinsatsen dr mer styrd av olika sociala och per-
sonliga forhdllanden.

Rimligt &r alltsé att se pa fenomenet pa ett mangdi-
mensionellt sitt, att tinka sig, att det finns en hel serie
med faktorer som skapar begrinsningar for den enskilde
i arbetet, begrinsningar som kan hanteras pa olika sitt
fran land till land. Arbetsinsatsen kan fordelas pa ett mer
eller mindre dndamalsenligt sdtt. I ena extremen kan
vissa vara uteslutna frdn arbetsmarknaden, i den andra
kan de inga till avgransade delar. Det dr mojligt att vi i
Sverige har en forhallandevis avan-cerad fordelning av
arbetsinsatsen jamfort med i manga andra ldnder. Vart
utbyggda vilfiardssystem kan vara en forklaring till
detta.

1990-talet ett omskakande decennium for arbetsli-
vets organisering

1990-talet innebar en dramatisk situation for svenskt
arbetsliv i och med den djupa lagkonjunkturen i borjan
av decenniet, da arbetslosheten vixte till nivder som vi
inte haft sedan 1930-talet. Bland annat som f6ljd av den
djupa lagkon-junkturen skapades ocksa stora statsfinan-
siella svarigheter, vilka allvarligt pa-verkade all offentlig
verksamhet, savil statlig som den inom kommuner och
landsting.

Samtidigt menar manga att vi nu, dven internatio-
nellt och langsiktigt, befinner oss i en period med sér-
skilt dramatiska fordndringar i hur foretagande och
arbets-liv organiseras. Magnusson (2000) ténker sig t ex
att vi befinner oss mitt uppe i en “tredje industriell revo-
lution”. Piore och Sabel (1984) talar om en “andra
industriell delning”. Coriat (1995) talar om en langsiktig



utveckling fran “fordism” till “postfordism”. Castells
(1999) talar om en intrddande ”informa-tionsalder” med
manga nya fortecken osv.

Ofta dr perspektivet i skildringarna av utvecklingen
att de nationella grénserna luckras upp och spelar en allt
mer underordnad roll med stora konsekvenser for foreta-
gandet. Kapital och idéer flodar allt mer oberoende av
nationella barridrer.

Forandringarna tdnks i grunden foridndra foretagens
situation. Ménga konkur-renter kommer niarmare samti-
digt som konkurrensen Okar. Foretagen kan i den nya
situationen forsoka begrénsa sina kostnader. De kan da
slimma sina organi-sationer. Med en populdr engelsk
term talar man om “downsizing”. Inte sdllan gor foreta-
gen sig samtidigt mer beroende av tillfélliga resursfor-
starkningar 1 form av temporér arbetskraft, dvertid, per-
sonaluthyrningsforetag, konsulter m m.

En variant p4 neddragningstemat dr att man fokuse-
rar pa de delar av verksam-heten dér man tror sig vara
mest konkurrenskraftig. Man koncentrerar sig pa vissa
kirnomraden och drar ned pa verksamheten inom andra
omraden, vilka i stdllet kops in frdn annat hall, kanske
langt ifrdn (outsourcing). Kostnadsminsk-ningar och
intéktsokningar kan ocksé skapas genom ett samarbete
av annat slag som stricker sig bortom traditionella
kund/leverantorsrelationer. Dérutdver gar det att tinka
sig atskilliga andra strategier som foretagen antas kunna
vilja 1 denna nya turbulenta och allt mer internationali-
serade vdrld. Relativt genom-gaende for fordndringarna
tycks vara att foretagen forhéller sig mer flexibelt till
sina egna grinser, samtidigt som grinserna blir mer
diffusa och mer varierande. Bindningarna till det etable-
rade blir svagare dn tidigare. Detta manifesteras i
drastiska omstruktureringar da verksamheter delas upp
eller slas samman pa nya sitt.

Det brukar hdvdas att internationaliseringen ocksa
gjort det svarare for enskilda liander att driva en nationell
politik som avviker allt for mycket fran andra ldnders.
Regeringar och andra offentliga organ tycks allt mer
bedomas, menar man, efter vilka konsekvenser som
deras attaganden far for landets kon-kurrenskraft. I
manga ldnder har samtidigt ett stort och ofta vixande
budget-underskott skapat ett fordndringstryck som lett
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till omprévningar av offentliga ataganden. Man har fra-
gat sig om offentlig verksamhet behover bedrivas s som
den tidigare har gjorts, om det finns alternativa mojlig-
heter att uppna onskade mal, om det 6ver huvud taget &r
nodvindigt med offentliga dtaganden i alla fore-komm-
mande fall m m.

I vilken utstrickning, och hur, dessa forestéllningar

om fordndringar inom privat och offentlig verksamhet
motsvaras av betydande faktiska fordndringar dr foremal
for mycken debatt. Ofta baserar sig slutsatser pa mindre
antal ofta mer eller mindre spektakuldra exempel. Breda
statistiska 6verblickar &r ovanliga.
Takten i fordndringen har likasa gjorts till foremal for
diskussion. Har fordnd-ringstakten 6kat mycket jamfort
med tidigare eller ser vi just bara effekterna av en konti-
nuerlig utvecklingsprocess som pagatt sedan mycket
lange?

Pa Arbetslivsinstitutet har vi under nigra ar forsokt
utveckla statistikindika-torer inom omrédet och initierat
representativa statistiska undersokningar, vilka varit
tiankta att ge en mer exakt bild av hur stora férandring-
arna varit och med vilken takt de sker.

I en studie som vi nyligen gjort framkom att de fore-
tag, som under 1998-2000 “outsourcat” ndgon verksam-
het, utgjorde tre procent av alla féretag med 20 anstlll-
da eller fler (Wikman 2003). Det som dé beskrevs beror-
de 26 000 personer. Cirka tre procent begransade under
samma period sin verksamhet genom neddragningar i
egna affairsomraden, vilket berdrde 17 000 personer. 1,5
procent knoppade av verksamhet till separata foretag (da
21 000 berdrdes). Cirka tio procent av foretagen expan-
derade genom forvirv av verksamhet och personal fran
andra foretag (da 63 000 berdrdes). For 8,5 procent
skedde en utékning inom nya verksamhetsomraden (da
33 000 berordes).

Treédrsperioden tycks ha foregitts av trearsperioder
med motsvarande eller storre fordndringar. Den sk Flex
2-studien som gjordes av NUTEK och Arbets-livsinstitu-
tet m fl tickte perioden 1995-1997. I denna studie
antyddes ungefir samma monster, dven om datauppgif-
terna dir inte var lika detaljerade (Wikman 2001). Aven
registerdata fran SCB fran det som kallas FAD
(Foretagens och arbetsstéillenas demografi) antyder



ungefar samma monster ocksa léngre tillbaka i tiden.
Tagna tillsammans tycks alltsé olika statistikuppgifter ge
en bild av successiva fordndringar som slér igenom 1 allt
storre delar av foretagsvirlden och far konsekvenser for
allt storre andelar bland de anstéllda. Utvecklingen &r
ganska langsam, men tycks nu ha nétt en betydande
omfattning.

Aven kommuner och landsting har i Sverige
genomgétt dramatiska fordnd-ringar under 1990-talet.
Omfattande nedskérningar har skett, liksom utldggning
av verksamhet pé entreprenad. Samtidigt har framforallt
kommunerna fatt 6kade krav inom bland annat dldreom-
sorg och barnomsorg. Utvecklingen av den kommunala
demokratin genom olika former av kommundelsndmn-
der och for-éndrade styrformer har ocksé skapat ett stort
behov av fordndringar och omorga-nisationer. I en nyli-
gen publicerad studie av 40 svenska kommuner visade
det sig ocksa att de anstilldas oro fér omorganisation
samvarierat starkt med andelen langtidssjuka bland de
anstillda (Szucks m 1 2003).

Det ligger nu ocksé néra till hands att tinka sig, att
forédndringar av detta slag sker i flera steg. Processen kan
gd, kan man ténka sig, ifran enkla stodtjanster som forst
laggs ut vid verksamhetsutlaggningar, foljt av allt mer
produktionsnira aktiviteter, for att s& sméningom berdra
verksamheter som ligger ndra fOretagets kérna.
Forestdller man sig sddana stegvisa processer, tycks vi
idag ha kommit ett gott stycke péd vig. Flertalet utligg-
ningar, som registreras i Arbetslivsinstitutets senaste stu-
die ror inte sddant som tillhor de som &r enklast att 1dgga
ut, dvs de rena stodtjansterna. Mycket ror produktions-
verksambhet. Det skapas alltsd med tiden en mer komplex
produktionssamverkan mellan foretag, ddr man koper
och siljer av varandra. Ocksa pa detta vis skapas en bild
av en rorelse mot ritt sub-stantiella fordndringar.

Vad dr da nytt i det nya och vad innebér det for
ménniskorna? “Downsizing” och “outsourcing”, dvs att
dra ned pa personal respektive att koncentrera sig pa
organisationens kidrnverksamhet har ocksd forekommit
tidigare i historien. Tider av downsizing har ocksa f6ljts
av expansion och tider av outsourcing har f6ljts av tider
av diversifiering. Viktigt att observera dr kanske att
dessa organisatoriska beteenden nu tycks ske mer eller
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mindre Overallt. Varje enskild organisation motiverar
visserligen de egna dtgirderna med hénvisning till egna
analyser och behov, men forekomsten av samtidighet
antyder att organisationsforandringar har ett inslag av
generell trend och kanske mode.

Det tycks nu ocksa pa manga hall upptrida mer av
slimmade organisationer, med mycket mer begrinsad
bemanning och som foljd ddrav 6kad belastning for de
kvarvarande. Downsizing var till att borja med ett typiskt
amerikanskt begrepp som dok upp nér foretagen under
1980-talet startade med kraftiga perso-nalnedskérningar
dven pa hogst vilméaende foretag. Av de 1 000 storsta
amerikanska borsbolagen (som redovisats i tidningen
Fortune) hade under en period 85 procent uppsignings-
och omstruktureringsprogram. Dessa resulterade mellan
aren 1987 och 1995 i fem miljoner forsvunna arbetstill-
féllen (Lennerldf 2000). T Sverige har SCB forsokt upp-
skatta forekomsten av liknande typ av ned-dragningar
genom att med hjélp av register ta hdnsyn till att vissa
fordndringar enbart varit konsekvensen av omfordel-
ningar av personal genom uppsplittring av foretag,
avknoppningar och dylikt utan att arbetsbordan rimligen
okat. 1995 fanns 60 000 arbetsstdllen med minst tio
anstillda. 14 000 av dessa minskade arbetsstyrkan med
minst tio procent genuint (alltsa efter att hinsyn tagits
till omstruktureringar). 1996 var det 16 000 arbetsstillen
som minskade arbets-styrkan pa samma sétt genuint
(Tegsjo m 1 2000).

Nedskédrningar av detta slag kan ocksé leda till att
verksamheter blir mer beroende av tillfilliga resursper-
soner och personer med 16sa knytningar. Fokus maste
alltsd ocksa riktas emot dessa tillfélligt anstéllda. Vissa
typer av tillfdlliga anstillningar, sdsom behovsanstill-
ningar och projektanstillningar, har 6kat hdgst substan-
tiellt under 1990-talet savil i Sverige liksom i manga
andra liander (Wikman 2001). Foérhéallandena for dem
tycks dessutom vara sdmre dn for fast anstéllda (Quinlan
m 1 2001, Aronsson & Gustavsson 2002).

Tendenser och tolkningar

Fragorna om hur arbetet paverkar ménniskors hélsa,
sjuklighet och sjukfranvaro dr komplexa och det kan
vara svart att entydigt faststilla hur det senaste decen-



niets utveckling ska tolkas. Vi vill i forsta hand argumen-
tera for tre rimliga tolk-ningar.

1) Okningen av sjukfrinvaron kan relativt entydigt
kopplas samman med for-simrade psykosociala arbets-
miljovillkor. Framforallt giller det 6kade krav i arbetet
och avsaknaden av en motsvarande kompensation i form
av Okade fri-hetsgrader. Denna tendens gér att beldgga
pa savdl individ- som gruppnivéd och den ar tidsméissigt
vil definierad. Det faktum att sjukfranvarodkningen
varit sérskilt stor bland anstillda inom kommuner och
landsting dr tydligt relaterat till att de anstédllda i dessa
sektorer fétt sdrskilt framtrddande svarig-heter. For att
paverka denna utveckling forutsétts att arbetsmiljon for-
bittras framforallt i frdga om psykosociala villkor. Ett
problem inom detta omrade &r de stora skillnaderna som
tycks vara for handen mellan olika verksamheter. En del
foretag och organisationer gor sannolikt redan idag stora
anstrang-ningar inom arbetsmiljdomradet for att under-
latta for de anstillda. Insatser och atgérder maste kunna
ta hénsyn till denna variation.

2) Utvecklingen vad giller sjukdomar och besvir tycks
mer oklar. Snarare 4n att det framtrdder stora skillnader
over tid tycks tendensen frémst vara den att madnniskor
med besvir fér allt svarare att halla sig kvar 1 arbetslivet.
Kraven pa friskhet” i arbetslivet tycks oka. Allt fler
ménniskor med fysiska och andra problem ar sjukskriv-
na idag. Detta forhallande &r delvis kopplat till konjunk-
turen, bl a pd det séttet att ndr tempot i arbetslivet ar
hogre vid en hogkonjunktur 6kar andelen sjukskrivna,
men det finns ocksd en tendens till ldngsiktig dkning av
andelen personer med besvir som sorteras ut ur arbets-
livet. Arbetslivets betydelse for ohélsa och sjukskriv-
ningar dr alltsd inte bara en frdga om risker i arbetsmil-
jon utan ocksé en fraga om i vilken grad médnniskor med
besvir eller handikapp kan delta. Mycket talar for att det
ocksa finns en tendens till d6kade svarigheter for den
enskilde att ”gora sin rost hord” och paverka sin situa-
tion, sa att en avstimning kan ske efter hans eller hennes
arbetsformaga. Alternativet att soka dra sig ur besvirliga
situationer kommer av den orsaken att ligga narmare till-
hands.

3) En tredje tolkning rér konsekvenserna av nya organi-
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satoriska modeller och ambitioner. Relationerna mellan
anstillda och foretag forefaller under senare ar att ha for-
dndrats som f6ljd av 6kad individualisering och genom
att manga tidigare byrakratiska relationer ersatts med
marknadsmaissiga. Det senare har skett bl a genom
avknoppningar, outsourcing och utlidggning av verksam-
het pa entreprenad savil inom det privata som inom
offentligheten. Med nya for-utséttningar skapas nya vill-
kor och okad utsatthet for manga. 1990-talet tycks ha
inneburit en intensifiering av méanga olika organisato-
riska fordndringar genom den djupa lagkonjunkturen
och ocksa som foljd av okat tryck mot anpassning till
olika internationella trender. Internationellt tycks
tekniska, politiska och ekonomiska fordndringar nu ha
skapat forutséttningar som sitter nya grianser for foreta-
gen, dvs grinser for var den ena verksamheten slutar och
den andra tar vid samt for relationerna mellan dem, lik-
som for hur stora foretag kan vara.

Ronald Coase forde pa 1930-talet ett resonemang
kring varfor vi har fore-tag 6ver huvud taget (Coase
1992). Han fragade sig varfér marknaden inte sjélv kla-
rar av den planering och samordning som foretagen i
praktiken tar hand om. Hans svar var att det ocksa finns
kostnader med att skapa vil-fungerade marknadsrelatio-
ner. De leder till att vissa byrdkratier (t ex foretag) bil-
das. Dessa kostnader (“transaktionskostnader”) ar dock
inte statiska, utan fordndras med tiden som foljd av att
samhillen utvecklas och fordndras och genom att nya
tekniska landvinningar gors. Foretagens grinser for-
skjuts som konsekvens utét eller indt och omfattar allt
storre eller mindre kluster av aktiviteter. Minskade trans-
aktionskostnader tycks nu sétta sndvare grinser for fore-
tagen och skapa marknadsmaéssiga relationer, dér tidi-
gare byrakratiska relationer fanns.

Samtidigt, och delvis som del av samma trend, finns
drivkrafter, som leder till att bade privata och offentliga
verksamheter rationaliseras och effektivi-seras. Det upp-
star magra organisationer med mer begréinsat reservut-
rymme och i vissa situationer kraftig underbemanning.
Verksamheterna blir dd ocksa mer beroende av tillfilliga
resurspersoner innefattande olika 16sa knytningar.

Speciellt inom delar av den offentliga sektorn har
rationaliseringar skett parallellt med omfattande omor-



ganiseringar och fordndrade arbetsformer. Det har bl a
inneburit firre chefsnivier, nya styrformer och okat
utrymme for externa krav. Nya styrformer inom offent-
lig verksamhet har ocksd impor-terats fran den privata
tillverkningssektorn och har i en del fall varit svéra att
anpassa till de speciella forutsdttningar som rader for
offentlig verksamhet. Det speciella kan bl a handla om
att tidigare starka professioner forlorat en del av sin pro-
fessionella stdllning (t ex ndr det giller vissa yrken som
vinder sig mot patienter, klienter eller elever). En del av
denna utveckling handlar om anpassning och kan krdva
en del tid for att finna sina former. Vissa problem kan
alltsa vara overgdende. Kanske mérks redan tendenser
till att en del styrformer utvecklas sa att de béttre passar
de speciella forutsittningarna inom sektorn.
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