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arbete ach nya mijligheter fir alla

Det finns mdanga mdnniskor som trots hég kompe-
tens och virdefull erfarenhet gdr arbetslésa. Det kan
bero pd invandrarbakgrund eller funktionshinder, kon
eller sexuell liggning, att man inte gatt ut skolan
eller att man bérjar bli litet till dren. Samma faktorer
gor ocksa att anstdllda blir ordttvist behandlade pa
sina arbetsplatser och inte fdr komma till sin rdtt.
Under sex dr har Europeiska socialfonden arbetat for
att hitta nya sdtt att komma till ritta med dessa former
av diskriminering och utestdngning. Programmet heter
Equal och dr den stérsta mangfaldssatsningen i EU:s
historia. Aldrig tidigare har sd stora resurser mobiliserats

for att ge alla mdnniskor samma chans i arbetslivet.

Arbetet har organiserats i utvecklingspartnerskap, ddr
ocksd aktérer som i vanliga fall inte samarbetar har
l6st olika uppgifter tillsammans. Ndistan tusen aktorer
fran ndringsliv, myndigheter och ideella organisationer
i Sverige har samverkat pa lika villkor. Under samma
period har ndstan 2000 utvecklingspartnerskap varit
verksamma i Europa, och mdnga av dem har sam-
arbetat med de svenska utvecklingspartnerskapen.

En europeisk programperiod gar 6ver i en annan,
och firden mot ett oppnare arbetsliv ddr alla kan
delta pad lika villkor fortsitter. Europeiska socialfon-
den jobbar vidare minst till 2013, for att skapa arbete
och nya mdjligheter for alla.

Vem passar for jobbet?

Viigen till en lyckad rekrytering

Alla svenskar dr olika. Vissa dr fodda i ett annat land. Andra
dgr fodda hér men har fordldrar som kommit till Sverige i vuxen
dlder. Nagra dr troende, andra inte. Vissa har lést pa univer-
sitetet, andra har startat féretag. Ndgra bor i stan och andra
bor pd landsbygden.

Vi dr olika till kén, etnicitet, trosuppfattning, funktions-
hinder, dlder och sexuell Iiggning, i kunskaper, erfarenheter
och virderingar. Denna mdngfald dterspeglas inte i svenskt
arbetsliv 2006. Det verkar snarare som om svenskfédda medel-
dlders mdn dr mer kompetenta dn alla andra.

Att rekrytera riitt person till riitt position dr en viktig friaga
for alla arbetsgivare. En felrekrytering kan bli en kostsam
historia och drabbar alla inblandade. Trots det har ofta intui-
tion och personliga tolkningar alldeles fér stor betydelse i
rekryteringsprocessen. Det leder till bade ddliga rekryteringar

och regelritt diskriminering. For att undvika detta mdste man
arbeta mer strukturerat med rekryteringsfragorna. Med en
tydlig kravprofil, olika former av sékkanaler och en genomtdink:
intervju kan man minska risken for att vdlja bort de mest
lémpade kandidaterna.

Dessutom kan man fa upp égonen for att det dr fler din de
man férst forestllt sig som passar for jobbet.

Flera av utvecklingspartnerskapen inom Europeiska social-
fondens Equalprogram har direkt eller indirekt arbetat for att
forebygga diskriminering i rekryteringsprocessen. | den hdr
skriften presenterar vi det arbetet. Vi vill ge inspiration, tips
och exempel pa hur man kan géra mer for att skapa jimlika

villkor i arbetslivet.

Svenska ESF-radet



Intuition avgor vid rekryteringar

— Vi vill utveckla en strukturerad, omvirldsorienterad, kom-
petensbaserad och icke-diskriminerande rekryteringsmodell,
sdger Eva Lofgren, partnerskapets koordinator.

Forskning och erfarenhet visar att det finns stora brister
nar man rekryterar nytt folk. Ofta saknas en tydlig struktur och
ett bra organisatoriskt stéd i processen.

— Rekryterare dr ofta omedvetna om hur egna virderingar
och den egna bakgrunden paverkar deras bedémningar.

— Sékanden riskerar att sorteras ut tidigt i rekryterings-
processen, trots att de har tillrickliga kvalifikationer, nir per-
sonkemi och andra irrelevanta aspekter far avgéra vem som
anstalls, sdger Eva Lofgren.

Ska man komma till ratta med bristerna maste man ta ett
helhetsgrepp kring rekryteringsfragorna, tror Eva Léfgren. FAIR
underséker darfér hur man kan undvika diskriminering i varje
steg av rekryteringen.

— Vi tittar bland annat pa mojligheten att skapa skrad-
darsydda ansékningsformular utifran den kompetensprofil
som efterfragas, i stillet for att be sékanden skicka in merit-
férteckning och personligt brev. Det personliga brevet blir latt
en killa till ovidkommande hinsyn och personliga tolkningar,
sager Eva Lofgren.

Under etableringsfasen genomférde partnerskapet chefs-
utbildningar som gav arbetet en flygande start.

— Alla partner har redan férandrats till det bittre. Chefs-
utbildningarna lyfte fragan och férde in den i verksamheterna
pa ett naturligt sitt, sager hon.

Men det langsiktiga malet ar att utveckla metoder, verktyg och
handledning fér de olika faserna i rekryteringsprocessen och for
analys av arbetsklimatet pa den rekryterande arbetsplatsen.

| dagarna startar man upp ett delprojekt pa Sveriges Tele-
vision i Falun och Leksand med syfte att férbittra samarbetet
mellan hérande och déva pa de olika produktionsenheterna.

Partnerskapet drivs av flera myndigheter och kommuner,
lottakaren, Strangnis stift och SVT.

Framtagna produkter

Rekryteringsutbildningen FAIR
(lds mer pa www.equalfair.se)

Férsikringskassan, Integrationsverket, Jarfilla kom-
mun, Lansstyrelsen Gévleborg, Norrtilje kommun, Riksférbun-
det Sveriges lottakarer, Strangnis stift, Sveriges Television.

Genom det transnationella part-
nerskapet, FAIR Ground, utbyter FAIR idéer, erfarenheter och
kunskaper med sina partner i England (UK), Tjeckien och
Osterrike.

Eva Léfgren, mobil 070-211 98 68
eva.lofgren@diversity.se

www.equalfair.se




Sjalvkansla och identitet

EN MANNISKAS SYN PA SIG SJALV OCH SIN FORMAGA FORANDRAS MANGA GANGER NAR MAN LAMNAR SITT HEMLAND. INTE

SALLAN MOTS MAN AV DISKRIMINERING OCH ARBETSLOSHET | DET NYA LANDET. DARFOR VAR SJALVKANSLA OCH IDENTITET

BETYDELSEFULLA TEMAN FOR PARTNERSKAPET ADVANTAGE GOTEBORG.

Cajsa Lagerkvist, intendent pa Virldskulturmuseet, har jobbat
nara projektdeltagarna som alla har rétter i Somalia, Etiopien
och Eritrea.

— Istallet for att se ursprung som en belastning, ville vi lyfta
kultur som en tillgang fér samhillet och arbetsmarknaden,
sager Cajsa Lagerkvist.

| dag bor 48 0oo personer i Sverige med rétter i Afrikas
horn. Gruppen har varierad bakgrund i fraga om religion,
sprak och utbildning. Férutfattade meningar, om exempelvis
utbildningsniva, diskriminering och rasism gér det svart for
afrikanska invandrare i Sverige.

Utstillningen Horisonter, Rdster fran ett globalt Afrika,
visar gammalt och nytt med anknytning till Afrikansk kultur.
| en enorm monter finns traditionella féremal fran Afrikas
horn. Bredvid den star ett antal monitorer som visar korta
filmer, utvecklade av projektdeltagarna sjélva. De handlar
bland annat om utanférskap och svarigheterna att ta sig in
i det svenska samhillet eller om kulturella traditioner i det
gamla hemlandet.

— Vi faste stor vikt vid sjdlvrepresentation. De projektdel-
tagare som ville gjorde filmer. Nagon skrev en bok om sina
upplevelser av att ha lamnat sitt land, en annan utbildade sig
till silversmed och tillverkade smycken i silver efter gamla
traditioner. Andra har bidragit med kunskap om féremal i vara
samlingar, siger Cajsa Lagerkvist.

— Resurserna som partnerskapet bidrog med gav mgjlighet
att anpassa verksamheten efter individerna. Parallellt med
museiarbetet utarbetade vi individuella utvecklingsplaner
tillsammans med varje deltagare. Vi satt upp mal for arbete,
studier eller eget foretagande. Fér att nad malen hjalpte vi till
med praktikplatser, kompletterande studier, kérkortsutbild-
ningar med mera, berittar Cajsa Lagerkvist.

Frewine Tekeste satsade pa att ga startaegetkurser. Nu driver
hon Blue Nile Café i Gamlestaden, strax utanfér Géteborg. |
disken star svenska mackor och svenskt kaffe, men den som ar
nyfiken gér vardinnan glad genom att fraga efter injera, etiopiskt
bréd som serveras med kéttgrytor eller vegetariska réror.

Frewine Tekeste 4r glad 6ver méjligheten partnerskapet gav
men ocksé kritisk, i férsta hand mot det svenska sambhillet,
men ocksd mot delar av Advantage. Hon menar att museet
inte var forberett for att ta emot 30 deltagare i verksamheten.
Och kontakterna med de av museets medarbetare som inte
deltog i projektet fungerade inget vidare.

— Den &vriga personalen pa museet verkade inte sarskilt
intresserade av att prata med oss, sager hon.

Cajsa Lagerkvist tycker att partnerskapet varit en nyttig
erfarenhet for museipersonalen.

— Det &r stor skillnad att jobba med mangfald i teori och
praktik. Fastdn vi driver ett virldskulturmuseum hade vi svart
att sla oss fria fran diskursen. Vi stod dessutom infér att 6ppna
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ett nytt museum, med fem nyproducerade utstillningar. Det
gjorde att manga av oss pa museet ofta var ganska pressade.
Samtidigt uppmarksammades 6ppningen av det nya museet
valdigt mycket, och det ledde till att projektet och projektdel-
tagarnas arbete fick ett mycket stort genomslag.

— Over lag var erfarenheten positiv, men det tog lingre tid
att f4 ut folk pa arbetsmarknaden eller i studier 4n vad vi riknat
med. Istallet f6r ndgra méanader kom det att handla om tva
ar. Det innebar att vi fick ett stort ansvar fér att ge deltagarna
meningsfull sysselsittning, med diskussioner om individ kontra
den professionella rollen som féljd, siger hon.

Sa gar du vidare

Sjalvrepresentation i kultursammanhang starker sjalvkanslan
hos deltagarna och ckar beséksfrekvensen av personer med
utlandsk bakgrund. Rekrytera deltagare pa det egna spraket
for att nd sa stor del av malgruppen som méjligt. Lat den kul-
turella verksamheten vixa fram under ett kontinuerligt samtal
med deltagarna. Se deltagarna som en resurs och |at deras
kompetens sta i centrum.

Resultat 30 projektdeltagare, ursprungligen fran
Somalia, Etiopien och Eritrea, rekryterades via 6ppna
kanalen, radio pa tigrinja och amarinja, och arbetsfor-
medlingen. Alla utom tva deltagare har fatt jobb eller
kommit in pa utbildningar efter partnerskapet avsluta-
des. Deltagarna tillbringade mer tid i museet &n avsett,
eftersom det var svart att rekrytera fadderféretag. Det
medférde att museet fick svart att ordna meningsfulla
aktiviteter till deltagarna.

Det individstirkande arbetet i kombination med

utbildningar har dnda varit positivt fér flera av del-

tagarna. Partnerskapet har ocksa bidragit till en mer
jamlik representation i kultursektorn och ckat antalet
besdkare med rétterna i Afrikas horn pa museet.

Framtagna produkter

Tank Om! (publikation av Ragnhild Frountzos &

Arne Jirtelius)

Publikutvecklingsmetoder (publikation)

Museets roll inom socialt arbete, Géteborgs universitet,
institutionen for socialt arbete/University of St.
Petersburg (publikation)

Diskrimineringskartlaggning

Réster fran Afrikas horn (utstdllning Viirldskulturmuseet)
Afrikansk film

Partner Linsstyrelsen i Vistra Gotaland, Géteborg & Co

— niringslivsgruppen, Géteborgs Stad, Mangfaldsenheten,
Internationella foretagarféreningen i Sverige — IFS, Arbets-
férmedlingen och Integrationsverket.

Transnationella partner  Skottland och Osterrike.

Kontakiperson Cajsa Lagerkvist, telefon 031-63 27 84
mobil 073-045 66 33, cajsa.lagerkvist@varldskulturmuseet.se

Pa webben www.varldskulturmuseet.se
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Jamstalld kris- och konflikthantering borgar for mer effektiva insatser

Fler kvinnor i internationella

fredsoperationer

— Hittills har det varit mest mén som arbetar med internationell
katastrof- och konflikthantering, sager Ingela Uthorn Pers-
son, projektansvarig hos Lottorna och en av partnerskapets
kontaktpersoner.

Kvinnor behévs i filt. | en resolution fran FN:s sikerhetsrad
betonas bland annat vikten av att det finns fler kvinnor i fredsbe-
varande insatser fér att man bittre ska kunna na dven kvinnor
bland lokalbefolkningen. Min och kvinnor lever under olika
villkor och har diarmed olika behov och olika erfarenheter.

— Vivet att insatserna i katastrof- och konfliktomraden blir
battre nar fler kvinnor deltar. Inte bara pa grund av deras kom-
petens och erfarenheter utan ocksa fér att kvinnor kan éppna
dérrar och na kvinnor och flickor bland lokalbefolkningen. Om
insatser enbart riktar in sig pa man och mans behov blir det
ju sjalvfallet snett.

— Om vara internationella insatser i katastrof- och kon-
fliktomraden ska bli effektivare, maste vi skapa metoder for
att férbattra jamstilldhetsarbetet.

Men fler kvinnor dr ingen garanti fér jimstalldheten. Insikt och
férdjupade kunskaper inom omradet dr ocksa viktigt, menar
Ingela Uthorn Persson.

— Att alla har kunskaper om jamstilldhet ar minst lika
viktigt som antalet kvinnor i en insatsstyrka. Vi jobbar med
att ta fram verktyg och manualer som ska géra det l4ttare att
inférliva jamstalldhetsfragorna i verksamheten, det vill saga i
planeringen, genomférandet och i utvérderingen av insatserna.
Nya utbildningar som lidggs in i myndigheternas ordinarie
verksamhet 4r en viktig del, sdger hon.

Rekryteringen av kvinnor till utlandstjidnstgéring r ett annat
omrade Genderforce valt att arbeta nirmare med.

— Rekryteringsprocessen fér att fa kvinnor till utlandstjinst
kan forbattras. Darfér har Lottorna och Polisen genomfért var
sin enkatunderssékning inom respektive organisation, for att
fa en bittre bild av rekryteringsprocessen och ta reda pa vad
man kan férandra for att géra utlandstjénst attraktivare for
kvinnor, siger Ingela Uthorn Persson.

Framtagna produkter

Utbildningar

Coachningsprogram fér héga chefer
Forskningsrapport

Checklistor

Utbildnings-dvd

Broschyrer och trycksaker

Partner Forsvarsmakten, Polisen, Raddningsverket, Kvinna
till kvinna, Lottorna och Officersférbundet.

Transnationella pariner  Genderforce samarbetar med utveck-

lingspartnerskap i Holland, Skottland och Osterrike.

Kontaktperson Cecilia Righammar (koordinator)
telefon 08-788 77 45, mobil 070-217 46 53

cecilia.righammar@mil.se

Pa webben www.genderforce.se, www.mil.se, www.polisen.se,
www.srv.se, www.iktk.se, www.lottorna.se och
www.officersforbundet.se



Méngfald fér [6nsamhet

PA VOoLVO HAR MANGFALD BLIVIT EN DEL AV VARDAGEN. SVENSKA ESF-RADET AKTE OVER BRON TILL HISINGEN OoCH VoLvO

PERSONVAGNAR, PV, FOR ETT SAMTAL OM MANGFALD OCH LONSAMHET.

UR URBERGET RESER SIG EN IMPONERANDE GLASBYGGNAD. HARIFRAN HAR MAN DAGLIG KONTAKT MED KONCERNENS OLIKA

DELAR RUNT OM | VARLDEN. INNE | BESOKSHALLEN AR ETT PAR VALPOLERADE EXEMPLAR AV DE SENASTE VOLVOMODELLERNA

UPPSTALLDA FRAMFOR EN FOND MED BILDER FRAN VoLvO OCEAN RACE.

Volvo var métesplats fér partnerskapet DISI — Diversity In the
Swedish Industry. Hit kom foretagsledare fran industriféretag
runt om i regionen for att diskutera méangfald.

— Vi hoppas naturligtvis att Volvo kan vara en férebild, sager
Catharina Strém som bland annat jobbar med strategifragor
pa Inképsavdelningen.

Ingen kan klaga pa den etniska mangfalden pa Volvos fabriks-
golv. Riktigt lika varierat ar det inte pa kontoren, trots att manga
som arbetar pa PV dagligen har internationella kontakter.

— Mangfald dr viktigt pa alla nivaer. Det 4r inte bara en hjirte-
fraga, det handlar om I6nsamhet, férklarar Tomas Haraldson,
som dr en av cheferna pa inképsavdelningen.

— Vara kunder finns i hela virlden. Personalens férsta-
else fér olika kulturer &r viktig. Pa sa satt far vi kunskap om
kundernas behov och kan ta fram produkter som passar
deras livsstil. Liksom alla féretag, stravar Volvo efter att ta
marknadsandelar, férklarar han.

— Att mangfald ger bittre affarer pa leverantérssidan siger
sig sjalvt. Om vi handlar med féretag fran andra kulturer ar
det ju smartare med en inkdpare som har insikt och kun-
skaper om landet ifraga och som har kinnedom om spraket
och kulturen. Férhandling bygger mycket p4 kommunikation,
siger Tomas Haraldsson.

Cecilia Ramberg, partnerskapets koordinator vill ocksa
poidngtera att en accepterande instillning till medarbetarna
skapar en kinsla av trygghet.

Partnerskapets medlemmar var féretriadesvis foretag och mal-
gruppen huvudsakligen ledning och chefer. Men ett partnerskap
som domineras av féretag visade sig vara konjunkturkansligt.

— Under konjunktursvackan i bérjan av 2000-talet var i stort
sett alla féretag i partnerskapet tvungna att sédga upp folk. D&
tappade nagra féretag fart i mangfaldsarbetet. Det var svart att
hitta tid for arbete utéver den ordinarie verksamheten under
sddana omstindigheter, sidger Catharina Strém.
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Pa Volvo anser man generellt att arbetet inom Equal gett
utrymme att arbeta koncentrerat med mangfaldsfragan. Mang-
fald har blivit en del i det dagliga arbetet.

— Erfarenheter och resultat av DISI har anvints och spridits
via leverantérsdagar och andra natverk. Vi har dven blivit efter-
fragade att dela med oss av véra erfarenheter av partnerskapet
via internationella seminarier, sdger Catharina Strém.

| glashuset pa Hisingen gar mangfaldsarbetet vidare. Semi-
narier och andra aktiviteter som ordnas pa dmnet mangfald
blir snabbt fullbokade pa Volvos kontor och fabriksgolv runt
om i landet.

— Mangfald har blivit en del av den dagliga agendan, har
stuvas inga policydokument ner i ndgon dammig byrélada,
sager Catharina Strom.

Varje ar genomférs en attitydundersskning med alla 27 ooo
anstillda pa Volvo PV. Resultatet av projekt DISI’s arbete
kunde avldsas i attitydunderséningens resultat som visade
pa 6kad trivsel och respekt.

— Det kan ses som ett kvitto pa att arbetet varit fram-
gangsrikt, sager hon.

Sa gar du vidare

Volvo utgar ifran att arbetsstyrkan ska avspegla kundgruppen
for att foretaget ska fa basta tinkbara kunskap om kundernas
behov och ddrmed 6ka lénsamheten. Genom att arbeta med
hela foretaget, fran ledningsgruppen och nedat kan man pa
sikt etablera nya vérderingar i féretaget sa att de med tiden
kommer att betraktas som sjalvklara. DISI fick draghjalp for
sin verksamhet tack vare att en av féretagets hogsta chefer,
inképsdirektéren Steve Armstrong, visade engagemang och
Sppet talade sig varm fér aktiviteterna.

Resultat Partnerskapet har anvint sig av fyra paral-
lella arbetssitt: dialog och reflektion, inspirations- och
utbildningsdagar, gruppaktiviteter och seminarier samt
féretagsinternt arbete. | dialogarbetet vinde man sig

till ledning respektive fack samt en pilotgrupp fér att fa

en gemensam grund fér reflektion kring mangfaldens
betydelse. Utifran denna formade sedan varje féretag
en mangfaldsstrategi.

Ocksa vid inspirationsdagarna har vd och chefer
varit den huvudsakliga malgruppen. Under gruppaktivi-
teterna har man arbetat med att formulera affirsplaner,
jobbat med kommunikation samt fragan mangfald
och [6nsambhet.

Framtagna produkter

DISI — en férandringsprocess mot 6kad mangfald
Dialog om mangfald inom fordonsindustrin
Mangfald och affirsstrategier, hur hinger de ihop?
(reflektioner om DISI-processen)

Nyckeltal och mangfald

Fokus pa jamstilldhet

Synliggérande och delaktighet

Mangfald lika med 6verlevnad

Mangfald som en del av medarbetarskapet

Partner  IVF Industriforskning och utveckling, Autoliv Sweden,
CEMPI, Finnveden Sheet Metal, Fordons Komponent Gruppen,
Goteborgs universitet, Nolato Lévepac, Plastal Group, Semcon

Sverige, Sif, Volvo Personvagnar Inkép.

Kontaktperson Cecilia Ramberg, telefon 031-706 60 52
mobil 070-780 60 52, cecilia.ramberg@ivf.se

Pa webben www.extra.ivf.se/disi/
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Trog start med ketchupeffekt

Partnerskapet arbetade med forskning och praktiska experiment
i Malmé stad och med spridning via personalorganisationer.

— Det var svart och tidskravande att komma igang och
dven att implementera kunskapen fran hégskolans forskning
i den kommunala verksamheten. Men nar vi val kom igang
tog arbetet fart, berittar Marika Froberg, en av partnerskapets
tre koordinatorer.

— Personalarbetare, som var en av partnerskapets mal-
grupper, var svdra att na. De var mattligt intresserade. Mang-
faldsproblematik férenklar inte rutinerna i personalarbetet,
sager Marika Fréberg.

Koordinatorerna tror att det svaga intresset i bérjan kan ha
berott pa att det saknades tillricklig styrka i patryckningar fran
politiskt hall. De ser ocksa ett behov att tydligare uttrycka att man
som chef har ett ansvar for att utveckla arbetet med mangfald.

— Foéretag och kommuner har allt att vinna pa etnisk
mangfald i personalstyrkan. Tyvarr ser man alltfor enkelt och
kvantitativt pa mangfald, "man riknar huvuden”, och missar
mangfaldens kvalitativa aspekter och vinsterna av dessa, siger
Per Broomé, en annan av partnerskapets koordinatorer.

Till en bérjan diskuterade partnerskapet att starta en ledar-
skapsutbildning fér personer med utlindsk bakgrund, men
idén foll inte i god jord.

— De negativa sidorna av positiv sarbehandling av invandrare
Svervagde ansag man i organisationen, siger Per Broomé.

Ett alternativt satt fér organisationen, bland flera, blev att
visa upp chefer i Malmé stad med utldndsk bakgrund och
lata dem komma till tals. Sju chefer med utldndsk bakgrund
presenterades som férebilder i en speciell skrift, ”Invéagar”.

— For att skapa tydliga regler i rekryteringen, av bade med-
arbetare och chefer, tog vi fram manualen, KARP. Den fungerar
som stéd vid rekrytering.

Idén till KARP har himtats fran Bradford District Council
i England. Fér varje steg i rekryteringsprocessen skrivs ett
dokument som sedan anvinds for att kvalitetssikra och tyd-
liggbra processen.

— KARP visar exakt vem som fattat vilket beslut och pa vilka
grunder, siger Marika Fréberg.

Samarbetet mellan forskarna pa Malmé hégskola och den
praktiska verksamheten i kommunen var inte utan konflikter.

”Personalarbetare, som
var en av partnerskapets mdl-
grupper, var svdra att na.”




— Tjansteminnen pa kommunen ansag ibland att forskarna

hade ett ovanifranperspektiv och tolkningsféretrade. Och att
de mer teoretiskt orienterade forskarna inte alltid férstod den
praktiska verkligheten, berdttar Marika Fréberg.

Marika Froberg och Per Broomé tycker att partnerskapet
varit framgangsrikt i arbetet med att ta fram nya metoder och
verktyg, men att det 4r svart att veta i vilken omfattning arbetet
behover stodjas av centrala funktioner i Malmé stad for att driva
férandringen i mangfaldsriktning i hela organisationen.

— Vi har vickt fragan och arbetat pa bade djupet och bred-
den under tre ar i Malmd stads organisation, och tror att
den "kritiska massan” i projektet ar tillrickligt stor for att
driva mangfaldsarbetet vidare sedan partnerskapet upphért,
sager Per Broomé.

Det narmaste halvaret pagar ett aktivt spridnings- och
paverkansarbete i Malmé stad och till andra féretag och orga-
nisationer. Partnerskapet samarbetade med narmare 40 chefer
som kommer att bira med sig och sprida partnerskapets

budskap. Ocksa en "byra” pa Malmé kommuns intranit, dar
personal kan ta fram dokument, verktyg och 6vningar kring
mangfaldsfragor, finns kvar som ett bestaende resultat bland
manga av partnerskapet arbete.

S& gar du vidare

Skapa en plattform med branschorganisationer, politiker och
foretag, for diskussioner och workshops kring mangfaldsfragor.
Enkiter och intervjuer &r en fungerande metod fér att ta reda
pa attityder inom gruppen.

Genom att tydliggora vilken nytta féretag har av mangfald
inom personalstyrkan kan féretagsledningar uppmuntras till
en positiv instillning. Skapa portaler p4 internet med material
for personalchefer och andra anstallda, fér att géra information

om mangfaldsfragan lattillginglig.

Resultat Samtliga ledare i Malmé Stad deltog i work-
shops. Partnerskapet skapade ocksa "Byran” dir omfat-
tande utbildnings- och stédmaterial finns tillgangligt
for anstillda pa kommunen. Koordinatorerna riknar
med en langvarig effekt av projektet, som leder till 6kad

medvetenhet om mangfald som personalidé.

Framtagna produkter

"Byra” med olika dokument, instrument och stéd-
material fér mangfaldsarbete

KARP, rekryteringsinstrument

Strategidokument fér mangfald

Invédgar (presentation av utrikes fédda chefer)
Mangfaldsledning (produkter som kan anvdindas av
chefer i mangfaldsarbetet)

Forskargruppens uppsatser
Studier av den mangkulturella organisationen
(exemplet Malmé kommun — 2004, som innehdller studier
av kommunalradsretorik, fyra Arbets- och utvecklingscentra,
ett vardboende och en Komvuxskola)
Tio svenska kommuner (policy, plan och praktik, 2004)
Organizations as gateways for immigrants and
ethnic minorities (2005)
Quantitative indicators of diversity — declaration of
contents or packaging? (2005)
Chefsrekrytering i Malmé stad — kompetens,
mangfald och homogenisering (2005)
Mangfald som ledning (2006)
Utvirdering
Tio rapporter

Partner Malmé stad, Malmé hégskola, IMER (Internationell
Migration och Etniska Relationer), 3 HR — organisationer;
yrkesféreningen Centrum for personal och utveckling, svenskt
PA forum och tidningen Personal & ledarskap.

Transnationella partner Danmark, Tyskland och England.

Kontaktperson Marika Fréberg, telefon 08-402 0o 10
mobil 070-883 31 51, marika.froberg@telia.com

Pa webben www.equalnews.com



Mellancheferna mest motstraviga

TROTS HUNDRA AR AV JAMSTALLDHETSARBETE AR DET FORTFARANDE SVART ATT FORVERKLIGA IDEALEN. PARTNERSKAPET FOR

JAMSTALLDHET | GAVLEBORG BESTAMDE SIG FOR ATT DET VAR DAGS ATT GA FRAN ORD TILL HANDLING.

— POLITISKA BESLUT FOR OKAD JAMSTALLDHET FAR INTE ALLTID GENOMSLAG | PRAKTIKEN. PARTNERSKAPETS MALSATT-

NING VAR ATT TA FRAM METODER OCH MODELLER SOM UNDERLAG FOR BESLUT OCH FOR BESLUTENS FORVERKLIGANDE, SAGER

BIRGITTA KELLER, PARTNERSKAPETS KOORDINATOR.

Partnerskapets arbetsomraden har varit Arbetsorganisation,
personal- och ledarskapsutveckling, Halsofrimjande — Balans i
livet, Pedagogisk verksamhet, Sysselsattningsgrader, Validering
och Vagledning.

— Jamstilldhetsarbete far inte handla om tyckande. Att
utveckla metoder &r ett satt att understryka saklighet, sager
Birgitta Keller.

Birgitta Keller betonar vikten av att jamstilldhetsarbete
drivs pa alla nivéer. Ett av partnerskapets sex arbetsomraden
var pedagogisk verksamhet. Malgruppen var rektorer, andra
beslutsfattare och larare.

— Enligt vér erfarenhet ar det l4tt att fa tillstand att bedriva
jamstilldhetsarbete i barngrupper. Pa hégre nivaer vill man inte
girna ta i fragan som darfér skjuts ner i hierarkin, till skolan.
Det dr svérast att na likare, specialister och viktiga personer pa
linsstyrelserna, men vi métte ocksé motstand fran lirare.

— Politiker pratar gdrna om jamstilldhet och om skolfra-
gor men tycker att "det ddr kan nagon annan syssla med”.
Jamstalldhetsarbete ar forindringsarbete och forandringar
méter alltid motstand. Att motstandet var sa kraftfullt var vi
dock inte beredda pa.

| metodarbetet har partnerskapet lutat sig mot forskning som
bedrivits av bland andra regeringens utredare Gertrud Astrom
och Sofi Ivarson, genusforskare pa férsvarshégskolan. Eva
Amundsdotter, férfattare och forskare, var ocksa en virdefull
person under arbetet.

— Forskningen har visat att man maste jobba bade uppifran
och nedifran fér att astadkomma resultat, men faktum ar att
tjiansteminnen pa mellanniva dr svarast att na.

Foér cheferna pa mellanniva tog partnerskapet fram en
utbildning, genom att utbilda 350 personer och genom utvar-
deringar stindigt férindra och férbattra. Den dr pa vig att bl
en grundutbildning i jamstalldhet och erbjuds nu i hela landet
under namnet JGL Bas.

En gymnasieskola i Hofors fungerade som pilotarbetsplats
for jamstilldhetsarbete utifran partnerskapets metoder. Arbetet
skapade stor oro i organisationen och blev konfliktfyllt.

— Att personer som arbetar med jamstalldhet inom en
organisation ofta blir utstétta visste vi sedan tidigare, men inte
att det férekom i den omfattningen som vi blev varse genom
partnerskapet, siger Birgitta Keller.

— | jamstélldhetsgruppen i Hofors satt fler min &n kvin-
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nor. Skolchef och rektor fanns med. Men kvinnorna i gruppen
blev s4 motarbetade att det resulterade i sjukskrivningar. De
man som medverkade i jamstallhetsarbetet hapnade Gver att
plétsligt bli annorlunda behandlade av sina kollegor, fér att de
arbetade med jamstilldhetsfragor.

Arbetet i Givleborg har resulterat i ett flertal metoder och
modeller. Férsikringskassan, Linsarbetsndimnden, Landstinget,
samtliga tio kommuner och andra aktorer har beslutat sig for
att starta ett nytt projekt for att implementera metoderna.

— Vi kan se att kommunerna har bérjat bedriva jamstalld-
hetsarbete aktivt pa ett sitt som inte gjordes tidigare. Partner-
skapet har lyckats lyfta upp fragan pa en hégre niva.

Sa gér du vidare

Arbeta pa hogsta och lidgsta niva. Bérja uppifran och nerifran
och in mot mitten. | metodarbetet ar det bra att ta hjilp av
forskare som arbetat med fragorna liange.

Resultat Partnerskapet har utsetts till Best in Prac-
tice av ESF:s, Employment, Social Affairs and Equal
Opportunities ESF in action. Samtliga partner har fatt
kunskap om att kénssegregering och kénsstrukturer dr

fragor som paverkar arbetsmarknaden och att konkret

handling behévs fér att uppna férindring.

Enligt samtliga kommunpartner dryftas numera
jamstélldhetsfragan i bade kommunstyrelser och pa
férvaltningschefsniva. Skillnaden jamfért med tiden
fére partnerskapet dr enligt parterna att diskussioner i
storre utstrackning leder till handling an tidigare. Stor
erfarenhet av transnationellt arbete i praktiken.

Framtagna produkter

JGL Bas (grundliggande utbildning i jimstdlldhet)
Jamstillt viagval (metodbok fér vigledare)

Om vilja och tro — ett ledarperspektiv, erfarenheter och
metoder fran en skola (bok)

Hel eller del, om sysseséttningsgrader (bok)

Metodboken Se-Kann-Lar (édven CD-rom,

tillsammans med Italien och Osterrike)

Ett transnationellt partnerskaps "partnerskapsresa”
(Shobhas bok)

Validering for alla, en film som reder ut begreppen (film)

Broschyrer
Erfarenheter fran Transnationellt arbete
Visst &r det sjalvklart ... att vi bedriver jamstalld vag-
ledning, validering, utbildning och arbetsférmedling?
Utveckla skolan med jamstilldhet
Jamstillt! — i all pedagogisk verksamhet

Partner Lansstyrelsen i Givleborg, Linsarbetsnimnden, Hog-
skolan i Gavle, Sandvik AB, Arbetslivsinstitutet, Bollnds kom-
mun, Férsikringskassan Gavleborg, Gavle kommun, Hofors
kommun, Hudiksvalls kommun, Kommunférbundet Gavleborg,
Kooperativ utveckling, Kvinnokooperativet Saga, Landstinget,
Ljusdals kommun, LO-distriktet Gavleborg, Lokalt, ResursCen-
trum, Nordanstigs kommun, Ovanakers kommun, Sandvikens
kommun, Séderhamns kommun och TCO Gévleborg.

Transnationella partner  Holland, Italien, Tyskland, Osterrike.

Kontaktperson Birgitta Keller, telefon 0290-850 03
mobil 070-692 85 06, birgitta.keller@kellerresursutveckling.se

Pa webben www.equalx.se
www.x.Ist.se/x/amnen/Jamstalldhet/Gavleborg_jamt
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Libra utmanar byggbranschen med teater

BYGGINDUSTRIN PENSIONERAR NYCKELKOMPETENS PA ALLA NIVAER. DET VALLAR PROBLEM AV OLIKA SLAG MEN SKAPAR

OCKSA MOJLIGHETER. NU AR DET RATT TILLFALLE ATT SAKERSTALLA ATT FLER PERSONER MED UTLANDSK BAKGRUND OCH FLER

KVINNOR HITTAR TILL BYGGINDUSTRIN.

Byggbranschen brukar knappast férknippas med teater. Men
ndr attityder och férdomar inte hianger med i utvecklingen
blev interaktiv teater en del av ett framgangsrikt koncept for
att vicka engagemang och ge mer mod och kunskap infor
branschens langsiktiga férindringsarbete.

— Interaktiv teater skapar aktivitet och engagemang. Vi
vill prata mindre och lata personerna sjilva hitta insikten
som kan paverka deras attitydfrandring, sager Asa Douhan,
partnerskapets koordinator.

| en av teaterns delar s6ker en kvinna platsen som snickare
och i den andra en utldndsk man.

— Pjasen provocerar fram reaktioner. Den manliga byggche-
fen sager bland annat till den kvinnliga snickaren att hon borde
ha stannat kvar inom varden, berittar Asa Douhan.

Efter att publiken sett pjdsen uppférs den en andra gang,
men da kan publiken stoppa handlingen fér att kommentera
eller protestera, och &dven indra repliker och se konsekven-
serna av dndringen.

— Vi ville 6ka medvetenheten om hur man beter sig mot
kvinnor och personer med utldndsk bakgrund i byggsektorn.
Ofta blir det vilda diskussioner, berittar Asa Douhan.

Ett annat av partnerskapets syften var att 6ka antalet kvin-
nor inom byggutbildningar, och att sedan se till att behalla dem
inom branschen. Linsarbetsnimnden i Halland var modiga och
startade med stéd och support frén Libra en vuxenutbildning
enbart fér kvinnor.

Intresset pa de fem deltagande arbetsférmedlingarna visade
att det fanns manga kvinnor som ville arbeta inom bygg.
82 kvinnor besdkte informationsmétena och fick géra flera
praktikprov for att sedan, aterigen, séka in pa utbildningen. |
férsta omgangen fran Lircentret i Falkenberg blev 25 kvinnor
snickarldrlingar och murarlirlingar. Samtliga fick erbjudande
om larlingsplats i Halland och norra Skane.

— Under den praktiska delen av utbildningen fick de i uppdrag
att bygga en arbetarbod. Den inreddes sa att mén och kvinnor
kunde samsas om utrymmet.
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Boden har varit med som massmonter pa de fyra stérsta
branschmissorna i Sverige, och den visar att kvinnor tanker
annorlunda och tillfér praktiska 6sningar och nytankande nar
det giller valet av material, sager Asa Douhan.

— Att arbeta inom byggindustrin har viss status i Sverige.
Det har varit sirskilt viktig att framhalla i vart arbete med att
na kvinnor och min med utldndsk bakgrund, eftersom det ofta
ser annorlunda ut i andra delar av varlden, sager hon.

Jamfért med andra branscher har byggsektorn mer jamstillda
|6ner och den som 4r duktig kan tjana bra med pengar. Lirlingar
i byggbranschen far en 16n enligt en trappmodell, som enbart
baserar sig pa hur manga timmar man arbetat. Darmed far killar
och tjejer automatiskt samma |6n under larlingstiden.

Att fa larlingsplats om man ir tjej, r en av de utestingande
mekanismer som Libra har identifierat. Libra har darfér testat att
ge stod till [arare i sin kontakt med arbetsgivare. Libra har dven
uppmirksammat att kvinnor saknar kontaktnit i branschen.

— Det finns ett stort behov av nétverk och kvinnliga férebilder
inom byggbranschen, siger Asa Douhan.

Att bygga upp ett eget kontaktnit &r viktigt for att fa jobb
inom bygg eftersom néstan alla yrkesarbetare arbetar i lag ute
pa arbetsplatserna. Darfér skapade Libra KiB, natverket for
Kvinnor i Byggindustrin, ett niatverk som vénder sig till bade
kvinnor och min som ir intresserade av fragan:
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Hur ska byggsektorn se ut for att vara attraktiv fér kvinnor?
KiB har haft fem tréffar och ca 180 personer, min och kvinnor,
ar medlemmar.

Asa Douhan ir nojd med att ha fort in jamstilldhet och
mangfald som begrepp inom branschen. Hon papekar att siff-
rorna tyder pé ett 6kat intresse fér byggutbildningar nir tjejer
viljer gymnasieprogram. Det gar numera att mita, eftersom
Byggindustrins Yrkesnamnd, BYN, har bestimt att samtliga
skolor i landet ska redovisa hur manga killar och tjejer som bérjat
byggprogrammet. Tidigare redovisades enbart antal personer.

— Hir ser man ocksa att antalet tjejer 6kat mer i vara expe-
rimentomraden Skane, Halland och Vistra Gétalands l4dn dn
landet i Svrigt. Att prata i procent blir fanigt, sager Asa Douhan.

— Fran en tjej till 19, hur manga procent blir det ...

Sa gar du vidare

Lyft fragor om jamstilldhet och mangfald till féretagets ledar-
skapniva. For Libra fungerade ett samarbete mellan fackfér-
eningar och branschorganisationer som en stark drivkraft fér

att skapa forstaelse och samsyn inom byggindustrin.

ALLA

Resultat Teatern tillsammans med foreldsningar, bench
learning, “vittnen”, processutveckling och produkt-
paverkan ledde till att attityder och beteendemdonster
i branschen sakta bérjade férandras. Partnerskapets
koordinator anser att folk blir mer och mer medvetna
om sina férdomar. Normer och virderingar ifragasitts.
Empowerment genom ett bygglexikon, med bilder och

svensk/engelsk text, togs fram fér och tillsammans med

personer med utldndsk bakgrund. Empowerment genom
samarbete med linsarbetsnimnden i Halland, som ledde
till en byggutbildning enbart fér kvinnor. | dag &r 42 av
Hallands ca 300 byggnadsarbetare kvinnliga larlingar.

Framtagna produkter

Princesstarta-broschyr

Kortlek Ar vi med i leken?” dir de klidda korten
representerar byggyrken

Tjejkalender med bilder pa kvinnor i byggutbildning
Byggarbetsbod i fullformat, kombi-boden, som
mdssmonter

KiB-skrift om nitverket Kvinnor i Bygg

Filmerna Framtidens Byggare (tema jimstilldhet) och
Framtidens Arbetsgivare (tema mdngfald)

Folder Dina framtida jobbarkompisar! (om byggutbild-
ningen i Falkenberg)

Bygglexikon pa svenska och engelska fér murare,
trd-, anliggnings- och betongarbetare

Folder fér byggnadsarbetare som vill komma

vidare i sin karriar inom bygg

Folder som informerar féraldrar med utldndsk
bakgrund om svensk byggindustri

Broschyr om Libraprojektets resultat och metoder

Partner Arbetsgivarorganisationen Sveriges Byggindustrier
Bl, Svenska Byggnadsarbetareférbundet Byggnads, rehabi-
literingsféretagen Galaxen, Sif, Byggindustrins Yrkesnamnd
BYN, AMS och Linsarbetsndmnderna i Skiane, Halland och
Vistra Gotaland.

Transnationella partners  Frankrike, Belgien och Portugal.

Kontaktperson Asa Douhan, telefon 08-564 881 71
mobil 070-376 38 88, asa.douhan@ynsab.se

Pa webben www.libra.nu
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| Tjorns kommun vérnar Livskompetens om édldres kunskaper

Aldres kunskaper riskerar ga férlorade

— | dag saknas bra |8sningar for dldre som vill vara kvar lingre
i yrkeslivet. Regelverken &r inflexibla, séger Folke Brolin.

Ett av partnerskapets huvudmal &r att visa pa hinder i, och
foresla férandringar av, regelverk for att skapa storre flexibilitet i
aldres yrkessituation. Men ocksa arbetsplatsernas organisation
ska ses 6ver for att ge individer en méjlighet att jobba sa linge
de vill. For att fa klarhet i hur personer 6ver 5o ar sjilva ser
pa sin arbetssituation och sina preferenser har partnerskapet
bérjat med att analysera malgruppens behov.

— Analysen dr snart klar och utifran resultatet kommer vi att
fatta beslut om hur vi ska prioritera insatser f6r malgruppen,
efter malgruppens egna énskemal, siger Folke Brolin.

Partnerskapet arbetar ocksa med att ta fram utbildningar
med pedagogik som passar ildres ldrande.

— Vi tittar dessutom pa nya arbetssitt, som ska passa
malgruppen. En majlighet kan vara mentorskap.

— Mentorskap kan vara ett utmarkt satt att dverféra kunskap
till en yngre generation, samtidigt som det ar en tillrackligt
flexibel arbetsuppgift for att passa den som inte langre vill
jobba heltid, sidger han.

Framtagna produkter

Informationsbroschyr

Partner Ale kommuns gymnasieférvaltning, Arbetsférmed-
lingen STO (Stenungsund/Tjérn/Orust), Arbetslivsinstitutet,
EPAC AB, Géteborg Stads utbildningsférvaltning, Géteborg
Stads vuxenutbildning, LO-distriktet i Vistsverige, Linsarbets-
nimnden, MéIndal stads gymnasieférvaltning, NFC Service AB,
Svenskt Naringsliv Service AB och Tjérns kommun.

Transnationella partner  Genom det transnationella partner-
skapet, Age Value, utbyter Livskompetens idéer, erfarenheter
och kunskaper med sina partner i Frankrike, Irland, Neder-
landerna och Tjeckien.

Kontaktperson Folke Brolin, mobil 070-229 28 90
folke@livskompetens.com

Pa webben www.livskompetens.com

fvara kvar lingre
I yrkeslivet.”




Glém kollektivet, bejaka individen

NAR RECEPTET FOR FLER KVINNOR | NARINGSLIVETS TOPPSKIKT STAVAS INDIVIDUALISM BLIR DET KALLA HANDEN FRAN GENUS-

FORSKARNA. RADIKALFEMINISTERNA KVAVER DEBATTEN, ENLIGT PROFESSOR MAGNUS HENREKSON.

Svenska ESF-radet triffade Magnus Henrekson, professor
vid Handelshégskolan i Stockholm och chef fér Industrins
Utredningsinstitut, for ett samtal om karridrkvinnor, strukturer
och ett kyligt forskningsklimat.

I branscher dir 40 procent av de anstillda &r kvinnor, r i dag
35—40 procent av mellancheferna kvinnor. Fér 30 ar sedan var
motsvarande siffra 0. Inom partnerskapet har Magnus Henrek-
son forskat kring praktiska férutsittningar fér kvinnor i karridren.

— Nu har kvinnor chansen, men debatten domineras av
radikalfeminister som 4r besatta av tanken pa kénsmaktsord-
ningen. Férvantningarna tenderar att bli sjalvuppfyllande. Ingen
ar villig att satsa allt fér att na toppen, om det upplevs som
omdjligt att komma dit, sdger Magnus Henrekson.

| media fick partnerskapets forskning stort genomslag, men
fran den akademiska virlden méttes man med tystnad.

— Forskare som inte passar i mallen fér genusforskningen,
som kretsar kring kénsmaktsordning och osynliga strukturer,
sorteras bort. Jag blev inte inbjuden till konferenser om genus-
forskning, trots att jag erbjéd mig att delta, berdttar han.

Niringslivets kvinnliga toppar ligger lagt. Manga anser
sig inte fa en hederlig debatt. Genusforskningen 4r en av den
akademiska varldens mest enkénade miljcer.

— Ett vanligt argument for kvinnodominansen ar att genus-
forskningen skulle forlora intellektuell kraft av 6kad mangfald.
Samma argument anvinds av konservativa inom niringslivet
for att utestinga kvinnor, siger Magnus Henrekson.
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Slar man ihop antalet betalda och obetalda arbetstimmar,
arbetar kvinnor och min lika mycket. Inte ovintat gér dock
kvinnor merparten av det obetalda hemarbetet.

— Skatten pa arbete gér det [dnsamt for foretag att ligga
arbete i hemmet, som bank- och postirenden, eftersom det ar
skattefritt. Det drabbar kvinnor i hégre grad dn min.

— Ofta hivdas att toppchefer har miljonléner och kan betala
for hjalp i hemmet, men problemet uppstar tidigare. Férst
ska man passera mellanchefsnivan, d& inkomsterna inte &r
sarskilt hoga och i en alder da manga har smabarn. Fa orkar
hela vagen, sager han.

Av Magnus Henreksons forskning framkom att i stort
sett alla kvinnor i néringslivets toppskikt som har barn, har
en férilder eller annan nirstdende som stiller upp helhjirtat
fér barnbarnen.

— Barnomsorgen ir inte tillrickligt flexibel. Personer som
saknar majlighet att fa hjalp med barnpassning tar inte kravande
arbetsuppgifter. De vill inte riskera att utebli fran méten for
vard av sjukt barn, om det drabbar féretaget.

Individualiserad férildraférsikring skulle vara ett steg i
ratt riktning.

— Manga har grannar eller andra i bekantskapskretsen
som &r langtidssjukskrivna eller arbetslésa och skulle garna
stilla upp och passa barn en timme eller tvd, om det inte var
fér hinder i bidragsystemen. Det skulle vara praktiskt for alla
parter och dessutom samhillsekonomiskt l[6nsamt.

ALLA

— Om vi bejakar individen, att manniskor 4r olika och har olika
livssituationer, och slutar betrakta kvinnor som kollektiv, far vi
fler kvinnor i toppen, sidger Magnus Henrekson.

Sé gar du vidare

Vick fragan! Debatten kring feminism och kvinnor i styrel-
serummen har blivit starkt politiserad. Samarbeten mellan
organisationer och utbildningsorgan kan bidra till att ge en mer
mangfasetterad debatt, 4n den som dominerar i media.

Resultat Partnerskapet tog fram tio bécker och rap-
porter samt uppféljningar med statistik. Man lyckades
vicka ovintat mycket uppmairksamhet i media med
hégljudda debatter och 6ver 300 pressklipp. De foretag

som deltog i referensgrupper har bestimt sig for att

aktivt arbeta med fragan konkret, och sitta upp matbara
mal. Att pavisa hur mangfald i praktiken ar [6nsamt for
féretag ar i princip oméjligt. Men rent logiskt kan man
anta att god insikt i kundens beteende &r lénsamt.

Framtagna produkter

Information om projektet i pdf-format

Rekrytering av koncernstyrelser. Nominerings-
forfaranden och styrelsesammansittning med fokus
pa kvinnors stillning och méjligheter.

(Professor Sven-Erik Sjéstrand och doktorand Pernilla
Petrelius, Handelshogskolan i Stockholm.)

Mediebilden av kvinnliga chefer i svenskt niringsliv
(av doktorand Maria Edstrom, Géteborgs universitet)

Sa spricker vi glastaket (av Ronald Fagerfjill, forfattare
och ekonomijournalist)

Kvinnliga chefer i ndringslivet — sa har ser det ut!

(av Monica Renstig, journalist, férfattare och grundare av
Women'’s Business Research Institute)

Kvinnor i koncernstyrelser. (Nomineringsdiskussioner
och beslut 2003, av Pernilla Petrelius Karlberg, doktorand
vid Handelshogskolan i Stockholm.)

Kvinnor till toppen! (Sammanfattande slutrapport, av
Ronald Fagerfjill, férfattare och ekonomijournalist.)

Up with women! (engelsk version)

Au sommet avec le femmes! (fransk version)

Kvinnor, min och karriirer — visioner och

verklighet i néringslivet (av Anita Géransson, professor
Gateborgs universitet)

Villkor fér kvinnor i karridren

(En internationell jamforelse av studenterna

Anna Dreber, Stockholms universitet och Bjérn Wallace,
Handelshégskolan i Stockholm)

Végar till 6kad jamstélldhet i svenskt

niringsliv (av Magnus Henrekson, professor,
Handelshégskolan i Stockholm)

Balans pa toppen (av Anne Boschini, fil dr,

Stockholms universitet)

Att ha kul och visa vad man gar for

(av Ylva Elvin-Nowak och Heléne Thomsson,

bada fil dr i pykologi, konsulter Transferens)

Kvinnliga chefer i néringslivet 2004 — statistik

och trendbarometer

The Volvo SNS project — More women in leading posi-
tions within the Volvo group in Sweden. (Rapporten dr
skriven och utgiven av Volvo AB som deltog SNS-projektet
2001-2004. SNS ansvarar inte fér innehdllet.)

Kvinnliga chefer i néringslivet 2005 — statistik

(av Monica Renstig)

Partner Handelshégskolan, Stockholm,Goéteborgs Universitet,
SNS, Studieférbundet Naringsliv & Samhille

Kontakt info@sns.se

Pa webben www.sns.se
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Gender School gor jamstalldhet till en sjalvklarhet hos foretag och myndigheter

Jamstalldhet pa schemat

HuUR FAR MAN MAN ATT VILJA JOBBA INOM VARDEN? HUR REKRYTERAR MAN CHEFER UTAN ATT SORTERA BORT KVINNOR?

OCH HUR FAR MAN TILL EN KARRIARUTVECKLING SOM TAR TILL VARA BADE KVINNORS OCH MANS KOMPETENS OCH UTVECK-

LINGSMOJLIGHETER? DET AR NAGRA AV DE FRAGOR SOM PARTNERSKAPET GENDER SCHOOL ARBETAR MED.

| atta olika delprojekt forséker man hitta nya sitt att bryta kéns-
segregeringen i arbetslivet. Det vill sdga den som far kvinnor
och min att fortsitta réra sig i olika sfirer pa arbetsmarknaden,
som gor att min fraimst soker sig till mansdominerade branscher
som bygg- och verkstadsindustrin, medan kvinnor framférallt
viljer serviceyrken inom vard och omsorg. Malet ir att inférliva
jamstalldhetsfragorna i det vardagliga arbetet pa arbetsplatserna.

Flera av Dalarnas stérsta och mest inflytelserika arbetsgi-
vare dr medlemmar i partnerskapet: Vigverket, Landstinget
Dalarna, TCO, Stiftelsen Minerva — ett regionalt resurscen-
trum fér idé och kompetensutveckling fér kvinnor i Dalarna,
Linsarbetsndmnden samt VH Assistans — ett privat féretag
som arbetar med personlig assistans till barn, ungdomar och
vuxna med funktionsnedséattningar.

— Pa sikt hoppas vi skapa metoder som leder till en besta-
ende férandring i hela Dalarna, siger Marianne Lundberg,
huvudansvarig projektledare inom Gender School.

Gender School har valt att fokusera pa framfér allt pa
tre omraden som man anser har stor betydelse for utveck-
lingen av jamstalldhetsfragorna: ledarskap, rekrytering och
karriarutveckling.

— Vi bedriver ledarskapsutvecklingsprogram fér chefer, en
grundutbildning som har ett processinriktat arbetssatt och som
fokuserar pa rollen som chef, berittar Leif Walter, ansvarig fér
ledarskapsutbildningen inom Landstinget Dalarna.

En liknande utbildning finns dven inom Vagverket. P4 initia-
tiv av partnerskapet har Vigverket och Landstinget Dalarna
intervjuat nagra av utbildningskonsulterna. En grupp deltagare
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i chefsutbildningarna har medverkat i en enkatundersékning
och nagra har dessutom intervjuats. Syftet var att ta reda pa
hur det star till med kunskapen om jamstilldhet hos savil
konsulterna som deltagarna.

— Resultatet visar att bade konsulter och deltagare behover
lira sig mer. Det var i och fér sig vintat, eftersom genus-
fragorna inte var med i forfragningsunderlaget nér vi upp-
handlade utbildningsféretag. Vi arbetar nu tillsammans med
Vigverket for att genusfragorna ska inférlivas i ledarskapsut-
bildningarna, siger Leif Walter.

— Nar det giller rekrytering tar vi ett helhetsgrepp, séger
Jannica Hell projektledare i Landstinget Dalarna.

— Vi tittar inte bara pa kén utan ocksa pa de 6vriga diskri-
mineringsgrunderna. Tillsammans med etnicitet, alder, sexuell
laggning och funktionshinder kan de positiva eller negativa
virderingarna skifta starkt. Jamfér till exempel den unga,
svenska, heterosexuella mannen utan funktionshinder med
den ildre, svarta, lesbiska kvinnan i rullstol.

— Tillsammans med Lansarbetsnamnden vill vi kartligga
vilka metoder for rekrytering som finns i dag. Malet &r att prova
ut nya modeller som sikerstiller att ingen diskrimineras.

Det tredje arbetsomradet, karridrutveckling, har en nira
koppling till de tva andra.

— Att géra karridr ska inte bara handla om |éneutveckling
eller om antalet anstéllda man har under sig. En karridr kan
vara sa mycket mer &n bara en titel. Kunskapsutveckling och
specialistkunskaper borde till exempel ha mycket stérre bety-
delse &n vad det har i dag, siger Jannica Hell.

ALLA

Planerade produkter

Gender School (Handledarutbildning fér jamstilldhets-
och mangfaldsfragor.)

Partner Landstinget Dalarna, Stiftelsen Minerva, Lansarbets-
namnden i Dalarna, Vigverket, VH Assistans service och TCO
— TCO-rédet.

Transnationella partner Gender School arbetar inom tva

transnationella partnerskap. Dels inom Hackers for Equality, i
samarbete med Skottland och Slovenien. Dels inom A private

matter, i samarbete med Spanien, Italien och Frankrike.

Kontaktperson Jannica Hell, telefon 023-490 974
mobil 070-57 57 837, jannica.hell@ltdalarna.se

Pa webben www.genderschool.se

GENDER SCHOOL 29



Mersmak satsade pa helhetsl6sning

— Skane skulle bli en modellregion fér att fa ut arbetshandi-
kappade i sysselsattning, bade i stad och pa landsbygd, sager
Mats Fahlén, partnerskapets koordinator.

— Delprojekt Slussen hjilpte arbetssékande att hitta arbets-
provningsplatser, antingen pa den 6ppna arbetsmarknaden
eller hos sociala féretag. Slussen fungerade som en f6r-
medlande lank mellan personer med funktionshinder och
foretagen, sager Mats Fahlén.

— Efter kartlaggning och arbetsprévning dr det tankt att
personen ska ga vidare till en vanlig anstillning pa den 6ppna
arbetsmarknaden.

Deltagarna hanvisades till partnerskapet via Férsikrings-
kassan. Mats Fahlén uppskattar att 150—200 personer gatt
igenom Slussen och att kénsférdelningen var jamn. Men
eftersom Forsikringskassans uppgifter dr konfidentiella och
slututvirderingen fortfarande pagar finns inga exakta siffror.

Utifran erfarenheterna i delprojektet Slussen formulerades en
manual med en metod fér hur man kan skapa en slitsad bana
fran sjukskrivning, via férsikringskassa och féretag till praktik
och sa smaningom till en anstallning.

— For att sprida kunskaper om hur man kan bygga upp en
sluss och om socialt féretagande, har vi hillit konferenser och
pekat pa brister i systemet fér organisationer och ansvariga
inom offentlig sektor, sager han.

Handelskammaren fungerade som samarbetsorganisation
for féretag som jobbar med den sociala ekonomin. Handels-
kammaren var tankt att skapa nitverk mellan individer, féretag
och myndigheter for, men projektet hann inte sa langt som
man hoppades. Mats Fahlén tycker att toleransen mot sociala
féretag har 6kat inom regionen.

— Delprojektet Handelskammaren kunde dnda belysa vilka
hinder som bromsar utvecklingen av den sociala ekonomin.



— Det 4r till exempel vildigt svart fér sma féretag att konkur-
rera vid offentliga upphandlingar. Sociala féretag och enmans-
foretagare har svart att fa banklan, eller hitta annan finansie-
ring av sin verksamhet. Har skulle vi gérna se férandringar,
berattar Mats Fahlén.

Mats Fahlén dr 6vertygad om att den sociala ekonomin &r
den viktigaste faktorn fér vilfirdens éverlevnad i Sverige.

— Socialt féretagande mojliggér ett mer individanpassat
arbetsliv d@n naringslivet i 6vrigt och dr samhallsekonomiskt
[6nsamt, sdger han.

Egenmaktstanken fanns med i alla delprojekt, men dr kanske
mest tydligt i Fribo, ett boende fér personer med psykiska
funktionshinder och ungdomar med utvecklingsstérningar.

— Vi intervjuade ett stort antal personer i malgruppen om
hur de sjilva ville ha sitt boende utformat utifran ett egenmakts-
perspektiv. Resultatet blev ett boende f6r atta personer, som
fick hyra varsin lagenhet i korridor. Personal fanns tillginglig
dygnet runt och ordnade gemensamma aktiviteter.

Sa gar du vidare

Mersmak arbetade med en helhetslésning som tackte in hela
kedjan fran egenmakt i battre boende, utslussning med indivi-
duell kartlaggning och utveckling av socialt féretagande.

Utgangspunkten fér utformningen av Fribo var en
enkitundersékning som sindes till intresseorganisationer
for langtidsarbetslésa och personer med vissa former av
funktionshinder, samt enskilda samtal med berérda indivi-
der for att ta reda pa vilka behov och énskemal som fanns
inom gruppen.

Framgangsreceptet for Slussen var utformning av gemen-
samma arbetsdokument fér kartldggning av deltagarnas kompe-
tens och 6nskemal for att sedan slussa dem vidare till limpliga
praktik- eller arbetsplatser.

Handelskammaren utformade en modell f6r att sam-
ordna insatser som marknadsféring, upphandling och kapital-
férsérjning och ville skapa en métesplats fér sociala och
andra foéretag.
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Resultat Konkreta resultat 4r arbetsmetoden som
utkristalliserades vid arbetet med Slussen. Arbetet

med socialt féretagande och produktutveckling ned-

prioriterades pa grund av tidsbrist, men kontakter har
férmedlats mellan féretag och organisationer nationellt
och internationellt.

Partnerskapets verksamhet har ocksa visat pa
systemfel pad samhillsnivd som vidarebefordrats till
niringsdepartementet. Man upplevde att informations-
spridningen varit omfattande och haft stor betydelse
fér att uppmirksamma social ekonomi och socialt
foretagande i regionen. Fribo genererade nytt anpassat
boende fér atta personer och drivs vidare i kommunal
regi efter att partnerskapet avlutats.

Framtagna produkter

Forkortad slutrapport (av Kerstin Gynnerstedst)

Added Value — Co-operation with the purpose of
developing improved methods for entering/ew-entering
the labour market (rapport av Kerstin Gynnerstedt)

Social ekonomi 2004 (broschyr av Ingrid Revhult)

Social ekonomi i verkligheten (broschyr av Ingrid Revhult)
Arbete genom samarbete (broschyr av Ingrid Revhult)
Helheten ger mervarde (broschyr av Ingrid Revhult)
Arbete genom samarbete (broschyr av Ingrid Revhult)
Local Opportunities for the Developmet Of
Employment, Rostock 2003 (CD-rom)

”Slussen ZQJ/(?" SOm
formedlandeslGiaiaaaallag

Partner Samhall, Férsdkringskassan, Sydsvenska Industri- och
Handelskammaren, Halsohogskolan i Jénkoping, Arbetsfor-
medlingen i Broby.

Transnationella partner Italien och Tyskland.

Kontaktperson Mats Fahlén, telefon 0611-713 04
mobil 070-204 69 91, mats@medvind.nu

P4 webben www.mersmak.nu
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Affarsutveckling for nya kundgrupper

— HANDLARNA MASTE LARA SIG ATT KOPA IN FIKON TILL RAMADAN. DET AR NAGOT ALLVARLIGT FEL PA SERVICEN NAR

KUNDERNA INTE KAN HITTA DE VAROR DE VILL HA. ETT SJALVKLART RESONEMANG KAN MAN TYCKA. VAND PA BEGREPPEN,

TITTA PA INNANFORSKAPET ISTALLET FOR UTANFORSKAPET, SAGER ROSIE ROTHSTEIN, KOORDINATOR FOR PARTNERSKAPET

STADER | SAMVERKAN.

Stader i Samverkan arbetade i de tre st6rsta stdderna i Sverige
med bas i Rinkeby i Stockholm, Biskopsgarden i Géteborg
och Rosengard i Malmé. Med 6kande mangfald kommer
nya kundgrupper.

— Féretagen behdver férsta hur de nya kundgrupperna
tinker. Rykten sprids snabbt om nagon blir oférskamt bemétt,
sager Rosie Rothstein.

Viktiga erfarenheter lag till grund for partnerskapet Stader
i Samverkan. Féreningssparbanken i Rinkeby férstod att man
var tvungen att inse att Sverige av i dag, inte var som Sverige
av i gar. En ny chefklev in och bérjade rekrytera personal med
olika etnisk bakgrund och bred sprakkompetens.

— Utifran Féreningssparbankens arbete inleddes ett sam-
arbete mellan de olika stadsdelsférvaltningarna, bostadsbolag,
SIOS och Svenskt Néaringsliv. Det breda partnerskapet var
en viktig utgangspunkt for ett langsiktigt arbete, berittar
Rosie Rothstein.
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Fér att kunna méta de nya kundgrupperna behovde féretagen
ny kompetens. Partnerskapets |6sning blev "Networkers”,
en sorts mangkulturmiklare, som kunde hjilpa féretagen
med rekrytering, affirsutveckling och marknadsféring via
otraditionella kanaler.

Tre Networkers anstélldes i Malmé respektive Goteborg,
samt tva i Stockholm.

De rekryterades via annonser. Rosie Rothstein podngterar
att rekryteringen inte var nagon form av arbetsmarknads-
atgird, utan snarare ett samarbete mellan offentlig sektor
och niringsliv. Samtidigt tillkom Svenskt niringsliv och IKEA
som partner.

— IKEA ville rekrytera personal som skulle avspegla kund-
grupperna, och det kunde Networkers hjilpa till med.

— Aktérerna deltog i konceptutvecklingen med stort intresse.
Tillsammans har vi skapat en ny yrkesroll som ger stora kon-
taktnit, siger hon.

ALLA

Rosie Rothstein tror att niringslivet ofta &r snabbare in i
férandringsprocesser idn offentlig sektor, eftersom det syns
i kassarapporterna om man inte tillgodoser sina kunders
Snskemal.

— Monopolet inom offentlig sektor gér att man ibland inte
ar lika kanslig fér kundernas énskemal, eftersom kunden inte
har nagot alternativ, séger hon.

— Néringslivet insag sitt problem, som inte var befolkningen
i Biskopsgarden. Om den lokala livsmedelsaffiren har samma
sortiment som i centrum, kommer affirerna att ga daligt efter-
som kundgruppen ser helt annorlunda ut. Handlarna maste
lira sig att kdpa in fikon till ramadan, siger hon.

— Pa samma sitt behover offentlig sektor fraga sig: Vem ger
jag service till och hur ger jag den pa basta satt. Att diskrimine-
ring fsrekommer ir helt klart. Det finns alldeles fér fa chefer, och
pa tok for manga stadare, med utlandsk bakgrund. Naringslivet
lyckas bittre i dessa férandringsprocesser, dir offentlig sektor
borde vara en forebild, siger Rosie Rothstein.

Sa gér du vidare

Titta pa innanférskapet istillet fér utanférskapet, vand pa
begreppen. Problemet finns aldrig bland befolkningen utan
ligger hos innanférskapets makt. Utga fran det for att finna
|6sningen. Genom att Networkers, som var partnerskapets
huvudsakliga metod, tillgodoség ett behov pa marknaden
skapades ocksa en ny yrkesgrupp. Lir féretag och offentlig
sektor att ta vara pa befintlig kompetens i ndromradet.

Resultat Partnerskapets kdrnverksamhet bestod av
att rekryterade networkers aktivt sékte upp féretag och
organisationer fér att belysa hur mangfald kan bidra
till att utveckla verksamheten. Under verksamhetstiden
tog de sju networkers som anstilldes kontakt med ett
hundratal olika féretag och organisationer.
Networkers har bistatt med radgivning kring rekry-

tering och kunskap om olika kulturella marknads-

segment och diskuterat metoder for affarsutveckling.
Stadsdelsndmnderna i Rosengérd, Biskopsgérden och
Rinkeby har implementerat partnerskapets resultat i
den ordinarie verksamheten.

Partner SDF Biskopsgarden Géteborgs Stad, SDF Rosengard
Malmé stad, FéreningsSparbanken, SIOS, Svenskt Naringsliv,
IKEA, Western Union, Jobs & Society, TBV med flera.

Transnationella partner Nederlanderna.

Kontaktperson Rosie Rothstein, telefon 031-366 60 19
rosie.rothstein@biskopsgarden.goteborg.se
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Aha-upplevelser i Svenska kyrkan

LIKABEHANDLING AR INTE BARA EN ETISK FRAGA. ALLA ARBETSGIVARE MASTE FOLJA ARBETSMARKNADSLAGARNA, AVEN KYRKAN,

POLISEN OCH FORSVARSMAKTEN. DRAMATISERINGAR OCH SYNLIGGORANDE GAV AHA-UPPLEVELSER NAR FRAGAN OM HOMO-

OCH BISEXUALITET FORDES UPP PA AGENDAN.

— Vissa tror att sexuell laggning ar nagot man viljer, sager Per
Westberg som dr administrativ chef pa Férsamlingsforbundet.

Per Westberg pekar pa utsikten fran sitt kontor ovanfér
Séderhallarna i Stockholm. Harifran ser man ut éver bade
Sédermalms moské och Katarina kyrka, som ett tidens tecken.
Soliga dagar 4r det vackert, men den hir dagen ar det gravader
Sver Medborgarplatsen.

— Kyrkan maste vara en arbetsplats som &r lite battre. Vi
maste klargéra att det inte finns utrymme f6r diskriminering.
Svarigheten har varit att nd ut och att fa hela personalen att
forsta att fragan angar oss alla personligen, siger Per Westberg.

Partnerskapet Normgivande mangfald samlade arbetsgi-
vare och fackliga och ideella organisationer i ett samarbete
mot diskriminering av homo- och bisexuella inom kyrkan,
polisen och férsvarsmakten.

— Inledningsvis jobbade vi med ett forskningsprojekt som
kartlade situationen fér homo- och bisexuella. En stor attityd-
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undersskning genomférdes tillsammans med Arbetslivsinsti-
tutet och partnerskapet Homo- och bisexuella i omsorgen.
Den visade, kanske inte ovintat, att vi har en bit kvar.

Attitydpaverkan har bedrivits genom utbildningar och
drama har varit en del i detta.

— Skadespelarnas dramatiseringar var mycket starka. Det
dr en metod vi talat oss varma fér i efterhand. Publiken fick
vara med och diskutera under dramats gang. Istillet for att
bara behandla fragan om diskriminering teoretiskt, gav dramat
inre forstaelse. Som pedagogisk metod var det odvertriffat,
berittar Per Westberg.

— Fér manga var det en aha-upplevelse nir vi patalade att
det dr skillnad mellan sexuell ldggning och sexuell aktivitet.

Men ickediskriminering dr inte bara en fraga om etik.
Svenska kyrkan dr arbetsgivare och lyder under samma lagar
om diskriminering som resten av arbetsmarknaden.

— Inom kyrkan finns en grupp med konservativ syn pa

NORMGIVANDE MANGFALD




kyrkans verksamhet. Motstandare till kvinnliga prister tillhér
den falangen och det finns en splittrad syn pa registrerade
partnerskap. Oavsett vilka asikter man har privat, dr ocksa prak-
tiserandet av teologiska instéllningar underordnat svensk lag.

Per Westberg papekar att Svenska kyrkan har en icke-
hierarkisk organisation.

— Vi har niéstan 1 0oo enskilda arbetsgivare med totalt
23 000 anstillda. 2 000-3 000 av dem har tagit del av utbild-
ningar som ordnades i samarbete med Normgivande mangfald.
Vi hade girna sett att alla chefer fatt ga utbildningen, men det
ar en resursfraga. Férsamlingar och andra enheter i svenska
kyrkan kan ha mellan 10 och 800 personer anstillda och fattar
alla rekryteringsbeslut sjilvstindigt. Vem som anstills och
hur man behandlar sina anstéllda beror i slutindan pa vilken
instillning som finns lokalt.

— Givetvis foljer vara férsamlingar lagstiftningen. Forsk-
ningen visade att det dr svarare att vara Sppen med sin homo-
eller bisexualitet pa landsbygden &n i en stad, men arbets-
platsens storlek eller generationsskillnader hade inte nagon
pataglig inverkan.

Per Westberg dr 6vertygad om att nasta attitydundersékning
kommer ge ett mer positivt utslag.

— Nu dr homo- och bisexualitet en fraga bland alla andra
diskrimineringsfragor. Vi har hittat metoder for att sitta fragan
pa kartan. Och det arbetas aktivt med mangfald i alla led, fran
rekrytering och personalutvecklingsfragor till lonekartlaggning.
| den bemirkelsen har Normgivande mangfald haft en positiv
inverkan fér alla diskriminerade grupper.

Sa gar du vidare
Medvetandegér! P4 manga arbetsplatser dr personalen inte
medveten om att de har homo- eller bisexuella kollegor. Per-
soner som vagat ga ut med sin liggning, utsitts ofta for
diskriminering av oférstaende kollegor.

Genom att féra en 6ppen diskussion, och utbildningsme-
toder som ger mer dn en teoretisk kunskap, vicks en djupare
insikt som motverkar diskriminering langsiktigt.
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Resultat En teaterférestillning om homo- och bisexu-
ella har anvints som diskussionsunderlag for att tilltala
hjirna och hjarta. Ett filmteam har f6ljt partnerskapets
arbete vilket utmynnade i en dokumentarfilm. Till-
sammans med partnerskapet Homo- och Bisexuella i
omsorgen har man tagit fram ett utbildningsmaterial

med en bok, en video, en CD-rom och en hemsida.

Framtagna produkter

Fritt Fram (utbildningsmaterial — kursbok, cd-rom och VHS)
Straight Talk (metod- och inspirationsbok, producerad inom
ramen for det transnationella samarbetet)
Homosexuellas villkor i arbetslivet (forskningsmaterial,
Karlstads universitet)
Arbetsvillkor och utsatthet, Arbetslivsinstitutet
Enfald, mangfald och kirlek, versatt till engelska,
franska och spanska (dokumentdrfilm)
Partner Férsvarsmakten, Férsvarsférbundet, Officersfér-
bundet, SACO-férsvar, Virnpliktsradet, Riks-EKHO, Svenska
kyrkans férsamlingsférbund, Kyrkans akademikerférbund, SKTF,
Rikspolisstyrelsen, Svenska polisférbundet, ST och TCO.

Transnationella partner Nederlanderna och Finland

Kontaktperson Gunnar Svensson, telefon 08-501 62 921

mobil 070-880 58 66, integratia@swipnet.se

Pa webben www.frittfram.se

NORMGIVANDE MANGFALD
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Svenska ESF-Radet « Box 47141 « 100 74 Stockholm
Myndighetens informationsservice och telefonvixel « tel 023755230 -«

adresser och 6vriga telefonnummer finns pa www.esf.se

fax 023-7552 40
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