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arbete ach nya mijligheter fir alla

Det finns mdanga mdnniskor som trots hég kompe-
tens och virdefull erfarenhet gdr arbetslésa. Det kan
bero pd invandrarbakgrund eller funktionshinder, kon
eller sexuell liggning, att man inte gatt ut skolan
eller att man bérjar bli litet till dren. Samma faktorer
gor ocksa att anstdllda blir ordttvist behandlade pa
sina arbetsplatser och inte fdr komma till sin rdtt.
Under sex dr har Europeiska socialfonden arbetat for
att hitta nya sdtt att komma till ritta med dessa former
av diskriminering och utestdngning. Programmet heter
Equal och dr den stérsta mangfaldssatsningen i EU:s
historia. Aldrig tidigare har sd stora resurser mobiliserats

for att ge alla mdnniskor samma chans i arbetslivet.

Arbetet har organiserats i utvecklingspartnerskap, ddr
ocksd aktérer som i vanliga fall inte samarbetar har
l6st olika uppgifter tillsammans. Ndistan tusen aktorer
fran ndringsliv, myndigheter och ideella organisationer
i Sverige har samverkat pa lika villkor. Under samma
period har ndstan 2000 utvecklingspartnerskap varit
verksamma i Europa, och mdnga av dem har sam-
arbetat med de svenska utvecklingspartnerskapen.

En europeisk programperiod gar 6ver i en annan,
och firden mot ett oppnare arbetsliv ddr alla kan
delta pad lika villkor fortsitter. Europeiska socialfon-
den jobbar vidare minst till 2013, for att skapa arbete
och nya mdjligheter for alla.

Bdittre jobb ...

... for ett friskare arbetsliv

Hailsoutvecklingen i arbetslivet dr oroande. Sjukfranvaron nar
nya rekordnivder och de som blir ldngtidssjukskrivna kommer
alltmer sllan tillbaka till jobbet. Helst ska man fungera till 110
procent, och minsta lilla skavank kan i vérsta fall leda till att
man hamnar utanfér. Det dr ett oerhért sloseri med resurser
och en dlig affér for bade sambhidille, foretag och individ.

Det finns mdnga orsaker till att man mdr daligt pd jobbet:
stress, vantrivsel, daligt ledarskap med mera. Fragan dr hur vi
skapar jobb som passar for alla?

Till att bérja med mdste vi inse att dagens arbetskraft dr
vildigt differentierad och skapa utrymme fér detta. Vi maste
forsta att en del mdnniskor behver mer stéd och hjdlp dn
andra. For att skapa ett friskare arbetsliv mdste vi helt enkelt
bade hija toleransen och ge plats foér mer individanpassade
l6sningar. For individen kan det handla om att hitta en balans
mellan arbetsliv och privatliv, for arbetsgivaren och samhcillet

om att gora den balansgdngen majlig. | olika faser vill vi liigga
tyngd pa olika saker.

Genom att anpassa arbetsvillkoren efter mdnniskan, kan
vi skapa forutsdttningar for ett langt och hdlsosamt yrkesliv
som gynnar alla, dven de yngre. | dag blir mdnga utslitna under
dren mellan 30 och 40 ndr allt ska géras. Barn, familj, karridir.
Samtidigt.

Flera av utvecklingspartnerskapen inom Europeiska social-
fondens Equalprogram arbetar eller har arbetat med arbets-
miljéfragor och fysisk och psykisk ohdlsa. | den hdr skriften
presenterar vi det arbetet. Vi vill ge inspiration, tips och exem-
pel pd hur man géra mer for att skapa biittre jobb och ett
friskare arbetsliv.

Svenska ESF-ridet



Alla uppskattar natverksbyggande

Ensam ar stark tillsammans med fler

INOM IDEELLA ORGANISATIONER FINNS | DAG MANGA MINDRE ARBETSPLATSER MED BARA EN ANSTALLD. AV OLIKA SKAL HAR

MANGA AV DESSA ENSAMARBETARE EN ANSTALLNING MED LONEBIDRAG, OCH DE HAR OFTA SVART ATT TA SIG IN PA DEN "TRADI-

TIONELLA” ARBETSMARKNADEN. MED IDEELLA FORENINGARS KNAPPA RESURSER KAN DET VARA EN KOSTNADSEFFEKTIV LOSNING.

DEN FORTROENDEVALDA STYRELSEN BLIR DARMED ARBETSGIVARE, MEN HAR | MANGA FALL ALLDELES FOR DALIG KOLL PA SINA

SKYLDIGHETER.

— Kunskapen om arbetssituationen fér ensamarbetare var
begrinsad, och vi tyckte det var viktigt att triffa alla vara delta-
gare pa sina arbetsplatser. Darfér bérjade vi med att intervjua
vdra 400 ensamarbetare, sdger Marie Denitton, koordinator
fér partnerskapet 1+1=3.

— Som ensamarbetare blir man latt isolerad. Man saknar
arbetskamrater och social samvaro, och blir man sjuk finns
sillan nagon som ticker upp.

— lintervjuerna kom det fram att manga ensamarbetare vill
ha 6kad kontakt med sin arbetsgivare. De kianner sig ensamma
och ibland utelamnade i sin arbetssituation, sager hon.

Marie Denitton anser att arbetsférhallandena for ensamar-
betare bor forbittras avsevirt. Ett steg pa vigen dr att utbilda
arbetsgivarna. Darfér har 1+1=3 tagit fram ett skraddarsytt arbets-
givarmaterial for idrottsféreningar. Styrelserna kommer nu fa
utbildning i arbetsledning, arbetsgivarfragor och tillginglighet.

— Utbildningarna ska géra det lattare for foreningarna att
agera arbetsgivare, samtidigt som vi far en majlighet att préva
och utveckla olika metoder. Framgangsrika metoder kan sedan
6verféras och anvindas i andra delar av landet.

— Jamstilldhetsfragan ar viktig. Yrkesrollerna dr starkt
konsbundna bland ensamarbetarna. Kvinnor arbetar med
kansliarbete och minnen med fastighetsunderhall. Nagra av
de anstillda har ocksa visat intresse for att goéra praktik pa
andra arbetsplatser &n sin egen, sa vi kommer ocksa att prova
viss arbetsrotation, sager Marie Denitton.

— Pa nagra platser kommer vi ocksa erbjuda ensamarbetarna
att arbeta i féreningspooler. Da far man prova pa att jobba
tillsammans med andra, samordna sina arbetsuppgifter och
kan dven hoppa in fér varandra om nagon skulle bli sjuk.

Ensamarbetarna far ocksa vidareutbildning och stéd till
personlig utveckling inom olika omraden. Ett stort arbete pagar
ocksa for att skapa olika typer av nitverk mellan ensamarbe-
tarna, vilket uppskattas oerhért.

— 95 procent av ensamarbetarna tycker att méjligheten att
fa traffa andra ménniskor i samma situation 4r det som ger
allra mest, sager Marie Denitton.

| partnerskapet ingar fem delprojekt som bedrivs i Sma-
land, Visternorrland, Jamtland-Hirjedalen, Visterbotten
och Skane. Dessa omraden har valts ut efter kriterier som
landsbygd, smastad, storstad, arbetssitt etcetera, for att fa
sé stor spridning som mgjligt.

Framtagna produkter

Faktabroschyr

Informations-DVD

Transnationell E-bok med exempel pa problem,
metoder och resultat

Tidningen "Medspelarna” i tre nummer
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Partner Riksidrottsférbundet, Trygghetsradet TRS,

Arbetsgivaralliansen, Tjanstemannaférbundet HTF,
Fastighetsanstalldas Férbund, SISU Idrottsutbildarna.

Transnationell partner Frankrike, Italien, Portugal.

Kontaktperson Marie Denitton, telefon 013-20 33 31
mobil 070-508 96 46, marie.denitton@ettplusett.se

P4 webben www.ettplusett.se




Arbetsplatslarande — kunskap

i ny férpackning

Partnerskapet AFFLA Equal startade pa initiativ av ett fors-
karstott natverk, och har under projekttiden utvecklats till
att omfatta en rad praktiska verksamheter dar man kan testa
metoder och idéer.

Tillsammans ska aktérerna i partnerskapet hitta metoder fér
att motivera till lirande i arbetslivet. Det handlar om att bryta
mdonster och kulturer som hindrar larprocesser hos grupper
som vanligtvis gloms bort, eller som inte séker sig till utbildning
nar det dr dags att kompetensutveckla personalen.

— | Borlinge har 17 underskéterskor utbildats till handledare.
De fungerar sedan som handledare fér 45 sjukvardsbitriden
som utbildas till underskéterskor inom dldreomsorgen. Har
satsar partnerskapet pa kompetensutbyte ver generations-
grinserna for att 6verbrygga det kunskapsglapp som uppstar
vid exempelvis pensionsavgangar, siger Annika Nystrém,
partnerskapets férra koordinator.

| Vansbro och Lindesberg omfattar partnerskapets larverk-
stader olika former av kvalificerad yrkesutbildning, KY-utbild-
ning, samt i Lindesberg aven en industriteknisk utbildning, ITU.

— Larverkstaden i Vansbro utbildar personer inom miss-
bruks- och kriminalvarden genom KY-utbildningen KY-Krim.
Intresset fér utbildningen ar jattestort. Vi hade 200 sékande
till 40 platser, sdger Annika Nystrém.

Affla Equal anordnar dven distanskurser inom vuxenutbild-
ningen och arbetsplatsférlagda kurser for féretag. | Lindesberg
sker KY-utbildningen inom explosivimnesindustrin.

— Inom den sektorn finns nischyrken med fa utévare. Den
kompetensen riskerar att férsvinna i samband med pensions-

avgangar, trots att den ar viktig for Sveriges konkurrensférmaga
inom exempelvis bergspringning och férsvarsmaterial. Genom
arbetsplatsférlagd utbildning kan vi ge enstaka personer ritt kom-
petens ocksa inom yrken med fa utévare, sager Annika Nystrom.

Partnerskapet tar vara pa erfarenheterna fran arbetet i l4r-
verkstidderna. Dels fér att 6ka kunskapen om vuxnas lirande,
men ocksa och fér att visa hur individ och organisation kan
utvecklas av ldrande.

Partner  Vansbro kommun/Lircentrum Vansbro, Lindesbergs
kommun/Larcentrum Masugnen, Link6pings universitet, Bor-
lange kommun, APeL FoU-centrum samt féreningen AFFLA
(Akademin For Flexibelt Larande i Arbetslivet).

Transnationella partner  Grekland och Italien.

Kontaktperson Magnus Johansson, Mobil: 070-684 52 43
magnus.johansson@vansbro.se

Pa webben www.affla.se/equal

Empowerment som strategi motverkar

diskriminerande ohi

Men det finns undantag. Make Your Future har sedan maj 2005
arbetat med just diskriminering och ohilsa. Partnerskapet dr
till stérsta delen lokaliserat i Goteborg och utvecklar metoder
for att forebygga diskriminerande ohilsa i arbetslivet.

— Vi maste fraga oss vad arbetsgivarna och majoritets-
samhillet gor for fel. Synen pa ledarskap férindras i takt
med samhallet och det finns ett stort behov av méangkulturellt
ledarskap. Att utbilda chefer och ledare pa alla nivaer ar darfor
ett sitt att motverka diskriminerande ohilsa, siger Rosie
Rothstein, partnerskapets koordinator.

— Manga manniskor trings ut fran arbetslivet pa grund av
langtidssjukskrivningar eller bristande kompetens. Och annu
fler, framfér allt kvinnor och mian med icke-svensk bakgrund,
har inte ens fatt komma in i det svenska arbetslivet.

— Ett arbete skapar gemenskap, stirker sjilvkinslan och
gor det mojligt att fa balans i vardagslivet. Detta har alla ritt
till. Frantas man den ratten &r det latt att bli uppgiven, att tro
att man &r férvisad till att vara just utanfér. Det leder i forlang-
ningen till ohélsa, sager hon.

Partnerskapet har tre grupper: arbetsledare pa alla nivaer,
de som riskerar att slas ut fran arbetslivet och de som aldrig
kommit in i arbetslivet. Och man bedriver manga olika verk-
sambheter tillsammans med de tre grupperna.

— De som star utanfor eller haller pa att slas ut fran arbets-
livet behover kartldgga vad som saknas. Kunskap och erfa-
renhet dr nagra exempel, och det finns l6sningar inom flera
omraden. Vi jobbar bland annat med utbildning, langsiktig
karrigrutveckling, konflikthantering, mangkulturell delaktighet

Isa

och mentorer fran till exempel en lokal Rotaryklubb, berattar
Rosie Rothstein. Partnerskapets arbete genomsyras av empo-
werment som strategi.

— Det finns inget bra ord fér detta pa svenska, siger Rosie
Rothstein. Grundtanken &r att ge manniskor redskap och makt
att forma sina egna liv. Varje person ar unik och har olika resur-
ser som ska tas till vara — oavsett kon, etnicitet, trosuppfattning,
funktionshinder, alder eller funktionshinder. Det &r viktigt att
inte hamna i "atgérdsfixet”. Det dr ocksa darfér vi inom part-
nerskapet koncentrerar oss pa bade majoritetssamhillet och

"minoritetssamhallet” och pa bade min och kvinnor.

Partner Géteborgs Stad genom SDN Biskopsgarden, Svenska
kommunalarbetarférbundet, Féreningen integrationsnatverket,
Capio Lundby Sjukhus AB, Vardcentralen Biskopsgarden, Park
och naturférvaltningen (Goteborgs Stad), Personalenheten
Stadskansliet (Géteborg Stad), ABF Géteborg, Lansarbets-
niamnden Vistra Gétalands ldn, Samordningsférbundet Géte-
borg Hisingen (DELTA), Integrationsverket, Sensus.

Transnationella partner Ingar i det transnationella partner-
skapet Equal Partnership for Diverse Workforces tillsammans

med Tyskland, England och Danmark.

Kontaktperson Rosie Rothstein, telefon 031-366 60 19
rosie.rothstein@biskopsgarden.goteborg.se

Pa webben www.makeyourfuture.se



Homo- eller bisexualitet lyfts upp pa skolans dagordning

Alla trivs i skolan

— SOM LARARE HALLER MAN HELST TYST OM SIN SEXUELLA LAGGNING OM DEN AVVIKER FRAN DEN HETEROSEXUELLA NORMEN,

SAGER CHRISTINE GiLLJAM PA HomO.

PARTNERSKAPET UNDER YTAN KOM TILL FORATT LYFTA FRAGOR OM SEXUELL LAGGNING OCH HOMOFOBI | SKOLAN. MALGRUP-

PEN AR YRKESVERKSAMMA LARARE, SKOLLEDARE, LARARSTUDENTER, LARARUTBILDARE, POLITIKER, TJANSTEMAN OCH ELEVER.

| dag dr det socialt 6nskvirt och politiskt korrekt att acceptera
homo- och bisexualitet. Oppen diskriminering &r sillsynt, men
fran nitverket Gaypedagogerna och fran elever och férildrar
som tagit kontakt med HomO och RFSL, har det framkommit
att skolan sillan gér nagot at homofobi.

— Det finns en norm och en attityd som tillater homofobi.
Partnerskapet vill signalera att diskriminering av homosexuella
ar lika forkastligt och behéver motarbetas i lika hog grad som
andra typer av diskriminering. Vi behéver fa till en permanent
attitydférindring, siger Christine Gilljam. Fragan handlar i hég
grad om att skapa en god och tillatande arbetsmiljo.

— Ingen ska behdva censurera sitt sociala liv pa jobbet.
Sjalvcensuren som manga homo- och bisexuella maste dgna
sig at forbrukar ménsklig energi som borde laggas pa bittre
saker, siger Christine Gilljam.

Men arbetet mot diskriminering handlar ocksa om att
uppmirksamma homo- och bisexualitet.

— Elever kan ga nio ar i grundskola utan att homo- och
bisexualitet berdrts pa lektionstid. Det dr krinkande.

Nya strategier for att tala, tdnka och agera kring sexualitet
utvecklas av partnerskapets forskningsprojekt: Den sjilvklara
heteronormativiteten — skolan som plats fér kéns- och sexu-
alitetskonstruktion. | mars 2006 gav partnerskapet ut boken
Liv i lararrummet.

— Med Liv i ldrarrummet far ldrare och dvrig skolpersonal
ett verktyg for att bérja diskutera och ifragasitta den hetero-
sexuella normen fér att skapa en bittre arbetsmiljs.

I Jokkmokk, Bollnés och Séderhamn anordnas utbildningar
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under varen 2006. Kommunerna har som malsattning att
utbilda samtliga larare. | Malmé och Géteborg riktar man
insatserna mot nagra utvalda stadsdelar.

Framtagna produkter

Liv i lararrummet (bok om sexuell Iiggning och

arbetsmiljé i skolan)

Tyst i klassen? (bok om ldrarens arbete kring sexuell

liggning)

Vad finns under ytan? (kompletterande dvd till ovan-

nimnda bécker — kan bestéllas pé www.ytan.se)
Partner HomO, Myndigheten for skolutveckling, Linképings
universitet (ldrarutbildningen och Institutionen fér tematisk
utbildning och forskning), Lirarhégskolan Stockholm, Larar-
nas Riksférbund, Lararférbundet, Sveriges Skolledarférbund,
RFSL, RFSL Ungdom, Sveriges Férenade Gaystudenter och
Sédertdlje Kommun.
Transnationella partner  Under Ytan samarbetar med partner-
skap i Frankrike, Litauen och Slovenien inom ramen fér TRACE,
Transnational Cooperation for Equality.
Kontaktperson Susanne Akesson, mobil 070-508 46 86
info@ytan.se

Pa webben www.ytan.se

UNDER YTAN




Agdor skapar ny affarsarena med socialt féretagande

Potentiella entreprendrer sékes

— Samarbetet mellan naringsliv och institutioner har utan
tvekan lett till nya idéer, sdger Per-Erik Andersson, partner-
skapets koordinator.

— De tre sektorerna har talat om vilka tjanster det finns
behov av. "Behov”, vare sig dom ir reella eller skapade, utgér
grunden foér alla affirer och pa sa sitt har en helt ny mark-
nadsarena 6ppnats som gett tillfdlle och méjlighet till affarer,
fortsitter Per-Erik Andersson.

Att ta sin utgangspunkt i niringslivet ar ovanligt fér Equals
partnerskap. Initiativet togs av féretagare i Orebroregionen till-
sammans med L&SEK, Lokal utveckling och social ekonomi.

— Partnerskapet ger féretagen ékade tillvixtméjligheter och
dirmed fler arbetstillfillen. Socialt entreprenérskap r ett bra
satt att ta vara pa manskliga resurser. Vi dr de enda som driver
den hir typen av partnerskap, sager Per-Erik Andersson.

Att ménniskor kommer i arbete ar, fér Agdors del, bara en
positiv sidoeffekt, papekar Per-Erik Andersson.

— Vi dr évertygade om att entreprendrskap kan skapa bittre

sjalvkinsla hos dem som stér utanfér arbetsmarknaden. Entre-
prendrskap gor det majligt f6r minniskor att arbeta utifran
sina egna villkor, sager han.

Verksamheten bygger pa frivillighet och alla som star utan-
fér den reguljira arbetsmarknaden betraktas som potentiella
entreprendrer.

— Vi ser en breddad arbetsmarknad i vardande. Men viljan
att bli entreprenér maste komma fran den enskilde individen,
oavsett om det handlar om vanligt féretagande eller socialt
féretagande. Ingen blir ofrivilligt placerad i Agdor.

— Personer som har visat intresse fér var verksamhet har
fatt aktiveringsstéd genom Arbetsférmedlingen eller Férsik-
ringskassan och pa sa satt blivit delaktiga i partnerskapet.

Per-Erik Andersson betonar att arbetslésa och langtids-
sjukskrivna tidigt méaste uppmuntras att ta eget ansvar for
sin livssituation och att ta egna initiativ for att hitta tillbaka till
arbetslivet. Att vara féretagsam, inte nodvindigtvis foretagare,
leder till arbete.

Planerade produkter

Den viktigaste "produkten” dr den tresektoriella affdrsarenan.
Den ser olika ut och ar beroende av geografi och social struktur,
det lokala naringslivet och den lokala féSrmégan att involvera
den sociala sektorn i det lokala samtalet.

Lokala och regionala rad och skrivna lokala éverenskom-
melser vilar som fundament fér den tiankta affiarsarenan.

Kompetensférsérjningsstrukturer som svarar upp till den
enskildes omedelbara behov, i till exempel Lircenter, som
ocksa de har den tresektoriella affirsarenan fér 6gonen, &r en
annan "produkt” som efterstrivas.

Allt detta synliggérs i de dokument som projektet limnar
efter sig fér spridning och paverkan, men framfér allt i de
konkreta nya féretag som bildas, de nya arbetstillfillen som
diarmed skapas och de affirer som utvecklats utifran efter-
fragan och som i fortsittningen kommer att utvecklas i den
nya affirsarenan.

Partner L&SEK, Féretagarna Orebro, Kooperativet Kullen,
PUST (Partnerskap foér utveckling av sociala kooperativ), Stif-
telsen Activa Orebro, Orebro lins Kooperativa Utvecklings-
centrum, KGF i Orebro Region, Férsikringskassan Orebro l4n,
Arbetsférmedlingen Hallsberg, Féretagarféreningen Méck-
elnféretagen, representanter fran brukarmalgruppen mot-

svarande samma antal 6vriga representanter i partnerskapet.
Transnationella partner  Agdor samarbetar med partnerskap
i England, ltalien, Tyskland och Osterrike inom ramen fér

Improving Equality.

Kontaktperson Per-Erik Andersson, telefon 019-17 07 55
mobil 070-601 53 50, per-erik.andersson@cesam.se

Pa webben www.agdor.eu




Ambassadorer starker praktikanters

sjalvfortroende

AKTIVT ARBETE MED DEN PSYKOSOCIALA ARBETSMILJON OCH ETT AMBITIOST MENTORPROGRAM GAV LANGTIDSARBETSLOSA

STYRKAN ATT SOKA SIG VIDARE UT PA ARBETSMARKNADEN. TOLVAKERS FORSKOLA HAR BARA POSITIVA ERFARENHETER AV PRO-

JEKTET MEN IFRAGASATTER STRUKTURER.

— Min roll &r frimst att stédja nya praktikanter, siger Elisabeth
Norling, en av Brannpunkts ambassadérer och anstilld pa
Tolvakers férskola.

P4 ett sextiotal arbetsplatser runt om i Kavlinge har anstillda,
pa frivillig basis, utsetts till ambassadérer och gatt en utbildning
i Brannpunkts regi. Tyngdpunkten har legat pa sjalvkannedom
och syftat till att férbittra den psykosociala arbetsmiljon.

— Arbetet och utbildningen har varit en positiv erfarenhet
for hela arbetsplatsen, men ocksa fér mig personligen, siger
Elisabeth Norling.

— Ibland ar praktikanterna nistan apatiska nar de kommer.
De i4r ridda for att gora fel. Manga ganger ricker det med att
hjidlpa dem i ritt riktning, be om hjilp med ett sarskilt barn
eller ndgon annan specifik uppgift, sager hon.

Praktikanterna &r langtidsarbetslésa eller sjukskrivna och
behdver hjalp att hitta tillbaka till arbetslivet. Praktikanter och
arbetsgivare sammanférdes pa Kavlinge larcentrum.

— Projektet bygger pa émsesidighet, pa att praktikanterna
verkligen vill komma till oss, sdger Birgitta Jénsson, forestan-
dare pa Tolvakers férskola.
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Birgitta J6nsson och Elisabeth Norling &r 6verens om att barn-
omsorgen utgér en bra sprangbrida. Barnen ir inte blyga, det
ar vanligt att barnen resolut kommer och tar en praktikant i
handen och ber om hjalp med nagot. Sé ér isen bruten.

Trots att praktiken bara varade under tvd manader, har den
gett de arbetssékande kraft att séka sig vidare till utbildningar
och jobb. Nagon har ocks fatt anstillning pa Tolvékers férskola.
Bemétandet dr avgdrande fér om en praktik lyckas eller inte.

— Att arbetstrana dar ingen har tid att hjalpa en till ratta kan
rent av vara kontraproduktivt, sager Elisabeth Norling.

Till en bérjan oroade sig Birgitta Jonsson fér att projektet
skulle paverka kvaliteten pa barnomsorgen. Men att ta emot prak-
tikanter visade sig bli ett positivt bidrag fér en verksamhet med
knappa resurser. Hon dr mycket kritisk till det radande systemet.

— Sjukskrivningar ar vanligt inom barnomsorgen. Det ar
for latt att bli langtidssjukskriven och det tar fér lang tid innan
folk kommer tillbaka, sdger hon med eftertryck.

— Angesten av att ga hemma gor manga samre. Vare sig man
har férslitningsskador eller utmattningsdepression &r det bittre
att man jobbar tva timmar i veckan &n ingenting. D& kommer

ALLA

man i alla fall ur huset och det blir littare att komma tillbaka.

Birgitta Jonsson ar noga med att praktikarbetet innebar
ett ansvar och tycker det ar viktigt att praktikanterna kanner
sig sedda och uppskattade for det de tillfor, aven om de inte
orkar halla lika hég arbetstakt som de andra.

Projekt har inneburit en del extra jobb fér Birgitta Jonsson
som &r ensam att skéta administrationen fér sina totalt 55
anstillda och erkéanner att det har kostat pa ibland.

— Hade man lagt alla pengar som sjukskrivningarna kostar
pa att finansiera fem nya tjanster skulle det inte vara sa stora
problem med sjukskrivningar, tror hon.

Férskolan har bekostat vikarier fér den tid ambassadérerna
varit pa utbildning. Extra utgifter kan vara svart att ta fér en
kommunal férskola, men Birgitta Joénsson dr tydlig med att
det var vart kostnaden.

Sé gar du vidare
Genom samarbete mellan naringslivet, férsikringskassan och
arbetsférmedlingen kan man skapa kontaktytor mellan arbets-
givare och personer som star langt ifran arbetsmarknaden.
Pa en arbetsplats utses frivilliga till ambassadérer som
ansvarar for att handleda och stétta praktikanter. Ambassado-
rer bidrar ocksa positivt till en den psykosociala arbetsmiljén
med en 6ppen attityd. Ambassadérsutbildning gar att képa via
Briannpunkt som ocksa arrangerar férelasningar om projektet. |
partnerskapet Brannpunkt var praktikanterna langtidsarbetslésa
eller sjukskrivna med behov av individuellt st6d. De stannade
pa arbetsplatsen under cirka tvd manader.

44 procent av deltagarna fick anstillning eller
pabdérjade en utbildning efter avslutad praktik. Projektet
lever vidare genom arbete med informationsspridning
och féreldsningar, samt inom Equals temagrupp Fére-

tagens samhillsansvar (FSA).

Framtagna produkter

Informationsfolder

Mitt liv utanfor arbetsmarknaden, deltagarnas
beréttelser (bok)

Verktygshandbok om 30 Equal-projekt i Sverige
(broschyr)

Om ambassadérsutbildningen (broschyr)

Den Goda Arbetsplatsen, om diplomering (broschyr)
Den Goda Arbetsplatsen, om effekterna av
ambassadérskap (film)

Om ambassadérer (film)

Partner  Arbetsformedlingen, Férsakringskassan, Handikapp-
férbundens samarbetsorgan, HSO, representanter ur nirings-

livet, LO, Sambhall med flera.

Transnationella partner ~ Spanien, Italien, Tyskland och Frank-
rike.

Kontakiperson Christer Stenberg, telefon 046-73 94 47
mobil 070-973 94 47, christer.stenberg@kavlinge.se

Pa webben www.tema-fsa.se
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| Fir-e ar grasrotterna experterna

Kraft underifran bygger grunden

FIR-E VANDER PA BEGREPPEN. ISTALLET FOR ATT SE DELTAGARNA SOM MOTTAGARE GER MAN DEM EN EXPERTFUNKTION |

PARTNERSKAPET. UNDERIFRANPERSPEKTIVET SKA GE NYA IDEER TILL HUR MAN KAN ORGANISERA REHABILITERINGSARBETE.

— VART MAL AR ATT SKAPA NYA MODELLER OCH METODER FOR REHABILITERINGSARBETE, SAGER GERTRUD HEDBERG,

KOORDINATOR FOR FIR-E, FOKUS PA INDIVIDENS RESURSER — EMPOWERMENT.

Framst vinder sig Fir-e till gruppen langtidsarbetslésa och
langtidssjukskrivna, men vill ocksa na dem som ligger i risk-
zonen fér att bli sjukskrivna.

— All verksamhet inom partnerskapet bygger pa deltagar-
nas egna kunskaper och erfarenheter. Deras synpunkter dr
var utgangspunkt.

Genom nira samarbete med deltagarna séker Fir-e nya
metoder fér att komma till ratta med utanférskap. Det handlar
mycket om att identifiera hinder och séka nya l8sningar.

— Att satta individen i centrum, att ta vara pa individens
egna idéer och anpassa verksamheten direfter, dr A och O.
Somliga deltagare 4r redo for att komma ut pa arbetsmarknaden
igen. Andra har varit sjukskrivna linge och behéver stéd for
att hitta lusten, séger Gertrud Hedberg.

En av kdrnverksamheterna ir Fir-e huset, dir det mesta av
verksamheten pagar.

— Hér halls bland annat ett antal "Kraftpaket”. Det &r kurser
pa 8—10 veckor dir langtidssjukskrivna och langtidsarbetslésa
bygger upp sin sjilvkinsla, l4r sig stresshantering och arbetar
med personliga malbilder, fér att starkta kunna ga vidare till
arbetslivet. Paketen innehaller nagot fér huvudet och nagot
fér kroppen, siger Gertrud Hedberg.

| Fir-e huset finns ocksa méjlighet att arbetspréva eller géra
praktik. Arbetsuppgifterna dr blandade.

— En praktikant arbetar med att bygga upp en volontir-
byra, en arbetar med kooperativa |6sningar, en arbetar med

hemsida och marknadsféring och en annan haller i den
kreativa verksamheten. Nagra deltagare kommer ocksa att
arbetspréva och géra praktik pa arbetsplatser utanfor Fir-e
huset, sager Gertrud Hedberg.

Framtagna produkter

Kraftpaket (ligger till grund for den modell som

dr under utveckling)

Mentorprogram (for deltagare, praktikanter och

personal inom Fir-e)

Sjalvhjalpsgrupp (metod for gruppsamtal)
Partner Deltagargrupp i Fir-e, Coompanion Kooperativ utveck-
ling i Jamtlands lin, Féretagarna i Jamtlands l4n, Férsakrings-
kassan Jamtlands lan, Jamtlands ldns landsting, Kommun-
férbundet i Jamtland, Ldnsarbetsndmnden i Jimtlands lin,
LO-facken i Ostersund, Ostersunds kommun.
Transnationella partner Nederldnderna, Slovakien
och Storbritannien.

Gertrud Hedberg, telefon 063-120 960
mobil 070-252 60 20, gertrud.hedberg@zonline.se

Kontaktperson

Pa webben www.fir-e.se
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Sexuell laggning ingen privatsak

— EN VANLIG FORESTALLNING AR ATT DET INTE FINNS NAGRA HOMOSEXUELLA PA DEN EGNA ARBETSPLATSEN, SAGER ANETTE

SJ@DIN, KOORDINATOR FOR PARTNERSKAPET HOMO- OCH BISEXUELLA | OMSORGEN.

PARTNERSKAPET HAR ARBETAT FOR ATT LYFTA FRAGAN OM HOMO- OCH BISEXUALITET PA JOBBET, GENOM OKAD KUNSKAP. |

FORSTA HAND VANDE SIG PARTNERSKAPET TILL KOMMUNALA VERKSAMHETER, MED FOKUS PA ALDREOMSORG OCH FORSKOLA.

Ofta osynliggérs homo- och bisexuella pa ett sitt som tvingar
in dem i ett utanférskap pa arbetsplatsen.

— Arbetskamraterna ir inte alltid medvetna om att attityder
och kommentarer kan leda till utanférskap. Arbetslivsinstitutet
har genomfért en kartliggning som visade att hilften av de
homosexuella viljer att inte vara 6ppna med sin laggning pa
jobbet. Inom omsorg och férskola viljer mer 4n 9o procent att
inte vara dppna mot patienter respektive barn och férildrar,
berattar Anette Sjdin.

Att tvingas hemlighalla sin sexuella laggning pa arbets-
platsen kan medféra en livslang stress som paverkar bade
privatliv och arbetsliv.

— Att kunna vara sig sjilv pa jobbet dr en viktig arbets-
miljéfraga, sager Anette Sjédin. Och i en bra arbetsmiljé
paverkas alla pa ett positivt sitt, inte bara homo- och bisexuella
medarbetare.

Tillsammans med partnerskapet Normgivande mangfald
och HomO tog Homo- och bisexuella i omsorgen fram utbild-
ningsmaterialet Fritt Fram, med en kursbok och en cd-rom.
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— Vitog fram det férsta utbildningsmaterialet i sitt slag, berat-
tar Anette Sjodin.

Utbildningen gar ut pa att vicka insikt. Den tar upp fragor om
varfér sexuell laggning ar viktigt att diskutera pa arbetsplatsen.

— Sexuell liggning ar inte en privatsak. Diskriminering &r
en stindigt aktuell fraga som det bér féras ett 6ppet samtal
kring, séger Anette Sjédin.

— Utbildningen uppmuntrar till diskussioner och stéllnings-
tagande. Till exempel tar den upp fragan om hur omgivningen
reagerar ndr man tar med sin respektive till en personalfest.
Ar det lika OK att Lisa tar med sin partner Johanna, som att
Martin tar med sin partner Stina?

— Diskussionsklimatet pa en arbetsplats brukar avsléja om
arbetsmiljén &r respektfull eller inte. Vi mirkte att det fanns
skillnader i sprakbruk mellan arbetsplatser som dominerades av
mén och de som dr kvinnodominerade, sager hon. Men det ar
inte bara orden, utan ocksa vad som ligger bakom dem, som &r
avgérande. Darfér kan man inte generalisera och séga att arbets-
klimatet alltid &r battre pa en typ av arbetsplats 4n pa en annan.

ALLA

Partnerskapet har uppmuntrat arbetsledare att ta fram policy-
dokument och arrangera temadagar om sexuell laggning.

| det transnationella natverket blev utbildningen Fritt Fram
s& populdr att Nederldnderna bestillde tusen exemplar av cd-
skivan, som finns i en version med engelsk text.

— Visserligen handlar det om svenska arbetsmiljoférhal-
landen men utbildningen innehaller ocksa universella frage-
stéllningar som alla har nytta av, sdger Anette Sjédin.

For att forsta hur strukturer och system paverkar attityder
och diskrimineringsgrunder gentemot homo- och bisexuella
kravs mer forskning. Partnerskapet bedrev darfér forskning
tillsammans med myndigheter, institutioner och organisationer.
Resultaten utgjorde en viktig kunskapskalla i arbetet med att
utveckla metoder och utbildningsverktyg for attitydpaverkan.

Sé gar du vidare

Med 6ppna diskussioner kring normer och virderingar med
fokus pa sexuell liggning kan man skapa ett klimat dar det
finns forstéelse och medvetenhet, s att ingen behdver utsittas
for diskriminering av omedvetna arbetskamrater. Samarbete
med fackférbund, organisationer, individer och arbetsgivare
garanterar att hela arbetsplatsen engageras.

Arrangera utbildningstillfillen som ger tid till férdjupning
och reflektion. Tank ocksa pa att inkludera diskriminerings-
grunden sexuell liggning i det arbete som redan gérs kring
jamstélldhet, jamlikhet och arbetsmiljs.

Resultat Vid en jaimférelse mellan arbetsplatser i
kommuner som tagit del av partnerskapets utbildning,
och siddana som inte genomfért utbildningen, visade

det sig att fértroendet fér cheferna ékat hos de férra.

Ockséa foértroendet for fackférbunden var stérre i
dessa kommuner.

Framtagna produkter

Utbildningsmaterial Fritt fram (kursbok)

Fritt fram (cd-rom och VHS)

Homosexuellas villkor i arbetslivet (bok)

Normer i heterofabriken (bok)

Inkluderad (liten bok om facket & sexuell liggning)
Straight Talk, gays lesbians and bisexuals at work (bok)

Partner Svenska Kommunalarbetarférbundet, LO,
RFSL och SKTF.

Transnationella partner  Enabling Safety for LeBiGay Teacher
(Nederlinderna) och Sexual and Gender Minorities at Work

(Finland).

Kontaktperson Anette Sjédin, telefon 08-50 162 924
mobil 073-660 32 44, anette.sjodin@rfsl.se

Pa webben www.frittfram.se och www.rfsl.se/equal
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| Tjorns kommun vérnar Livskompetens om édldres kunskaper

Aldres kunskaper riskerar ga férlorade

— | dag saknas bra |8sningar for dldre som vill vara kvar lingre
i yrkeslivet. Regelverken &r inflexibla, séger Folke Brolin.

Ett av partnerskapets huvudmal &r att visa pa hinder i, och
foresla férandringar av, regelverk for att skapa storre flexibilitet i
aldres yrkessituation. Men ocksa arbetsplatsernas organisation
ska ses 6ver for att ge individer en méjlighet att jobba sa linge
de vill. For att fa klarhet i hur personer 6ver 5o ar sjilva ser
pa sin arbetssituation och sina preferenser har partnerskapet
bérjat med att analysera malgruppens behov.

— Analysen dr snart klar och utifran resultatet kommer vi att
fatta beslut om hur vi ska prioritera insatser f6r malgruppen,
efter malgruppens egna énskemal, siger Folke Brolin.

Partnerskapet arbetar ocksa med att ta fram utbildningar
med pedagogik som passar ildres ldrande.

— Vi tittar dessutom pa nya arbetssitt, som ska passa
malgruppen. En majlighet kan vara mentorskap.

— Mentorskap kan vara ett utmarkt satt att dverféra kunskap
till en yngre generation, samtidigt som det ar en tillrackligt
flexibel arbetsuppgift for att passa den som inte langre vill
jobba heltid, sidger han.

Framtagna produkter

Informationsbroschyr

Partner Ale kommuns gymnasieférvaltning, Arbetsférmed-
lingen STO (Stenungsund/Tjérn/Orust), Arbetslivsinstitutet,
EPAC AB, Géteborg Stads utbildningsférvaltning, Géteborg
Stads vuxenutbildning, LO-distriktet i Vistsverige, Linsarbets-
nimnden, MéIndal stads gymnasieférvaltning, NFC Service AB,
Svenskt Naringsliv Service AB och Tjérns kommun.

Transnationella partner  Genom det transnationella partner-
skapet, Age Value, utbyter Livskompetens idéer, erfarenheter
och kunskaper med sina partner i Frankrike, Irland, Neder-
landerna och Tjeckien.

Kontaktperson Folke Brolin, mobil 070-229 28 90
folke@livskompetens.com

Pa webben www.livskompetens.com

fvara kvar lingre
I yrkeslivet.”




Alla vinner pa livslangt larande

OKAD RORLIGHET PA ARBETSMARKNADEN GER BADE HOJD KOMPETENS OCH STARKT SJALVFORTROENDE HOS DE ANSTALLDA.

MEDARBETARNA SLIPPER FORSLITNINGSSKADOR OCH FORETAGARNA KAN GLADJAS AT HOJD PRODUKTKVALITET OCH FARRE

SJUKSKRIVNINGAR.

— REDAN PA GYMNASIET MASTE ELEVERNA VALJA INOM VILKEN SEKTOR | LIVSMEDELBRANSCHEN MAN VILL JOBBA, SAGER

PETER LUNDQ\/IST, EN AV KOORDINATORERNA FOR PARTNETSKAPET LIVSLANGT LARANDE LANGS LIVSMEDELSKEDJ)AN.

Han menar att risken &r stor att man fastnar inom den inriktning
man da viljer, eftersom det saknas méjlighet till omskolning.
Livslangt larande stravar efter att bryta ned barridrerna mellan de
olika delsektorerna inom livsmedelsbranschen som produktion,
foradling, distribution, handel och beredning. Istéllet vill partner-
skapet skapa en gemensam och sammanhallen arbetsmarknad.

— Férdelen med kompetensbredd &r att man kan byta
arbetsplats om man, till exempel, rikat ut fér en olycka, eller
om det skulle bli uppsagningar. Vinsten med en mer flexibel
arbetsmarknad dr uppenbar fér bade arbetsgivare och arbets-
tagare, siger Peter Lundqvist.

— Med bredare kompetens hos de anstillda héjs ocksa
kvalitetsmedvetandet, vilket gynnar bade producenter och
konsumenter, siger han.

Malgruppen f6r partnerskapets verksamhet var bred. Olika
delprojekt skapades fér bland andra gymnasieungdomar,
kvinnliga entreprenérer, personer med utlindsk bakgrund,
personer med funktionshinder och sjukskrivna.
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— Nu férséker vi starta en gymnasieutbildning som dr mindre
specialiserad 4n de som finns i dag. | den nya utbildningen
"Matgymnasium” viljer inte eleverna inriktning sa tidigt, utan
far kunskaper om livsmedelskedjans alla steg.

Tidigare har det inte heller funnits nagon majlighet att fullt
ut ta vara pa hela den yrkeskompetens personer med manga
ars arbetslivserfarenhet har.

— Om en medarbetare fatt férslitningsskador av att jobba
som styckare i tjugo ar, skulle han dnda kunna platsa nagon
annanstans i kedjan. P4 sa sitt slipper personen bli sjukskriven.

— Att ta fram metoder fér validering har varit en viktig del av
partnerskapets arbete. Vi har tittat bade pa formell kompetens
och personliga egenskaper. Det har férenklat processen att
slussa personer vidare i arbetslivet, sdger Peter Lundqvist.

Inger Henrysson leder arbetet med att forma arbetsgi-
varringar, och niatverksringar utifran partnerskapets idéer.
Arbetsgivarringar underlittar for anstillda att byta jobb inom
och mellan féretag. Initiativet kom fran naringslivet.

ALLA

— Chefer pa ett antal féretag inom livsmedelsbranschen sag
stor nytta i att ha kontakt sinsemellan. Arbetsgivarringar har
férdelen att man, genom att de anstillda kan byta arbets-
uppgifter, dels kan férebygga sjukskrivningar pa grund av
férslitningsskador, dels ge majlighet for redan drabbade att
hitta nya arbetsuppgifter, siger Inger Henrysson.

Féretag som ingar i arbetsgivarringar blir ocksa mer att-
raktiva arbetsplatser.

— Det uppstér en naturlig utbildningseffekt till f5ljd av att
man byter arbetsuppgifter. Det bidrar till att hoja statusen fér
yrken inom livsmedelsbranschen, sager hon.

— Jobb inom livsmedelsbranschen har inte hég status, savida
man inte har ett eget matprogram som Tina. Trots att alla har
en relation till mat. Det &r trakigt, sdger Peter Lundqvist.

Sa gar du vidare

Det ar viktigt att skapa forstaelse for vikten av kompetens-
utvecklig. Med 6kad kommunikation skapas samsyn mellan
utbildningsenheter, fack och kommun.

Utifran denna samsyn formades sedan delprojekt utifran
behoven inom livsmedelsbranschen. | arbetsgivarringar kan
féretag tillsammans komma fram till vilken nytta 6kad rérlighet
pa arbetsmarknaden har fér just deras bransch.

Resultat Valideringen har gett chefer och medar-
betare ett gemensamt system f6r att mita kvaliteten
pa sina insatser och underlitta rérligheten. Tack vare
vidareutbildningar har man kunnat stirka medarbe-
tarnas sjilvfértroende och yrkesstolthet, och minska
sjukskrivningar.

En ny inriktning pa gymnasiet dr planerad som
ar mindre specialiserad 4n tidigare livsmedelsutbild-
ningar. 5L ska starta en ett ar lang utbildning dr tidi-

gare utbildningar slagits ihop for att helhetsbilden av

livsmedelskedjan ska stirkas. 5L har dven startat en 5
poangskurs som handlar om livsmedelskedjan. Natverk
mellan foretagare har underlattat affarsutveckling och
skapat nya kontaktytor som gett nya kunder.

Framtagna produkter

Inventering av livsmedelsutbildningar.

Kurs om livsmedelskedjan.

E-learning modul om livsmedelssikerhet (fransk version)
60 sekunder att inleda ett karridrsamtal med. pdf,
Examensarbete vid Hortonomprogrammet

Partner Region Skane Naringslivsenhet, LO, Livsmedelsindu-
strin, Statens Lantbruks Universitet, Kristianstads kommun.

Transnationella partner  Frankrike, Spanien, Tyskland, Italien
och Portugal.

Kontaktperson Peter Lundquist, telefon 040-415 495
mobil 070-729 61 15, peter.lundqvist@jbt.slu.se

Pa webben www.jobtransfer.com och www.foodskills.info
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Distansarbete minskar sjukskrivningar

PRAXIS STARTADE MED 24 ARBETSLOSA REUMATIKER. TACK VARE FLEXIBLA ANSTALLNINGAR AR EN TREDJEDEL AV DEM TILL-

BAKA | ARBETSLIVET.

7JAG AR OVERTYGAD OM ATT VI HAR SPRITT MER KUNSKAP OCH SATT REUMATIKER PA AGENDAN, SAGER CECILIA BACKEN-

TORN, EN AV KOORDINATORERNA FOR PRAXIS.

Under partnerskapets tva forsta ar arbetade Praxis for att 6ka
kunskapen om distansarbete med hjilp av 24 testpiloter. Alla
var sjukskrivna pa grund av reumatism. Sista aret dgnades
at att sprida erfarenheterna fran pilotprojektet bland féretag
och myndigheter.

— Vi har ordnat 6ver hundra méten kring distansarbete
fér myndigheter och andra berérda. Féretag har bjudits in till
konferenser och events och vi har gjort utskick och organiserat
utbildningar, sager Cecilia Backentorn.

Allt fér att vicka nya idéer kring hur arbete kan organiseras.
Cecilia Backentorn menar att det &r mer l6nsamt for féretag
att behalla redan kunnig personal, an att ta in vikarier. Men
kunskapen om reumatism och om hur man kan utforma flexibla
anstillningar med distansarbete 4r bristfillig.

24 ARBETE OcH NYA MOJLIGHETER FOR

| Sverige lever drygt 300 000 personer i arbetsfér alder med
nagon form av reumatism. Sjukdomen kan variera 6ver tid. Nar
den drabbade har mindre virk ar det inga problem att skéta
ett jobb, men under vissa perioder kan det krivas sarskilda
[6sningar. Hemarbete tillater att man arbetar nar man orkar.
Det kan betyda en timme en dag och tio timmar en annan.

— Om man Sppnar for flexibla [6sningar i ett tidigt skede
ar det troligt att sjukskrivingar kan férebyggas. | dag dr det
tyvérr fa reumatiker som vagar prata om sina besviar med
arbetsgivaren. De ar ridda att bli betraktade som en framtida
kostnad, séger Cecilia Backentorn.

— Att lida av en kronisk sjukdom kan fa negativa konsekven-
ser vid eventuella nedskirningar, helt i onédan. Om kunskapen
om reumatism och méjligheterna att arbeta hemifran blev

ALLA

storre, skulle bade arbetsgivaren och den anstillde kunna
kanna sig mer trygga, séger hon.

Cecilia Backentorn tycker att sjukférsikringssystemet ar
for stelbent.

— Systemet tillater bara att man jobbar 25, 50 eller 75 pro-
cent, nir l6sningen kanske ligger vid exempelvis 48 procent,
sager hon.

Svarigheter uppstod i de fall da deltagarna behévde ergo-
nomiska hjalpmedel pa arbetsplatsen. Deltagarna fick sjilva
bekosta hjalpmedlen. Ibland var det ocksa svart att fa tillgang
till arbetsplatsen via internet, om det fanns svartgenomtrangliga
brandviggar och medarbetarna saknade intresse for teknik.

Ar 2005 gav Praxis ut boken ”Rehabilitering och flexibla
arbetsformer”. Med den hoppas partnerskapet att kunskaperna
ska leva vidare.

Rolf Greiff, partnerskapets koordinator, tror dock att det
kan dréja innan effekterna av partnerskapet kan mitas sta-
tistiskt.

— Av de 24 testpiloterna som engagerades i inledningsskedet
ar atta kvar pa sin arbetsplats. Men om spridningsarbetet far
nagot resultat mirker vi férst om nagra ar, siger han.

Sé gar du vidare
Partnerskapet skapade mojligheter fér 18 personer med sjuk-
skrivning pa grund av reumatism att komma tillbaka till arbets-
livet med hjilp av flexiblare |8sningar av arbetet.

Genom att skapa foérstaelse kring reumatism och sjuk-
skrivningar pa féretag, underlidttade man for de sjukskrivna
att aterga till arbetet.

Resultat Atta av de 24 piloterna ar kvar i arbete, men

6ver hundra méten har hallits under spridningsfasen
for att upplysa organisationer och myndigheter om
mojligheten att komma tillbaka till arbetslivet.

Framtagna produkter

Rehabilitering och flexibla arbetsformer
Rehabilitering av reumatiker — Problem vid start
av rehabiliteringsprojekt

Med minniskan i fokus

Kortfattad rapport och sammanfattning av tre
tematiska seminarier

Rehabilitation of Rheumatism Sufferers — problems
when initiating rehabilitation projects

Best practice

Focus the person — LEARN LESSONS FROM
THE INDIVIDUAL

Mission Possible

Partner Reumatikerférbundet, Kristinehamns Folkhégskola
KPS, ABF Sydvistra Gétaland och IMIT Institute for Manage-
ment of Innovation and Technology, (SchlumbergSema Norr
AB tom december 2003).

Referensgrupp Tjanstemannens Centralorganisation (TCO),
Riksférsdkringsverket (frdn och med 2005), Férsikringskassan,
Féreningen Svenskt Naringsliv, Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS)
och Landsorganisationen (LO).

Transnationella partner  Grekland och Tyskland.

Kontaktperson Rolf Greiff, telefon 08-505 805 13
mobil 070-266 79 25, rolf.greiff@reumatikerforbundet.org

Pa webben www.reumatikerforbundet.org
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Toppbetyg pa SFI

Flyktingmedicinskt centrum har sina lokaler i Vrinnevisjukhuset,
strax utanfér Norrképing. Lilian Ralphsson ar verksamhetschef
och var partnerskapets koordinator.

— Flyktingmedicinskt centrum firar 20-arsjubileum i ar,
konstaterar hon.

Hir finns gedigen kunskap.

Den grupp flyktingarna som kom till Dorotea och Lycksele
var mer traumatiserade 4n nagra flyktingar kommunerna tidi-
gare tagit emot. Sierra Leone och Liberia har hirjats av inbér-
deskrig i mer dn femton ar. Flyktingarnas tillvaro priglades av
extremt vald, évergrepp och langa tider pa flykt. Posttraumatiskt
stressymptom, PTSD, kan orsakas av enstaka handelser eller
langvarig press.

Pa traumaenheten i Norrkdping har man specialkunskaper
om asyl- och flyktingprocessen, man kidnner till lagstiftningen
och &r vana vid att arbeta med minniskor fran olika delar
av vérlden.

— For att trauman ska lakas krévs att man tar ett helhetsgrepp.
Rutiner och en trygg milj6 ar viktigt. Darfér maste man se
till flyktingarnas hela situation. | vanliga fall remitteras de
till psykiatrin, men dar kan man inte tillgodose hela behovet,
sager Lilian Ralphsson.

Partnerskapet utformade en |6sning med individuella
handlingsplaner som togs fram tillsammans med flyktingen,
en mentor och de inblandade aktérerna. Som grund fér hand-
lingsplanerna lag den kartlaggning som gjorts av psykolog och
kurator fran Flyktingmedicinskt centrum, tillsammans med
flyktingen. Svenska spraket, arbetsmarknadskontakter och
kulturell introduktion, tillsammans med psykoterapeutiskt och
psykiatriskt stod, var betydelsefulla ingredienser.

Tva psykoterapeuter, en i Dorotea och en i Lycksele, skulle
finnas till hands, men fa flyktingar sokte hjalp dar. Lilian Ralphs-
son tror att kulturella faktorer hade stor betydelse fér hur
gruppen betraktade partnerskapets verksamhet.
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— De flesta flyktingar féredrog att halla sina upplevelser inom
den egna familjen. Flera av de ildre tyckte ocksa att partner-
skapets titel var stétande. Psykoterapi var stigmatiserande,
man ansag att det bara var knasiga personer som behdvde
fa hjalp av psykolog.

— Mentorer var en viktig link mellan det offentliga och
privata. Deras roll var att heja pad och uppmuntra, utan att
lagga sig i.

— Ingen serverades ett firdigt paket. Studieférbunden satte
ihop kurser tillsammans med svenska fér invandrare, SFl,
utifran deltagarnas egna énskemal. Nagra valde att ta kérkort.
Matlagning stod hégt upp pa listan liksom datakunskap. Det
var mycket uppskattat, berittar Lilian Ralphsson.

Genom studieférbundets kurser larde sig deltagarna mycket
om det svenska samhillet. De var ute i skogen och plockade
bar, besckte arbetsplatser och gjorde praktik.

Ett "flyktingarnas hus” iordningstilldes. Dar kunde delta-
garna triffa sina mentorer eller bara umgas, vilket var sarskilt
virdefullt f5r dem som kommit ensamma till Sverige.

Snabb aktivitet istallet fér destruktiv vintan gav utdelning.
Hela 55 procent av deltagarna gick ut SFI med hégsta betyg i
svenska. Ser man till riksgenomsnittet far bara 34 procent av
eleverna godkint betyg.

— Bade motivation och inldrningsférmaga gynnas av sti-
mulans. Det syns i partnerskapets resultatet, siger Lilian
Ralphsson.

Sa gér du vidare

Ta ett helhetsgrepp kring flyktingarnas tillvaro. En kombination
av studier, praktik och kultur, samt hilsofrimjande verksamhet,
gav mycket positiva resultat fér flyktinggruppen.

Mentorer fungerade som en link mellan det privata och det
offentliga, och kunde fungera som kulturtolkar. Lilian Ralphsson
anser att varden borde se till hela flyktingens halsosituation,
snarare &n att bara lika rent somatiska problem.

Resultat Malgruppen uppnadde mycket goda resultat i
svenskundervisning jaimfért med andra nyanlinda grup-
per. Equalgruppen hade ocksa férhallandevis fa avhopp.
Partnerskapet var man om att tidigt etablera kontakt
med arbetsmarknaden och arbetsférmedlingen vilket
resulterade i langa perioder av sprakpraktik, studiebe-
s6k, yrkespraktik och rekrytering till sommarjobb.
Trots det har fa av deltagarna ftt arbete, vilket part-
nerskapet anser beror p4 deltagarnas brist pa formell
utbildning. Flera av deltagarna har dock fortsatt med
olika utbildningar, bland annat till underskéoterskor.
Flyktingarna ansag sjilva att de fatt ett gott lokalt
mottagande. Mentorerna var en viktig fsSrmedlande link
mellan den enskilde flyktingen och de olika aktérerna.

Oklara familjeforhallanden och identiteter har skapade

dock problem fér bade flyktingar och socialtjanstens
personal. Konstruerade familjekonstellationer har kol-
liderat med svensk sociallagstiftning.
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Framtagna produkter

Rehabilitering av traumatiserade flyktingar i glesbygd
(utviirdering av ett utvecklingspartnerskap i Dorotea och
Lycksele, av Eva Wikstrém och Rafael Lindqvist)

Information om verksamheten (broschyr)

Partner  Flyktingmedicinskt Centrum, Universitetssjukhuset,
Linképing, (numera Vrinnevisjukhuset, Norrképing), Lycksele
kommun, Dorotea kommun, Sédra Lapplands sjukvard, Lyck-
sele, Forsikringskassan Dorotea, Arbetsférmedlingen i Lycksele,

Arbetsfsrmedlingen i Dorotea, Kommunala vuxenutbildningen
i Lycksele, Kommunala vuxenutbildningen i Dorotea, Sfi i Lyck-
sele, Sfii Dorotea, ABF i Lycksele, ABF i Dorotea, Medborgar-
skolan i Lycksele, Vuxenskolan i Dorotea och Svenskt Naringsliv,
Lycksele.

Transnationella partner  Tyskland, Grekland och Frankrike.

Kontaktperson Ralphsson Lilian, telefon 011-22 27 50
mobil 070-382 19 21, lilian.ralphsson@lio.se

Pa webben www.lio.se/templates/Substart.aspx?id=18981



Samverkan med individen i centrum

Success tog fram nya metoder fér rehabilitering och aterintride
pa den lokala arbetsmarkanden. Var och en av de langtidssjuk-
skrivna deltagarna fick en personlig koordinator.

— Personlig och koordinator 4r centrala begrepp. Det saknas
knappast ansvariga aktérer runt den sjukskrivne: Socialtjansten,
Forsakringskassan och Arbetsférmedlingen. Men partnerska-
pets forskning visade att det saknades samordning. Ingen var
engagerad i individen, istillet utgick man fran regelverket,
siger Goran Sjoberg, partnerskapets koordinator.

En personlig koordinator skulle ta personlig hansyn.

— Att man hamnar utanfér samhille och arbetsliv beror
ofta pa specifika omstindigheter i livssituationen: fysiska och
psykiska krampor, psykosocial milj6 etcetera. | rehabiliteringen
maste man utga fran individen, lata personen sjilv fa svara pa
vad som kravs for ett aterintride pa arbetsmarkanden, siager
Gdran Sjdberg.

Rehabiliteringsprocessen ar for byrakratisk.

— Ordet samverkan anvinds ofta i bemairkelsen ansvars-
férdelning mellan myndigheter, inte som en metod fér att
skapa helhet. Att rehabilitering genomférs enligt regelverket
ar visserligen en rittsikerhetsfraga, en garanti for att alla far
tillgang till samma atgarder. Tyvarr motverkar det ibland sitt
syfte. Hanteringen blir fér trég, sager han.

I Arvidsjaur hade arbetet férbluffande inverkan. Inom part-
nerskapet jobbade man med dem som stod lingst ifran arbets-
markanden. Nistan alla deltagare atergick till att vara yrkes-
verksamma, nagra enstaka personer fick fértidspension.

Sedan det stod klart att arbetet med koordinatérer var fram-
gangsrikt, har partnerskapet féreslagit regeringen att etablera
modellen i myndigheternas arbete med langtidssjukskrivna.

Partnerskapets andra delprojekt hade som ambition att
férandra systemet.



— Att férsoka férindra samhillstrukturen och gillande system
iringen litt uppgift, inte ens pa lokal niva dir man tycker att det
borde vara enklare att f4 till fri samverkan. Stelbentheten kan
naturligtvis motiveras med rattsikerhet, men férutsattningarna
ar sa olika i olika delar av landet att det blir absurt.

| Orebro jobbade stiftelsen Aktiva med koordinatérer.
Stiftelsen aktiva arbetar fér att stétta funktionshindrade i
vagen ut pa arbetsmarknaden. Ocksa deras arbete var mycket
framgangsrikt.

— Aktiva anstillde personer med fullt I6nebidrag. Personerna
placerades sedan pa féretag som s sméaningom dvertog arbets-
givaransvaret. Det rérde sig om personer med bade fysiska och
psykiska funktionshinder, siger Géran Sjsberg.

For att underséka om partnerskapets metoder var sam-
hallsekonomiskt I6nsamma lat man géra en Sampop. Det ar
ett datorprogram som beraknar samhillsekonomiska effekter
av insatser pa individniva.

— | undersokningen utgick vi fran deltagarna och mitte
hur mycket de kostar som sjukskrivna, med insatser fran fér-
sakringskassan, arbetsférmedlingen och andra institutioner.
Sedan mittes kostnader fér partnerskapets verksamhet och
jamfordes med situationen sex méanader efter partnerskapet
avslutats. Man kunde konstatera att verksamheten var I6nsam
for alla, sager han.

Sa gar du vidare

Lyssna till den person som du vill hjilpa och utga ifran den
personens behov snarare 4n ditt eget utbud av tjinster. Fa
till helhet och samverkan. Fundera éver hur du kan anpassa
ditt arbetssatt utifran den miljé eller det lokala sammanhang
dar du ar verksam.
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Resultat De ber6rda aktrerna har prévat samverkan
utifrdn en helhetssyn. Insatserna har utgatt fran indivi-
dens behov och samverkan mellan inblandade aktorer.
En personlig koordinator har fungerat som en brygga
mellan individen och rehabiliteringssystemets aktérer
och har statt fri fran enskilda myndigheters ramverk. |
Arvidsjaur deltog 40 personer.

Av dessa gick 16 vidare till arbete eller studier.
Kontakter med arbetsgivare har haft stor betydelse for
partnerskapets resultat. | efterhand tror partnerskapet
att titare kontakter med naringslivet i ett tidigare skede
skulle ha genererat dnnu bittre resultat. Forskning har
bidragit till utvecklingen av metoder samt identifiering

av framgangsfaktorer.

Framtagna produkter

Aktiv rehabilitering till arbete i glesbygd, hinder och
méjligheter (rapport av Sivert Antonson, Orebro Univer-
sitet, Institutet for Handikappvetenskap, nov 2004)
Betydelsen av ett langsiktigt och koordinerat stéd efter
langvarig arbetsfranvaro (rapport, februari 2006)
Erfarenhet och kritisk reflexion, Ett nirganget férsok att
presentera en arbetskonsulents tankar om sitt arbete
(rapport, juni 2005)

Vagar till och fran langtidssjukskrivning (ldgesbeskrivning
av Asa Vidman, Luled Tekniska Universitet, Institutionen for
hélsovetenskap, juni 2004)

Worlkinks, Reflections and conclusions (rapport)
Dokumentation av slutkonferens av transnationellt
partnerskap (CD-rom)

Personlig koordinator (ldrobok under produktion,

av professor Johan Sandvin)

Sambhallsekonomisk utvirdering av utvecklingspartner-
skapet Success (Kent Andersson, Samhall Resurs)

Partner  Arvidsjaurs kommun, Stiftelsen Activa, Institutionen
for hilsovetenskap vid Lulea tekniska universitet, Féretagarna
i Arvidsjaur, Handikappradet i Arvidsjaur och Linsarbets-
namnden i Norrbotten.

Transnationella partner  Finland, Irland och Spanien.

Kontaktperson Géran Sjdberg , telefon 0920-224 910
goran@europeanminds.com
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ESMEC forebygger langtidssjukskrivningar med egenmakt

Hilsa kommer inifran arbetsplatsen

— VI LETAR EFTER EN OPTIMAL LOSNING FOR ATT FOREBYGGA OCH MINSKA ANTALET LANGTIDSSJUKSKRIVNINGAR, BERATTAR

ANN-CHRISTIN ANDERSSON, KOORDINATOR FOR PARTNERSKAPET ESMEC.

| BLEKINGE KOMMUN ARBETAR ESMEC FOR ATT IDENTIFIERA RISKER FOR OHALSA | ARBETSLIVET INNAN DE LEDER TILL

LANGVARIGA SJUKSKRIVNINGAR. MEN DET HANDLAR OCKSA OM ATT HITTA VAGAR TILLBAKA IN | ARBETSLIVET FOR PERSONER

SOM VARIT SJUKSKRIVNA UNDER EN LANGRE TID.

— Vart misslyckande med att integrera utlandsfédda bidrar
inte sillan till sjukskrivningar. Sirskilt hart drabbas kvinnorna,
sdger Ann-Christin Andersson.

Att ordna praktikplatser till utlandsfédda, som redan har
en examen inom sjukvard fran sitt hemland, &r en av partner-
skapets malsattningar.

Ann-Christin Andersson talar om egenmakt som en oerhért
betydelsefull ingrediens fér att skapa en arbetsmiljé som inte
leder till ohdlsa. ESMEC har anvint en modell som tagits fram
vid Stanford University i USA.

— Programmet fran Stanford University fister stor vikt vid
att alla fragor som uppstar pa en arbetsplats bollas tillbaka till
den det berér. D4 riskerar aldrig ansvarsfragan eller besluten
att uteslutande hamna i kniet pa en chef. De anstillda blir
delaktiga. | partnerskapets svenska tappning har vi utformat
modellen till en kurs som kallas ”Leva ett friskare liv”.

For att stirka sjilvfortroendet och kompetensen bland
utlandsfédda har partnerskapet utbildat halsokommunikatérer.

— Hilsokommunikatérerna kom till som en spin-off-effekt
pa de erfarenheter vi dragit i partnerskapet.

Hilsokommunikatérerna ska vara sjukvardsutbildade
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personer som sjilva har utlandsk bakgrund och darfér kan
fungera som ett stéd och en sprakresurs at langtidsarbets-
|6sa invandrare.

— Det handlar om ett 6msesidigt utbyte. Deras kunskaper
och erfarenheter behévs inom varden, men fér att kunna dra
nytta avdem maste vi lara oss att se deras betraktelser, siger
Ann-Christin Andersson.

Partner  Akutkliniken Landstinget Blekinge, Arbetsgivarringen
AB, Foretagarna i Blekinge, Férsakringskassan i Blekinge,
Karlskrona kommun, Landstingshalsan, LO distriktet Sydost,
Liansarbetsnamnden i Blekinge, Migrationsverket, Primar-
vardsférvaltningen Landstinget Blekinge, Region Blekinge,
Sélvesborgs kommun.

Transnationella partner  Polen, Osterrike och Tyskland

Kontaktperson Ann-Christin Andersson, tel 0455-788 50

mobil 070-855 63 04, inffo@esmec.se

P4 webben www.esmec.se
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