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Sammanfattning
Ge en sammanfattande beskrivning av projektidé och framkomna resultat.

Projektor Ideell férening ar formell huvudman for férstudien InUng, vilken finansieras genom
Europeiska Socialfonden (ESF), programomrade 2. Férstudien pdbérjades i januari 2014 och
avslutas nu i juni 2014 - ett halvar senare.

Det dvergripande malet pa 1ang sikt beskrivs, enligt den beviljade ansékan, att fler unga
individer i Smaland och Sverige far arbete, méjlighet till férsérjning samt blir delaktiga i
samhallet. Till detta ska myndigheter, foretag och civilsamhélle samverka pa effektivast
mojliga satt for att inkludera unga manniskor i arbete och samhallsliv.

Genom att bryta ned det évergripande mélet till ett kort och medell@ngt tidsperspektiv
beskriver ansdkan att malet med férstudien &r:

Att hitta samverkansparter att genomfora ett projekt med, dar lyckade arbetsmetoder och
strategier anvands och sprids. Att hitta en form ddr samarbete och samverkan sker pa
permanent bas i var region.

Forstudien ska skapa utrymme for att:

-mdjliggbra kartldaggning och analys av lyckade arbetsmetoder och strategier
-dokumentera och sprida framg&ngsmetoder mellan de olika aktérerna

-fa till ett konkret samarbete mellan olika arbetsintegrerande sociala féretag i regionen som
bygger mer pa “verkstad”

Férstudien har ett flertal olika intressenter, dar arbetslésa unga manniskor utgdér den priméra
malgrupp som kommer att paverkas av ett framtida projekt. Utdver denna malgrupp finns
aven foretag, arbetsgivare, kommuner, landsting samt skola och utbildningssystem som
direkta intressenter.

Forstudien ska ge upphov i ett mervarde genom att fler aktérer inom offentlig, privat och
ideell sektor (ndmnda intressenter och andra) ska kunna samverka och dra at samma hall nar
det galler att f& unga individer i arbete och rada bot pa den ungdomsarbetsléshet som finns.
Ansdkan pekar mot konkreta samverkansmajligheter och 6kad effektivitet, ndgot som pa sikt
bér kunna resultera i samhallsekonomiska besparingar.

Férutom det lokala och regionala kartlaggningsarbetet har forstudien en transnationell
ambition med koppling till andra/liknande projekt eller program i annat EU-land, vilket &r
genomfort i Oberhausen, Tyskland i ett utbyte med dels ett nationellt ESF-projekt samt samtal
med unga pa en skola.

Till sist, projektledaren vid Projektor Ideell forening ska rapportera resultat och slutsatser till
forstudiens styrgrupp mot slutet av perioden, juni 2014. Det ar darefter ytterst styrgruppens
uppgift att ta beslut om formerna fér den skarpa ESF-ansdkan om ett fullskaligt projekt som
kommer att tas fram i nasta steg.
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Projektledare Sandra Tigerlind har genomfért ett stérre antal intervjuer med kommuner,
foretag, arbetsférmedling, forsakringskassa, féreningar, natverk och projekt under
forstudieperioden. Nagra av intervjuerna vittnar om tydliga och fungerande metoder for att
mota unga manniskor och stétta dem pa vdgen mot arbete. De flesta av aktdrerna verkar
dock sakna en sddan tydlighet och arbetar snarare, som det syns, mer ostrukturerat - utan
nagon sarskild metod att félja.

Utifran projektledarens material har vi identifiera fyra mer lyckosamma metoder kopplade till
stod for malgruppen unga - metoder att dra slutsatser av och ldra fran infér ett framtida
projekt. Det &r inte alla ganger det &r enkelt att precisera innehallet av en lyckosam metod,
utan att definitionen kan goras olika fran person till person. Férstudiens arbete gar dock ut pa
att forsoka hitta en réd trad och identifiera faktorer som pa olika sétt férenar. En
framgangsfaktor ser ut att handla om att metoden vénder sig till “alla” snarare &n till ndgra fa
utvalda (till exempel unga med funktionsnedsdttning eller unga med utlandsk bakgrund). Ett
framtidsprojekt bor darfér bygga pa att alla som vill och &r motiverade far vara med, snarare
an att man redan tidigt kategoriserar grupper och satter unga i fack. Andra nyckelfaktorer
handlar om individuella I6sningar, tat kontakt, coachande inslag och en god balans mellan
frihet och stallda krav.

Har féljer sammanfattningar av de fyra metoder som identifierats som viktiga och mer
framgangsrika an 6vriga. Syftet med de korta beskrivningarna &r framst att ge en
dvergripande bild av metoden ifraga, dess innehdll, arbetssatt samt vari framgangen ligger.
Introduktionen kompletteras med en avslutande summering (nederst pa sidan) av de
nyckelfaktorer/-begrepp som férknippas med aktuell metod.

Framgangsrika metoder

Teater Respekt

Struktur och tydlighet. Reproducerbara arbetsmetoder. Individuellt stéd. Krav utifran
formaga. Tilldtande klimat. ,&terkoppling och bekraftelse. Vi-kdnsla. Koppling till en storre
(synlig) helhet.

Framtid Krononberg

Bred samverkan. Férankring. Deltagaren i fokus. Kunskap om deltagaren. Handledning och
aktiv coachning. Snabbhet i systemet. Otraditionella insatser. Skraddarsydda I6sningar. Nara
samarbete med naringslivet.

Projektet VAGA

Alla unga - ingen exkluderad. Frivillighet och motivation. Néra samarbete med naringslivet.
Partnerskap - alla drar at samma hall. Co-Creation = medskapande. Kreativa aktiviteter/
motesplatser

VAGA-Verkstader: Skapa mal, planera yrkesval, traffa studie-/ yrkesvagledare

VAGA Vingar: Skriva egen projektplan, soka medel och genomfora sin idé

POP-UP caféer: Méten mellan unga, néringsliv och civilsam-halle fér dialog, kontaktytor, fa
hjalp med sina idéer etc

VAGA-Events: Delta i en hel process fran start till mal, till exempel anordna en festival, bygga
massor etc

Projektets mal ar att guida unga mot den bransch man énskar jobba inom samtidigt som
naringslivet far upp 6gonen fér den oanvédnda potential som finns bland méalgruppen.
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Zentrum fiur Ausbildung und berufliche Qual.
Nationellt anvand metod. Test av harda och mjuka fardigheter. Samma fér alla. Vagledning
for framtida yrkesval. Certifikat att visa upp. Matchning mot féretagens behov.

Nyckelfaktorer fér framgang

Alla unga som vill och &r motiverade far vara med
Deltagaren i fokus (férutsattningar, kunskap, drivkrafter)
Individuella 16sningar

Kvalitativ rddgivning med aktiv coachning

Narhet och tat kontakt

Prova och testa pa. Ldra genom att fa gora
Delaktighet under hela resan (fran bérjan till slut)
Struktur och tydlighet. Koppling till ett sammanhang
Tilldtande miljé

Balans mellan frihet och stallda krav

Vi-kdnsla med férebilder

Kontinuerlig uppféljning med bekraftelse

Bred samverkan med tidig férankring pa chefsniva
Enkla kontakter med féretag och myndigheter
Snabbhet i systemet

Synliga resultat = hart arbete I6nar sig

Projektets resultat

- Redogér kortfattat for det problem och de behov som projektet avsag att fokusera kring.

- Redogér for projektets ambitioner att gora skillnad, det vill sdga hur |6sa problemet pa ett battre
satt. Ta utgdngspunkt i den eller de programkriterier (larande miljder, samverkan, innovativ
verksamhet, strategisk paverkan) som projektet valt, men ocksa dar sa &r aktuellt hur aktiviteterna
av transnationell och regionalfondskaraktar bidragit.

- Vilka resultat och férslag till goda I6sningar har projektet lett fram till?

- Vilken p@verkan och genomslag har projektet astadkommit p& individniva, organisationsniva och
system- och strukturniva?

Projektet uppkom fér att kunna fokusera mer pd att hitta strategier for samverkan och att
lyfta och dela framg@ngsrika metoder mellan olika aktrer- for att pd sikt hitta fler och battre
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|6sningar for att minska ungdomsarbetsléshet genom samarbete och framgangsmodeller som
haft goda resultat.

Nedan féljer en sammanfattning p& de mest framgangsrika metoder man hittat i férstudien,
tillsammans med lite 6évriga nyckelfaktorer och olika 16sningar for att jobba med
ungdomsarbetsldshet och att inkludera fler unga. Inom ramen for dessa finns dven resultat
fran var transnationella resa och deras nationella ESF-projekt. Slutligen finner man nedan
resultaten av metoderna och olika I6sningar for att jobba vidare med att utveckla och sprida
metoderna. Det viktigaste har varit att manga aktérer redan innan stallt sig positiva till
samverkan vilket &r ndgot som oavsett form- kommer att paverka hela regionen och arbetet
med ungdomsarbetsldshet, nar fler ar villiga att hjélpa varandra och dela med sig. Det var
otroligt stort att se hur manga som géarna delade med sig av sina erfarenheter, for att na ett
stérre gemensamt mal- att minska arbetslésheten.

Metod 1: Teater Respekt

Teater Respekt moéter en malgrupp som star relativt sett l1angt ifrdn den svenska
arbetsmarknaden. Man jobbar med en tydlig metod fér att stétta malgruppen - till exempel
unga utan utbildning samt unga med nagon form av funktionsnedsé&ttning - och for att sakra
informationsoverféring mellan handledare, arbetsgrupper, anstallda och ideella som bildar
natverket runtom. Metoden innefattar tydliga instruktioner och reproducerbara moment
(samma dagordning, veckométen p& mandagar, givna rutiner), vilket leder till struktur,
trygghet och lugn och ro.

Teater Respekt (skapar scenkonst) styrs via produktion och inkomna uppdrag som finns for
tillfallet, vilket medfor att verksamheten kan kopplas till en stérre och meningsfull helhet som
blir synlig fér alla deltagare. Produktions-processen beskrivs som cirkular, dar ett verk
initieras, forbereds, uppférs och avslutas. Nésta verk pabérjas och genomfors via samma
moment. Den parallella individprocessen ar dare)mot linjar och beskrivs i fyra steg, dar
individen forst skrivs in och medverkar till den individuella handlingsplan som upprattas. I
steg tva far individen enkla, korta uppdrag samtidigt som en social handledare foérklarar
rutiner, kopplingar och ger mycket positiv feedback. Nasta steg tre innefattar stoérre
ansvarsomraden foér individen samt ett mer coachande férhaliningssatt fran handledaren. Det
handlar om att utmana, men inte fér snabbt och inte for mycket. Deltagaren férvantas vara
mer aktiv vid de veckométen som halls och man bérjar stilla titta mot framtiden och vad som
ska ske efter Teater Respekt. I det fjarde och sista steget har individen ansvar fér delar av
verksamheten och klarar dessutom av att ta pa sig rollen som fadder fér en annan deltagare.
Individen medverkar i langre samtal med sin handledare och man jobbar aktivt efter den
framtidsplan som finns. Personen kan ge och ta positiv och negativ kritik samt komma med
egna idéer till problemldsning. Den aktuella metoden bygger pa en stark teamkénsla och att
gruppen skapar nagonting tillsammans. Den éppnar upp kanaler till varje individs tankar,
kanslor, historia och drémmar och sétter ofta spar hos deltagaren som varar resten av livet.

Metod 2: Framtid Kronoberg

Framtid Kronoberg ar ett ESF-finansierat projekt som fatt stort genomslag i Kronobergs lan.
Projektet vander sig framst till arbetssékande ungdomar och unga vuxna 16-29 ar som
uppfyller ndgon av utanférskapsindikatorerna (till exempel Iangtidsarbetsl|és, 1&g
utbildningsgrund, funktionsnedsattning, utomeuropeisk bakgrund). Projektet samlar alla atta
kommunerna i lanet samt dartill bade arbetsférmedling och férsakringskassa. En barande idé i
projektet ar bred samverkan och méjligheten till skraddarsydda insatser fér deltagaren.

Projektet har utvecklat en modell dar man erbjuder otraditionella insatser och individuella
l6sningar for den malgrupp som star langt ifrdn arbetsmarknaden. Modellen starker
deltagaren som person och battrar pd det informella ldrandet med viktiga baskunskaper for
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att pa sa satt stirka anstéllbarheten. Malgruppen far méjlighet att ingd i ett sa kallat
deltagarrad och erbjuds stéd fran en aktiv coach/handledare. Deltagarna erbjuds dértill en
uppsjo av olika aktiviteter sdsom inspirationskurs, arbetstréning, larcenter med
studiemotiverande kurser och betygskompletterande prévning, friskvard och sarskilda
larlingspaket. Projektet jobbar parallellt mot regionens arbetsgivare, dar naringslivscoacher
for dialog om kompetensbehov och samordnar en trestegsmodell for att matcha unga mot
naringslivets mal och behov. Projektets utvdrderare betonar organisation och engagemang
som viktigt, gott ledarskap, en stark projektagare samt forankring bland samverkansparterna.

Metod 3: Projektet VAGA

Projektet VAGA genomférs i Luled och vénder sig till hela spektret av ungdomar - inga
utpekade, inga uteslutna. Projektdeltagandet bygger fullt ut pa motivation och ett aktivt val
om att vara med. VAGA innebér ingen strukturerad samverkan med arbetsférmedlingen, det
finns ingen myndighet som styr eller hanvisar ungdomarna till en obligatorisk med-verkan i
projektet. Projektet &r kdnt inom néringslivet, man har satsat hart pa att etablera dialog och
samarbete och man har lyckats bra.

Projektet VAGA jobbar fér en nollvision for ungdomsarbetsldsheten och ett attraktivt Luled for
framtiden. Man har skapat ett brett partnerskap dar alla tilsammans - ungdomar, kommun,
naringsliv och féreningar - pratar jobb och drar &t samma hall. Metoden utgar ifran det man
kallar “Co-Creation” vilket innebar att alla aktiviteter initieras, planeras och genomfors i en
medskapande miljé. Projektet 6nskar etablera ett helt nytt férhallningsséatt dar attityden &r att
gora saker tillsammans - nya jobb, nya arbetssatt, storre attraktivitet.

Projektet skapar inga nya moétesplatser, utan anvdander befintliga och arbetar uppstkande dar
unga redan befinner sig (skolor, universitet, sociala medier och andra traffpunkter).
Projektets mal ar att guida unga mot den bransch man énskar jobba inom samtidigt som
naringslivet far upp dgonen fér den oanvénda potential som finns bland malgruppen.

Metod 4: ZaQ (Zack)

Det aktuella projektet anvénds i hela Tyskland sedan sex ar tillbaka. Metoden gar ut pa att
testa kunskap och fardigheter hos unga for att pa sa satt na véagledning om vad man &r bra pa
eller behéver trdna mer pa. Utgdngspunkten &r att det &r positivt att redan i unga ar fa en
fingervisning om ens starka sidor och inom vilka omraden man potentiellt sett skulle kunna
sbka arbete eller utbildning. Testerna ar lika for alla och syftar, som sagt, framst till att ge
vagledning - inte t|II att satta slutgiltigt betyg pa faktiska kunskaper.

Testerna bestar av atta till elva delmoment sdsom rutin, tempo, teknik, symmetri, preC|5|on
fin- och grovmotorik. Testerna innefattar &ven mjuka varden som samarbete, behalla fokus
och koncentration samt kunna ta instruktioner. Den enskildes resultat satts samman till en
potentialanalys, vilken sammanfattar vad eleven &r bra pa respektive behdver tréna mer pa
for att utveckla sin kompetens.

Certifikatet kan exempelvis visa att eleven har en stark potential pa ett visst intresseomrade,
trots att han eller hon inte alltid har presterat bra i skolan. Det ger en chans att visa upp en
ny sida av sig sjélv som, mojligen, passar béttre pa en riktad arbetsplats &n i skolmiljon.

Med genomfdrda test och ett certifikat att utgd ifran, kan elevens resultat latt matchas mot de
foretag som erbjuder praktikplatser eller fast anstéllning. Erfarenheten ar att ett bra certifikat
Oppnar upp dorren till en framtida arbetsmarknad. Tyskland har idag ett val utvecklad system
med praktik- och larlingsplatser dar de flesta foretag ser det som sin uppgift att medverka
med insatser som gynnar en positiv samhallsutveckling.

Syfte och mal med projektet

- Redogér for projektets syfte/projektmal, delmal och avsedda resultat.
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- Vad har projektet uppnatt i féorhallande till mal och planerat uppldagg? Redogér dels med kvantitativa
matt, dels kvalitativt i form av till exempel erhallna kunskaper och férandringar i attityder, riktlinjer,
beteende etc.

- Vilket ldrande 8stadkom ni i projektet saval internt som externt?

- Redogér for orsaker till avvikelser i férhallande till planerad verksamhet i projektansékan och hur
detta har paverkat projektbudgeten.

Projektets dvergripande effektmal &r att fler unga i samhéllet ska fa arbete och férsorjning,
och att vi ska bli battre pa effektiv samverkan mellan myndigheter, féretag och civilsamhélle.
Projektmalet &r att hitta samverkanspartners som anvander lyckade arbetsmetoder och
strategier som leder till att effektmalet nds och att vi ska samverka pa mer permanent basis i
regionen. Delmalen bestar av en kartldggning och analys av lyckade arbetsmetoder och
strategier, som ska dokumenteras och spridas samt att skapa ett samarbete mellan sociala
foretag i regionen.

Om vi bérjar bakifran s3 &r vi deltagande i uppbyggnaden av SNI, ett BNI natverk fast for
sociala féretag, dar vi i dagsldget har ett tiotal aktérer fran lanet, och syftet med gruppen &r
att 6ka samarbete men &ven spridning av vara verksamheter och vad socialt féretagande kan
astadkomma for dels individer men &ven fér den sociala ekonomin i stort. Denna startades
parallellt med var forstudie och vi var lyckosamma att komma i kontakt med deras
processledare tidigt i var forstudie, sa att vi kunde hjélpas at istéllet for att dra i tva likadana
tradar pa varsitt hall. Férutom att vi nu har skapat ett konkret, permanent samarbete, s
ligger resultaten och effekten av natverket i framtiden eftersom vi inte riktigt har kunnat
analysera de positiva aspekterna av natverket nir de &nnu &r sa nystartat. Vi har haft hjalp
fran universitetet dar tva studenter har skrivit en uppsats om arbetssattet i SNI med
rekommendationer infor framtiden, samtidigt som vi har har involverat
entreprendrsprofessorn Bengt Johannisson fran universitetet. Inom ramen for detta &r dven
Projektors andra ESF-forstudie Samhallsforskarna involverade tillsammans med sitt
nyskapade sociala féretag Ung kompetens. Vi har deltagit i universitets konferenser inom
socialt entreprenérskap som dven samlat olika aktorer till paneldebatter som i mangt och
mycket behandlat vissa fragestillningar som vi haft med oss fr@n Inung. Vi anser att delmalet
om samarbete mellan sociala féretag i regionen &r uppnatt i och med arbetet med SNI.

Det andra delmalet, att kartldgga och analysera lyckade arbetsmetoder att sprida vidare &r
uppnatt genom de olika faserna som &r beskrivna i resultatet. Vi hade 50 aktdrer att kontakta
infor var kartlaggning, ifran olika representanter inom myndigheter, féretag och civilsamhélle.
Vi var slutligen i kontakt med 40 aktérer i ldnet men &ven fran Norrbotten och vara
transnationella kontakter. Av de 10 aterstdende var det tre som aldrig aterkopplade pa vara
forsok till inledande kontakt, tva ansdg att de inte hade nagot som var vért att dokumentera
inom sina arbetssétt och sista tre hanvisade till andra personer (som vi redan hade pa var
lista). Foérsta lardomen kom ju i detta steg da vi uppenbarligen valt att kontakta ndgra
personer som inte hade ndgot att ge férstudien, antingen for att vi valt ut fel person inom
organsationen, eller pa grund av att vi uteslutit ndgra pa grund av hur vi presenterat malen
for forstudien och att de kande att de inte féll inom den mallen.

Men resultaten av de aktérerna vi kontaktat gav slutligen fyra metoder som verkligen var
genomténkta och framgangsrika, men dven en mangd rad fr@n de dvriga som vi valt att kalla
nyckelfaktorer for att uppna vart effektmal. Manga aktérer &r dven intresserade av samverkan
men ar avvaktande infor att forst fa ta del av resultaten och sedan kunna ta stallning till ett
eventuellt genomférandeprojekt, men sjalva samverkan var det ingen som stallde sig direkt
negativ till, beroende pa hur vi utformar den. Men vi ar otroligt néjda med resultaten av
kartldggningen och analysen av den, och anser att vart andra delmal &r kvalitativt och vl

uppfyllt.

Det enda som egentligen blev avvikande fran var ursprungliga plan var att vi sékte att kunna
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kommunicera digitalt och 6énskade hitta den perfekta plattformen fér denna typ av
gransoverskridande samverkan. Det vi hade angett i projektplanen var att 20 000 kr skulle g
till denna plattform, men efter samtal med var upphandlade tekniska konsult- s& var summan
alldeles for hég om man tittade pa det vanligaste, enklaste kommunikationsplattformarna, och
alldeles for 18g for att skapa nagot eget som var precis skriaddarsytt efter oss. Efter samtal
med var ESF-kontakt om att ténka langsiktigt och vara medveten om utgifterna sd valde vi
dock att avvakta med att skapa plattformen, eftersom manga aktérer anda stéllt sig
avvaktande till medverkan inom bade projekt och samverkan- innan vi kunde presentera en
konkret plan for hur det skulle se ut. Darfér anvande vi var tekniska konsult for att ta fram de
mest andamalsenliga plattformarna (utan att uppfinna hjulet pa nytt) och anvénda sin tid for
att skriva en manual fér hur man kan anvdnda dem- for att i framtiden kunna starta upp det
snabbt och effektivt nar det ar dags. Var andra avvikelse skedde pa bekostnad av att vi
Onskade skapa ett informations-/marknadsféringsmaterial som passade den variation av
aktdrer som vi involverat i forstudien. Det innebar mé’mga chefer, mellanchefer,
verksamhetsansvariga och projektledare, som hade nog svart att hitta tid for att traffa oss,
allra minst att kdnna stor lust dver att lasa ett Iangrandigt informationsmaterial. Onskemalet
frdn manga var darfor att skippa omsvep och skapa ett sa kort och koncist material som
mojligt, gérna grafiskt, som &r latt att dverskada och ta till sig. S& det arbetet la vi pa
projektledaren som hade storst insikt i projektet i sig, och vilka resultat som var viktiga,
tillsammans med stéd fran utvarderaren. Men eftersom projektledaren bara hade 20% att
forfoga 6ver utdver projektledartjansten s& kommer en stor del av budgeten att brinna inne
for informations-/markanadsféring. Detta har till stor del att géra med ocksa att férstudien var
skriven pa sa kort tid, och eftersom det I6pande arbetet pagick i princip under hela tiden, sa
fanns inga resultat att tala om tidigare &n sista tvd manaderna, sd inget material gick att
skapa innan detta. Det &r ocksa en lardom vi tar med oss, att inte satta fér snava tidsramar i
projektplanerna, eftersom mycket arbete tar mycket léngre tid &n man tror, s& sista
méanaderna blev véldigt hektiska, och det &r inte bra att stressa och pressa fram det viktigaste
under projektet- att analysera resultaten och skapa forutsattningarna fér framtiden.

Arbetssatt

Vad var ert huvudsakliga arbetssatt? Beskriv kortfattat vilka metoder, utbildningar och andra
aktiviteter som anvandes. Vad i metoderna och aktiviteterna var det som gjorde skillnad, d.v.s. som
ledde fram till det 6nskade resultatet? Beskriv eventuellt nya metoder eller material som tagits fram i
projektet.

Framférallt s var det tre saker som byggde upp det [6pande arbetet, och det var research,
datainsamling (intervjuer) samt analys av resultaten for att fa ihop en réd trdd och kunna
skapa rekommendationer infér framtida projekt. Arbetet med att leta upp ratt personer att
kontakta, finna motestider, intervjua och renskriva intervjuer har varit ett tidskrdvande
praktiskt jobb, medan det som atféljde med att plocka ut det viktigaste fran intervjuerna och
verkligen kunna utréna vad som fungerat bast och vad som saknats, har kravt mest
tankeprocess, dar feedback fran styrgrupp och utvérderare varit ovarderlig.

I efterarbetet nér intervjuerna var fardiga och resultaten ndgolunda sammanstallda
tillsammans med utvarderare skulle vi ta fram ett material som kunde spridas till alla
aktdrerna som var intresserade. Eftersom det oftast ar lattare att skapa ett
informationsmaterial baserat pa I6pande text med resultaten som framkommit- har det ocksa
kravt en del arbete med att skapa ett material som ar tvartemot uttémmande, utan mer kort
och koncist, vilket &r en konst i sig. Det fanns ett djupt 6nskemal frdn de intervjuade att man
skulle fa ta del av informationen pa ett lattillgénligt satt, inga I18nga svepande rapporter utan
bara sjalva karnan, garna grafiskt beskrivande.

Det viktigaste underlaget har utgjorts av projektledarens utskrifter fran de intervjuer som
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genomfdrts under varen. Utvarderarens uppgift har varit att tolka och sammanfatta de
viktigaste intervjuutskrifterna och férséka hitta den eller de réda tradar som binder dem
samman. I sammanhanget har “bra samtal” och "viktiga intervjuer” varit detsamma som
intervjuer dar en aktér redovisat en mer eller mindre tydlig metod som dartill lett till
framgangar och lyckade resultat.

Manga natverk, moten och konferenser som vi deltagit i har inte egentligen haft en direkt
koppling till vart ursprungliga arbetsséatt sdsom det var tankt i projektplanen- men visat sig
vara ovéarderliga framférallt for att uppnd samverkansmalen. Det som &nd& &r grundtanken i
hela férstudien ar att inte behdva uppfinna hjulet pd nytt, och i denna anda har projektledaren
forsokt att verkligen halla infomationstentaklerna pa helspann for att alltid kunna delta pa
aktiviteter som andra skapat for att forstdrka samverkan mellan olika aktérer. M8nga ganger
visade det sig att andra redan uppfyllt malen som vi formulerat, till exempel att skapa
permanent samverkan mellan sociala foretag i regionen, genom ett natverk som skapades i
princip parallellt med férstudiens start. Mycket information som delades under dessa
aktiviteter var valdigt anvéndbara till férstudiens resultat sa det var viktigt att anvénda
projektplanens arbetssatt som grund, men inte som uteslutande arbetsmetod, utan att alltid
se, lyssna och anpassa sig efter de rorelser som hande i samhallet omkring oss, for att halla
sig a jour med sant som kunde ha varde for férstudiens framsteg.

Deltagande aktorer i projektet

Redogor for vilka aktérer (organisationer, féretag, myndigheter) som ingick i projektet, samt vad de
konkret bidrog med, bade vad géaller engagemang, ekonomiska resurser och paverkansarbete.
Redovisa dessutom arbete i projektgrupp, styrgrupp och/eller referensgrupp samt gruppernas
sammansattning. Hur har grupperna fungerat?

Aktérerna i sig har ju inte ingatt i férstudien som sddan, utan har anvénts som referenser for
att bygga upp resultaten for forstudien och utréna deras installning till en eventuell
medverkan i ett genomférandeprojekt. Bland dessa kan ndmnas representanter dver lanet
frdn bland annat arbetsférmedlingar, néringsliv, ESF-projekt, kommuner, féreningar,
migrationsverket, férsdakringskassan, sociala féretag, universitetet, samt transnationella
partnern i Oberhausen, ett nationellt ESF-projekt. Aven deltagande i natverket SNI fér sociala
foretag och nira samarbete med utvérderare fran ID institutet och styrgruppen, med tva
personer fran huvudmannen Projektor Ideell Férening, Sofie Sjostrand och Stefan Johansson
samt projektledarna Sandra Tigerlind och Christina Gutierrez Malmbom. Det har fungerat
véldigt val for projektledaren att ha en sdn aktiv styrgrupp och utvérderare att anvdnda som
bollplank, eftersom det var en kort férstudie var det viktigt att kunna ta snabba beslut och
kunna vénda p& en femkrona om ndgot vagval lett fel.

Kontaktlista intervjuade aktérer

Kommuner: Vaxjd, Alvesta, Ljungby, Lessebo, Almhult, Nybro, Uppvidinge, Vdrnamo
Kalmar, Tingsryd, Boden, Luled
Oberhausen/Kéln Tyskland

Kategorier:

. Arbetsférmedlingen

. Férsakringskassan

. Arb.marknad Kommuner

. EU-projekt

. Féretagarna m.fl

. Sociala foretag

. Féreningar idrott, kultur etc

NOUuh~,WNH
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8. Privat naringsliv
9. Landstinget

Arbetsformedlingar chefer

AF Vaxjo/Lessebo (Peter Andersson)

AF Ljungby/Varnamo (Heidi Skov Ragnar)

AF Kalmar/Nybro (Hans Fritz) (Maria Stegfors)

Kommuner

Tingsryds kommun naringsliv (Thomas Mattsson)

Lessebo Kommun naringsliv (Lillemor Karmenstad)

Kalmar Kommun samverkan naringsliv/utb (Clas Wolke)
Ljungby Kommun néringsliv (Jan Melkersson)

Bodens Kommun arbetsmarknad, naringsliv (Jeanette, Victoria)
Uppvidinge chef arb.m /integ (Annica Persson)

Vaxjé Kommun (Peter Estling)

Vaxjé Kommun naringslivschef (Thomas Karlsson)

Alvesta Kommun arbetsmarknad (Kenth Séderling) + Lisett Paredes integrationsprojekt
Lessebo Kommun arbetsmarknadsprojekt (Anders Blomqvist)

EU-projekt / Liknande

Pop-UP Boden (Stina Karlsson, Johanna Riekkola)
VAGA Luled (Lotta Zetterstréom)

Pop-UP Lulea (Sofia Larsson)

Funkisférmedlingen (Pia Hammargren)
Samhallsforskarna (Pierre Bignolas)

Framtid Kronoberg (Ryfete.mustafa@vaxjo.se)

Féretagarna m.fl

Féretagarna (Veronica Ingolf/Christoffer Lewinowitz)
Coompanion (Magnus Andersson)

Svenskt Naringsliv (Eilon Fransson)

Inkubatorn (Helena Collin)

UF (Emma Ekaremal)

Almi (Katarina Varend Boson)

Drivhuset (Emmy Hall)

Sociala féretag

SORIS LNU (Bengt Johannisson)

SFN Socialt féretagande natverk (Lena Lerna)
Geparden/Teater Respekt (Christina G Malmbom)

Féreningar (kultur, idrott, m.m.)

FC Vaxjo (Yesab Kidane)

Projektor Ideell Férening (Karin Carlsson)
Funkibator Ideell Férening (Pia Hammargren)
RFSS (Jonas Mogqvist)

Privat Naringsliv

Ljungby Business Arena (Birgitta Kristoffersson)
Maxkompetens, Vaxjo

McDonaldsx2 Vaxjé (Tomas Johansson)

Vaxande Almhult (Veronica Larsson) (Anna Palmgren)

Sid 9 (14)
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(Transnationellt)
Nico Pottigieber — ESF-projekt Zac
Rob Floris Eures Varnamo

Landsting, FK, Lansstyrelsen
Integrationsdirektdr Vaxjo Gisela Andersson
Landstinget Kronoberg, Vaxj6é Ingrid Sivemo

FK Vaxjo Annica Knecthage samordnare projekt

Jamstadlldhetsintegrering

Redogor for hur ni arbetat med jamstalldhetsintegrering i ert projekt. Relatera till projektplan och
utmaningar under arbetets gang.

En utmaning som uppstod redan i borjan av férstudien ar att man byggde en del av
projektplanen pd att titta pa forutsattningarna som fanns pa det sociala féretaget som vid
ansOkan stod som huvudman foér projektet innan vi bytte. Darfor valde vi att ta det lilla
perspektivet och forstora upp det for att se det fran ett stérre sammanhang. Vi valde att g
langre &n att bara géra en SWOT-analys. Vi integrerade fragor om jamstalldhet till alla
intervjuade aktérer, men valde ocksa att stélla liknande fragor till unga bade i lanet och pa
var transnationella resa, for att se om det fanns ndgon diskrepans i resultaten man fick frén
de aktorer som arbetar med ungdomsarbetsloshet i jamférelse med de unga, i Sverige och
nationellt.

Eftersom vi inte har haft deltagare i forstudien sd har vi inte arbetat med frdgorna mer &n pa
en strategisk, undersékande niva och inte praktiskt med deltagare. Men vi har i alla fall
lyckats identifiera nagra viktiga aspekter som &r vitala for att arbeta med i ett
genomfdrandeprojekt- och som &ven far ta plats i informationsmaterialet som sprids. Och
eftersom vi vill vara en foregdngare nar det géller "verkstad”, och inte bara ténka och prata-
sa finns det inte s manga fina ord om jamstélldhet i vara resultat- utan exempel pa
praktiska, enkla verktyg som man maste ha med sig i bakhuvudet alltid. Ett av de viktigaste
resultaten vi fatt genomgdende &r att just- inkludera unga. Ingen ska i ett forsta ldge behéva
bli placerad i ett fack p& grund av alder, kunskap, diagnoser, kén etc. Det &r viktigt att
individen far kdnna att de ar inkluderade och vdlkomna men samtidigt sjalva kan géra ett val
kring sina individuella férutsattningar och 6nskemal som steg tva.

Tillganglighet for personer med funktionsnedsdttning

Redogér for hur projektet arbetat for att forverkliga visionerna vad galler tillgénglighet i projekt.
Relatera till projektplan och utmaningar under arbetets gang.

Utifrdn projektplanen skulle vi utga fran att skapa en teknisk plattform som har ett
tillganglighetsperpektiv, vilket vi &ven kommunicerat till var tekniska konsult och hon har
gjort ett gediget bakgrundsarbete for att ta med dessa aspekter nar hon tittat 6ver
alternativen. Vi skulle d&ven se om vi hittade samarbetspartners som ocksa arbetade med
funktionsnedsatta, och ta vara pa all kunskap alla har ackumulerat som arbetar med
funktionsnedsatta och tillgdnglighetsfragor. Vi har tagit med detta perspektiv i vara intervjuer
och djupdykt nér vi verkligen hittat nagon aktér som har genomténkta strategier for att
arbeta med denna aspekt.

Tyvarr ar det fa som har riktiga visioner inom tillgdnglighet &ven om alla varit eniga om att
det ar viktiga fragor. Vi dnskar att fler vAgade satta mycket djarvare mal inom detta, &ven om
man inte nar upp till dem s& kommer man ldngre &n om man bara har sma mal som en
tillganglig hemsida. Det finns s& mycket mer man kan géra- och framforallt har vi identifierat
att tillgdnglighet dven ar en fraga om hinder som inte behdver vara fysiska, utan dven
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psykiska funktionsnedséattningar, ndgot som manga gldmmer bort. Det &r viktigt att vi kan
fanga upp individer man inte kan “se pa utsidan” att de dagligen méter hinder och
utmaningar, och utforma strategier for hur vi kan identifiera, beméta och hjalpa dem vidare.
Denna grupp &r utan tvekan bland de som tillsammans med fysiska funktionsnedsattningar
och andra diskrimineringsgrunder sdsom kulturell bakgrund, oftast star langst ifrén
arbetsmarknaden.

Regionala prioriteringar
Redogor for de eventuella regionala prioriteringar som ni arbetat med.

Vi har inte i forstudien fokuserat specifikt pa nagra regionala prioriteringar utan mer lagt
grunden och skapat férutsattningar for att kunna jobba vidare i ett projekt som bygger pa
samverkan mellan olika aktorer i lanet- men &ven att skapa en modell som gar att applicera
varsomhelst i landet, i samma samverkansanda.

Spridning och paverkansarbete

Redogdr for hur ni arbetat med spridning och paverkansarbete.

- Vilka personer/organisationer har ni riktat er till?

- Hur kan projektets idéer och erfarenheter omsattas i annan verksamhet?

- Vilka ytterligare insatser fér paverkansarbetet skulle behévas for att nd dit ni vill? Vem/vilka bér
gobra det?

Vi har ju valt att i férsta skedet sprida resultaten till de aktérerna som varit tillfragade och
aktiva i forstudien (som ar listade ovan), men @ven de som delvis ar indirekt knutna till
organisationerna och som i periferin kommer att kunna utgora en viktig roll i ett framtida
projekt. Ett exempel pa detta ar till exempel att aktiva aktdrer varit almi, coompanion, uf etc-
men i nasta steg behdver resultaten av detta dven nd intresseorganisationer (som kanske inte
har egna metoder att jobba med- men som likval har ett stora lobbyverksamheter och
inflytande inom sitt omrade) som till exempel Féretagarna eller Svenskt Naringsliv. I det stora
hela kan man sdga att kdrnan &r vara intervjuade aktérer, men dvriga intressenter som vi
funnit har en koppling till dessa aktdrer &r ocksa viktiga pusselbitar.

Vi amnar aven att sprida materialet till vissa kommuner som av olika skal inte kunnat delta i
forstudien men uttryckt ett intresse av att bade ta del av resultaten och kanske vara en del av
framtiden. Vi tror inte heller att man nédvéndigtvis maste vilja ta del av ett projekt eller
samarbete for att kunna dra nytta av resultaten och kunna implementera nagon eller ndgra
strategier i sitt eget arbete. Och hela meningen med att samla in metoderna som var
framgangsrika var ju att kunna sprida dem, vilket &r syftet. Framférallt resultaten som i
mangt och mycket beskriver hur man kan arbeta mest effektivt med individer kan manga ha
nytta av som &r i kontakt med unga. Vi har dven pabdrjat arbetet med att identifiera vilka
organsationer som ar mest troliga partners i ett férsta skede och projektledare Sandra
Tigerlind fortsatter harvid arbetet med att sprida resultaten och kdnna av pulsen pa alla
aktdrerna och tradffa intressenter for att diskutera vidare om ett projekt eftersom det ar viktigt
att eventuella samverkansparter far séga sitt om ett eventuellt projekt och deras del i det.

Extern utvardering

Redogor for hur den externa utvarderaren (om det ar aktuellt) konkret bidragit i projektarbetet. Vilket
stdd har det varit for projektledningen och hela projektet?

Det allménna uppdraget fér utvdrderingen beskrivs pa féljande satt enligt
uppdragsbeskrivningen:

Att projektledare och utvarderare tillsammans under férstudien arbetar for att sakerstalla att
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forstudien blir sa kvalitativ som mojligt samt att skapa de basta forutsattningarna for att ga
vidare till ett genomférandeprojekt.

Uppdragsbeskrivningen reglerar arbetets gadng och pekar bland annat pa att utvarderaren
ska...

...ga igenom skisser till utskick och kontaktvégar. Utvardera de férsta kontakterna och
resultaten av dem. Granska, pavisa, vara bollplank, tipsa om framtida strategier.
Dokumentera framgangs-rika arbetssatt och kontaktvagar/formular/fragor. Tolkning av
inkommet resultat i samrad med projektledaren. Rekommendationer fér framtida
genomfdrandeprojekt och arbetssatt.

ID har genomfort det aktuella uppdraget som en processutvardering med larande inslag.
Arbetet har forlépt i ndra dialog och samverkan med projektledaren vid Projektor ideell
forening. Projektledaren har hallit utvarderaren uppdaterad och kommunicerat underlag som
projektinformation, intervjufrdgor, ESF-redovisningar och intervjuutskrifter fér dversyn och
kommentarer. ID:s utvérderare har stéllt frdgor och lamnat synpunkter samt dartill
dterkopplat viktigare iakttagelser/slutsatser kontinuerligt under resans gang. Totalt har ID
haft 83 timmar (strax 6ver tio arbetsdagar) till forfogande for uppdragets rakning.

Utvarderingen pabérjades formellt fran och med mitten av mars 2014 och avslutades mot
utgdngen av juni med en rapport som slutdokument. Utvarderingens datainsamling, analys
och rekommendationer bygger pa féljande:

Dokumentgranskning och analys- till exempel allman projektinformation, marknadsforing,
intervjufragor + foljebrev, ESF-redovisningar samt utskrifter av genomférda intervjuer med
relevanta aktoérer/projekt/arbetsmarknadsinitiativ

Né&rvaro vid tva styrgruppsméten- den 6 maj samt 3 juni

En genomford intervju med projektledaren- den 3 juni

Det viktigaste underlaget har utgjorts av projektledarens utskrifter fran de intervjuer som
genomfdrts under varen. Utvarderarens uppgift har varit att tolka och sammanfatta de
viktigaste intervjuutskrifterna och férséka hitta den eller de réda tradar som binder dem
samman. I sammanhanget har “bra samtal” och "viktiga intervjuer” varit detsamma som
intervjuer dar en aktér redovisat en mer eller mindre tydlig metod som dartill lett till
framgangar och lyckade resultat.

Att ha detta tredje 6ga pa alla resultat som kommit in har varit ovérderligt fér projektledaren
som aven kunnat anvanda utvardaren som bollplank genom hela processen med mycket
snabb feedback.

Egenutvardering

Redogor for hur ni sjalva arbetat med att utvardera ert arbete. Vilket stéd har det varit for
projektledningen och hela projektet?

Egenutvérderingen har skett framforallt i samrad med utvarderaren och styrgruppen dar vi
alla arbetat aktivt for att titta pa vad som fungerat och vad som inte fungerat- och att hitta
l6sningar sa fort ndgot problem dyker upp. Det har varit en sd kort och arbetsintensiv
forstudie sd det har egentligen inte funnit mycket tid for 1d3ngdragna reflektioner, utan vart
arbetssatt har varit beroende av att kunna komma framat konstant och arbeta effektivt och
framgangsrikt. Darfor har snabba kontakter mellan utvérderare och styrgrupp och



ESF Slutrapport genomférande 20111010 Ver 1.03

Sid 13 (14)

* X % Diarienummer

*

< : 2013-3030002

* oy k

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden

projektledare varit otroligt larorikt och viktigt i hela processen.
Kommentarer och tips

Vilka tips skulle Du vilja delge framtida projekt? Vad gick bra och varfér? Vad gick mindre bra och
varfor?

Eftersom det har var en forstudie och inget projekt sd finns det inte s& manga strategiska tips
att delge pa individ eller strukturnivd, utan det vi lart oss mest av ar att planeringen infér
projektplanen ar viktig- och att det ar av stor vikt att identifiera arbetsintensiva perioder i
forstudien dver tid. Vissa génger &r ju arbetet mindre beroende av sjalva projektledningen, till
exempel efter ett utskick, invantan pa svar av andra, planering av tider for intervjuer m.m.
Det I6pande arbetet efter det gar mer eller mindre som smort eftersom det &r en jamn niva av
arbete under tiden for intervjuer och sammanstallningar- medan sluttampen av projektet
innehdll egentligen det mest intensiva arbetet totalt sett, under absolut kortast tid vilket
skapade ndgra avvikelser och lite stérre stress &n under resterande tid. Men utifran de
aktiviteter vi genomfért sd har vi funnit att féljande &r viktigt att tanka pa.

Starta sokandet efter transnationella samarbeten omgdende. Manga kanner att det &r som att
leta en nal i en hdstack, och det &r alltid lite extra arbete med Oversattning, research, hitta
ratt, klara av att kommunicera och férsta varandra, skapa forstaelse for varandras syften och
eventuellt gemensamma mal- och allt detta innan sjélva resan kan planeras. Det har ocksa
varit nyttigt for oss att ta med ungdomsperspektivet aven om vi skulle intervjua endast
aktoérer som jobbar med arbetsldshet. Vi kédnde att det resultatet inte skulle ge oss lika mycket
om vi inte kunde satta det i relation till vad ungdomarna sjalva tyckte och téankte. Det som
gick valdigt bra éverlag var hur positivt stéllda de flesta &r infor att samverka for att uppna
mer framgang, och det kan man ha med sig. Man ska inte vara blyg fér att ta kontakt och leta
satt att samarbeta, men det &r ocksa viktigt att kunna kommunicera samma malbilder och
diskutera tillsammans hur man kan nd dem.

Tank pa- inom projekten och fér framtida Idsningar :

Tydlig malgrupp fran start- hellre “rucka lite” &n vara obestamd.

Det finns manga unga som “verkar ha koll”, men de vet sjélva inte om deras problematik, och
forsoker ibland hdlla uppe en fasad. Dessa hamnar oftast utanfér och far inte stod- det kan
handla om personer med funktionsnedséttningar eller som inte har fatt ndgon diagnos.
Tydliga malbilder om framtiden- langsiktighet och skalbarhet.

Inte hitta traden léngs vagen- utan beskriva en hypotes innan och arbeta efter den. Ett
resultat kan givetvis vara att hypotesen inte stammer- eller att den gér det.

Rycka ut ungdomar frén AF- ge dem tid fér handledning och bekréftelse (plus sma krav)
Jobba individuellt

Ha ansvariga for uppsékande verksamhet/matchning mot naringsliv

Oppen coachning fér individens behov- vad saknas- vad vill de - vad behéver de?

De sdmsta forutsattningarna har man om man saknar fullstédndiga betyg (och spraket)

Mer forebilder. Unga som hjélper unga har stora férdelar, de behdver forebilder som de kan
kanna igen sig i, for att det inte ska bli fér abstrakt och ouppnaeligt.

Tjejer verkar ha svarare att séttas in i olika insatser, de havdar sig inte lika mycket som killar
och férvantas klara mer sjdlva “duktighetsfallan”

Langsiktigt arbete frén start. Inte bygga pa bidrag for hela verksamheten. Arbetsldsa ska
hjalpa arbetslésa.

Praktik &r en 3tgard som anses framgangsrik eftersom det ger mdnga unga sin forsta
erfarenhet av arbetslivet och att f3 sjélvfortroende

Men det &r viktigast att de gér ndgot som de sjalva valt- och att de far géra uppgifter som de
kan vaxa av- for att bevisa for sig sjalv och andra att de kan och &r viktiga.

Statistik visar att under senaste 20 aren sa har jobben inom offentlig sektor minskat- medan
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anstallningar i féretag dkat- och 3 av 4 jobb skapas i sma féretag. Kan man hitta satt att
hjélpas at att dra samhaéllet framat tillsammans?

Kontaktpersoner
Vilka personer kan den som ar intresserad av ytterligare information kontakta?
Sandra Tigerlind 0763-445711, sandra.tigerlind@natverketsip.se.



