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Sammanfattning

Projekt IVAR — Integration Via ARbete — ir ett integrationsprojekt som startade i
mars 2012, i Sollefted kommun. I februari 2012 fick payoff AB uppdraget att dels ge-
nomféra en bedomning av de samhillsekonomiska effekterna av projektet, dels att
genomfora en utvirdering av projektets resultat och genomférande. Projektigarens
syfte med att fa projektets arbete och resultat belyst dr att utviarderingen sedan ska
anvandas vid ldrande, implementering och spridning av projektet.

Uppstart av bdda uppdragen skedde i mars 2012 och detta ar rapporten fran utviarde-
ringen av projektets resultat och genomférande. Resultatet av den samhéllsekono-
miska utvirderingen redovisas i en separat rapport. Vi rekommenderar den intresse-
rade att ta del av bagge utvarderingarna for att f en helhetsbild av projektets genom-
forande och resultat.

Projekt IVAR startade 2012-02-01 och avslutas 2014-03-31. Projekttiden har alltsa
totalt omfattat tva ar och tvd méanader. Verksamhetsmaélen har varit:

(1) att 6ka individens mojligheter till egenforsorjning eller anstillning,

(2) att pa en makrosocial niva bidra till savil 16sningen av den demografiska utma-
ningen som till 6kad integration,

(3) att 0ka mangden och takten i utflodet till arbetsmarknaden, for nyanlanda och
invandrare, samt

(4) att 6ka deltagarnas utvecklingspotential, motivation, sjalvkinsla, anstallningsmaj-
lighet och att bidra till 6kande medvetenhet om mojligheterna till egen forsorjning.

Projekt IVAR har i stort sett varit framgéngsrikt och pa ett bra sitt 6vervunnit de ut-
maningar som dykt upp under projektets gang. Detta fér till stor del tillskrivas projekt-
ledningens och styrgruppens flexibilitet och beslutsamhet att inte lagga ned projektet i
fortid utan omformulera sig och gé vidare.

Tabell 1 sammanfattar resultaten for deltagarna i IVAR. Tjugofem deltagare har ge-
nomgatt projektet. En deltagare har kommit ut i ordinarie anstéllning, fyra har borjat
arbeta som vikarier inom varden, tva personer har borjat utbilda sig till undersko-
terska, tre (2+1) andra deltagare har flyttat frin kommunen for att ga annan utbild-
ning, ytterligare tva deltagare har fatt anstillning som spréakstéd/tolk och slutligen har
tio individer fatt anstéllning vid AME. Den sistndmnda anstéllningen ar tidsbegréansad
till ett ar. Tre deltagare har blivit arbetssokande vid Arbetsférmedlingen.

Var bedomning &r att resultaten med stor sannolikhet ar effekter av projektets insatser
i de allra flesta fall. Undantag utgors av den individ som forbereder sig for hogre ut-
bildning, samt i viss mén de tva som flyttat for att gd omvardnadsutbildning pa annan
ort. Den sammanfattande bedomningen maste bli att IVAR lyckats mycket bra, inte
minst med tanke pa de initiala svarigheterna med att rekrytera deltagare.
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Tabell 1. Resultat for deltagare efter projektinsats.

Anst. vid | Ordinarie | Timanst. | Flyttat | Utb. Hogre | Arbets- | Anst. S:a.
AME anst. vikarie (utb.) under- utb. sokande | SFI

skoterska
10 1 4 2 2 1 3 2 25

Projektet har alltsd haft vissa problem under resans gang, bide med bemanning och
med rekrytering av deltagare. Ungefar halvvégs in i projekttiden ansoktes om tillstdnd
om att &ndra upplagget av projektet, vilket beviljades. En stor del av forklaringen till
att projektet inte kunde fullféljas som planerat, var det faktum att det inte fanns ett
tillrackligt stort underlag av 1ampliga individer att rekrytera deltagare ur.

I ansokan till ESF anges siffran 60-80 individer som underlag till deltagare. Dock kom
inte alla dessa individer att enbart st till IVAR’s forfogande. Fran denna grupp skulle
dven rekrytering komma att ske till kommunens AME liksom till Arbetsférmedlingen,
utbildningar och olika aktiviteter. Underlaget som projektet kunde rekrytera deltagare
fran var alltsd mindre &dn de planerade 60-80 individerna. Istillet kom projektledarens
personliga kontaktnit att utgora en viktig bas for rekrytering av deltagare.

Framgangsfaktorer

* En framgangsfaktor har varit projektledningens personliga kontaktnit inom mal-
gruppen. Det har varit en viktig faktor for rekrytering av deltagare under hela pro-
jekttiden.

e Ett annat forhéallande som bor ses som en framgangsfaktor, ar projektledningens
och styrgruppens anpassningsférméga, att modifiera upplagget av projektet nar
svarigheterna med att utfora det ursprungliga upplédgget blev alltmer uppenbara.
Det far ses som en klar styrka, att da anséka om att fa driva projektet vidare med
nytt upplagg, istéllet for att ldgga ned verksamheten. En instdllning som impone-
rar och som lett till resultat.

* Sprakundervisningen har varit integrerad i projektet vilket med stor sannolikhet
kommer att underlétta ett intrade pa den reguljiara arbetsmarknaden for méalgrup-
pen.

* Det storsta strategiska virdet ar att de barande delarna av projektet kommer att
absorberas i AME dér stodet kommer att individualiseras; yrkessprakstod, studie-
planering, datorkunskap, personlig utveckling m.m. kommer att erbjudas alla
inom malgruppen. Detta dr bra sitt att ta vara pd lairande och mervérden.

Rekommendationer

e Att analysera vilka andra aktérer som finns inom samma omréde och som soker
deltagare ur samma malgrupp for sina aktiviteter och att ha en dialog med dessa i
foreldget. Det skulle sannolikt ge en mer realistisk bild av rekryteringsunderlaget
till ett projekt.

m pay 4




* Att tydligare dokumentera planer och genomférande for jamstélldhetsintegrering i
projektet.

* Att genomfora en spridningskonferens dir projektets lirande och merviarden kan
delges andra aktorer.
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Bakgrund

Solleftea kommuns projekt IVAR — Integration via arbete — vixte som idé fram ur
kolvattnet av ett tidigare projekt, kallat Safi. Som ett resultat av detta tidigare projekt
fanns kunskaper om att personer med kombinationen utlindsk bakgrund och lag ut-
bildningsniva ofta hamnar i utanforskap efter avslutad SFI-utbildning. Dessa personer
riskerar darfor att hamna i ett l1angvarigt beroende av forsorjningsstod frain kommu-
nens socialtjanst. En idé vixte fram, foretradesvis vid kommunens Arbetsmarknads-
enhet, om att det borde vara en framgangsrik metod att integrera individer med ut-
landsk bakgrund i det svenska samhallet genom att ordna praktikplatser at dessa per-
soner, och i detta skulle de samtidigt utveckla sina kunskaper i svenska.

Efter ett méte med kommunens socialtjanst formulerades planerna tydligare. Bl.a.
faststilldes fyra yrkesvagar som kunde vara lampliga for deltagarna i projektet. Dessa
var: 1. Skogsvard, 2. Omvardnad, 3. Restaurang och 4. Lokalvard. En projektansokan
sandes in till ESF. Ansékan behandlades och utf6ll positivt. Projekttiden faststilldes
till den 1 februari 2012 till den 31 mars 2014.

En av de barande tankarna med projektet var att deltagarna skulle komma bort fran
beroende av forsorjningsstod fran socialtjinsten. Darfor gjordes innehav av forsorj-
ningsstod till en forutsittning for att komma ifraga for att rekryteras som deltagare till
projektet. Handldaggare vid socialférvaltningen fick darfor mer eller mindre per defi-
nition en nyckelroll vid rekrytering av deltagare. Dar skulle ett forsta urvalsforfarande
ske, utifrdn bedomning om lamplighet. Den potentiella populationen for rekrytering
till projektet bestod, enl. en bedémning av socialférvaltningen i ett inledningsskede, av
60-80 individer.! En ndrmare beskrivning av malgruppen lyder: Utlandsf6dda som
varit utan arbete/sysselsittning i tva ar, boende i Sollefted kommun, i dldern 16-64 ar.

Detta uppdrag

En upphandling genomférdes vid boérjan av 2012 {6r utvirdering av projekt IVAR.
Upphandlingen avsag tva uppdrag, dels en utviardering av de samhallsekonomiska
effekterna av projektet och dels en utviardering med fokus pa genomférande och resul-
tat av projektet. Bdda uppdragen gick till payoff AB i februari 2012, resultaten redovi-
sas i tva separata rapporter. Uppstartsmote for badda uppdragen holls med projektor-
ganisationen i mars 2012 pa Reveljen i Solleftea.

t Ansokan till ESF, s. 2.
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Inledning

Projektagare har varit kommunens kultur/utbildnings/fritidsférvaltning. De formella
maélen med projektet formuleras i projektansékan pa foljande sétt:

Overgripande mal:
1. Att 6ka individens mojligheter till egenforsorjning eller anstillning.

2. Att pa en makrosocial nivd kan projektet bidra till sévil 16sningen av den demo-
grafiska utmaningen som till 6kad integration.

Mal pa medellang sikt:

3. Att 6ka mingden och takten i utflodet till arbetsmarknaden, f6r nyanldnda och in-
vandrare.

4. Att 6ka deltagarnas utvecklingspotential, (4) Motivation, (5) Sjalvkinsla, (6) An-
stillningsmojlighet och (77) att bidra till 6kande medvetenhet om mdajligheterna till
egen forsorjning.

Tillkommer gor ESF:s horisontella mal.

5. Mal om jamstilldhetsintegrering.

6. Mal om tillgénglighet.

Planerade atgirder2 for att uppna malen:

Att bekrifta deltagarnas befintliga och nya kunskaper via intyg. (Hirigenom kan for-
mella och informella meriter valideras och f4 ett okat varde.)

Att 0ka deltagarnas kunskaper om arbetsmarknaden, inom den valda inriktningen,
och oka deras mojligheter till anstillning.

Metod: Genom arbetsférberedande, praktiska moduler, kombinerat med (bl.a.) studier
i svenska.

Operationalisering av mal

Nir det giller uppgiften att beddma om maélen blivit uppfyllda infinner sig frdgan: hur
analyseras graden av maluppfyllelse bast? Malen dr inte métbara i sina nuvarande
former. S& fragan ar da om - och i sa fall hur - de kan goras métbara? Mélen 1, 2 och 4
ar mer allménna eller vaga i sina formuleringar, vilket betyder att en bedomning av
maéluppfyllelsen for dessa mal sker genom teoretiska bedomningar i stéllet for mat-
ningar i kvantitativa termer. Mal nr. 3 bor kunna ges en indikator som helt enkelt

2 I projektansokan stér dessa under rubriken "Delmaél (projekt pa kort sikt), s. 6.
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handlar om en kvantitativ 6kning av antalet individer inom den aktuella mélgruppen,
som kommit ut p& den reguljira arbetsmarknaden som en f6ljd av projektets insatser.
Fréagan om uppfyllelse av de horisontella méalen om tillganglighet och jaimstilldhet (nr.
5 och 6) gors dven de genom en teoretisk bedomning, fraimst baserad pa intervju-
materialmaterial, dokumentstudier, mm.

Utvarderingsupplagg

Nér det handlar om att utvirdera effekter av en verksamhet sker arbetet i tva steg. Steg
1 handlar om att se vilka effekter verksamheterna lett till. Med steg 2 forsoker vi belysa
om effekterna ar resultat av projektets insatser. Vi arbetar alltsa har med att soka be-
lysa det s.k. kontrafaktiska tillstindet, m.a.o. besvara fragan: ”Vad hade hint deltagar-
na om de inte gatt i projektet?” Annorlunda uttryckt — dr det projektets insatser som
lett till effekterna?

For att forsoka finna ett svar pd den fragan kommer en jaimforelse att goras med en

annan grupp av personer med invandrarbakgrund som ir bosatta i kommunen och

som utgor malgrupp for projektet. Denna kontrollgrupp har varit féremal for en lik-
nande insats av en annan aktor.

Metod

Utviarderingen bygger pa material frén ett antal intervjuer och fokusgrupper, som har
genomforts enligt foljande:

e Juni 2012: Tva fokusgrupper med deltagare fran skogsvardsgrupp och omvéard-
nadsgrupp. Totalt tio individer.

*  September 2012: Individuella intervjuer med deltagare fran skogsgrupp.

e Januari 2014: Tva fokusgrupper med deltagare fran skogsgrupp och omvéardnads-
grupp. Totalt sju individer.

e Februari 2014: Tva fokusgrupper med deltagare fran skogsvardsgrupp och om-
vardnad. Totalt sju individer.

* 2012, 2013 och 2014: Intervjuer med projektledare och projektpeda-
gog/administrator.

* Intervjuer med representanter for projektets styrgrupp.
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Planering och genomférande av
IVAR

Planerat upplagg

De planerade utbildningarna var: 1) Omvardnad 2,) Skogsvard, 3) Restaurang och 4)
Lokalvard. Kommunens Individ- och omsorgsforvaltning skulle vara en viktig intern
aktor i projekt IVAR, pa sa sitt att dirifran skulle den huvudsakliga rekryteringen av
deltagare att ske. Mot bakgrund av att forsorjningsstod var ett villkor for deltagande
verkade detta vara en god tanke. Med tanke pa att det kommit uppgifter fran IOF om
att det fanns en grupp pa omkring 60-80 individer som kunde vara ldmpliga deltagare
i projektet verkade ocksa forutsattningarna for samarbete mellan IOF och projektet
goda. Liksom forutsittningarna for nyrekrytering rent generellt.

Ett alternativ kunde vara att projektledningen rekryterade deltagare genom direktkon-
takt med tankbara personer genom den kinnedom projektledningen hade fran det
tidigare projektet Safia, som bl. a. resulterade i en kartlaggning av alla personer med
invandrarbakgrund i Solleftea och deras anstillning/sysselsattning. Efter att forslag
kommit pé tankbara deltagare fran den sociala avdelningen eller att personal fran
projektet tagit kontakt med tédnkbara deltagare, skulle ett mote héllas for att battre
kunna bedoma om personen ifraga varit lamplig som deltagares.

Det fanns planer pé att det inom projektet ocksé skulle bedrivas en verksamhet som
gick ut pa att kartldagga deltagarnas 6nskemal och behov av utbildningar och liknande.
Ambitioner fanns ocksé att motverka kvinnodominans inom aktuella yrkesomraden.
Som ett viktigt delmoment skulle deltagare fad komma ut i praktik, detta for att under-
latta att skapa kontakter med arbetsmarknaden och darmed for att 6ka mojligheterna
att fa ordinarie anstéllning efter projekttiden. Praktiken skulle komma som en del i
den senare delen av utbildningen.

En biarande tanke med projektet var att deltagarna skulle utveckla sina kunskaper i
svenska spréket, detta som en effekt av att komma ut pd arbetsmarknaden och méta
svenskar i vardagen. Vilket i sin tur skulle vara en narande jordmén for att underlitta
integrationen i samhaéllet. Sprakundervisningen inom ramen for projekt IVAR skulle
ha ett fokus pa det yrkesomrade individen valt for sitt deltagande och skulle inte ha
nédgon egentlig koppling till den undervisning som bedrivs av Svenska For Invandrare
(SFI).

Maojligheterna till praktik for deltagarna hade sonderats nagot i forvég. Det fanns ett
muntligt 16fte fran sjukhuset i Sollefted om att deltagare i omvardnadskursen skulle fa
praktik dar i slutet av sin utbildning. De deltagare som skulle g skogsutbildningen var
i en form av sérstillning eftersom de hade en garanti om ett ars anstillning hos kom-
munens Arbetsmarknadsenhet (AME) efter avslutad kurs4. En férhoppning bakom

3 Intervju tf. projektledare for IVAR, samt projektpedagog.2012-07-03
4 Intervju med tf. projektledare och administrator 2012-07-03.
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uppldgget med kursen i skogsvard var ocksa att skogsforetag skulle kunna rekrytera
personal bland de som géatt skogskursen, frin AME.

Faktiskt genomférande

Projektet startade i februari 2012. Ganska snart tillstétte problem av skilda slag. En
allvarlig motgéng bestod i att den person som skulle fungera som bade projektledare
och studievigledare blev langtidssjukskriven redan i projektets inledningsskede. Rol-
len som projektledare Gvertogs av en annan person men kompetensen som studievig-
ledare gick inte att ersitta. Fran kommunens sida gavs 16fte om att ordinarie studie-
viagledare fanns till forfogande, vilket dock fran projektets sida bedomdes som otill-
rackligt, eftersom en permanent funktion som studievéigledare var nodvéindig.

Under véaren 2012 fick dock AME signaler om att skogsforetagen borjat rekrytera ar-
betskraft fran Ryssland och Polen. Att skogsforetagen rekryterar arbetskraft fran Ryss-
land och Polen innebar da naturligtvis ett betydande problem ur konkurrenssynpunkt
eftersom det ar arbetskraft som bade har erfarenhet av arbetet och ldga lonekrav.

En annan motgéng dok upp i borjan av sommaren 2012 di den som var huvudsakligen
ansvarig for att ordna praktikplatser ocksa blev sjukskriven, vilket dven det alltsd i viss
man fungerat som grus i maskineriet nar det géllt att skaffa praktikplatser till vardkur-
sens deltagare.

Rekrytering och kartliggning

I praktiken kom den planerade samverkan mellan kommunens sociala forvalt-
ning/IOF och projekt IVAR inte att fungera som det var ténkt. Istéllet har rekrytering-
en av deltagare i stor utstrackning skett genom projektledarens eget kontaktnit. Det
blev alltsa inte lika enkelt att rekrytera deltagare till projektet som antogs under plane-
ringsfasen. Efter att de forsta kullarna av deltagare gatt klart projektet visade det sig
ocksa bli 4nnu besvirligare med nyrekrytering, eftersom projektledarens kontaktnit
inte langre rackte till for att fylla kurserna med deltagare. Efter en tid forbattrades
dock kontakterna med IOF, bl.a. beroende pa ett mer aktivt deltagande i projektets
styrgrupp fran IOF:s sida.

Den verksamhet som skulle handla om kartldggning och planering av intressen och
mojligheter etc. fick mer eller mindre l4ggas pé is. Projektets 6vriga personal (t.f. pro-
jektledare och administrator) har funnits till hands for att samtala om olika typer av
fragor som varit aktuella for deltagarna, men den centrala delen som rért planering av
vidare studier mm. har skjutits pa framtiden. Detta har framfor allt handlat om de
deltagare som gatt omvardnadsutbildningen, eftersom malet f6r dessa i princip har
varit att ga till vidare studier.

Restaurang och lokalvard

De kurser som kom att starta viaren 2012 var kurserna i skogsvard och omvéardnad. De
ovriga tva kurserna — lokalvard och restaurang — kom 6verhuvudtaget inte igdng. Ge-
nomforandet av restaurangutbildningen foll pé att projektet inte fick tillgéng till ett
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restaurangkok, som varit utlovat inledningsvis fran en av kommunens skolor, nimli-
gen koket vid GB-skolan i Sollefted. Nar det var dags for start gick detta alltsé inte att
kora igdng, varfor planerna pa restaurangutbildningen skrinlades. Utbildningen till
lokalvérdare fick for fa intresseanmaélningar — tva deltagare var anmilda men bada
hoppade av - och fick darfor ocksa den skrinldggas. Istillet aterstod att 1agga fokus pa
omvardnads- och skogsvardsutbildningarna.

Omvardnadsutbildning

En annan motgéng dok upp i bérjan av sommaren 2012 d& den som var huvudsakligen
ansvarig for att ordna praktikplatser ocksa blev sjukskriven, vilket dven det alltsd i viss
man fungerat som grus i maskineriet nar det géllt att skaffa praktikplatser till vardkur-
sens deltagare.

Deltagarna i omvardnadskursen har dar ett storre beroende av praktik. Det har inte
jobbats pé att ordna praktikplatser, Jessica har ordnat en plats pa sjukhuset. Tva
andra har fatt praktikplatser, en pa roda korset, en som borjar en praktik nu den 27/7,
servering ocksd, med krav att fa spréktriana. Detta dr enbart tillfalliga platser utifran
egna Oonskemal. Detta kallas sprakpraktik.

Nir det giller planerad praktik kopplad till utbildningen fanns ett muntligt avtal med
sjukhuset. Dar ska de ha handledare, Den praktiken ska vara tva veckor till en manad.
Maojligheterna ar ocksé lite osdkra med tanke pé att det nu var tretton deltagare istéllet
for de planerade atta. Det dr dock viktigt att den kommande praktiken inte kolliderar
med en orienteringskurs som omvardnadskursens deltagare ska gé till hosten.

Skogsvardsutbildning

Den forsta gruppen deltagare fran skogskursen slutade sin utbildning under somma-
ren 2012. De hade d& haft tre veckors praktik under utbildningen. Praktiken ar ju det
moment som ska skapa kontakt mellan deltagaren och arbetsmarknaden. I det per-
spektivet kan tyckas att tre veckor ar en alltfor kort praktikperiod. Ett lugnande svar
kan da vara att de som gatt skogsutbildningen inte pd samma sétt har varit beroende
av praktik, eftersom de blivit lovade jobb genom AME efter avslutad utbildning. Tan-
ken med denna garanti var att efter detta ar som anstéllda skulle dessa personer vara
beréttigade till stod frén A-kassan istéllet for att vara beroende av forsorjningsstod.s

Sprakstudier och SFI

En av de "moduler” som ingatt i projektets metod for att na framgéng, har varit att
undervisa deltagarna i yrkessvenska, dvs. sprakstudier med koppling till den valda
inriktningen pa yrkesdelen av utbildningen. Den sprakundervisning deltagarna i
IVAR fatt har varit knuten till omvardnadsyrket, d.v.s. yrkessvenska kopplad till vard-
omradet. I projektet utgdr man siledes ifran att de sprakkunskaper som ar nédviandiga
for den sociala biten av omvardnadsyrket, dvs. for att kommunicera med vardtagare,
redan finns nir en person startar projektet. Den delen finns m.a.o. mer som en forut-
sittning for deltagande.

5 Intervju med projektledare 2014-02-07.
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Projektpedagogen har undervisat i yrkessvenska med deltagarna pa bada kurserna.

Den “vanliga” svenskundervisningen har de gatt inom SFI pa Reveljen i Solleftea. For
skogskurens deltagare har ndgon svensk-undervisning av SFI-karaktir inte hunnits
med utan undervisning har skett med koppling till tekniska och teoretiska omraden.

Négra deltagare har last SFI parallellt. Svenskundervisningen ska ske pd modersmalet
om eleven ar analfabet, men dessa resurser har inte funnits i Sollefted, sa istéillet har
undervisningen skett helt pa svenska. Riktigt duktiga elever klarar alla steg i SFI:n pa
ett &r men det 4r undantag.

Kursernas langd ar inte fastlagd i forvag, kurslangden péverkas av faktorer som delta-
garnas forkunskaper/forutsiattningar, kursinnehall, samt de externa utbildarnas 6vriga
uppdrag. Eftersom stor hinsyn tas till individens behov och forutsattningar kan upp-
lagget sdgas vara mycket individanpassat. Detta gor ocksa att frdnvaron av en funge-
rande studie- och yrkesvigledningsfunktion kints extra besvarlig.
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Nytt upplagg

Eftersom det fanns stora problem med en sa grundldggande forutsittning som nyre-
krytering av deltagare, foreslog projektledningen helt enkelt en forandring av projekt-
uppligget, for att anpassa det till forutsittningarna. Andringarna innebar att projektet
skulle bli mer individinriktat. Projektet blev, fr.o.m. arsskiftet 2012/2013, 6ppet for
vem som helst med invandrarbakgrund som var i behov av att forbattra sina kunskap-
er i svenska spraket. Den biarande idén blev sdledes, under projektets sista femton
manader, individens behov.

Forebilden till forandringsforslaget var ett tidigare projekt (SAFIA) som drivits inom
kommunen. Forslaget pa nytt projektupplagg accepterades av styrgruppen och det
lamnades in en formell begdran om att f& Andra projektupplégget. Ansokan sdndes till
ESF-radet hosten 2012. Ansokan bif6lls i borjan av december. Den verksamhet som
konkret bedrevs fran senhdsten 2013 var att en projektanstilld person bedrev under-
visning i svenska med en grupp pa 7-8 personer. Det handlade d4 om en sorts praktik-
orienterad, lararledd sprakundervisning varje formiddag. Undervisningen bedrivs inte
efter ndgon utarbetad kursplan eller vedertagen pedagogisk modell.

Projektledaren bedrev under denna senare del av projektet, en utbildningsaktivitet
som &r inriktad mot 6kad sprakforstaelse av innehéllet i ett utbildningsmaterial.
Materialet handlade om utbildning till férarbevis for tung lastbil, men syftet med
denna aktivitet var inte att uppna en formell kompetens p&d omradet, den fanns redan
for dessa deltagare. Syftet var istéllet att ta del av materialet p& svenska. Det var alltsa
dven hir frigan om en praktikorienterad sprakundervisning. Detta bedrevs under
méndagseftermiddagar for fyra deltagare. I 6vrigt bestod kursen av mycket sjalvstu-
dier. Om négon av deltagarna behévde ha kontakt med projektledaren vid andra till-
fallen fanns alltid mojligheten att komma till AME dar undervisningen bedrevs, och
stilla fragor eller arbeta i nirvaro av projektledaren/kursledaren. Detta uppligg
kommer att rulla pa projekttiden ut.¢

Absorbering

Projektets arbetsmetod kommer att absorberas genom att nuvarande projektledare
kommer att arbeta pA AME med alla inskrivna med utlindsk bakgrund under ett ars
tid. Projektledaren kommer d& att arbeta med utveckling av de nyanldanda sprakkun-
skaper med fokus pa hur situationen for individen ska l6sas efter tiden vid AME. Det
nya kommer alltsd att vara en kombination av fokus pa spréktraning och arbete med
frigor om individens framtida forsorjning, istillet for ett “tack och hej” da aret vid
AME ar 6ver.” Sammanfattningsvis kan siagas att de fungerande bitarna av projektet
kommer att absorberas av AME, dér stodet kommer att individualiseras, yrkes-
sprakstod, studieplanering, datorkunskap, personlig utveckling m.m. kommer att er-
bjudas alla dem som behover det.

6 Intervju med projektledaren 23/10 2013.
7 Kélla som ovan.
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Resultat

Tretton deltagare borjade IVAR i mars 2012. Dessa deltagare genomgick kursen i om-
vardnad och var klara for praktik till hosten samma ar med mal att bli underskoterska.
Deltagarnas bakgrund var blandad, bade vad géller dlder och yrkeserfarenheter. De
tillfrdgades i borjan vilken utbildning de ville ga. Tolv av dessa tretton personer deltog
i fokusgrupper, fordelat pa tva tillfillen. Helhetsintrycket som det uttrycks av dessa
fem deltagare ar att projektet varit bra. Projektet har haft tre ldrare, en som undervisat
i yrkessvenska, en i kost/motion och en som undervisat i mat.

Ungefar samtidigt startade den forsta skogsgruppen sin utbildning. Av de dtta som
ingick i denna grupp har fem intervjuats individuellt. Deltagarna har en vildigt blan-
dad bakgrund och star ocksa pa olika nivéer nir det giller utbildning. Men det gemen-
samma budskapet &r att de dr mycket n6jda med utbildningen i projekt IVAR och med
det bemotande de fatt av projektledningen och andra inblandade.

Nir det giller skogsutbildningen har tva grupper genomgétt den, den forsta bestod av
atta personer och den andra av fyra. Samtliga deltagare i skogsutbildningen har varit
maén. Dir finns underlag for ytterligare en grupp men den skulle i s fall inte hinna ga
utbildningen klar inom projektets tidsram. Utbildningen i omvardnad har genomgatts
av en grupp, som bestod av tretton deltagare. Dessa tretton var férdelade pa nio kvin-
nor och fyra méan. Dar finns, enligt projektledningen, inte underlag for att rekrytera en
andra grupps. Det fanns personer inom SFI och GRUNDVUX hosten 2013, som skulle
kunna bli aktuella som deltagare, men de hann inte bli fardiga som méjliga deltagare
innan projekttiden skulle ta slut. Totalt har tjugofem deltagare genomgatt projektet.
Utbildningen har inte haft ndgon bestdmd ldngd utan ldngden pa utbildningen har
varierat utifran vilka behov och forutsiattningar resp. deltagare har haft.

Deltagarna har ofta fatt nytt schema varje vecka, de har gjort ganska manga studiebe-
sok. De marker att det inte dr s latt att hitta praktikplatser f6r dem men de upplever
ocksa att projektledningen gor allt for att det ska bli bra. En av deltagarna har gatt
praktik redan, men ska gi mer sedan. Den praktikperioden upplevdes som mycket
positiv inte minst darfor att hon da férbattrade sin svenska betydligt. Resultaten, i
termer av vilken situation deltagaren befinner sig i vid utbildningens slut, aterges i
tabell 1.

Tabell 1. Resultat for deltagare efter projektinsats.

Anst. | Ordinarie | Timanst. | Flyttat | Utb. un- Hogre | Arbets- | Anst. | S:a.
vid anst. vikarie (utb.) | der- utb. sOkande | tolk

AME skoterska

10 1 4 2 2 1 3 2 25

Kommentar: Det dr otvivelaktigt sd att IVAR har uppnatt resultat. I sammanstéllning-
en i tabell 1 ser vi att en person har kommit ut i ordinarie anstillning, fyra har borjat

8 Intervju med projektledaren 13-20-23.
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arbeta som vikarier inom varden, tva personer har borjat utbilda sig till undersko-
terska, tre (2+1) andra deltagare har flyttat vidare for att ga annan utbildning, ytterli-
gare tva deltagare har fatt anstillning som sprakstod/tolk och slutligen har tio indivi-
der fatt anstillning vid AME. Den sistndmnda anstillningen ar tidsbegréansad till ett
ar. Tre deltagare blir arbetssokande vid Arbetsformedlingen.

Det far sdgas vara ett gott resultat for ett projekt som dragits med ganska stora pro-
blem. Aven om situationen kan beskrivas som osiker i ett lingre perspektiv for de som
blivit anstéllda vid AME, ar de dndé& berittigade till A-kassa efter den arsldnga anstéll-
ningen. Planen ar ocksé att skapa ett tillfille for de som dé varit anstéllda ett ar, att fa
traffa foretradare for skogsbolag som da kan rekrytera personal ur denna grupp fran
AME.

Det verkar alltsa som att mél nr. 3 dr uppfyllt, dvs. att miangden och takten i utflodet till
arbetsmarknaden, for nyanldnda och invandrare i kommunen, skulle 6ka. Tabellen signa-
lerar ocksa samtidigt att en rimlig bedomning for malen 1, 2 och 4 dr att dven de far be-
traktas som uppfyllda. Eftersom de variabler som efterstravas i de mélformuleringarna, i
stor utstrackning kan forvintas vara effekter av de resultat som redovisas i resultattabel-
len, d.v.s. (1) att 6ka individens majligheter till egenforsorjning eller anstillning, (2) att
pé en makrosocial niva kan projektet bidra till savil 16sningen av den demografiska ut-
maningen som till 6kad integration och (4) att 6ka deltagarnas utvecklingspotential, mo-
tivation, sjdlvkénsla, anstéllningsmojlighet och att bidra till 6kande medvetenhet om moj-
ligheterna till egen forsorjning.

Rent allméint kan sdgas att deltagarna ar 6verlag positiva till att ha fatt 1ara sig om
mojligheter till utbildning sig och soka arbete inom vardomrédet. De uttrycker dven
uppskattning 6ver att ha fatt l1ara sig om branschen i stort: om 6ppen vard och palliativ
vard samt 4ven om arbete som personlig assistent. Det har ocksé upplevts som positivt
att fortlopande kunna stilla frigor om betydelsen av olika saker under kursen. Likasi
har det upplevts positivt och intressant att ha fatt tagit del av all utrustning och alla
hjalpmedel som finns inom omradet. Dock har deltagarna redan markt att det inte ar
s l4tt att fa komma pa praktikplatser.

"IVAR dr mycket bra for man kan alltid fa lira sig vad olika saker betyder och fraga
hdr. Vi har varit till GB-skolan och fick se pa all utrustning och alla hjdlpmedel som
finns. Vi ska alla studera till underskoterska”.9

"Det dr inte sq ldtt att hitta praktik for oss, men de gor allt for oss”.10

En andra grupp i omvardnad intervjuades i oktober 2014. Dessa gar pa undervisning i
svenska fyra dagar i veckan och ibland gar de pa ndgon form av studiebesok, bl.a. till
Arbetsformedlingen och till AME. De uttrycker viss oro 6ver vad som ska hdnda nir
projektet tar slut, hoppas att det ska komma att forlangas si de hinner lira sig béttre
svenska.

“Ldraren bra att gd i skogen, forklara mycket om mdnniskans forhdallande till natu-
ren, om djur och blommor, vdxter. Vilka trdd som behéver sparas och sG. Man far
ldra sig forsta biologi, botanik och zoologi ocksd.

9 Fokusgrupp, omvardnadsgrupp 1, 2012-07-03.
1o Kélla som ovan.
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Det ar ldtt att mérka en stolthet hos deltagarna, 6ver att de utvecklas och nér olika
nivaer i utbildningen: kort for réjsag, sedan kort for motorsag A och i vissa fall kort for
motorsag B. De uttalar en tydlig kdnsla av att trivas i skogen, att de mar bra av att vara
ute i naturen och arbeta med kroppen. Och ocksa Gver att de ska fa borja arbeta vid
AME. Den andra skogsgruppen bestod av fyra deltagare. Tre av dessa intervjuades
hosten 2013. I den gruppen verkar sprakkunskaperna vara pa en lagre niva, vilket
delvis péverkar utfallet av fokusgruppen. Men det dr dnda ingen tvekan om att de ar
positiva till projekt IVAR. D4 &r frigan: Ar de resultat som aterges i tabell 1, effekter av
projekt IVAR?

Nir det handlar om maélen for jamstélldhetsintegrering och tillgdnglighet kan det kon-
stateras att hela projektet handlar om att forbéttra tillgdngligheten till den svenska
arbetsmarknaden och i det svenska samhillet, med betoning pa Sollefted kommun, for
invandrare. Darfor kan sigas att ESF:s mél om integrering ar uppfyllt. Daremot tycks
det inte ha varit nigot sarskilt fokus mot jimstilldhetsintegrering under projektets
gang, vilket ddrmed kan ses som ett forbattringsomrade infér kommande projekt. Vid
denna bedomning har ESF:s viagledning om hur jaimstilldhet bor integreras i projekt-
arbete, fungerat som en utgadngspunkt.

Analys och slutsatser

Vad hade hiint deltagarna om inte projekt IVAR funnits?

D4 aterstar att genomfora en bedomning av det s.k. kontrafaktiska tillstandet. Till
grund for analysen ligger en kombination av metoderna — skuggkontroll och generisk
kontroll. Skuggkontroll innebér att en eller flera personer med god insikt i malgrup-
pens forutsittningar intervjuas om den troliga situationen for deltagarna om de inte
skulle ha gatt i projektet. Generisk kontroll innebar att en jamforelse gors med mal-
gruppen i stort for att forsoka se om ev. effekter uppnétts for individer ur malgruppen
som inte deltagit i insatserna i projekt IVAR.

For att borja med den person som fatt en ordinarie anstillning hos ett skogsbolag, ar
det tydligt att det 4r en f6ljd av att personen varit aktiv i projektets skogsutbildning
och ddrigenom uppmarksammats av en extern arbetsgivare. De fyra personer som
blivit anstéllda som vikarier inom varden har ocksa nétt detta resultat som en effekt av
omsorgsutbildningen. De tva som fatt anstillning som sprakstod, har fatt detta vid
SFI, och hade sannolikt inte fatt detta utan sitt deltagande i projektet.

Nir det géller de tio deltagare som fatt skogsarbete inom AME har en jaimforelse gjorts
med deltagare som genomgatt en likadan utbildning ungefar samtidigt genom Arbets-
formedlingen. Jamforelsen ar alltsa att IVAR-gruppens deltagare skulle kunnat ga en
skogsutbildning genom Af i det kontrafaktiska fallet. Den senare gruppen uppnadde
dock ett mindre bra resultat - av tio deltagare var det en som lyckades uppna samma
resultat som uppnaddes i IVAR:s skogsgrupp, medan de 6vriga nio endast fick ett in-
tyg pa genomgangen kurs men utan att ha kunnat tillgodogora sig innehéllet. Detta
kan tas som intikt for att IVAR-gruppen inte skulle uppnatt samma eller bittre resul-
tat om de inte deltagit i projektet.

1 Intervju med deltagare i skogsgrupp 1, 2012-07-03.
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De tvé deltagare som bérjat en utbildning till underskoterska hade av allt att doma
gjort detta dven om de inte deltagit i IVAR, men genom deltagandet kom de igdng med
utbildningen betydligt tidigare dn om de inte deltagit i projektet. De tva som flyttat for
att g utbildning har ocksa borjat utbilda sig till underskoterskor. Flytten genomférdes
for att de ville vara nira slaktingar och de hade sannolikt borjat utbildningen dven
utan deltagande i IVAR men dven héir handlar det sannolikt om att det nu skett tidi-
gare och med en inspiration i ryggen till f61jd av projektet. Slutligen ar det en person
som kompletterar sina betyg for att sedan soka hogskolestudier, vilket ar en effekt for
den personen som inte har ndgot med projekt IVAR att gora, alltsa en extern effekt.

Resultatet av bedomningen av det kontrafaktiska tillstdndet for deltagarna, blir att
projekt IVAR har uppnatt goda resultat. Mycket hanger forstas pa hur laget ser ut for
det tio som nu fatt anstédllning av AME, efter det ar som anstillningen kommer att
vara. Blir nagra av dem anstillda pa den reguljara arbetsmarknaden — i sa fall hur
manga? Det dr omajligt att svara pa idag, men situationen far andé bedémas som be-
tydligt ljusare for dem &dn om de inte skulle genomgatt projektet.

Allmant

En stor del av férklaringen till att projektet inte kunde fullf6ljas sisom det var plane-
rat, var uppenbarligen det faktum att det inte fanns ett tillrackligt stort underlag av
lampliga individer att rekrytera deltagare ur. I ansokan till ESF anges siffran 60-80
individer som underlaget till deltagare, en siffra som kommit fran socialkontoret. Dock
antogs felaktigt att detta antal individer skulle komma att star enbart till IVAR:s forfo-
gande, vilket inte blev fallet. Frdn denna grupp skulle rekrytering komma att ske dven
fran kommunens AME liksom fran Arbetsférmedlingen, till utbildningar och aktivite-
ter.12 Underlaget som projektet kunde rekrytera deltagare fran var alltsé betydligt
mindre dn de planerade 60-80 individerna och visade sig, efter halva projekttiden,
vara for lite for att projektet skulle kunna leva vidare i ursprunglig tappning.:s And4
valde styrgruppen att inte ge upp utan anpassade sig till de férhallanden som radde,
for att kunna driva projektet i hamn, vilket far ses som en styrka i ett svart lige.

Framgangsfaktorer

En framgangsfaktor har varit projektledningens personliga kontaktnit inom malgrup-
pen. Det har varit en avgérande faktor for rekrytering av deltagare under hela projekt-
tiden.

Ett annat forhallande som bor ses som en framgangsfaktor, ar projektledningens och
styrgruppens anpassningsformaga, att modifiera uppliagget av projektet nar svarighet-
erna med att utféra det ursprungliga upplédgget blev alltmer uppenbara. Det far ses
som en klar styrka, att da ans6ka om att fa driva projektet vidare med nytt upplagg,
istdllet for att 14gga ned verksamheten. En instéllning som imponerar och som lett till
resultat.

Sprakundervisningen har varit integrerad i projektet vilket med stor sannolikhet
kommer att underlitta ett intrdde p& den reguljara arbetsmarknaden for malgruppen.

12 Intervju med projektledningen 2013-10-23.
13 Ibid.
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Det storsta strategiska vardet ar att de barande delarna av projektet kommer att ab-
sorberas i AME dir stodet kommer att individualiseras; yrkessprakstod, studieplane-
ring, datorkunskap, personlig utveckling m.m. kommer att erbjudas alla inom mal-
gruppen. Detta ar bra sitt att ta vara pa larande och mervarden.

Forbattringsomraden

Svarigheterna med rekrytering av deltagare blev efter en tid uppenbara och en orsak
var av allt att doma att bedomningen av antalet potentiella deltagare hade varit for
optimistisk. Ett antal som i och for sig var en realitet nar det giller antal individer,
men kanske hade en dialog med andra aktorer inom omrédet, gett signaler om att alla
60-80 individer inte skulle komma att sta till projektets férfogande. Sa en rekommen-
dation blir hir att analysera vilka andra aktorer som finns inom samma omréde och
att ha en dialog med dessa i forelaget.
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