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Sammanfattning

Projektet TUVA har drivits av Sollefted kommun mellan 1/2 2012 — 31/3 2014. Det
overgripande malet med projektet har varit att underlatta for personer med intel-
lekt-uell funktionsnedséittning och som varit inskrivna i kommunens verksamhet
Funk-tionsst6d?, att fa och behalla ett arbete pa den reguljara arbetsmarknaden.

Verksamheten i projektet har varit uppdelad i tva delar — en praktikdel och en
undervisningsdel. Undervisningen har skett en dag/vecka och praktiken fyra da-
gar/vecka. Det totala antalet deltagare har varit tolv och en betydande del av arbe-
tet i projektet har handlat om att arbeta upp kontakter med tinkbara arbetsgivare
och finna lampliga praktikplatser for deltagarna.

payoff’s uppdrag har varit att genomfora en ldrande utviardering av TUVA-projektet
samt att beakta genomfoérande och resultat. Den ldrande delen har tagit sig uttryck
pa tva sitt. Dels har ambitionen varit att s& 1angt mojligt 16pande vara nérvarande
vid styrgruppsmoten och projektgruppsmoten, for att vid sddana tillfdllen stilla
fragor och vid behov presentera forslag som kunnat vara till nytta for projektets
verksamhet. En konkret insats av engangskaraktir var det analysseminarium som
holls i januari 2013, da en arbetsrapport presenterades i syfte att skapa ett tillfdlle
for behandling av olika fragestillningar och reflektioner da ett drygt ar aterstod av
projekttiden.

Tillvigagéngssittet har i 6vrigt bestatt i att genom intervjuer med deltagare och
projektanstillda, samt med styrgrupp och handldggare hos samarbetspartners,
samla in material for att genomfora en maluppfyllelseanalys. Som ett andra steg i
processen har sedan ett forsok gjorts till bedomning av deltagarnas kontrafaktiska
tillstand, dvs. att belysa hur situationen skulle sett ut om de inte gatt i TUVA-
projektet.

Under det forsta verksamhetsaret fanns problem med att skaffa praktikplatser till
deltagarna, bdde inom det privata och det kommunala omradet. Situationen for-
battrades dock efter att cheferna for kommunens forvaltningar, pa en chefstraff i
mitten av november 2012, beslutade att TUVA:s deltagare skall beredas praktik-
platser i kommunens forvaltningar. Projektet har totalt haft tolv deltagare storre
delen av projekttiden, av dessa kom elva fran Daglig verksamhet i forelidget. Sju
deltagare atergar till Daglig verksamhet efter projektets slut, medan tva st. gar till
anstillning genom 16nebidrag och tva st. sannolikt kommer att ga till Arbetsfor-
medlingen for fortsatt stod till arbete En deltagare har lamnat projektet eftersom
denne under projekttiden skaffat en timanstillning p& egen hand.

Resultat

e Tva deltagare har fétt eller kommer att fa 16nebidragsanstillning i samband med
projektets slut.

* Tidigare, Daglig verksamhet.
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e Tva deltagare 4r anmélda hos Arbetsformedlingen, i syfte att s6ka arbete pa den
reguljara arbetsmarknaden.

* Tvaav de sju deltagare som atergar till Daglig verksamhet, kommer efter projektet
att arbeta i 6ppna grupper, hos arbetsgivare pa den reguljara arbetsmarknaden,
istéllet for som tidigare, inom Daglig verksamhets egna arbetsgrupper.

* En teoretisk bedomning av projektets verksamhetsmal 2-7 leder till att dessa i allt
vasentligt torde kunna bedomas som uppfyllda efter projektets avslut.

En viktig del av nyttan med TUVA-projektet ar att projektet har “rort om i grytan”,
dvs. framfor allt genom att projektledaren och hennes assistent har tagit kontakter
med tinkbara arbetsgivare i olika ssmmanhang, fér att undersoka mojligheterna
till praktikplatser och ev. anstillningar. Ett tecken pa det dr de d&terkommande kon-
takter-na — och forsoken till kontakt — som projektledningen har med handlaggare
pa Arbets-formedlingen. En slutsats maste bli att de tva 16nebidragsanstéllningar-
na inte hade kommit till stdnd utan projekt TUVA. Vilket ocksé av den bedomning
som gjorts av den kontrafaktiska situationen.

Det &r vart att konstatera att dven de sju deltagarna som atergar till daglig verk-
samhet har haft nytta av projektet i form av personlig utveckling, som bl.a. tagit sig
uttryck genom att de i efterldget kunnat ga till uppgifter pa ordinarie arbetsplatser
istéllet for inom Daglig verksamhets egna arbetsgrupper. Detta far ses som en stor
nytta pd det personliga planet for deltagarna. Det bidrar rimligtvis bade till en star-
kare sjdlvkansla pa individniva och till att fler arbetsgivare far 6kad forstaelse for
maélgruppen i allmédnna termer och vad den kan bidra med pa olika sitt i produkt-
ion av varor och tjanster i samhallet.

TUVA har bedrivit en verksamhet med tydlig tillgéanglighetsprofil. En strivan att
oka tillgangligheten till den reguljara arbetsmarknaden for méalgruppen har ge-
nomsyrat projektets insatser hela projekttiden.

Nér det giller ESF:s méal om jamstéilldhetsintegrering ar kravet for méaluppfyllelse
att det ska finnas en jaimstélldhetsanalys och en plan f6r hur man ska kunna uppnéa
jamstélldhet for respektive projektfas.2 Det verkar klart att projektdgaren en lingre
tid drivit ett malmedvetet arbete inom jamstilldhetsomrédet men intrycket ar
ocksé att dokumentation om jamstélldhetsintegrering i projektet, som beskrivs i
EFS:s mélformulering, skulle kunnat vara nagot tydligare.

Den verksamhet som TUVA bedrivit kommer, efter projektslut, att Gverforas till
kommunens ordinarie verksamhet Sarskild utbildning f6r vuxna/Komvux.

Mervarden

* En positiv effekt av TUVA:s arbete dr den 6kande insikt de olika samverkans-
parterna fatt for varandras perspektiv, regelverk och forutsittningar. Det ar en ef-
fekt som rimligen kommer att fungera som ett mervirde infér kommande samver-
kansarbete, vare sig det kommer att vara i ordinarie form eller i tillfalliga verk-
sambheter.

2 Europeiska socialfondens — Végledning till jamstalldhetsintegrering — en utgingspunkt, s. 4.
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“Det har etablerats en kontakt inom ramen for TUVA som vi har haft nytta av all-
méint”.3

* Ett forvdntat mervirde av projektet dr forhoppningen att fler personer ur mal-
gruppen kommer att bli intresserade av den undervisning som bedrivs inom ra-
men for Sarskild utbildning for vuxna, dir projektets verksamhet ska implemente-
ras. Att bedoma om denna forhoppning infrias ligger dock utanfér ramarna for
denna utvirdering.

Framgangsfaktorer

*  Projektet har till stora delar haft en styrgrupp som intresserat sig for projektets
arbete. Ett intresse som dessutom verkar ha 6kat med tiden, da projektgruppens
arbete lett till allt tydligare resultat. Framfor allt har intresset tagit sig uttryck i ett
allmant engagemang vilket i olika faser av projektet, varit ett viktigt stéd for pro-
jektledningen i den praktiska verksamheten.

* En méalmedvetenhet hos projektledningen och ldrarinsatser som befunnit sig pa
samma nivd som deltagarna; uppskattning uttrycks fran deltagarna 6ver att lara-
ren lyssnar och ar bra att prata med.

* En kommunledning som insett vikten av projektet och som engagerat sig for att
soka underlitta for deltagarna att komma ut pa praktikplatser inom de kommu-
nala forvaltningarna.

e Upplagget med att genomfora temadagar for handledare pa deltagarnas praktik-
platser, har upplevts som givande och viktiga for handledarna.

Rekommendationer

*  Arbeta med att forsoka uppné béttre struktur och planering av undervisningen.
Aven innehillet verkar kunna utvecklas och nivé anpassas bittre. Det finns sanno-
likt en del att vinna pa att skapa battre tydlighet i undervisningen genom att
schemalégga och strukturera undervisningen mera. En viktig del infér implemen-
teringen av verksamheten.

«  Overvig mojligheter att inleda en samverkan med andra aktorer som arbetar med
att soka praktikplatser till elever. Har kan finnas samordningsvinster att gora i
form av olika typer av effektiviseringar.

*  Undersok mojligheterna av att ta medgivande fran en tankbar blivande praktikant,
for att fa informera handledare/kontaktperson pa arbetsplatsen om vilken form av
funktionsnedsittning som ar aktuell.

*  Undersok mojligheterna att arbeta med en beredningsgrupp nar beslut ska tas om
att anta deltagare, for att fa en sa fullstandig bild som mojligt av individen.

3 Intervju med ledamot i styrgruppen for TUVA.
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Bakgrund

Projektnamnet TUVA star for — "Tillvaratagande av UtVecklingspotential genom Ar-
bete”. Den bakomliggande orsaken till att projektet TUVA startade ar att personer som
var verksamma inom det vuxna larandet i Sollefted kommun ség att nagot fattades i
skarven mellan Sarskild utbildning f6r vuxna och den ordinarie utbildningen fér vuxna
for individer i kategorin — vuxna med funktionsnedsattningar. Darfor soktes medel till
en forstudie som s& sméningom resulterade i TUVA-projektet. Officiellt startdatum for
projektet var 1/1 2012.

I ett nagot storre sammanhang dr en del av bakgrunden det faktum att antalet elever i
den kommunala séarskolan 6kat kraftigt i Sverige under loppet av 9o-talet, som det
verkar till f61jd av att huvudmannaskapet for sarskolan skiftat frén landstingen till
kommunerna. Den kraftiga 6kningen av elever i sdrskolan har bl.a. lett till att inte si f&
elever kdnner sig inte héra hemma i den kategorisering som inskrivningen i sdarskolan
inneburit. Det tycks ocksa i vissa fall ha lett till en stigmatisering nér personerna blivit
vuxna och soker sig ut i arbetslivet. TUVA dr en ambition fran Sollefted kommuns sida
att forsoka hjilpa en liten grupp individer att ta sig vidare fran insatsen Daglig verk-
samhet ut i den reguljara arbetsmarknaden.

Ambitionen ar att producera en utbildning som leder till titeln ”Servicebitrdde”. De
personer som gatt igenom projektet ska framfor allt vara verksamma inom fastighets-
skotsel och omvardnad/barn. Den 6vergripande metoden for detta har varit att “er-
bjuda en erbjuda en utbildning med en blandning av teori och praktik vdil anpassad
for malgruppen”.4 Projektets verksamhet kom att omfatta totalt tolv deltagare. Sa gott
som alla hade, innan de anmilde intresse for projektet, varit inskrivna i kommunens
Daglig verksamhet.

Detta uppdrag

Uppdraget att utviardera projektet upphandlades i borjan av ar 2012. Intrycken av
projektets verksamheter efter de forsta tio manaderna avrapporterades vid ett analys-
seminarium den 30 januari 2013. Detta ar payoff s slutrapport.

Den nu foreliggande rapporten dr en redovisning som bestar av tva huvuddelar: (1) En
bedomning av projektets genomforande, nér det giller de insatser som projektet ut-
for/utfort. Och (2) en analys av projektet maluppfyllelse och effekter. Harigenom kan
vi séga att utviarderingsuppdraget i sig inkluderar dels en processutviardering och dels
en effektutviardering. Maluppfyllelseanalysen kompletteras sedan med en bedomning
av det kontrafaktiska tillstindet. Undervisningsdelen har i sig inte varit foremal {for
nédgon systematisk utvirdering i sig under utvirderingsarbetet, intresset har mer varit
riktat mot uppléagg, genomforande och resultat av projektet som en helhet. Daremot
har undervisningsdelen som sddan kommenterats da den berorts av det insamlade
materialet. I denna rapport formuleras olika erfarenheter av lirande under rubrikerna
— framgangsfaktorer, mervirden och rekommendationer.

4 Ansokan till ESF, s. 5.
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Projektets upplagg

Malgrupp

Malgrupp for projektet ar personer med utvecklingsstérning eller forviarvad hjarn-
skada. Individer ur malgruppen, som ar verksamma vid kommunens Daglig verksam-
het, ska hjédlpas ut pa arbetsmarknaden genom en kombination av praktik och studier.
Projektigare ar Sollefted kommun, 6vriga parter i projektet dr Forsdkringskassan,
Samordningsférbundet och Arbetsformedlingen. Sollefted kommun, Forsakringskas-
san, och ESF finansierar projektet.

Syfte, mél p4 medellang sikt®:

1. Genomfora en tvaarig yrkesintroduktion till servicebitrade for personer ur malgrup-
pen, med inriktning mot barn- och dldreomsorg samt mot vaktmaésteri och fastighets-
skotsel.

2. Etablera kontakter mellan deltagarna/eleverna och potentiella arbetsgivare i kom-
munerna via praktik under utbildningen. Vilket bor leda till att de far arbete eller
sysselsittning pa den lokala, reguljiara arbetsmarknaden.

3. Att medverka till att mota det problem som finns idag — att det saknas limpliga
former for yrkesutbildning f6r malgruppen. Och att de insatser som finns séllan ar
tillrackligt integrerade med annat stod.

Overgripande mal:
1. Att 6ka mojligheterna for malgruppen att fa - och behalla ett arbete.

2. Att motverka utanforskap och fordomar mot intellektuellt funktionshindrade och
utvecklingsstorda.

3. Att 0ka arbetsgivarnas forstaelse for malgruppen och vad den kan bidra med.
4. Att vidga deltagarnas erfarenheter.

5. Att fordjupa deltagarnas kunskaper.

6. Att bredda deltagarnas kontaktnit i privatlivet.

7. Att bredda deltagarnas kontaktnét i yrkeslivet.

8. Att implementera den foreslagna yrkesutbildningen i det ordinarie utbildningsut-
budet.

5 De tva forsta medelldnga maélen” dr mer att betrakta som &tgédrder, med vars hjélp vissa av de egentliga mélen ska uppnas,
och kommer dérfor inte att behandlas som mal i denna rapport.
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9. Att beakta ESF:s krav om tillgénglighet.

10. Att beakta ESF:s krav om jamstélldhetsintegrering.

Atgéarder ("Genom att...”)

Nedanstéende punkter dr de atgidrder med vilka projektet uppgett att man ska uppna
de uppstallda malen.

1. Erbjuda personer ur mélgruppen en tvaarig utbildning till servicebitride med in-
riktning mot barn- och dldreomsorg samt  vaktmaisteri och fastighetsskotsel.

2. Erbjuda en utbildning med blandning av teori och praktik vil anpassad for mal-
gruppen.

3. Erbjuda en speciellt anpassad utbildning for de handledare som kommer att finnas
pé praktikplatserna.

4. Ge deltagarna kontinuerligt stod i form av samtal med studie- och yrkesvigledare.

¥ pay



Operationalisering och metod

Material

De metoder for materialinsamling som anvénts har varit av bade kvantitativt och kva-
litativt slag. Flertalet malsdttningar har kunnat belysas genom insamling av ett inter-
vjumaterial. Ml nr. 3 skiljer sig fran de 6vriga genom att det handlar om attityder hos
arbetsgivare i kommunen. Hosten 2012 utvecklades dérfor, i samarbete med projekt-
ledningen, en enkét som riktades till potentiella arbetsgivare i Sollefted kommun. Av-
sikten med enkiten var att skapa ett forsta mattillfalle, mot vilket sedan en jamforelse
skulle ske med avseende pa ev. attitydfordndringar, fran ett maittillfille i slutet av pro-
jekttiden. Enkiten séndes ut till 50 mottagare. Nar en enkit vander sig till ett s& pass
litet antal “undersokningsenheter” som i detta fall, ar resultatens barighet beroende av
en tdmligen hog svarsfrekvens, hir blev dessvirre svarsfrekvensen 1ag. Enkiten besva-
rades vid det forsta tillfallet av 15 respondenter.

Mot bakgrund av det resultatet gjordes bedomningen att det var mer eller mindre oin-
tressant att gora ett nytt utskick i slutet av projektperioden. For att kompensera detta
informationsbortfall genomfordes istillet en fokusgrupp med representanter for
samma malgrupp under hiésten 20136 vilket i sin tur inneburit att utvirderingen i
storre utstrackning vilar pa ett kvalitativt material dn vad som var planerat fran bor-
jan. Detta har dock framst haft positiva effekter for utvirderingsarbetet, eftersom ett
material som utgors av intervjuer/fokusgrupper ger en djupare forstaelse fér de dm-
nen som behandlas &dn vad som blir resultatet av ett kvantitativt material som en en-
kat. I ovrigt baserar sig slutsatser, omdomen och forslag i rapporten pa intervjuer,
utforda i tvd omgangar, med deltagare, projektgrupp och styrgrupp. (Se forteckning
nedan).

Intervjuer med deltagare: Omgang 1: december 2012. Omgéng 2: januari 2014.

Intervjuer med styrgruppen: Omgang 1: januari 2013. Omgang 2:

Intervjuer med projektgruppen: Omgang 1: december 2012. Omgang 2: januari 2014.

Enkit till arbetsgivare: oktober/november 2012.

Fokusgrupp med arbetsgivare: december 2013.

Intervjuer med handldggare: november/december 2013.

Deltagande observation: Fortlopande.

Dokumentstudier: Fortlopande.

I texten gors, vid kommentarer om olika sakforhallanden etc., endast i undantagsfall
referenser till konkreta intervjuer, om kéllan &r en person. Detta som ett led i den sek-
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retessprincip och allminna respekt for intervjusituationen under vilken arbetet ut-
forts.

Det forsta steget blir att analysera i vilket utstrickning de uppstéllda mélen blivit upp-
fyllda. Forutom kunskap om maélen, ir det tva saker behdvs for att gora en analys av
maéluppfyllelse — ndmligen en indikator for malet och ett kriterium (gransvarde for nar
malet dr uppfyllt). Nar det giller de mal som &r formulerade i projekt TUVA kan de sju
forsta malen sdgas hora till kategorin vaga mal, vilket betyder att ingen indikator eller
kriterium ar formulerad i méalformuleringen (-arna) utan utvecklandet av sddana blir
maéluppfyllelseanalysens forsta steg.

Operationalisering av mal

Mal nr. 1 kan betraktas som négot av ett 6vergripande mal {6r projekt TUVA. Den ba-
rande tanken med projektet, liksom med den metod som utgor kirnan i verksamheten,
ar att lotsa deltagarna ut pa den reguljara arbetsmarknaden genom att hjalpa dem att
fa en praktikplats som kan komma att leda till ett arbete. Det kan 4nd3, i ett forsta
paseende, verka smétt problematiskt vad som &r ett lampligt tillvigagangssatt for att
maita i vilken utstrackning de olika malen i listan ovan, faktiskt blivit uppfyllda. En
annan friga ar sedan — om man forst lyckats pavisa maluppfyllelse — om maluppfyllel-
sen dr resultat av projektets insatser.

Vilken indikator kan d& vara lamplig/rimlig f6r mal nr. 1? Det kanske kan tyckas vil
enkelt men 4dnda helt logiskt, att betrakta just det faktum om projektet lyckats lotsa en
deltagare ut till en praktikplats, som en indikator f6r mél 1. M.a.o. om en deltagare,
som ett resultat av projektet, kommit ut pa en praktikplats, s& har projektet dirmed
bidragit till att 6ka deltagarens mojligheter att fa ett arbete. Om fallet 4r det omvénda,
har projektet inte uppfyllt mal 1 for deltagaren.

Nér vi gar vidare och betraktar méalen 2- 77, framstar det som ganska klart att for att
kunna uppna de sistndmnda, méste forst mal nr 1 vara uppfyllt. D.v.s. att komma ut pa
en arbetsplats, att dir fa utfora arbetsuppgifter, att fa vistas bland andra ménniskor i
en form av arbetsgemenskap ar mer eller mindre en forutséattning for att mélen 2 — 7
ska kunna uppnas. Vad det handlar om &r att: motverka fordomar (mal 2), 6ka forsta-
else (mal 3), vidga erfarenheter (mal 4), fordjupa kunskaper (mél 5) och bredda kon-
taktnat (méal 6 och 7).

Ett viktigt pdpekande angdende dessa mal &r att det i stor utstrickning handlar om en
striavan att uppné effekter som inte nodvandigtvis ligger néra i tid, i forhallande till
den tidpunkt da material till utvirderingen samlas in och analyseras. Det finns tvar-
tom ganska goda grunder att anta att de effekter som efterstravas genom maélen 2-7 ar
mer langsiktiga, vilket innebar att det inte gér att uttala sig med nagon sédkerhet om
dessa effekter, innan projektet ar avslutat, eller i s.k. nartid. Dessa mal ter sig inte
heller sa enkla att operationalisera, dvs. ge indikatorer. Vad som da aterstar att gora ar
istdllet en teoretisk bedomning av om projektet genomforts pa ett sddant sitt att det
kan tdnkas leda till de 6nskvirda effekterna?. Vikt kommer ocksé att laggas vid materi-
al fran de intervjuer som genomforts med handledare och deltagare.

7 ESV:s skrift - Effektutvardering — att vilja uppléagg. s. 40.
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For att bedoma uppfyllelse av mal nr. 8, sker helt enkelt en avstimning av ldget nar
det giller just ambitionerna att implementera projektets verksamheter i ordinarie
verksamheter. Nar det géller mal nr. 9 och 10 sker en bedomning av hur projektets
verksamheter har tagit hansyn till dessa bada horisontella mal om tillganglighet och
jamstalldhet.

Bedbmning av projektets nytta

Att soka analysera om ett mal ar uppfyllt 4r dock inte mer 4n forsta steget. Det andra
och minst lika viktiga steget blir att undersoka i vilken utstrackning det finns ett sam-
band mellan maluppfyllelsen och projektets atgdrder. Presentationen av utviarderings-
resultatet sker darfor i tva steg. Forst presenteras det faktiska resultatet av TUVA,
d.v.s. laget for deltagarna sa som det ser ut vid projektets slut, i manadsskiftet febru-
ari-mars 2014. Dérefter presenteras resultatet av en s.k. skuggkontroll, dvs. en be-
domning av vilken situation deltagarna sannolikt skulle ha befunnit sig i om de inte
varit deltagare i TUVA-projektet.8

8 Avsikten med en skuggkontroll dr alltsé att forsoka pavisa det kontrafaktiska laget. Genom att jamfora det faktiska med
det kontrafaktiska ldget kan en beddmning goras om projektets nytta.
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Resultat

Deltagarnas faktiska situation efter TUVA-projektet

Nista steg blir att faststilla kriteriet for uppfyllelse av det 6vergripande, forsta mélet.
Frégan ar: skall samtliga tolv deltagare i projektet ha kommit ut pé praktik for att ma-
let ska fa anses uppfyllt, eller racker det om man lyckats fa ut en majoritet av deltagar-
na pa praktik? Har ar rimligt att tdnka sig en skala, sa att mélet betraktas som ej upp-
fyllt om en tredjedel av deltagarna eller mindre kommit ut pa praktikplats. Malet kan
betraktas som delvis uppfyllt om tva tredjedelar kommit ut pa praktik och malet kan
betraktas som helt uppfyllt om fler 4n tva tredjedelar av deltagarna kommit ut pa
praktik (se tabell 1 nedan).

Tabell 1. Bedémning av maluppfyllelse, mal 1 fér projekt TUVA

Mal | Indikator Kriterium f6r | Kriterium for Kriterium for | Faktiskt Bedomning
helt uppfyllt | delvis uppfyllt | ej uppfyllt resultat malupp-
fyllelse
1 Praktikplats | 9-12 delt. 5-7 delt. 1-4 delt. 12 Helt uppfyllt

Kommentar: Det faktiska resultatet for projektmal nr. 1 &r att 11 deltagare har praktik-
plats vid mattillfallet i januari 2014. Mal nr. 1 for projekt TUVA kan dérfor betraktas
som helt uppfyllt. Mao projektet har lyckats 6ka mgjligheterna for malgruppen “att fa -
och behaélla ett arbete”. Nir det giller formuleringens senare del, "och behélla”, giller
dock samma reservation som for mélen 2-7, att detta handlar om en effekt pa lingre
sikt och som det darfor inte gér att bedoma i nartid till projektets slut.

En sak som bor ndmnas har dr dock att for fyra av de tolv deltagarna dr den praktik-
plats man varit pa under projekttiden, ingen ny plats. For dessa fyra har det varit s4 att
antingen var individen péa denna plats nir denne gick in i projektet eller ocksa hade
hen varit dir i ett tidigare skede. For dessa personer har darfor inte praktikplaceringen
i sig inneburit ndgon helt ny effekt som &dstadkommits av projektet. Men situationen
som sadan ar anda — ocksa for dessa fyra deltagare — en annan 4n tidigare, eftersom
de nu varit delar i ett projekt dar det bedrivits verksamhet som rimligtvis lett till s.k.
dynamiska effekter. Det visar sig kanske tydligast genom att tva av just dessa fyra del-
tagare far sin praktikplats omvandlad till I6nebidragsanstéllning efter projektet. Har
ar det ganska tydligt att projektets insatser lett till att frigan om denna mojlighet ak-
tualiserats for dessa personer vilket alltsd har lett till positiva utfall for tva av deltagar-
na. Och for tre av dessa fyra kommer vi, ldngre fram i rapporten, att kunna se ett bra
resultat av projektet.
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Teoretisk bedomning av maluppfyllelse for mal 2-7

Som en paminnelse aterges dessa mal igen, de ar att: (2) motverka utanférskap och
fordomar mot intellektuellt funktionshindrade och utvecklingsstorda, (3) att 6ka ar-
betsgivarnas forstaelse for malgruppen och vad den kan bidra med, (4) att vidga delta-
garnas erfarenheter, (5) att fordjupa deltagarnas kunskaper, (6) att bredda deltagarnas
kontaktnit i privatlivet och (7) att bredda deltagarnas kontaktnét i yrkeslivet.

Ur ett metodologiskt perspektiv finns det svarigheter med att faststélla vilken effekt
projektets insatser har eller kan ha haft for deltagarna nar det géller dessa sex mal. Det
forsta malet bestar dessutom, vid ndrmare betraktande, egentligen av tva separata
malsittningar. Den forsta delen — att motverka utanférskap — gor dock inget proble-
matiskt intryck, eftersom redan det faktum att deltagare kommit ut pa en praktikplats
pa den ordinarie arbetsmarknaden, kan tas som intikt for en minskning av det utan-
forskap — ur en arbetsmarknadssynpunkt - som deltagarna befinner sig i da de ar in-
skrivna i kommunens insats Daglig verksamhet. Den andra delen av mal 2, att mot-
verka fordomar, gor intryck av att ha ett nira slaktskap med mal 3, att 6ka arbetsgi-
varnas forstaelse for mélgruppen, eftersom de bdda handlar om omgivande ménni-
skors attityder till projektets mélgrupp. Dessa tvd mal kommenteras darfor har ge-
mensamt.

En analys av maluppfyllelsen for mal 2 och 3 baserar sig pa ett resonemang i termer
av en rimlighetsbedémning. Ett grundantagande i denna bedomning ar att fordomar
minskar och forstaelse 6kar ndr ménniskor i storre utstrackning an tidigare kommer i
kontakt med det som dr foremalet for dessa fordomar/forstielse. Eftersom manniskor
i det omgivande samhaillet, av vilka somliga ocksa dr potentiella arbetsgivare, genom
projektets insatser har kommit i kontakt med malgruppen i en stérre omfattning an
om projektet inte kommit tillstdnd, bor det vara rimligt att anta att for de personer
som kommit i kontakt med malgruppen, som resultat av projektets insatser, har for-
domarna minskat respektive forstaelsen okat for malgruppen som sadan och for mal-
gruppens mojligheter pa arbetsmarknaden i mer generella termer. M.a.o. ett rimligt
antagande ir att mal nr 2 och 3 ar uppfyllda.

Malen 4 och 5 handlar om (att vidga) deltagarnas erfarenheter och (fordjupa) delta-
garnas kunskaper. P3 vilka sitt, kopplat till projektets insatser, kan da deltagarnas
erfarenheter tdnkas ha vidgats och deras kunskaper ha fordjupats? Har ar det alltsa
forandringar hos malgruppen/deltagarna sjilva det handlar om, inte hos minniskorna
i det omgivande samhillet, som i resonemanget ovan.

Ar det rimligt att tinka att undervisningen har haft storst effekt pa den ev. uppfyllel-
sen av dessa tva mal eller har praktikplatserna varit viktigast eller méjligen bada de-
larna lika viktiga? Det dr naturligtvis en fraga som ar svar att besvara med sédkerhet.
Nir det giller mal 4, deltagarnas erfarenheter, gér tankarna till de miljoer i vilka del-
tagarna verkat da de varit pa sina praktikplatser. Om praktikplatserna fungerat bra,
och om arbetsdagarna i ndgon mén bjudit pad mojligheter till utveckling for deltagarna
i TUVA-projektet, vilket intervjuerna med deltagarna signalerar — da bor deltagandet i
projektet absolut ha lett till att erfarenheterna for deltagarna har vidgats/berikats. I ett
fatal fall verkar praktikplaceringen ha varit mindre lyckad. Men som helhet uttrycker
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deltagarna positiva erfarenheter av sina praktikplaceringar inkl. kontakterna med sina
handledare.

Mal 5, att fordjupa deltagarnas kunskaper, for tankarna ocksa till den del i projektet
som handlat om undervisning, &ven om det naturligtvis ocksa har giller att beakta
praktikplaceringarna som en killa till kunskaper. Mélet ar att fordjupa deltagarnas
kunskaper och aterigen &r intervjuerna med deltagarna en intressant kélla for inform-
ation. Det dr i och for sig inte ovanligt att deltagarna forst betonar att det basta med
TUVA har varit den sociala samvaron, att man haft ndgonstans att vara dar man kun-
nat triaffa andra. Men flertalet deltagare siger ocksa att undervisningen har varit bra
till innehaéllet, vilket bor indikera att det &tminstone funnits férutsiattningar for en
fordjupning av kunskaperna. Eftersom det inte genomforts ndgon kunskapsméitning i
fore- och efterlidge, kan vi med sikerhet inte séga att en 6kning av kunskaperna har
skett, men det dr som sagt, ett rimligt antagande att s& har skett.

Malen 6 och 7 handlar om viktiga sociala aspekter av livet - att bredda deltagarnas
kontaktnit privat och professionellt. Tankegangarna blir har parallella till de som forts
for de ovanstaende malen, i s& matto att det finns goda skil att anta att tillvaron beri-
kas ur flera aspekter, om en individ kommer ut pa den 6ppna arbetsmarknaden, av
vilka de tva hir aktuella sociala aspekterna dr mer eller mindre sjdlvklara som effekter
betraktat. Den professionella delen torde handla om en koppling till en ny arbetsgivare
medan en breddning av det privata kontaktnitet handlar om en effekt av att deltaga-
ren far ett antal nya arbetskamrater.

Att det professionella kontaktnitet breddats torde ske mer eller mindre per automatik
nir deltagaren kommer till en ny arbetsplats. Fragan dr kanske svarare att besvara nir
det handlar om den privata aspekten. D.v.s. i vilken utstrickning far deltagarna besté-
ende sociala relationer med sina nya kollegor? Intervjuerna med deltagarna indikerar
inte ndgot direkt resultat av projektet, med koppling till denna malsattning, annat &n
det som namnts ovan — nyttan av att fd komma ut pa en arbetsplats, att fa vara i ett
sammanhang, istéllet for att vara hemma. Detta kan for all del ocksa vara ett uttryck
for en breddning av det privata kontaktnitet, &ven om det inte leder till ndgon 6kning
av det privata umgéinget pa fritiden med kollegorna pa jobbet. Slutsatsen blir alltsa
dven for dessa tvd mal, att om deltagarna kommit att inga i bra relationer pé sina ar-
betsplatser, sa ar det sannolikt att projektet i ndgon utstrackning natt framgéng aven
med dessa tva mal. Det faktiska ldget for de tolv deltagarna aterges i tabell 2.

Tabell 2. Faktiskt lage vid projektslut, februari 2014.

Antal Daglig verk- | Lonebidrags- | Ordinarie Arbetssokande
deltagare | samhet anstillning anstillning
12 7 2 1 2

Kommentar: Tabell 2 sammanfattar den situation som de tolv deltagarna har da pro-
jekttiden ar 6ver. Tva deltagare har fatt lonebidragsanstillning hos den arbetsgivare
dar deltagaren haft praktikplats under projekttiden. En deltagare har fatt en timan-
stdllning och har darfor avslutat projektet pa egen begiran. Ytterligare tva deltagare
blir, efter avslutat projekt, hanvisade till Arbetsformedlingen for att dar fa fortsatt stod
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till arbete. For de sistndmnda &r situationen ganska oviss vad giller forsérjning, men
rimligtvis dr dven dessa tva deltagare nirmare den reguljara arbetsmarknaden &n om
de skulle dterga till Daglig verksamhet efter avslutat projekt. Slutligen atergar sju del-
tagare till ndgon aktivitet inom kommunens insats Daglig verksamhet. Nar det géller
dessa sju kan man dock konstatera att for nagra av dem har tiden i projektet inneburit
en personlig utveckling pa sa sitt att de efter projektet kommer att ingé i en verksam-
het pa en arbetsplats pa den ordinarie arbetsmarknaden och inte i en arbetsgrupp hos
Daglig verksamhets egen organisation.

Ovriga mal
Mal 8. Implementering av verksamheten.

Till skillnad fran ménga andra projekt, fanns alltsd ambitionen om implementering av
verksamheten med redan pé planeringsstadiet nar det géller projekt TUVA. Redan
ungefar halvvigs in i projekttiden paborjades forberedelser for detta och modellen for
implementering har varit att projektets arbetssitt ska inforlivas i organisationen for
Sarskild utbildning for vuxna. Detta ar nu, i projektets slutfas, en tanke som ar pa vig
att omsittas i praktisk verksamhet och siledes &r, av allt att doma, mal nr. 8 pa vig att

uppfyllas.

Hur det kommer att se ut om exempelvis ett ar, nir det géller t.ex. omfattning och
utformning av verksamheten ar forstas inte mojligt att uttala sig om varen 2014. For
att gora detta kravs en uppfoljning av verksamheten vid ett senare tillfdlle. Men det
faktum att Sarskild utbildning for vuxna ganska nyligt fatt ny rektor ar kanske ett gott
tecken pé att denna viktiga verksamhet kommer att drivas med nya krafter. Det méste
ocksa betonas att det ar av stor vikt for de individer som ibland pé tveksamma grunder
blivit inskrivna i sdrskolan och senare i livet hdnvisas till Daglig verksamhet, av kom-
munen ges stod att komma ut pa den reguljara arbetsmarknaden.

Mal 9. Tillgéinglighetsmalet

Tillgdngligheten under projekttiden kan i fysisk mening beskrivas som god. Projektets
verksamhet har bedrivits i bottenvéningen pa en fastighet som dr utrustad med rull-
stolsramp.

Nir det giller TUVA:s verksamhet i stort ar det sé att vad projektet handlar om ar att
Oka just tillgdngligheten for méalgruppen till den ordinarie arbetsmarknaden. P4 sa sitt
ar TUVA ett projekt med fokus p4 tillginglighet. Har har d& arbetats med kontakter
mot olika former av arbetsgivare liksom mot arbetsformedlingen. Sarskilda kontakter
har ocksé tagits med Samhall i Sollefteé.

"Madlet med projekt TUVA dr att 6ka tillgdngligheten till arbetsmarknaden for mal-
gruppen lindrigt utvecklingsstorda och intellektuellt funktionshindrade. For att mot-
verka diskriminering och gora malgruppen sjélvstindig mdste insatser riktas bdde
mot individen och miljon.”

9 Lagesrapport TUVA-projektet.
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Projektet har ocksa haft besok av ESF:s processtdd i tillgédnglighet (mars 2012.)

Mal 10. Jamstilldhetsintegrering

En konkret detalj som kan ndmnas ar att konsfordelningen bland projektdeltagarna i
TUVA ir lika, dvs. hélften av deltagarna ar kvinnor och hilften mén. Rent allmént kan
dock konstateras att projekt TUVA inte har ndgon uttalad jaimstilldhetsprofil. JAim-
stilldhetsintegrering har istillet, i TUVA:s fall, varit ett av flera perspektiv. En extern
larare har varit inne och undervisat vid vissa tillfallen/perioder vid sidan av den ordi-
narie ldraren. Intrycket ar att den externa liararresursen har tagit upp &mnen med
koppling till jamstélldhet relativt fokuserat under sin undervisning. Utifran deltagar-
intervjuer dar bl.a. undervisningens innehall berorts, ar intrycket att den ordinarie
lararen verkar ha haft som ambition under undervisningen att dréja kvar vid fragor
med koppling till jamstalldhet, nar sidana kommit upp till diskussion, for att "fanga
tillfallet i flykten” och gora det mesta av situationen.

En kvardrojande kénsla ar att det kanske skulle gatt att géra nagot mer inom jam-
stilldhetsomradet. Tilldggas ska dock att projektet ocksé haft besok av ESF:s process-
stod inom jamstédlldhetsomradet och tagit del av férelasning som processtodet genom-
fort.
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Har TUVA spelat nagon roll?

En central fraga i en utvirdering av ett projekts effekter blir d att forsoka besvara
frigan: Hur kan vi vara sidkra pé att det ar projektets insatser som orsakat maluppfyl-
lelsen och inte nigot annat? Det ska sigas att det inte 4r mojligt att ge ett sdkert svar
pé den fragan (som kallas att bedéma "Det kontrafaktiska tillstdndet”), utan vad det
handlar om &r alltsa att forsoka gora en bedomning. Har dr utgdngspunkten de uppgif-
ter om resultat som redovisas i tabell 2. Det handlar i forsta hand om att gora en be-
domning for de fyra deltagare som natt det mer uttalade resultat som aterfinns i tabel-
lens tva kolumner till hoger, d.v.s. "16nebidragsanstillning” eller “arbetssokande”.

En mojlig metod for att gora en bedomning, som ndmns ovan, dr att genomfora en s.k.
skuggkontroll. Det material som anvinds kommer i detta fall fran s.k. skuggkontrollut-

latanden, vilket alltsd ar uppskattningar eller kvalificerade bedomningar fran inter-
vjuer med personer som har sarskilda forutsiattningar att gora goda bedémningar av
det aktuella ssmmanhanget. De val som star till buds 4r tva: antingen att stilla fragan
till deltagarna sjilva eller till nigon annan — eller nigra andra personer med god in-
blick i forhallandena. I detta fall blir valet att forst stélla frigan till deltagarna sjdlva
och direfter, som ett komplement, dven lata fragan ga till en handlaggare med place-
ring vid Forsidkringskassan. Det senare ar en handldggare som varit med i projektet
fran dess inledning och som har god inblick i deltagarnas situation.

Eftersom tva av de fyra deltagare som ar aktuella for detta steg i analysen, inte gatt att
na for en intervju, kommer skuggkontrollen att kompletteras med en bedomning av
situationen for 6vriga individer i samma maélgrupp, men som inte varit aktuella for
projektet i fraga och som alltsd inte varit foremal for projektets insatser.10 Darefter
gors, under rubriken: ”Analys och slutsatser” en sammanvégning av bedomningarnas
resultat.

Deltagarnas egna bedémningar

Deltagarna har intervjuats vid tva tillfillen, i december 2012 och i januari 2014. Samt-
liga tolv deltagare intervjuades vid det forra tillfdllet och tio st. intervjuades vid tillfélle
nr. 2. Fragan om det kontrafaktiska tillstdndet stélldes vid det senare intervjutillfallet.
Av de fyra deltagare som gatt vidare till anstéllning eller arbetssékande hos Arbets-
formedlingen var tva mdjliga att intervjua vid detta tillfélle. Deras svar redovisas i
nedanstdende tabell. Frigan var: "Vad tror du att du hade gjort idag, om du inte gatt i
projekt TUVA?”

1o Ett s.k. kvasiexperimentellt upplagg
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Tabell 3. Deltagarnas bedomning av det kontrafaktiska tillstandet.

Faktiskt resultat Beddémning av kontra fakt. resultat

Lonebidrag "Jag tror inte jag hade haft ndgon lone-
bidragsanstdallning da.”

Arbetssokande ”Da hade jag nog so6kt jobb som vanligt
och fatt leva pa soc.”

Kommentar: Den forste deltagaren gor en klar och tydlig bedomning av hur situation-
en skulle varit om deltagaren inte gatt med i projektet. Den bedoms som séddan att om
deltagaren inte gatt i projekt TUVA skulle inte nagon lonebidragsanstillning varit
aktuell. Den andre deltagarens svar ar mer svartolkat, eftersom svaret mer speglar den
situation som hen kan sigas vara i rent faktiskt efter projektet.

Bedbmning av handlaggare

Den handldggare vid Forsakringskassan som fatt frigan om det kontrafaktiska till-
stdndet for deltagarna, utgér i sin bedomning fran det faktum att deltagarna i forela-
get, i samtliga fall utom ett, varit inskrivna vid kommunens Dagliga verksamhet.
Handlaggaren gor darfér bedomningen att samtliga dessa elva personer skulle ha varit
kvar i ett oférandrat lage vid Daglig verksamhet, om de inte anmalt intresse for att ga
in i TUVA-projektet.!

Jamforelse med malgruppen som helhet

Denna metod innebér alltsa att en bedomning gors genom att betrakta vad som hint
for de 6vriga individer som ingér i den aktuella mélgruppen, under samma period.
Den handlidggare som intervjuades svarade att sa viss hen kénde till hade inget i stil
med lonebidragsanstéllning eller utlotsande pa den ordinarie arbetsmarknaden vid
Arbetsformedlingen, skett for méalgruppen i 6vrigt, under den aktuella perioden.
Handlédggaren svarade att hen inte hade full 6verblick 6ver alla individer i malgrupp-
en, men sade ocksd att det ar mycket osannolikt att sddant intraffar eftersom det inte
heller ingar i uppdraget for Daglig verksamhet att striva mot detta.2

1 Intervju med handlaggare 2014-02-07.
2 Intervju med f.d. enhetschef 204-03-04.
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Genomfdrande

Rekrytering av deltagare

Av projektets tolv deltagare var elva varit inskrivna hos kommunens Daglig verksam-
het nir de sokte till projektet. Vissa av deltagarna kom i kontakt med projektet via
informationsméte som holls av projektledningen innan projektstart. Vid motet fanns
intresseanmailningar att ta med sig. I vissa fall har ocksa information om projektet natt
de blivande deltagarna genom personal pa boenden eller genom en kontaktperson vid
den sysselsidttning man haft inom ramen for Daglig verksamhet eller via gode man.

I ett tidigare skede av projektet fanns problem med att fa deltagare till projektet. En
tdnkbar forklaring &r att det helt enkelt i planeringsskedet skett en 6verskattning av
antalet tankbara deltagare. En av parterna i styrgruppen for fram synpunkten att re-
kryteringen av deltagare borde ha gitt genom en beredningsgrupp, bestdende av hand-
laggare fran Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan, kommunens sociala forvaltning
och Habiliteringen. D4 skulle man fa en samlad och komplett bild av individen innan
beslut fattas om deltagande i projektet. Har behéver man dock finna en metod att han-
tera den sekretesslagstiftning som finns pa omradet.

Praktikplacering

Projektgrupp och styrgrupp har drivit idén att det ska vara deltagarnas egna 6nskemal
som ska ligga till grund for var praktikplats ska sokas, vilket far sdgas vara en bade
sund och rimlig instillning. Det har dock inte varit helt enkelt att fa praktikplatser till
deltagarna i TUVA-projektet. Dels har projektet brottats med det grundlaggande pro-
blemet som bestéar i att Sollefted ar en ganska liten kommun, med en darfér nagot
begriansad arbetsmarknad. Att fyra av deltagarna gjorde praktik helt eller delvis pa en
arbetsplats dar de tidigare varit kan ses som ett uttryck just for de begransningar som
en mindre kommun har att dras med pa detta omrade. Vid sidan av det sa har det ge-
nerellt alltsa varit ratt problematiskt att skaffa praktikplatser, sarskilt i projektets tidi-
gare del. BAde inom den privata och den offentliga sidan. Metoderna att fa kontakt
med tdnkbara arbetsgivare for deltagarna har delvis varit ratt handfasta.

“Forst har vi kontaktat de vi kdnner till, om vi fatt nej av dem frdagar vi om tips. Vi
har ocksa varit ute och kért och tittat och ibland stannat och gdtt in och kollat.”3

Nir projektet var ungefar i halvtid, tog kommunledningen tag i frigan om praktik-
platser och beslutade att forvaltningarna skulle bereda praktikplatser for deltagarna i
projektet, vilket var en atgiard som ocksa ledde till vissa resultat. Nar det géller arbetet
med att finna praktikplatser for deltagare i projekt av det hér slaget, ar det ju sa att
man da ar "konkurrenter” med andra aktorer som arbetar pa samma sitt, t.ex. Arbets-
formedlingen. Har finns kanske vissa samordningsfordelar att géra, genom att ha en
dialog med dessa andra aktorer, om ev. samordning, samverkan etc.

13 Intervju med projektledaren.
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Pa praktikplatsen

Att fa till en bra arbetsmiljo for en arbetss6kande ur malgruppen ar ingen helt ltt sak.
Den forsta troskeln att passera ar forstés att hitta en villig och intresserad arbetsgi-
vare, som kan erbjuda en arbetsmiljo som ur olika aspekter ar bra for den sokande.
Miljon ska helt enkelt matcha individens arbetsforméga ur en savil fysisk, psykisk som
social aspekt.

En viktig sak dr att f4 personer som ar anstéllda pé en arbetsplats att vilja vara hand-
ledare. Det ar inte helt enkelt att fa personer att stélla upp pa att vara handledare for
praktikanter. Enligt en av de intervjuade handledarna kan svarigheterna bero pa att
det finns en uppfattning om att det skulle ytterligare spdda pa arbetsbordan att vara
handledare. Den intervjuade handledaren menar att det tvirtom har varit givande att
vara just handledare. P4 frdgan hur man kan fa andra arbetskamrater att viga prova
p&, blir svaret:

“Det dr svart att fa ut det budskapet, men... man maste fa ut information pa nagot sitt.
Kanske genom att komma ut och beritta pa olika arbetsplatser.”4

En pusselbit skulle darfor kunna vara att forsoka fora ut information om mélgruppen
och dess villkor och behov, till olika arbetsplatser i kommunen. Géirna i form av rik-
tade besoOk av en eller tva kunniga och engagerade personer. Det kan vara studenter
som projektet haft kontakt med kanske tillsammans med en eller tvé individer ur mal-
gruppen. Pa si sitt kan man komma i kontakt med ett ganska stort antal personer som
inte har egen erfarenhet av mélgruppen eller information om den, utan bygger sina
uppfattningar pa fordomar och osaklig information. Den nu férslagna metoden kan
naturligtvis kombineras med att redan aktiva handledare besoker arbetsplatser for att
berétta om sina erfarenheter.

Arbetsgivarens instédllning och en bra handledarkontakt ar forstas viktiga faktorer for
bade den fysiska, den psykiska och den sociala aspekten. Men en sak som ar mycket
viktig for den sistndmnda ar sjédlvklart arbetskamraterna. Forst och framst att arbetet
ger nagon form av socialt utbyte, d.v.s. att man inte blir sittande for sig sjilv, (om inte
detta ar vad man faktiskt onskar). Men sedan att den sociala biten av arbetsmiljon
fungerar bra och berikar individens vardag.

Information

Intervjuer visar ocksa att det ur handledarnas perspektiv ibland har upplevts besvér-
ligt att inte veta vilken form av funktionsnedséttning en blivande praktikant har. Med
en sddan kunskap menar man att det skulle vara ldttare att vara forberedd om det t.ex.
blir nadgon form av problem pa arbetsplatsen kopplat till individens funktionsnedsatt-
ning, eller att det da skulle vara ldttare att forebygga vissa typer av problem.!5 Det ar
latt att forstd den synpunkten samtidigt som utlimnandet av den typen av upplysning-
ar forsvéras av gillande sekretesslagstiftning.

14 Telefonintervju med handledare 2014-03-24.
15 Telefonintervju med handledare 2014-03-24.
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Motivation

Det finns ocksa handledare som anser att praktikanten ofta varit frdnvarande pa 16sa
grunder, ibland med hénvisningar till att man varit tvungen att gora saker som man
vanligtvis far skota pa sin fritid.1® Den handledaren anser att det varit en ganska stor
uppgift, som han ként sig ensam om att utfora, att fi deltagaren att ta ansvar och fak-
tiskt komma till arbetet. Just den deltagaren har i intervju uttryck att motivationen till
att aka till arbetet, har varit 14g av frimst ekonomiska orsaker. Pengarna, i form av
aktivitetsersattning, har kommit vare sig hen har varit pa arbetet eller inte. Har borde
finnas nagot att gora for att skapa en béttre motivation. En habiliteringsersattning pa
rimlig niva kanske kan vara en vig.

Undervisning

Som redan ndmnts har teoretisk undervisning bedrivits en dag/vecka medan deltagar-
na varit pa sina praktikplatser 6vriga fyra dagar i veckan. De tolv deltagarna delades in
i tva grupper, varav den ena gruppen hade undervisning pa tisdagar och den andra
gruppen pa torsdagar. Indelningen var ett forsok att gora det mojligt att anpassa
undervisningen till de olika nivier som deltagarna befann sig pa vad giller férkun-
skaper och forutsittningar till vidare kunskapsinhdmtning. De positiva asikterna
bland deltagarna om undervisningen fran den f6érsta intervjurundan i december 2012,
star sig dven ett drygt ar senare. Deltagarna ar 6verlag mycket néjda med lararen, den
sociala samvaron som undervisningsdagen inneburit. Uppskattning uttrycks ocksa
over de studiebesok och utflykter som arrangerats pa dessa dagar. Men det finns ocksa
deltagare som anser att undervisningen varit for lite utmanande och utvecklande.

"Det dr bra. Lugnt tempo, ingen stress, det dr ett stort plus. Jag ldr mig ndnting
ocksa”7

“Att man haft mer koll pd kompetensnivdn och sd, sd skolan blir utmanande och
samtidigt rolig, inte att man blir uttrdkad. Man vill gdrna ldra sig ndgot nytt.”8

“Det har kunnat vara lite battre struktur, battre planering pa &mnen som ska lasas. For
ibland har det varit lite hoppigt har vi allihop i gruppen upplevt.” .29

Samverkan med Arbetsférmedlingen

En synpunkt som aterkommer nigra ganger vid intervjuer med projektpersonal ar att
det inte kénts sa effektivt i samarbetet med Arbetsformedlingen. Synpunkterna hand-
lar om att samarbetet med Af inte var tillrackligt forberett.

"Vi skulle haft Arbetsformedlingen med pa taget fran bérjan, som samordnings-
forbundet och Forsdkringskassan. Da hade det blivit mer aktivitet, om man haft en
mer pdgdende kontakt.”20

16 Intervju med handledare 2014-01-15.

7 Intervju med deltagare 2012-12-06.

18 Intervju med deltagare 2014-01-07.

19 Intervju med deltagare 2014-01-24.

20 Intervju med projektpersonal 2014-02-07.
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Synpunkten aterkommer dven i intervjuer med deltagare:

“Man hade kunna haft battre forplanering, t.ex. s har vi dnnu inte triffat folk fran
Arbetsférmedlingen. Dom borde ha pratat ihop sig med Arbetsformedlingen langt
innan.”2t

»_ .9

Svarigheterna att f med Arbetsformedlingen "pa tget” — i form av en storre flexibili-
tet nar det géller att fa till stdnd moten for att diskutera olika uppkomna situationer
mm - speglar kanske inte bara en planeringsmiss i projektets inledning, utan férmod-
ligen ocksa Af:s arbetsbelastning. Men sidkert dr synpunkterna viktiga att ta fasta pa
infér den implementering som f6ljer pa projektet.

21 Intervju med deltagare 2014-02-07.
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Analys och slutsatser

Mal 1

For sju av deltagarna i projektet far det forsta malet anses delvis uppfyllt, eftersom de
atergar till Daglig verksamhet efter projektet. For dessa personer handlar det i stérre
utstrackning om en uppfyllelse av de 6vriga mélen, (se nedan). For 6vriga fem delta-
gare ser vardagen annorlunda ut vid tidpunkten f6r TUVA:s avslut 4n tva ar tidigare da
deltagarna gick in i projektet. Tva av dessa fem, har i efterldget en anstillning med
lonebidrag fran Arbetsférmedlingen. En av dem har genom sitt personliga kontaktnat
fatt en timanstéllning och déarfor lamnat projektet i fortid. De aterstdende tva av dessa
fem deltagare ar i situationen att de far gé till Arbetsférmedlingen och séka arbete pa
vanligt satt. For dessa tva géller alltsa forsorjningsstod frin kommunen om de inte far
ett arbete (ersittning fran A-kassa ar inte aktuellt). De 6vriga sju deltagarna gar till-
baka till olika aktiviteter som anordnas inom ramen fér kommunens Daglig verksam-
het.

Eftersom den deltagare som fatt timanstillning nétt detta resultat genom sitt person-
liga kontaktnit, bor slutsatsen kunna dras att detta resultat hade uppnatts oberoende
av personens deltagande i projektet. Det kan dock inte helt uteslutas att deltagaren
genom projektets insatser i ndgon man stéirkts att ta detta steg. Det intressanta ar da
de aterstaende fyra deltagare, varav tva gatt till 1onebidragsanstéllning och tva blir
inskrivna vid Arbetsformedlingen som arbetssokande. Har kommer vi in p& problemet
med effekter pa kort, medelldng respektive 1ang sikt. Vad som kommer att hianda for
de tva deltagare som gér till Arbetsformedlingen dr omojligt att sdga vid tidpunkten
for projektslut. For sin forsorjning blir de &tminstone i ett kortare perspektiv hanvi-
sade till kommunens forsérjningsstod. Hur situationen kommer att se ut pa medellang
eller ldng sikt gar alltsa inte att sdga ndgot om varen 2014. Att dessa tva personer lam-
nat Daglig verksamhet och nu ar knutna till Arbetsférmedlingen gor visserligen att de
har en koppling till den ordinarie arbetsmarknaden, diremot aterstar att se hur deras
mojligheter till en anstillning ar.

Det tydligaste resultatet, i termer av en positiv effekt av projektet, redan pa kort sikt,
ar de tva deltagarna som fatt lonebidragsanstéllning under projekttiden. Det dr ocksa
for dessa tva deltagare som bedémningen av den kontrafaktiska situationen ar mest
intressant. Den ar sjdlvfallet ocksa intressant for de tva som i efterldget blir hdanvisade
till Arbetsformedlingen, men hér ir, som sagt, situationen oklar pa lite sikt.

Mal 2-7

Som namnts ovan, far det betraktas som en rimlig bedomning att d&ven de sju deltagare
som atergatt till Daglig verksamhet efter projekttiden, har haft god nytta av projekt
TUVA. Har kommer vi alltsé in pad de omraden som berors av malen 2-7. Intervjuer
med deltagarna visar att den sociala nyttan med projektet varit stor, vilket ndrmast
handlar om maél 6, om en breddande av det personliga kontaktnitet. Generellt kan i
ovrigt sdgas att samtliga deltagare haft nytta av TUVA just genom att projektets insat-
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ser skapat "dynamiska effekter” som handlar om 6kade insikter hos dtminstone vissa
av kommunens arbetsgivarrepresentanter, vad giller projektets malgrupp. Det dr en
effekt som verifieras genom den fokusgrupp med representanter med arbetsgivare
som genomforts i slutet av projekttiden, som ett led i utvarderingsarbetet. Det dr ocksa
viktigt att har konstatera att for ett par av de individer som gér tillbaka till Daglig verk-
samhet, kommer det efter projektet att handla om att de gar till en arbetsgrupp pa den
ordinarie arbetsmarknaden istéllet for till en arbetsgrupp bestaende av kollegor inom
Daglig verksamhet. Detta méste ses som ett tecken pa personlig utveckling till foljd av
projektet.

Ovriga mal

Forutsittningarna for implementering verkar goda. Organisationen for Sarskild ut-
bildning for vuxna dr pa plats for att planenligt ta 6ver den verksamhet som drivits av
TUVA-projektet. Hur detta arbete utvecklas den narmaste tiden bor vara foremal for
en uppfoljning inom en tvaarsperiod, eftersom det ar mycket angeléget att verksam-
heten som TUVA drivit lever vidare pa ett framgangsrikt sétt.

TUVA éar ett utpraglat tillganglighetsprojekt och man har ocksé lyckats férhéllandevis
bra med att skapa mdjligheter for sina deltagare att komma ut pa den reguljira ar-
betsmarknaden, med de fordelar detta fort med sig for bade deltagare och mojliga
arbetsgivare, kopplat till projektets méalsdttningar. Intervjuer och fokusgrupper visar
att nyttan hér har varit tudelad, med 6kat kontaktnit for deltagare och storre kun-
skaper om och forstaelse for malgruppen hos arbetsgivarna.

Nir det giller EFS:s méal om jamstélldhetsintegrering ar kravet for maluppfyllelse att
det ska finnas en jamstélldhetsanalys och en plan for hur man ska kunna uppné jam-
stilldhet for respektive projektfas.22 Det verkar klart att projektidgaren en langre tid
drivit ett malmedvetet arbete inom jamstdlldhetsomradet men intrycket dr ocksa att
dokumentation om jamstilldhetsintegrering i projektet, som beskrivs i EFS:s malfor-
mulering, skulle kunnat vara nagot tydligare.

Mervarden

*  En positiv effekt av TUVA:s arbete dr den 6kande insikt de olika samverkanspar-
terna fatt for varandras perspektiv, regelverk och forutsittningar. Det ar en effekt
som rimligen kommer att fungera som ett merviarde infér kommande samver-
kansarbete, vare sig det kommer att vara i ordinarie form eller i tillfalliga verk-
sambheter.

“Det har etablerats en kontakt inom ramen for TUVA som vi har haft nytta av all-
mdnt”.23

» Ett férvantat mervirde av projektet dr forhoppningen att fler personer ur mal-
gruppen kommer att bli intresserade av den undervisning som bedrivs inom ra-
men for Sarskild utbildning for vuxna, dar projektets verksamhet ska implemen-

22 Furopeiska socialfondens — Véagledning till jamstélldhetsintegrering — en utgdngspunkt, s. 4.
23 Intervju med ledamot i styrgruppen for TUVA.
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teras. Att bedoma om denna férhoppning infrias ligger dock utanfér ramarna for
denna utvirdering.

Framgangsfaktorer

Allt tyder pé att projektet till stora delar haft en styrgrupp som intresserat sig for
projektets arbete. Ett intresse som dessutom verkar ha 6kat med tiden, da projekt-
gruppens arbete lett till allt tydligare resultat. Framfor allt har intresset tagit sig ut-
tryck i ett allmént engagemang vilket i olika faser av projektet, varit ett viktigt stod
for projektledningen i den praktiska verksamheten.

En mélmedvetenhet hos projektledningen och lararinsatser som befunnit sig pa
samma niva som deltagarna; uppskattning uttrycks fran deltagarna 6ver att lararen
lyssnar och &r bra att prata med.

En kommunledning som insett vikten av projektet och som engagerat sig for att
soka underlitta for deltagarna att komma ut pa praktikplatser inom de kommunala
forvaltningarna.

¢ Upplagget med att genomfora temadagar for handledare pa deltagarnas praktik-
platser, har upplevts som givande och viktiga for handledarna.

Rekommendationer

* Arbeta med att forsoka uppna bittre struktur och planering av undervisningen.
Aven innehaillet verkar kunna utvecklas och niva anpassas bittre. Det finns san-
nolikt en del att vinna pa att skapa béttre tydlighet i undervisningen genom att
schemaldgga och strukturera undervisningen mera. En viktig del infér implemen-
teringen av verksamheten.

* Nir verksamheten implementeras dr det lampligt att arbeta med en berednings-
grupp vid beddmningar om en individ dr ldmplig att antas. Det ges d& mojligheter
till en mer méngsidig information om individen och ddrmed minskar sannolikt
mojlig-heterna till délig matchning mellan individens egenskaper och de forvéant-
ningar och krav som kommer att finnas pd honom/henne. Ddrmed minskar ocksa
risken for omplaceringar och de personliga pafrestningar som en sddan kan inne-
béra.

 Overvig mojligheter att inleda en samverkan med andra aktorer som arbetar med
att soka praktikplatser till klienter/brukare. Har kan finnas samordningsvinster
att gora i form av olika typer av effektiviseringar.

*  Undersok mdjligheterna av att ta medgivande fran en tankbar blivande prakti-

kant, for att f& informera handledare/kontaktperson pa arbetsplatsen om vilken
form av funktionsnedsittning som ar aktuell.
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