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Hur har utvarderingen genomforts?

m Djupintervjuer med projektdeltagare

13 deltagande kvinnor och man (20 kvinnor och 3 man) + 11 deltagare till webbenkaten (6 kvinnor och
5 man)

m Djupintervjuer med projektpersonal

3 intervjuer (kvinnor)

m Djupintervjuer med samverkansparter

5 samverkansparter fran Arbetsférmedlingen och Socialtjansten
m Djupintervjuer med projektets styrgrupp

7 styrgruppsmedlemmar (6 kvinnor och 1 man)

m 2 implementeringsworkshops med projektets styrgrupp och
projektmedarbetare

m Sjalvskattningsverktyget

Webbformular — utfallet for 23 deltagare




Framgangsfaktorer — mervarden for
deltagarna

Projektets arbetsmetod har varit mycket framgangsrik i att hjalpa sina
deltagare vidare till praktik, arbete eller studier. Den framgangsrika
metoden bestar av flera sma pusselbitar som tillsammans skapar en
flexibel och individinriktad arbetsmetod. Dessa pusselbitar ar foljande:

m Tiden — Projektets extra resurser i form av extra tid for varje deltagare
mojliggor ett individinriktad vagledning dar varje deltagare far just det
stod den behover for att komma ut pa arbetsmarknaden. 3@‘

m Arbetsterapeutens kompetens - Arbetsterapeuten kan utvardera ﬁgé-‘ )g
deltagarnas arbetsformaga och lyfter bade fram problem men aven
mojligheter och formagor samt foreslar I6sningar utifran detta.

“Att kunna se vilken férmdaga personen faktiskt har, vad man kan krdva, det
har varit ovarderligt.” Handlaggare Socialtjansten




m En dorr in — bestallning av praktikplatser

Handlaggarna pa Arbetsférmedlingen kan bestalla en
praktikplats/arbetsprovningsplats genom att lamna en
kravprofil som projektet sedan matchar med lediga platser inom
kommunens verksamhet. Ger handlaggarna samma
kontaktmojligheter gentemot kommunen och besparar dem tid.

m Handledarutbildningarna
Ett tydligt samband mellan de arbetsplatser som har deltagit i

handledarutbildningarna och de arbetsplatser som i 6kad grad
tar emot praktikanter fran projektet.




m Arbetskraftskoordinatorernas interna samordnande funktion -
hos Stromsunds kommuns storsta arbetsgivare

m Samlokalisering - Samverkan har fungerat valdigt smartfritt och bra
i projektet. Saval intervjuade handlaggare pa Arbetsformedlingen
som intervjuade projektmedarbetare uppger att samlokaliseringen
av projektet med Socialtjanst och Arbetsformedling vara en orsak till

detta.




Svarigheter & lardomar

m Trogheten hos kommunens arbetsplatser att stalla upp med
praktikplatser — trots politiska beslut kring detta har det tagit tid

m Forvaltningar som fatt handledarutbildning- dr mer bendgna att
ta emot praktikanter

m Man kommer att fortsatta med handledarinformationen i
arbetsmarknadsenheten - da det finns ett tydligt samband mellan
de arbetsplatser som gatt handledarutbildning och de som tar emot
praktikanter

m Utrymmesbrist — praktikplats har ibland funnits men inte tillgéng till
arbetsplats i kommunhuset

&5




m Samordningsforutsattningar

Det dr inte helt latt med lokaler vid samlokalisering och man vet i
dagslaget ej var den framtida arbetsmarknadsenheten ska ligga

m Projektets gruppaktiviteter

Har varit mycket uppskattade av vissa deltagare. Det krdvs dock mycket
arbete fran projektmedarbetarnas sida for att organisera dem och pa
slutet har uppslutningen fran deltagarnas sida inte heller varit den bdsta.

m Ganska lag medvetenhet om jamstalldhet hos deltagarna

m Lite lag samverkan med det privata naringslivet




-
Lyckade aktiviteter

m Arbetsterapeutens kompetens

" De har hjdlpt till med att utvirdera arbetsférmdga, de har tryckt pa
saker och lyft fram problemen och dven mojligheterna som ingen annan
har kunnat...de har kunnat satt fingret pa de formdgor de har och
féreslagit vad de har kunnat gora och inte, hon har éppnat 6gonen for
oss, man blir inkérd , man dr antingen arbetslos eller sjukskriven, men att
kunna se vilken formdaga har personen faktiskt, vad kan man krdva, det
har varit ovdrderligt.” Handldggare Socialtjénsten

m Grupptraff med studie- och yrkesvagledare

Deltagarna fick hér information om olika utbildningsformer, CSN-stad,
distansutbildningar och néraliggande utbildningar.




m Studiebesok till olika arbetsplatser & utbildningsanordnare — viktig
gruppaktivitet ur vagledningssynpunkt

m Intressanta forelasningar —inspirerar, vidgar vyerna och ger 6kad
kunskap om arbetsmarknad och jobbsok. T.ex. Mia Skaringer och
utbildare Peter Wallén “Personligheter i arbetslivet — att bjuda pa sig sjdlv
och att bjuda in andra” i Ostersund.

m Prova pa traning hos Pigg & Frisk — som en del i handlingsplanen for
deltagare som har behov att detta.

m Handledarutbildningarna for forvaltningarnas arbetsplatser som gett
okad kunskap om ansvar, forsakringar, ersattningar och diskussioner
utifran fallbeskrivningar




Projektets statistik

m Totalt har 57 personer deltagit i projektet (37 kvinnor och 20 man)

m Projektets mal var att 5o personer skulle ut i arbetspraktik. Totalt har
56 av de 57 deltagarna varit ute i arbetspraktik dvs. 98%

m Av dessa har 30 personer (28 kvinnor och 12 man) av totalt 57
personer gatt vidare till arbete, dvs. 53%

m 5 personer (4 kvinnor och 1 man) har gatt vidare till studier

m Totalt 35 personer har darmed gatt vidare till arbete eller studier
dvs. 61%, vilket ar ett mycket bra resultat

m Projektet hade aven som mal att utbilda 20 handledare, vilket man
ocksa har uppnatt




m Projektet hade aven som mal att praktikbanken skulle utvecklas till
en forteckning over kvalitetssakrade arbetsplatser med resursstarka
handledare

m Kommunen har ett rehabiliteringsansvar nar det galler
langtidssjukskrivna anstallda...Arbetskraftskoordinatorn skall
tillsammans med dem som riskerar avsked, sdka nya vagar och
mojligheter att komma tillbaka till arbetsmarknaden.




+
Jamstalldheten

m Projektets forste projektledare gick den 14 mars 2012 en kurs i
Ostersund som holls av ESF Jamt.

m Projektet hade under hosten 2012 besok av processtodet for
jamstalldhet Dan Humble som holl uppskattade utbildningar for
projektpersonalen

m En processledare for jamstalldhetsintegrering pa Stromsunds
kommun holl den 3 juli 2013 en grupptraff for projektets deltagare
om jamstalldhet dar 10 deltagare deltog. Har fordes en diskussion
kring arbete utifran ett jamstalldhetsperspektiv. Det blev bra
diskussioner och var upplagt som en workshop dar deltagarna var
mycket nojda.




m Man har aven hallit en jamstalldhets- och tillganglighetsutbildning for
handledarna i samarbete med Gunilla Mellgren som arbetar med
jamstalldhetsfragor pa kommunen och Carina Esbjornsson personalstrateg.

m Generellt har man fler man an kvinnor inskrivna pa Arbetsformedlingen i
Stromsund men trots detta har projektet haft fler kvinnliga anh manliga
deltagare. Projektets deltagare har bestatt av 65% kvinnor och 35% man.

m Enligt den R4-analys som projektet har genomfort har aven deltagarna valt
praktikplatser som varit valdigt konsbundna.

m Vad galler férdelningen av resurser har bade man och kvinnor vid behov fatt hjalp
med CV och personligt brev, medan 6vriga kompletterande insatser
(studiecirklar, samtalskontakt, ansokan om sjukersattning, traning pa gym,
besok hos sjukvarden, promenader etc. mer frekvent férekommer i kvinnornas
handlingsplaner an i mannens.




Tillganglighet

m Projektet arbetar utifran individernas behov och har tillganglighet i
tanll<et i kontakten med arbetsledare. De flesta deltagare har nagon
form av funktionsnedsattning och man individanpassar arbetsplatserna
nar behov finns och ar flexibla.

m Man har aven mojlighet till friskvard och halsa i projektet genom
gymkort dar projektets deltagare far mojlighet att prova pa att trana 10

ggr.

m Projektet har aven majlighet att anlita en arbetspsykolog via
Arbetsformedlingen

m Projektet anvander aven kommunikationstavlor med pictogrambilder
som ar anpassade till arbetsplatsen vid en arbetspraktik for tva
deltagare med utlandsk bakgrund for att oka den kommunikativa
tillgangligheten.




m En projektmedarbetare ar ocksa utbildad arbetsterapeut, vilket gor
att projektet har stort fokus pa och kunskap om tillganglighet.

m Projektet samverkar aven med Arbetsformedlingen kring
funktionsnedsatta och tar del av Arbetsformedlingens resurser.

m Samtliga intervjuade deltagare tycker att det inte ar nagra problem
att delta i projektet om man har ndgon form av
funktionsnedsattning. Detta ger projektet ett mycket gott betyg for
tillgangligheten.

m Den 16 oktober 2013 deltog tre projektmedarbetare i en férelasning
av en attitydambassador fran Hjarnkoll.




Projektets forste projektledare deltog den 14 mars 2012 pa en kurs i Ostersund
som holls av processtodet for Tillganglighet Barbro Lindgren.

Projektet hade aven den 16 oktober 2012 besdk av Barbro som holl en
grundutbildning i tillganglighet for handledare och nyckelpersoner i projektet .

Den 19 november 2013 genomférde projektet en utbildningsdag i amnet
tillganglighet med Barbro Lindgren dar man hade ett pass for deltagare och ett
pass for handledare. Fokus var tillganglighet i arbetslivet.

Projektet har aven genomfért handledarutbildningar dar man tagit upp fragor
som exempelvis bemdtande, handledarens egen roll och hur man hanterar olika
personligheter.

En utbildning kring neuropsykiatriska sjukdomar for styrgruppen har
genomforts via Hjarnkoll.




+
Samverkan

m Samverkan har fungerat vildigt smidigt i projektet — med saval
Arbetsformedling som Socialtjanst

m God kontakt mellan projekt och Arbetsformedling.
Projektpersonalen har upplevts tillgangliga och latta att n3, vilket
gjort beslutsvagarna korta. Man ar aven nojd med aterkopplingen
kring sina arbetssokande och resultatet for dem.

m Projektet har gett handlaggarna pa Arbetsformedlingen ett storre
kontaktnat mot kommunen och gett handlaggarna lika goda
kontaktytor gentemot kommunen




m Stromsunds kommun ar en viktig samverkanspart for
Arbetsformedlingen da man utgor kommunens storsta arbetsplats

och arbetssdkande kan arbetstrana inom sa manga olika
arbetsomrdden

m Socialtjansten uppskattar samlokaliseringen som underlattat nar
man haft klienter som varit aktuella for att delta i projektet da kan
bara kunnat ga 6ver och presentera klienten

m Socialtjansten har aven uppskattat arbetsterapeutens kompetens i

projektet mycket da denna kunnat utrona arbetsformaga och hinder
pa ett bra satt




Innovativitet

m Rekryteringen av kompetensen arbetsterapeut har varit innovativ
genom att utreda deltagarnas arbetsformaga

m Projektets extra resurseriform av tid

m Metoden "En dorr in” till kommunens praktikplatser i kombination
med arbetskraftskoordinatorerna som utgor en insider hos
kommunens storsta arbetsgivare, praktikbanken och
handledarutbildningarna har varit effektiv i att hjalpa manniskor ut

i jobb




+ o
Strategiskt paverkansarbete

m Projektet har utbytt erfarenheter och spridit sin kunskap till andra
projekt som exempelvis Solaris i Bracke, RSMH i Backe, ett blivande
projekt fran Trondheim, projekt TUVA i Sollefted, Lycksele kommuns
arbetsmarknadsenhet och resurscentrum & Samordningsforbundet i
Ostersunds tre olika projekt.

m Man deltog aven pa SKL:s konferens i Stockholm i september 2013

m Projektet har aven upprattat ett dokument med viktiga lardomar fran
projekttiden som har lyfts i styrgruppen och funnits med i
diskussionerna kring den framtida arbetsmarknadsenheten

m Projektet har utovat strategiskt paverkansarbete i hog grad lokalt och
regionalt. Det man hade kunnat gora mera ar att paverka den nationella
nivan pa framforallt myndighetsniva och departementsniva




m Projektet har aven hallit tva implementeringsworkshops november
2013 och januari 2014 dar man tittat pa vad man vill tillvarata i ordinarie
verksamhet efter projektslut och hur man ska ga tillvaga

m Den framsta framgangsfaktorn som man ville implementera var
arbetsmetoden “En dorr in” - praktikservice.

m Arbetskraftskoordinators projektledare anstalls pa den nya
arbetsmarknadsenheten som planeras efter projektslut

m Projektledaren dokumenterar metoden och ansvarar for att
overforingen mellan projekt och arbetsmarknadsenhet fungerar

m Chefen for framtids- och utvecklingsenheten kontaktar kommunchefen
och chefen for kommunledningsforvaltningen

m Detta sker under forsta kvartalet 2014




m /dentifierad framgangsfaktor 2: Politiskt stod/beslut

m Under resten av 2014 finns politiskt stod/beslut for en
arbetsmarknadsenhet. Darefter beror det pa valutgangen.

m Ndgra nya smorjmedel som har underlattat for forvaltningarna att ta
emot praktikanter ar dock ej beslutade om aven om det inte heller
helt utesluts av kommunstyrelsens ordforande.




Identifierad framgangsfaktor 3: Tid — kvalitet — bemotande

Den planerade arbetsmarknadsenheten kommer inte att ha samma hdga
bemanning som projektet, vilket gor att tiden for varje deltagare inte kan vara
densamma. Bemanningen kommer att besta av 1 handlaggare fran
Arbetsformedlingen (vissa dagar/en halv dag per vecka), 1 handlaggare fran IFO
(Individ och Familjeomsorgen), 1 Arbetsterapeut pa 30% och 1 anstalld fran
Framtids- och utvecklingstorvaltningen

Styrgruppen funderar om detta gar att I6sa genom ett okat arbete med andra
redan befintliga aktorer som t.ex. psykosociala teamet och boendestodjarna
som da kan utfora vissa delar som projektpersonalen idag genomfor?

En modellskiss — processkarta tas fram for att undersdka detta
Vem ansvarar for att detta blir gjort? Projektledaren

Nar? P3a arbetsgruppsmotet 29 januari 2014




m Framgadngsfaktor 4: Okade kunskaper om “anpassningsbehov” i
arbetet (utmaning for en attraktiv arbetsgivare) t.ex. flexibel arbetstid

m Kunskapen finns men finns det resurser?

m Enligt Arbetsformedlingens chef har Arbetsformedlingens SIUS-
konsulent stor kunskap om detta. Kan ett 6kat samarbete ske
mellan arbetsmarknadsenheten och SIUS-konsulenten?

m Gar det att nyttja redan befintliga ideella organisationers resurser i
okad grad? PRO, Kyrkans diakoni, Roda korset, foljeslagare.




m Framgdngsfaktor 5: Arbetsterapeutkompetens viktig for
arbetsmarknadsenheten — for anstallningsbarhet

m Kvalifikationskrav for arbetsterapeutkompetensen behover formuleras

m Modern utbildning med goda kunskaper om neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar mycket viktigt

m FOormaga att omsatta kunskap om neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar i praktik och handling. Hjalp och stod i
vardagligt liv.

m Vem ansvarar for att detta blir gjort? Chefen for Framtids- och
utvecklingsforvaltningen

m Nar? Arbetsgruppsmotet den 29 januari 2014
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