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Forord

| januari 2012 fick konsultforetaget Sweco Strategy AB' i uppdrag av Arbetsformedlingen i
Sundsvall att utvardera projekt Ung Kraft genom foljeforskningsmetoder.

Uppdraget har omfattat stod under processen samt analys av resultat och effekter relaterat till
de malsattningar som ligger till grund for projektet. En samhallsekonomisk analys har gjorts med
stod fran konsultforetaget payoff AB.

Resultat fran foljeforskningen har redovisats aterkommande i samband med presentationer for
projektets styrgrupp, samt i en delrapport (mars 2014). Denna slutrapport fran utvarderingen har
sarskild tonvikt pa resultat och effekter.

Uppdraget har huvudsakligen genomforts av Charlotte Savas Nicolaisen. Elin Bjérkman har
medverkat i processinriktade moment i utvarderingen, samt har ansvarat for fokusgrupp med
arbetsgivare och foretag.

Sweco Strategy vill harmed tacka alla som pa olika satt bidragit med sina kunskaper och
erfarenheter i samband med utvarderingen av projekt Ung kraft.

Stockholm, 2014-09-25

Charlotte Sdvas Nicolaisen
Sweco Strategy AB

! Sweco Eurofutures AB bytte bolagsnamn till Sweco Strategy AB 1 januari 2014.
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Sammanfattning

Projekt Ung Kraft ar ett arbetsmarknadsprojekt med finansiering fran Europeiska Socialfonden.
Projektet som har genomforts av Arbetsférmedlingen i Sundsvall riktar sig till unga mellan 18-29
ar med psykiska/neuro-psykiatriska/kognitiva funktionsnedsattningar Projektet har genomforts
samverkan med Sundsvalls kommun, Férsakringskassan och Landstinget.

Innehallsmassigt har projektet omfattat teman, coachning, praktik och en mangd olika typer av
anpassat stod utifrdn deltagarnas individuella forutsattningar. Projektet har bedrivits i en
gemensam lokal dar arbetsgruppen suttit samlat oavsett organisatorisk tillhorighet.

Det 6vergripande malet i Ung kraft har varit att med hjalp av olika individuellt anpassade insatser
stodja malgruppen att komma i arbete eller annan sysselsattning. Pa organisationsniva har malen
handlat om att bidra till effektivare samarbetsprocesser och kortare ledtider. Ung kraft har pa
olika satt verkat for att starka mojligheter till maluppfyllelse ur bada dessa aspekter. Swecos
beddmning ar att det genom hela projektet har funnits en tydlig malfokusering. Den samverkan
som har etablerats i Ung kraft menar Sweco sannolikt har bidragit till att en snabbare och
effektivare stodprocess for de medverkande i projektets malgrupp dn vad som ar majligt i en
ordinarie verksamhet. Mer unikt ar att projektet lyckats etablera ett nara samarbete med
Landstinget och psykiatrin. Dessa kontakter har underlattat infér utredningar och diagnostisering
som grund for beslut om fortsatta atgarder utifran deltagarnas behov och férutsattningar.

Resultaten visar att projektet har uppnatt malet att 25 procent av deltagarna gatt vidare i arbete
efter avslutat projekt, 29 procent av deltagarna har avslutat till arbete. Projektet har dven
uppfyllt malen med god marginal nar det géller att 25 procent efter Ung kraft ska ha gatt vidare i
annan anpassad insats. Aven nir det giller malet om att deltagarna ska erbjudas kvalificerad
arbetstraning ar detta uppfyllt. Resultaten visar att 62 procent av deltagarna nagon gang under
projekttiden har deltagit i arbetstraning/praktik. Detta resultat &r mer &n malet om 50 procent.
Det positiva resultatet bekraftas ocksa av de resultat som framkommit i den samhallsekonomiska
utvarderingen av projektet dar Payoff-tiden uppgar till totalt sju manader. Detta ar tva manader
kortare an genomsnittet for liknande projekt dar tiden uppgar till nio manader.

Ung kraft har dven visat pa andra positiva effekter pa individniva. Manga deltagare uttrycker att
de mar battre an de gjorde innan de pabdrjade Ung kraft. Flera har framfort att de har fatt
insikter om sina egna forutsattningar, men ocksa att de fatt en mer positiv framtidstro som kan
vara ett stod for dem att komma vidare i egen forsorjning. Genom att det inte varit praktiskt
genomforbart att fraga alla deltagare om hur de upplever det stéd de fatt i projektet finns dock
ingen statistiskt sakerstalld uppgift for hela gruppen deltagare nar det géller de kvalitativa fragor
som stallts i utvarderingen. Sweco anser sig trots detta ha beldgg for att det ar sannolikt att Ung
kraft har uppnatt eller atminstone ligger nara malsattningen att 80 procent av deltagarna
upplever att de fatt ett tydligare stod utifran sina individuella behov. Detta som en féljd av att
intervjuerna omfattat bade deltagare med en svarare problembild och deltagare med mindre
problematik. Sammantaget ar Swecos beddmning att projektet i hdg grad har svarat upp mot sina
malsattningar pa individniva.

Mal for Ung kraft pa organisationsniva har framforallt handlat om att identifiera metoder som
kan anvandas i ordinarie strukturer. Ett kvantitativt mal som projektet har formulerat &r att 80
procent av handldggarna inom berérda myndigheter skall uppleva att ledtiderna har kortats.
Utifran svar som lamnats i tidigare enkat till handldggare och dven i den enkat som genomforts i
samband med slututvarderingen visar resultatet att projektet har uppnatt denna malsittning. 84
procent har angett ett positivt svar pa denna fraga i den avslutande enkéaten.
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Rent organisatoriskt kan konstateras att projekt Ung kraft har fungerat bra och effektivt. | Ung
kraft kan konstateras att det funnits ett uttalat intresse och engagemang f6r malgruppen och det
arbete som pagadr. Sweco bedbmer att det operativa arbetet Overlag har utfors pa ett
professionellt satt saval utifrdn de forvantningar som finns hos de samverkande aktérerna som
hos individerna i malgruppen som deltagit i projektet. Nagot som olika aktérer, dven Landstinget,
papekar ar att projekt Ung Kraft har lyckats mycket vdl med att etablera samarbete med varden.
Att styrgruppen bestar av personer fran de samverkande organisationerna vilka pa olika satt har
mandat att fatta beslut, menar Sweco &r vardefullt som stod &dven for ett fortsatt
utvecklingsarbete bade vad géaller samverkan och metodutveckling. Som en féljd av att manga i
malgruppen behover ett “multi-inriktat” stod fran manga aktorer har den typ av verksamhet som
Ung kraft erbjudit ocksa en central roll att fylla fér att minska det "glapp” som gor att individer
riskerar att hamna mellan stolarna.

Vid en analys av hur Ung kraft har forhallit sig till perspektiven tillganglighet och jamstalldhet ar
Swecos beddmning att arbetet med detta till viss del har varit tydligt i projektet. Tillganglighet av
mer organisatorisk art t.ex. tillganglighet till lokaler och personal har varit stor i projektet. Da
projektet riktar sig till en malgrupp med olika typer av svarigheter har tillgdnglighet ur ett
funktionshinderperspektiv varit stor. Trots likartade mojligheter i projektet, ar det betydligt fler
man an kvinnor som avslutat till arbete eller utbildning. Att resultaten visar en sa pass skillnad
nar det galler fortsatt aktivitet efter projektet, ar nagot som Sweco bedémer som
anmarkningsvart. Har kan det finnas anledning att Arbetsférmedlingen gér en mer fordjupad
analys for att se 6ver vad denna skillnad kan bero pa.

Kopplingen till foretag och mojliga arbetsgivare ar en fraga som aterkommande i projektet har
lyfts som ett utvecklingsomrade. Detta framfors bade fran aktérerna som medverkat i projektet
och deltagarna. | enkdter som genomforts visar resultaten vid fragor om kontakter med féretag
och arbetsgivare samre resultat dn 6vriga fragor. Att projektet bjod in arbetsgivare till samtal om
myndigheternas roll och ansvar for att underlatta anstéllning och praktik for personer med
funktionsnedsattning, ser Sweco som en viktig insats i projektet att ndarma sig arbetsgivare.
Swecos samlade beddémning inom detta omrade ar att det ar angeldget med ett fortsatt
utvecklingsarbete for att oka forstaelsen fér malgruppens behov hos arbetsgivarna. En battre
samverkan med arbetsgivarna kan eventuellt underlatta for arbetssékande att skapa natverk. Det
skulle ocksa kunna ge andra effekter nar det galler inforskaffning av praktikplatser och
arbetsprovningsplatser.
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Inledning

Ung Kraft ar ett projekt med finansiering fran Europeiska socialfonden. Arbetsformedlingen i
Sundsvall har varit projektdagare for Ung kraft. Projektet har genomforts i samverkan mellan
Arbetsformedlingen, Sundsvalls kommun, Férsdkringskassan och Landstinget. Konsultforetaget
Sweco Strategy AB har sedan ar 2012 haft ansvaret som foljeforskare av projektet.
Foljeforskningen har omfattat olika metoder t.ex. dokumentstudier, enkater, intervjuer,
dialogméten, fokusgrupper och seminarier. Aterkommande har resultat redovisats for projektets
styrgrupp och projektledning som stéd for processen. Under varen 2014 redovisades en
delrapport fran utvarderingen som stod till det aterstdende arbetet i Ung kraft. Bland annat
redovisades processkartlaggningar av olika aktorers arbetssatt. Dessutom redovisades resultat
fran en samhallsekonomisk utvardering.

| figur 1 redovisas den modell som ligger till grund for utvarderingsansatsen féljeforskning.
Modellen innefattar en analys av den problembakgrund och de mal som projektet har som
utgangspunkt. Sweco har i linje med detta inledningsvis tillsammans med projektledningen
identifierat den programlogik som ligger till grund for genomférandet. Utvarderingen har sedan
haft fokus pa att stodja genomférandet, samt att bedoma projektets resultat och effekter,
inklusive samhallsekonomisk analys.

Figur 1. EU:s modell fér féljeforskning
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Resultaten och effekternas relevans iférhallande till problembakgrunden

Denna slutrapport fran utvarderingen fokuserar i férsta hand pa projektets resultat och effekter
kopplat till projektets mal pa individ- och organisationsniva. Den redovisar till viss del resultat
som framgar av tidigare utvardering som kopplar till projektets malsattningar. Som ett led i att fa
ytterligare kunskapsunderlag till den avslutande analysen har foljande aktiviteter genomforts:

e  statistik har inhamtats fran projektet kopplat till projektets mal

e strukturerade intervjuer har genomforts med deltagare, totalt 28 personer

e en enkdt har genomforts med samverkande aktorer kopplade till projektet, totalt 35
personer (motsvarande en svarsfrekvens pa 70 procent)

e en gruppintervju har genomforts med projektets arbetsgrupp, inkl. specialister fran
arbetsformedlingen (totalt 8 personer)

o en fokusgruppintervju har hallits med representanter arbetsgivare/ foretag (totalt 7
personer inklusive en SIUS, Sdrskilt introduktions- och uppféliningsstéd fran
Arbetsformedlingen och projektledaren for Ung kraft)
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Projekt Ung kraft

Projektets organisation

Projekt Ung Kraft medfinansieras av Europeiska Socialfonden. Projektet vander sig till unga 18-29
ar med psykiska/neuropsykiatriska/kognitiva funktionsnedsattningar och som star utanfér
arbetsmarknaden.

Projektet har som ndmnts genomférts av Arbetsférmedlingen i samverkan med Sundsvalls
kommun, Forsakringskassan och Landstingetz. Projektet har letts av en styrgrupp med
representanter for de samverkande aktorerna. En arbetsgrupp med handlaggare och ett antal
specialister fran Arbetsformedlingen och kommunen har ansvarat for det operativa arbetet i
projektet.

Projektet bedrivs i en gemensam lokal dar arbetsgruppen suttit samlad oavsett organisatorisk
tillhorighet. Innehallsmassigt har projektet omfattat olika teman, coachning, praktik och anpassat
stod utifran deltagarnas individuella forutsattningar. For att pa basta sdtt kunna stodja
deltagarna i att komma narmare sysselsdttning i arbete eller studier har projekttiden varit
individuellt anpassad utifran varje deltagares individuella behov.

Projektets madl och programlogik

For att ge en bild av projektets malsattningar och de aktiviteter som enligt projektansdkan varit
planerade redovisas hadr den programlogik, verksamhetslogik, som legat till grund fér genom-
forandet och som nu vid projektavslut anvdands som underlag for den slutliga analysen av projekt
Ung kraft.

Tabell 1. Mdl och programlogik for projekt Ung kraft Sundsvall

- Samverkan mellan myndigheter och Kvantitativa mal: Projektet skall bidra till
ovriga aktorer kring insatser som stod for i att den aktuella
individerna 25 % till arbete malgruppen snabbare och

effektivare kan bryta sitt
utanférskap fran
arbetsmarknaden, finna
25 % till annan anpassad insats fa och behalla
arbete/sysselsattning

50 % till kvalificerad arbetstraning for att

- Individuella bedémningar, anpassningar e e
utveckla arbetsformagan

och stad till projektdeltagare

- Utredning av deltagare och anpassning
av arbetsplatser av arbetsformedlingens Fivalfiarive mclE

specialister ) _ ) Projektet skall bidra till
80 % av handlaggare inom berérda el ivaTe sEmahEe-
myndigheter och deltagare skall uppleva processer och kortare
att ledtiderna har kortats ledtider

- Erbjudande av praktik/ prévnings-
platser/traningsplatser for deltagarna

- Kompetensutveckling fér
projektmedarbetare i tillganglighet och
jamstalldhet

80 % av deltagarna skall uppleva att de
fatt ett tydligare stod utifran individuella
behov

Strukturella madl:

Medverkande myndigheter har bildat
samarbetsgrupper kring utvald malgrupp
och/eller gemensamma uppdrag

Representant fran Landstinget har suttit med i projektets styrgrupp, men ar egentligen inte medfinansiar.
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Projektets metod

Att identifiera projekt Ung kraft metod har inte varit sjalvklart. For att fa mer kunskap om hur de
arbetssatt som tillampas i projektet har koppling till de arbetssatt som tillampas i en ordinarie
verksamhet genomfdrdes, under hosten 2013, processévningar i syfte att identifiera metoder
som anvands i ordinarie verksamhet riktat till Ung krafts malgrupp. Dessa hoélls vid fyra separata
tillfallen tillsammans med handlaggare fran Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan, Landstinget
och Sundsvalls kommun var for sig. Totalt omfattade processévningarna ca 25 personer fran de
samverkande aktdrerna. Projektets styrgrupp och projektgrupp fick avslutningsvis géra motsva-
rande 6vning men med skillnaden att dven koppla évningen till ett fortsatt utvecklings-arbete och
infor en mojlig implementering av framgangsrika delar i projekt Ung kraft i ordinarie strukturer.

En inledande fraga i processdvningarna var att deltagarna fick fundera 6ver vad som ar
utmarkande i metoden Ung Kraft. Resultaten vid denna fraga var tamligen likartad oavsett vilken
grupp som besvarade fragan. Aterkommande framholls att metoden Ung Kraft tillhandahaller
stod for deltagarna over en langre tidsperiod. Det framholls ocksa att olika representanter
kopplade till deltagarnas individuella natverk finns samlokaliserade vilket underlattar kontakter
och forkortar ledtider. Metoden upplevs vara inkluderande och bedrivs i en tillganglig och 6ppen
miljé “en plats dér unga kan méta andra med liknande problematik som den egna”. Det framhdlls
ocksa att det i Ung Kraft ar fokus pa att tillhandahalla aktiviteter utifran de ungas individuella
behov samt att det finns en arbetsfokus som praglar processen med individerna.

For att ytterligare fortydliga metoden Ung kraft fick styrgruppen och projektets arbetsgrupp i
uppgift att fundera 6ver vad som ar annorlunda i Ung kraft i forhallande till det arbete som sker
riktat till malgruppen i de samverkande organisationernas ordinarie verksamhet. Sarskilt
framholls att det finns ett ndra samarbete mellan olika kompetenser och att personalen i Ung
Kraft arbetar processtodjande med varje enskild individ utifran individuella behov. | projektet
rader stor tillgdnglighet, samtidigt som den verksamhet som erbjuds har tydligt arbetsfokus. Nar
Sweco tillsammans med styr- och projektgruppen skulle analysera projektets metod blev det
tydligt att projektets framsta uppgifta handlar om att vara “glapptackande”. Med detta menas att
man tillhandahaller ett arbetssatt som tacker upp mellan olika aktorers mojligheter och som har
en viktig roll bade sett ur de enskilda individerna i malgruppens behov och foér att fa
arbetsprocessen mot dessa individer att fungera pa ett smidigt satt. Metoden Ung Kraft innebar
att man genomfér, anpassar och foljer upp insatser kring individerna i en kontinuerlig process. |
figur 2 illustreras resultatetet som framkom nér det galler Metoden Ung Kraft.

Figur 2. Styrgruppens och projektgruppens sammanfattande analys av metoden Ung Kraft

*Behovskartlaggning
*Samverkan/nira samarbete runt individer

*Tata kontakter — tid for individer

*Processtodjande
Tillganglighet — fysisk lokal
*Ansvar/ samarbete
*Trygghet

+Olika kompetenser
*Arbetsfokus

Tidslinje
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Resultat

Resultat fran tidigare utvardering

| detta avsnitt redovisas resultat som framkommit tidigare i foljeforskningen av Ung kraft.

Resultat i den initiala fasen av projektet

| en inledande analys av projekt Ung Kraft framkom att ett brinnande intresse och engagemang
for den malgrupp som projektet riktar sig till ar ett vanligt skal till att olika aktorer valt att
medverka i projektet. Det framkom att det fanns en tveksamhet kring projektmalens tydlighet
och matbarhet, framforallt kring de kvalitativa malen foér projektet. Genom tidiga diskussioner
etablerades dock en samsyn kring projektets mal och inriktning. "Madlen dr tillrdickligt konkreta
for att styra rdtt. De dr hdgt satta men borde ga att ng”

Redan tidigt i projektet betonades vikten av att tidigt koppla projektinsatser till méjligheter for
implementering i ordinarie strukturer. Av detta skal 4gnades tid at att informera om projektet for
chefer och handliggare, samt fér landstingets personal. Aven styrgruppens representanter hade
en informativ funktion utifran sin kunskap om projektets malsattningar och resultat.

Inom projekt Ung Kraft var det stor enighet bland de ansvariga om att projektet omfattar ratt
aktiviteter utifran deltagarnas behov. Saval betoningen pa individuella bedomningar som att
utveckla gemensamma teman under deltagarnas forsta veckor i projektet har av samtliga aktorer
uppfattats som ratt. Mot bakgrund av att deltagarnas problematik var storre dan det férvantade
konstaterades att det var viktigt att ha ett mer uppsdkande forhallningssatt dn vad som
inledningsvis varit planerat.

Nagot som framholls som positivt 4r den goda representationen av olika kompetenser i projektet
och att styrgruppen omfattat personer med beslutsmandat. Viss osakerhet uttrycktes om olika
aktorers mojligheter att medverka pa 6nskvart satt, framforallt fran psykiatrin. En utmaning man
sag var att lyckas koppla projektet till arbetslivet i olika féretag, samt att verkligen ta till vara de
olika mojligheter som finns i myndigheternas ordinarie verksamheter, framférallt hos
Arbetsformedlingen och kommunen.

I en SWOT analys som gjordes i den inledande fasen av utvédrderingen identifierades styrkor och
svagheter i projektet. Dessutom inhdmtades uppgifter om vad de intervjuade sag som hinder och
mojligheter for att projektet ska lyckas utveckla och implementera metoder som identifieras som
framgangsrika. Projektets styrkor bestod framférallt i den samlade kompetensen och
engagemanget hos alla medverkande, samt i att projektet har en gemensam lokal. Projektets
svagheter bestod framforallt i att det fanns vissa otydligheter kring de samverkande aktdrernas
roller och ansvar for olika insatser. Som hinder infér framtiden framholls de svarigheter som kan
intraffa vid en fortsatt implementering och da framforallt pa grund av olika regelsystem och
oklarheter kring finansiering. Som mdjligheter patalades framférallt att projektet lyckas pavisa
vinster med de arbetssatt och den kunskap olika aktérer far av varandra genom projektet. Att
projektet ger bra resultat for individerna och uppnar en samhallsekonomisk nytta bedémdes som
avgorande for en framgangsrik implementering.

Resultat fran enkdt med handliggare under genomférandeprocessen

Under varen 2013 fick handlaggare inom de samverkande organisationerna besvara fragor om
projektet i en enkat. Enkdten besvarades av totalt 40 handlaggare, vilket motsvarade en
svarsfrekvens pa 62 procent. Ett antal fragor stdlldes om projektets paverkan pa deltagarnas
mojligheter vilket redovisas i diagram 1.
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Diagram 1. Frdgor till handldggare om projektets pGverkan pa deltagarna.

Svar i andel procent

Samverkan kring deltagarna i projektet |
underlattar deltagarnas narmande till 12 26 18
arbetsmarknaden
Projektet erbjuder en unik metod for att 6ka |
malgruppens mojligheter att komma narmare 14 15 24
arbetsmarknaden |

Projektet bidrar till att starka deltagarnas
sjalvbild

Projektet bidrar till en generell forbattring av
deltagarnas mojligheter

I I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

M instdmmer inte alls M instdmmer lite instammer varken lite eller mycket

instdmmer mycket M instammer helt vet e]

Av diagrammet framgar att handldggarna generellt hade uppfattningen att projektet har en
positiv paverkan pa deltagarnas mojligheter att starkas som individer och narma sig
arbetsmarknaden.

En majoritet av handldggarna svarade att de upplever att “projektet ar tillgangligt for malgruppen
utifran behov, oavsett tidigare diagnos eller medicinska underlag”. 82 procent instimde
"mycket” eller ”"helt” med detta pastaende. En liknande svarsbild framkom ocksa vid
pastaendena att ”projektets insatser ar anpassade till malgruppens behov” samt att ”projektet
passar lika bra for kvinnor som for man”. Enigheten var ocksa stor om att projektet underlattar
malgruppens mojligheter att erbjudas ”ratt insats vid ratt tidpunkt”.

Detta resultat kan sattas i relation till vilka aktiviteter deltagarna har erbjudits fran olika aktorer
enligt projektets egen sammanstallning fran maj 2014, vilket redovisas i diagram 2.7

Diagram 2. Aktiviteter som erbjudit inom ramen fér projekt Ung Kraft.
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Av diagrammet framgar aktiviteter som deltagarna i Ung kraft har deltagit i. Framférallt handlar
det om kartlaggning, teman, stédsamtal, vagledning och praktik, samtidigt som det utifran olika

* Diagrammet ar framtaget av projekt Ung Kraft i samband med projektavslut.
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individers behov dven erbjudits mycket annat fran samverkande aktérer men som samordnats av
projektet. | genomsnitt har varje deltagare i Ung Kraft erbjudits 6,8 insatser.

Fragor till handlaggarna stalldes ocksa om projektets paverkan nar det géller metodutveckling
hos de samverkande organisationerna. Av svaren kan konstateras att ungefar tvd av tre
handlaggare som tagit stallning till pastaendena angav ett positivt svar nér det géller dessa fragor
vilket framgar av diagram 3.

Diagram 3. Handldggarnas svar pa fragor om projektets inverkan pG metodutveckling och samverkan.

Svar i andel procent

Projektet ger goda mojligheter att synliggora |
skillnader i olika myndigheters ansvar och 20 12 18
mojligheter |

Samverkan i projektet bidrar till att korta

. L . ° 17 12 24

ledtider kring insatser for malgruppen

Projektet bidrar till att starka samverkan
. . . ° 23 18 12
mellan olika aktorer kring malgruppen
I I
0% 20% 40% 60% 80% 100%
W instammer inte alls M instammer lite instdmmer varken lite eller mycket
instammer mycket M instammer helt vet e]

Pa en konkret fraga till handlaggarna om vad de tyckte ar viktigt att samverka kring for att
tillgodose malgruppens behov framholls framforallt att olika insatser for att bryta utanférskap
och individers isolering ar viktigt for att ge struktur i vardagen fér denna malgrupp. Annat som
togs upp var vikten av att gemensamt identifiera insatser som bast svarar upp mot de enskilda
individernas behov. Har ansag man att det behdvs mer kunskap om olika aktérers mojligheter.

Att fa en helhetssyn utanfor krav pa sekretess och langa utredningstider uppgavs ha en
avgorande betydelse for att na framgang. Har galler det att ta till vara de olika aktorernas
atgardspaket pa ett effektivt satt. Det handlar ocksa om att se styrkan i att inte sldppa taget om
de kontakter som en individ har etablerat hos olika aktérer. Till exempel. om en person pabdrjar
en behandling med ldkemedel for ADHD sa ar det viktigt att detta foljs upp i en kontinuerlig
samordning. Som mest avgorande framholls att samverkan kring sysselsattning och mojligheter
till arbete behover utvecklas. Det kan handla om arbetsplatsanpassningar, men dven om att bidra
till debatt i samhallet for att tydliggora for arbetsgivare vilka férdelar som finns med anstéllningar
av personer med nagon form av neuropsykiatrisk funktionsnedsattning. Att 6ka antalet arbets-
praktikplatser och anstallningsmdjligheter i reguljar verksamhet inom stat och kommun ar annat
som togs upp som utvecklingsbart.

Deltagarnas uppfattning om projektets genomférande och resultat

| intervjuer med deltagare under det pagaende projektet, bland annat i samband med den
samhéllsekonomiska utvarderingen, stalldes fragor om projektets genomférande och hur
deltagarna upplever att projektet fatt dem att ndrma sig arbete. Nastintill samtliga deltagare
uppgav att de genom projektet i hog grad hade narmat sig arbetsmarknaden. Manga deltagare
uppgav ocksa att de minskat sina kontakter med vard och psykiatri efter att ha deltagit i Ung
kraft.

Pa fragor om projektets innehall framkom att deltagare upplevde att projektets erbjudna teman
oftast hade varit intressanta, men att det ibland varit jobbigt att samlas i grupp. Flertalet framholl
dock att det varit vardefullt att traffa andra deltagare med liknande svarigheter och att detta
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gjordes i en avslappnad och tillganglig milj6. Bemotandet fran handlaggarna i projektet upplevdes
generellt som mycket positivt. Det hade ingett en trygghet for manga deltagare. Deltagarna
uttryckte ocksa att de har fatt battre rutiner genom projektet, nagot som manga har saknat innan
projekt Ung Kraft. Ett par kommentarer fran deltagare:

“Bra och respektfullt bemétande. Blev behandlad som vuxen, blev lyssnad pa och hade tita
uppféliningar!”

“Ldtt att fa tag i handledare. Svdrare att fd tag i mig.”

Resultat fran avslutande moment i utvarderingen

| detta avsnitt redovisas resultat som har framkommit i den avslutande delen av foljeforskningen
och déar uppgifter inhdmtats fran arbetsgrupp, samverkande aktorer, deltagare och foretag.

Arbetsgruppens erfarenheter fran genomférandet

| en avslutande gruppintervju med de som arbetat i projektet, arbetsgruppen, stélldes fragor
utifran projektets genomforande och mal. | denna intervju bekrdftades manga av de resultat som
aven tidigare framkommit i utvarderingen av Ung Kraft.

Den gemensamma uppfattningen i arbetsgruppen ar att projektet fyllt det tomrum eller "glapp”
som finns nar det galler malgruppens behov. Genom projektets satsning pa att samordna olika
kompetenser och inte minst tillgangen till specialistkompetens har deltagarna fatt en trygghet
som annars inte hade varit fallet. “Alla har varit engagerade i att hjdlpa till och stédja utifran
deltagarnas individuella férutsdttningar”. | sammanhanget framhalls dven det goda resultatet av
samlokalisering som positivt. Detta har underlattat savdl samarbetet mellan handlaggare fran
olika samverkansparter, som fér de unga vilka fatt en plats att ga till. Nagot som manga har haft
ett uttalat behov av.

Metodmassigt har framforallt den néra planeringen utifran individuella forutsattningar varit
framgangsrik. | Ung kraft har handlaggarna utgatt fran deltagarnas hela livssituation, “hemifran
och hela végen till arbete”. Att sa pass manga unga gatt vidare i studier uppfattas som gladjande
och lite ovantat. “Mdnga som tidigare var rddda fér skolan har bérjat fundera pa studier. En del
har redan bérjat en utbildning”.

Framgangsfaktorerna i Ung Kraft, enligt arbetsgruppen, handlar framsta om ett flexibelt
teamarbete, kontinuitet i kontakter och samarbete bade med deltagare och med
samarbetspartners, men ocksa om forhallningssiatt och bemédtande; att se hela individens
livssituation och skapa tillit och foréandringskraft genom att méta individen dar den befinner sig.
En annan viktig och mycket betydande framgangsfaktor ar det utvecklade och goda samarbetet
med Landstingets och dess enheter som rér NPF och psykiskt ohalsa.

Detta ar ocksd en del som arbetsgruppen anser bor utvecklas annu mer i den fortsatta
verksamheten. Att smidigt kunna samarbeta kring individernas behov och att tillsammans gora
bedoémningar av vad som ar ratt insats vid ratt tidpunkt gor individens planering bade sdkrare och
snabbare, sd som arbetsgruppen beddomer det. Det skapar &dven forutsdttningar for att
genomfora parallella insatser. “Det kan handla om att fé stod via en samtalskontakt inom vdrden
samtidigt som individen far préva sin férmdga i en reell eller konstruerad miljé.”

Arbetsgruppen har uppfattningen att utanférskapet har minskat genom den kontinuerliga
uppfoljningen av deltagarna. Ytterligare nagot som framhalls som en vardefullt i projektet ar
slutdokumentationen. Att fler myndigheter och instanser far samma information upplevs framja
samarbete. Pa en fraga om hur projektet har paverkat samverkan i ordinarie verksamhet kanner
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arbetsgruppen en viss tveksamhet. Mycket upplevs bero pa de personliga kontakterna, mer dn
den organisatoriska viljan som dock de samverkande akt6érerna framhaller att de har.

Ung Krafts verksamhet med dess arbetsdtt kommer att implementeras i kommunens ordinarie
verksamhet direkt efter avslutad projekttid. Det ser arbetsgruppen som mycket positivt. Flera i
arbetsgruppen uttrycker dock att projektet inte fullt ut har lyckats férmedla vikten av att koppla
en arbetsformedlare dven till den fortsatta verksamheten, vilket de ser som problematiskt. For
att na det resultat med malgruppen som Ung kraft lyckats med behodvs dven den funktionen.
“Tillgangen till en kind arbetsférmedlare skapar trygghet och fértroende. Ledtiderna blir kortare
och beslutsvdgarna smidigare”. Arbetsformedlaren &r specialiserad pa insatser for malgruppen
och &r insatt i samverkande myndigheters regelverk. Ytterligare en viktig del ar vagledning och
metoden Biologdesignern, en metod som &r anpassad fér malgruppen pa individ och gruppniva
och som har levererats av projektets arbetsférmedlare.

Brister som arbetsgruppen ser i projektgenomférandet ar att man inte lyckats erbjuda
arbetstraningsarenor i tillracklig omfattning. Har hade det 6nskats ett storre utbud och en stérre
variation. Flera uttrycker att projektet kanske hade kunnat géra mer t.ex. ndr det galler att
ackvirera praktikplatser. Aven information och kunskapséverféring till arbetslivets foretrddare
om olika typer av funktionsnedsattningar och det stéd som kan behdvas utifran malgruppens
problematik hade kunna vara mer omfattande &n vad som varit fallet.

Pa en fraga om vilka hinder respektive mojligheter arbetsgruppen ser nar det galler fortsatt
implementering ar svaret att man inte ser nagra direkta hinder. Det finns tvartom en uttryckt vilja
hos berdrda aktorer att samarbeta for att utveckla insatser som ger mojligheter for malgruppen.
Att Ung kraft visat pa samhallsekonomiskt positiva effekter ar ndgot som arbetsgruppen menar
kan ha en starkande inverkan pa att driva arbetssattet vidare. Mojligen finns en risk i att inte ta
till vara alla resurser som projektet omfattat, da detta kan foérsvara det goda samarbete som
projektet bidragit till mellan handlaggare i de samverkande organisationerna.

En Onskan vore att de kontakter som projektet lyckats arbeta upp med neuropsykiatrin inom
landstinget tas till vara och att detta samarbete fordjupas mer. Arbetsgruppen ser aven ett behov
av att forstarka mojligheter till uppsokande verksamhet, samt att utveckla alternativa I6sningar
som underlattar for malgruppen att ta sig in pa arbetsmarknad. “Det finns mycket insatser for
malgruppen t.ex. personligt bitrdde i praktik och anstdllning, men det tar for IGng tid innan detta
initieras i nuléiget och den administrativa delen dr fér omfattande”

Enkat till ovriga aktorer med koppling till Ung Kraft

For att fa kunskap om hur samverkande aktorer pa ett 6vergripande plan har uppfattat Ung kraft
och framforallt hur de bedomer maluppfyllelsen genomférdes en avslutande enkét i september
2014. Totalt besvarades denna enkat av 35 personer, vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 70
procent.

De svarande har haft olika roller kopplat till projektet och representerar projektets styrgrupp,
arbetsgrupp, specialistfunktion, beredningsgrupp, handlaggare, extern samverkanspart eller
anordnare av aktivitet for deltagare. Av de svarande kom 40 procent fran Sundsvalls kommun, 31
procent fran Arbetsformedlingen, 17 procent fran Forsakringskassan och elva procent fran
Landstinget. Tre av tio har en chefsbefattning.

Pa en fraga om hur val insatt de svarande &r i projektet svarade 77 procent att de antingen &r
mycket val insatta (40 %) eller ganska vl insatta (37 %). Ovriga har mindre kunskap om projektet.
Den generella bilden av Ung kraft ar mycket positiv. 89 procent svarade att de anser att projektet
har fungerat mycket bra, medan ovriga elva procent har valt svarsalternativet ganska bra.
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Madl pad individnivd
Nagra fragor i enkdten avsag uppfattningen om hur val projektet svarat upp mot sina
malsattningar pa individnivd ur ett deltagarperspektiv. Det kan konstateras att de svarande
generellt sett har en mycket positiv uppfattning om projektet ur denna aspekt. Exempelvis har

alla svarande angett ett positivt svar pa fragan om ”“de anser att projektet har erbjudit insatser
som underlattar for deltagarna att komma vidare i arbete”. Svaren i sin helhet redovisas i

diagram 4.

Diagram 4. Projekt Ung Kraft avseende mdl pa individnivd. (Uppgift i antal/andel)

Anser du att...

projektet vid erbjudande av olika insatser har tagit
hansyn till deltagarnas individuella behov och 3 _1

forutsattningar?
projektet genom en utvecklad samverkan mellan
olika aktorer har underlattat for deltagare att 2 9 _1
narma sig arbetsmarknaden?
projektet har erbjudit insatser som underlattar for
. . . 011 13 4
deltagarna att komma vidare i studier?
projektet har erbjudit insatser som underlattar for 5l
deltagarna att komma vidare i arbete?

projektet har gett deltagarna verktyg att kunna se
och nyttja den egna kapaciteten?

projektet har erbjudit motivationsstirkande 10 _1
insatser utifran deltagarnas behov?
de insatser som har erbjudits i projekt Ung Kraft
generellt sett har motsvarat projektets 2 _ 3

malsattningar pa individniva?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Mycket daligt/inte alls ™ Ganska déligt = Varken bra eller daligt = Ganska bra ®m Mycketbra = Vet ej

| den programlogik som ligger till grund for projektet preciserades ett antal insatser som
projektet avsag att erbjuda som ett led i att na sina mal. De svarande fick i enkaten ange hur val
de uppfattar att projektet har lyckats erbjuda dessa insatser for deltagarna i projekt Ung Kraft.
Aven hir ar uppfattningen generellt positiva hos de svarande. Aktdrernas svar redovisas i
diagram 5. Bland annat marks att de svarande i hog grad anser att projektet har lyckat erbjuda
deltagarna individuellt stod.
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Diagram 5. Aktérernas uppfattning om aktiviteter som erbjudits i projekt Ung Kraft. (Uppgift i antal/andel)

Hur val har projektet lyckats erbjuda olika insatser for deltagarna i Ung
Kraft.

Mojligheter till praktik/arbetsprévning 12

Anpassning av arbetsplatser utifran
deltagarnas behov

Utredning av deltagares forutsattningar |1

Individuellt stod Trl

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Mycket daligt  m Ganska daligt Varken bra eller daligt Ganska bra  m Mycket bra Vet ej

| 6ppna kommentarer till dessa fragor framhalls framférallt att manga i malgruppen har
bekymmer med hélsan, “det borde finnas en snabbare vdg till vdarden én via Hélsocentraler och
remisser och ett evigt vintande och kéande”. Annat som papekas ar att samarbetet med NPF har
blivit mycket battre nar det galler utredningar. Det betonas att det ar av vikt att samarbete sker
med de kontakter som omger en person for att kunna erbjuda “ratt” insatser. Ytterligare nagot
som framhalls ar behovet av mer kontakter med arbetsgivare. Det finns behov av ett utokat stod
och handledning pa arbetsplatser, men aven av fler arenor och arbetstraningsplatser i reell miljo
for att tillmotesga malgruppens behov och ge majligheter till en positiv framtid.

Mal pa organisationsniva

Enkaten stallde dven fragor om projektets mal pa organisationsniva vilket redovisas i diagram 6.
Aven hir har merparten av de svarande en positiv uppfattning om vad projektet har lyckats
uppna. Bland annat framgar att samtliga svarande anser att projektet har erbjudit aktiviteter som
ger mervarde i forhallande till ordinarie utbud av aktiviteter fran arbetsformedlingen.
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Diagram 6. Projekt Ung Kraft avseende mal pd organisationsniva. (Uppgift i antal/andel)

Anser du att...

projektet har erbjudit aktiviteter som ger
mervarde i forhallande till ordinarie utbud av 11 1
aktiviteter fran arbetsférmedlingen?
1

den samverkan som funnits i projektet mellan
olika organisationer har bidragit till att
handlaggningen har effektiviserats sa att
ledtider har kortats?

_3

projektet har bidragit till utveckling av nya
metoder och arbetssatt hos arbetsférmedlingen 5 12 - 11

och samarbetspartners?

projektet har identifierat hinder med behov av

atgarder som en foljd av olika myndigheters 3 12 - 8

regelverk?
projektet generellt sett har bidragit till en 6kad
1 14 3
samverkan?

projektet har utgjort en viktig plattform for
s . L 3 15 4
larande for de medverkande organisationerna?

projektet har haft en starkande inverkan pa

samverkan mellan de olika a a
aktorer/organisationer som har medverkat i
projektet? |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Lite/inte alls ®m Ganska lite ~ Varken mycket eller lite m Ganska mycket ® Mycket = Vet ej

| enkéaten stalldes dessutom en fraga om vad aktoérerna anser borde ha varit battre i projekt Ung
Kraft nar det géller att uppna malsattningen att forbattra samverkan pa organisationsnivd som
stod for projektets malgrupp. Av 6ppna svar framgar framférallt att aktérerna tycker att Ung
Kraft lyckats val utifran sina forutsattningar. Svarigheten att bygga in samverkan i ordinarie
verksamhet framhalls som en foljd av att organisationerna har egna mal som ibland &r
motstridiga. Nagra anger att de har férhoppningar om en fortsatt fordjupad samverkan genom
kommunens Arbetsmarknadstorg.

Ytterligare fragor i enkaten géllde vilka delar av Ung krafts metoder som bedéms som mojliga att
implementera i den egna organisationen pa kort respektive langre sikt. Som svar pa denna fraga
framhalls att metoden i sig 4r mgjlig att implementera. Framst omnamns vardet av tata kontakter
med deltagare, tillganglighet i en gemensam lokal, samarbete och samverkan kring insatser, samt
mojligheter att i hogre grad an idag kunna erbjuda rehabiliterande insatser med stod av
specialister. Ytterligare nagot som tas upp ar vikten av att erbjuda supported employment. Har
foljer ett par kommentarer som lamnats i enkéaten:

“Det dr ju sG hdr man skulle 6nska att alla handldggare skulle fG jobba med de sékande som
har det behovet. Att kunna triffa den sékande flera gdnger. Att planeringsmétena/
konsultationerna skulle bli mer en diskussion som pd ung kraft”
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“Utékad struktur och kontinuitet i samarbete med andra, prioritera samarbetsméten och
utdkat individfokus. Dialog och kunskapséverféring kring mdlgruppens behov, férhallningssdétt
och bemétande.”

Kring projekt Ung kraft stalldes en avslutande fraga om vad de svarande ser som de viktigaste
lardomarna fran projekt Ung Kraft. Manga svar ldmnades, vilka sammanfattas pa ett tydligt satt
genom foéljande citat:

“Att mdlgruppen 18-29 Gr med funktionsnedsdttning dr stor. Det dr Iétt att tappa bort individer som inte
uppfyller samhdllets krav idag. Projektet har 6ppnat mdnga dérrar fér de som inte har férmdgan att
sjélv driva sin egen process. Alla samarbetspartners som Ung Kraft varit i kontakt med har varit
tillgdngliga, lyhérda och engagerade. Tillsammans dr vi starka! Alla dr unika och behévs! Det finns sa
mycket fina egenskaper och kompetens bland oss. Att ta sig tid att lyssna, stétta och samarbeta éver
grdnserna for att nd resultat men ocksa att vaga félja med i pendling dven om det ibland tar tid. Nér
myndigheter samarbetar fdr det positiva effekter! Att kéinna sig delaktig och stdrkt i sin egen planering
tiénar alla pa. TID dr pengar=samhdllsvinster for alla pa sikt!”

“Inget fall dr omdéjligt varje individ har en utveklingspotential som tagits tillvara. En positiv férdndring for
deltagarna sker i och med den sociala utbildning och rehabilitering som skett via Ung kraft. En naturlig
form av KBT i verklig miljé. En mdéjlighet till exponering fér personer med socialfobi etc. En utveckling fér
deltagarna mot ett Svensson liv.”

“Att det gdr att nd resultat med mdlgruppen om man far jobba kvalitativt och tillsammans 6ver
grdnserna samt att regelverk, uppdrag, administrativa kulturen férsvarar arbetet med personer som inte
féljer gdngse normen.”

“Att ungdomarna verkligen fdr ett anpassat stod utifrén sina férutscéttningar. Att de far den tid de
behéver med handledarna. Att insatserna planeras utifrén var och ens férutsdttningar och "drémmar" s
langt det dr mdéjligt. Att ungdomarna far konkret hjdlp med att komma vidare i arbetslivet eller studier,
inte bara uppmaning att s6ka jobb. Att samverkan mellan myndigheter dr nédvdndigt for att kunna ge
ungdomarna detta.”

“Att alltid ha personen i fokus och ge det stéd som just den behéver. Samarbeta med de évriga som
personen har kontakt med for tydlig struktur i vem som gér vad och hur. Att fortsétta med samma
arbetssdtt som de har jobbat fram leder till god samhdéllsekonomi och médnniskor som mdr bdttre.”

Forum for en utvecklad samverkan

En del av projektets uppdrag har handlat om att varit att utveckla samarbetsprocesser mellan
myndigheterna. Projektet har inom detta omrade haft ett strukturellt mal att bilda en
samarbetsgrupp som arbetar tillsammans for att ge stod till malgruppen. Férutom styrgruppen
fanns inledningsvis en referens grupp. Denna grupp bestod av representanter fran
brukarorganisationer, arbetsgivare, ungdomsradgivning, och Samhall. Senare har fokus legat pa
utveckling av en beredningsgrupp dar representanter fran respektive myndighet och fran Ung
kraft har samverkat. Projektgruppen har sedan samarbetat tillsammans med
Arbetsformedlingens specialister runt deltagarnas planering. Detta har, enlig uppgift fran
projektet, skett bade dagligen och i strukturerat mote en gang i veckan vid ett gemensamt
planeringsmote.

| borjan av 2014 utvecklades Beredningsgruppen med att inkludera en handlaggare fran
socialtjansten och chefen for NPF mottagningen. Detta ansags prioriterat d3 en tredjedel av Ung
Krafts deltagare uppbéar ekonomiskt bistand. Moéten i denna grupp har bland annat fokuserat pa
kunskapsoverféring genom foreldsningar pa olika teman och diskussioner utifran praktiska
exempel.
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Ytterligare ett led i att stdrka samarbete ar s.k. flerpartsméten som myndigheterna haft
tillsammans med deltagaren for att planera och samordna insatser som stod for individerna i
projektet. Vid behov har fler fér individen viktiga personer bjudits in, t.ex. gode man, en
samtalskontakt eller annan person som ar viktigt for deltagaren.

Forutom dessa forum fér kunskapsutbyte och samarbete har projektet dven haft sarskilda timmar
for Kunskapsoverforing inom arbetsgruppen. Exempel pd teman vid dessa tillfdllen ar ett par
foreldsningar pa temat tillgénglighet, en foéreldasning av Landstinget om KBT, kognitiv beteende
terapi. Projektledaren for Ung Kraft framhaller att beredningsgruppen har varit ett fungerande
och vérdefullt forum som kan fortsatta utvecklas med fler eller andra representanter. Det skapar
bra férutsattningar for fortsatt utveckling av stédet till malgruppen och boér utgé fran att “allt ar
mojligt”. Projektets erfarenhet ar att med struktur och kontinuitet i samarbete uppnas kortare
ledtider och individens planering blir bade sakrare och snabbare.

Deltagare om projektet och sina framtida maéjligheter

For att fa deltagares uppfattning om hur de ser pa projektet och sina framtida mojligheter har
korta strukturerade intervjuer genomforts med deltagare som en del av slututvarderingen.
Fragor stalldes om deltagarnas individuella forutsattningar, om projektets genomférande och om
mojligheten att komma vidare i egen forsérjning genom arbete eller annan sysselsdttning som
motverkar ett framtida utanférskap.® Fragorna var konstruerade s& att deltagarna i intervjuerna
fick ange ett givet svarsalternativ varfor resultaten ar kvantifierbara.

Totalt har 28 ungdomar intervjuats. Av de intervjuade ar 16 man och 12 kvinnor. 12 intervjuades
av handlaggare fran projektet och resterande 16 av konsult fran Sweco. Projektet ansvarade
huvudsakligen for intervjuer med ungdomar som projektet bedomde har sarskilt svar
problematik, detta for att ge storre trygghet for den enskilda individen. Sweco intervjuade de
som projektet bedomer har en mindre svar problembild.

Boende, hdlsa och sidkerhet

Halften av de intervjuade deltagarna uppger att de bor sjalva. Bland 6vriga ar det tre som uppger
att de bor hos sina férildrar. Ovriga bor tillsammans med en partner eller en vin. Sju deltagare
har barn. Resultatet fran intervjuerna visar att en stor andel av respondenterna ar néjda med sin
bostadssituation. Pa fragan "Hur tillfredsstalld ar du med de méanniskor du bor med, eller om du
bor ensam, hur tillfredsstalld &r du med att bo ensam” svarar 43 procent att “det kunde inte vara
battre”. Ingen har valt ett negativt svar pa fragan.

Drygt hélften, 15 deltagare, har svarat att de har regelbunden kontakt med sjukvarden, nio av de
med storre problematik och sex bland 6vriga intervjuade. Vanligast ar det att deltagarna har
regelbunden kontakt med psykiatri/neuropsykiatri, sju personer. Fem personer har svarat att de
regelbundet far medicinsk vard. Fyra deltagare uppger att de regelbundet deltar i
terapeutiska/kurativa samtal och tva uppger att de far vard for fysiska akommor. Intervjuerna
visar att respondenterna ar mindre tillfredsstédllda med sin psykiska halsa an sin fysiska halsa.
Deltagarna i gruppen med mindre problematik ar mer néjda dn den svarare gruppen nar det
galler den fysiska halsan. Vid samma fraga om den psykiska halsan ar svaren mer likartade
oavsett forutsattningar. P4 en frdga om deltagarnas tillfredsstillelse med somnen valde 13

4 . I . . . .
Ett antal fragor & hamtade ur Manchester Livskvalitetsskala (MANSA), Stefan Priebe, Peter Huxley, Susan Knight,
Sherrill Evans. Svensk 6versattning Hansson 2002.
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personer nagot av de positiva svarsalternativen. Sju svarar “bade och” och resterande nio
personer har valt ett negativt svarsalternativ.

Tre personer svarade ja pa fragan “har du det senaste aret anklagats for nagot brott? Lika manga
svarade ja pa fragan “har du under det senaste aret varit utsatt for fysiskt vald?” Merparten av
respondenterna uppger sig vara ndjda med sin personliga sdakerhet. 21 personer valde vid denna
fraga ett positivt svar, medan fyra personer har valt ett av de negativa svarsalternativen.

Den egna livssituationen

| intervjuerna stalldes ett antal fragor om deltagarnas egen livssituation. Deltagarnas svar vid
dessa fragor redovisas i diagram 7.

Diagram 7. Deltagares tillfredsstdllelse med sin livssituation. (Uppgift i antal/andel)

Hur tillfredsstalld ar du med...
I
dina fritidsaktiviteter? 6 4
din ekonomiska situation? 5 5
din sysselsattning t.ex. arbete, skyddat |
arbete, arbetstraning, utbildning, 8
arbetsloshet? |
ditt liv som helhet? 5
I
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M kunde inte vara vérre W Missnojd M For det mesta missnojd Bade och
For det mesta nojd Nojd M Kunde inte vara battre

Av diagrammet framkommer att ndra hélften, 13 personer, har angett ett positivt svar pa fragan
"hur tillfredstalld ar du med ditt liv som helhet?” Ingen valde vid denna fraga nagot av de mest
negativa eller mest positiva svarsalternativen “kunde inte vara varre” eller "kunde inte vara
battre”. Vid fragan ”hur tillfredsstalld ar du med ditt arbete eller hur tillfredsstalld ar du med att
vara arbetslos” valde hilften av respondenterna ett positivt svar. Vid fragan om den ekonomiska
situation, "hur tillfredsstalld ar du med din ekonomiska situation?”, svarar en stoérre andel &n vid
Ovriga fragor, 12 personer, ett negativt svar.

En av de intervjuade uttrycker:

”Ung Kraft har hjdlpt mig med de problem jag haft i den mdn det varit méjligt. Mdnga av
mina upplevda problematiska svdrigheter har enbart koppling till min ddliga fysiska hélsa.”

Resultatet fran intervjuerna visar att de flesta av respondenterna har nagon fritidsaktivitet som
de &gnar sig at regelbundet. Nagot mer an hélften, 15 personer, svarade ja pa fragan "har du
nagon fritidsaktivitet som du dgnar dig at regelbundet?”. Pa fragan "hur tillfredsstalld 4r du med
dina fritidsaktiviteter” valde drygt halften, 16 personer. ett positivt svar, medan sju svarade
"bade och” och 6vriga fem personer ett negativt svar.

Resultatet visar att de flesta respondenterna har ett socialt umgénge. De flesta verkar ocksa vara
néjda med sina privata relationer. Samtliga respondenter svarade att de har en nara van. Pa
fragan ”hur tillfredsstalld ar du med antalet och kvaliteten pa dina vanner” valde en tydlig
majoritet, 18 personer, ett av de positiva svaren. Fyra uppger ett negativt svar. Drygt halften av
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respondenterna, 15 personer, svarade att de traffat en van den senaste veckan. Pa fragan “hur
tillfredsstalld ar du med dina privata relationer (t.ex. en partner)?” valde 18 personer ett positivt
svar, fyra svarade “bade och” och 6vriga ett negativt svar. Svarsbilden ser likartade ut nar det
galler fragan om hur néjda deltagarna ar med sina relationer till familjen. Vid jamférelse mellan
deltagare med storre och mindre omfattande problematik framkommer att de med mindre
problematik generellt sett dr nagot ndjdare med sina relationer dn 6vriga deltagare.

Effekter av deltagandet

Merparten av deltagarna som intervjuats uppger antingen att de arbetar i omfattningen 75-100
procent eller att de ar sjukskrivna/har aktivitetsersattning. Vid denna fraga ar det en tydlig
skillnad mellan de som projektet sjdlva har intervjuat och de som Sweco har talat med, vilket
framgar av diagram 8.

Diagram 8. Deltagarnas sysselsdttning. (Uppgift i antal)

Deltagarnas sysselsattning efter Ung kraft

Arbete 75-100 %

Arbete i mindre omfattning dn 75 %
Studier
Sjukskriven/aktivitetsersattning
Foraldraledig

Arbetslos
Annat
0 2 4 6 8 10
M Deltagare med mindre problematik M Deltagare med storre problematik

Av diagrammet framgar att var tredje deltagare, 9 personer, efter projektet arbetar motsvarande
75 % tjanst eller mer, men detta galler endast de med en mindre svar problembild. Ytterligare
fyra personer i denna grupp har angett att de arbetar, men i mindre omfattning.

Resultatet fran deltagarintervjuerna visar att de flesta av respondenterna anser att deras
medverkan i projekt Ung Kraft pa flera satt har paverkat deras liv. Hur deltagarna svarat redovisas
i diagram 9.

Diagram 9. Deltagarnas sysselsdttning. (Uppgift i antal/andel)
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Min medverkan i projekt Ung kraft har bidragit
till att jag upplever mitt liv totalt sett som béttre 5 10
an innan jag boérjade projektet.

Min medverkan i projekt Ung Kraft har medfort ‘ ‘
att jag kdnner mig mer motiverad att paverka
min situation kopplat till arbete och/eller 7 8
fortsatt utbildning an innan jag borjade
projektet.

Min medverkan i projekt Ung Kraft har medfort
att jag fatt kontakter med arbetslivet som jag
tror kommer att underlatta for mig att komma
vidare i egen forsorjning.

Min medverkan i projekt Ung kraft har medfort
att jag fatt ett samlat stod som jag upplever
underlattar for mig att komma vidare i egen

forsorjning | | |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Instammer inte alls M Instdmmer ganska lite Instdmmer varken lite eller mycket
Instdmmer ganska mycket M Instdmmer mycket

Av diagrammet framgar att en majoritet av de intervjuade deltagarna uppfattar att projektet har
paverkat dem i positiv riktning jamfért med hur deras situation var innan projektet. Den
overvagande delen av respondenterna anser att deras medverkan i Ung Kraft har medfért att de
ar mer motiverade att paverka sin situation kopplat till arbete och/eller fortsatt utbildning.
Daremot rader det delade meningar bland respondenterna i fragan om huruvida medverkan i
Ung Kraft har gett viktiga kontakter med arbetslivet fér att komma vidare i egen forsérjning.

En fraga stalldes i intervjuerna och 16d "Att Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan, kommunen
och landstinget samverkat i projekt Ung kraft har medfort att jag fatt ett battre stéd an vad jag
upplevde att jag hade innan jag paborjade projektet”. Vid denna fraga svarade tio personer att de
"instammer mycket” och nio personer att de “instimmer ganska mycket”. Bland ovriga har fem
personer valt det neutrala svaret ”“varken lite eller mycket” och &vriga fyra personer angav ett
negativt svar.

Har foljer en kommentar fran en av de svarande som berdr det samverkande stodet i Ung kraft:

“Jag tycker att Ung Kraft dr ett bra initiativ som behévs fér oss med psykisk nedséttning.
Toppenpersonal som finns ddr om man har fragor och behéver hjélp. Underldttande att alla
viktiga instanser dr samlade under samma tak/projekt.”

Reflektioner fran representanter i arbetslivet

Ett omrade som projektet forsokt utveckla mer ju langre projektet fortgatt ar kontakterna med
arbetslivet. D& det under varen 2014 konstaterades att projektet 6nskade mer kunskap om hur
arbetsgivarna ser pa malgruppen som arbetskraft sammankallades ett antal representanter fran
arbetslivet i en gemensam fokusgrupp. Totalt deltog fem foretradare fran olika foretag/arbets-
givare i Sundsvall.

| fokusgruppen fick representanterna tillfalle att reflektera kring tre fragestallningar:
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e Vad ar viktigt for att en person i malgruppen ska fungera pa din arbetsplats?

e Vad behover du géra som arbetsgivare for att kunna erbjuda en plats?

o Vilka forutsattningar behdver du av Arbetsférmedlingen eller annan myndighet for att kunna

gora det?

De svar som framkom redovisas i tabell 2.

Tabell 2. Arbetsgivares reflektioner om férutsdttningar, arbetsgivares ansvar och behov av stdd.

Viktiga forutsattningar

Arbetsgivarens ansvar

Behov fran myndigheter

Kommunikation och dialog
Arlighet

Att personen smalter in med
ovrig personal

Engagemang hos individen
Halla tiden - komma i tid
Handledare/kontaktperson
Back-up handledare
Fortroende — tillit till insatsen
Oppenhet infér arbetskam-
raterna (dagligt maende)
Tillit

Att personen har en viss
flexibilitet

Att Ovrig personal ar
vélinformerad

Mentorskap av personer med
liknande erfarenhet

Social kompetens — att komma in
i gruppgemenskapen —
samarbetsformaga

Ha social kompetens

Vara lyhorda

Ge bra introduktion

Informera 6vrig personal vad de
har att forhalla sig till

Anpassa lokaler och verktyg
Vara orienterad kring den
funktionsnedsattning man moter
Vara flexibel

Ge fortroende/befogenhet till
individen att gora uppgifterna
Ha tid att handleda, att lata
personen satta sig in i arbetet
Ha uthallighet

Ha en kontinuerlig dialog om
forvantningar och farhagor —
bade arbetsgivarens och
arbetstagarens (och det bidrar
till tillit)

Skapa delaktighet — en i ganget,
en i foretaget

Meningsfulla arbetsuppgifter
Plan for utveckling

Lyhordhet — se nar det finns en
Oppning fér en utmaning

Dialog, tat kontakt sarskilt i
bérjan. Och nagon att bolla med

En bra introduktion/presenta-
tion

Arbetsplan — langsiktighet, t.ex.
tidsbegrédnsning pa vissa beslut
och vad som finns for mojlighet
efter det och om det kommer att
komma mojlighet till anpassad
handledarutbildning

Uppfdljning
Formedlaren behover vara insatt

i verksamheten — battre
matchning

Nationell implementering av
arbetsmetoden Ung Kraft

| den diskussion som fordes i samband med dessa reflektioner framkom att det &r viktigt med
tydlighet i gruppen om varfér en individ kan fa vissa regler som andra inte far. Rent generellt
uppger foretagsrepresentanterna att det ar sjalvklart med anpassningar. Det &r inget unikt for
just denna malgrupp utan det gors for alla medarbetare. Det framhdlls ocksa att det faktiskt finns
jobb dar det inte alltid dr avgorande att passa exakta tider.

Arbetsgivarna tog upp ett problem som ibland kan uppstd med denna malgrupp, men dven med
andra. Det handlar om att individer ger sken av att tycka att verksamheten/gruppen &r vardelos.
For varje medarbetare, oavsett forutsattningar, ar det viktigt att forsoka smaélta in i den
gemenskap som ar pa arbetsplatsen. Nagot som arbetsgivarna uttrycker som extra viktigt i dialog
med myndigheterna ar tillgangen till information. Som arbetsgivare ska man inte behova jaga

information utan det skulle t.ex. kunna finnas en informationstjanst pa “natet”.
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Resultat utifran kvantitativa resultat

Statistik fran projektet

For att fa en tydlig kvantitativ bild av hur val projekt Ung kraft har lyckats svara upp mot sina
malsattningar har statistik inhamtats fran projektet, vilken presenteras i diagram 10.

Diagram 10. Uppgift fran projekt Ung kraft. Resultat for projektet, totalt 197 deltagare.

Utredning/behand-  gjytt/Fp: 9
ling, har behov som  yarsoner (4%)
kréver andra
insatser: 37
personer (19%

Arbete: 57
personer (29%) H Arbete

Utbildning

m Daglig verksamhet

M Annan insats

Annan insats : 58 Utbildning: 23 m Utredning/behandling, har
personer (29.%) personer (12%) behov som kréver andra
insatser

Daglig verksamhet:
14 personer (7%)

Av statistiken framgar att 29 procent av deltagarna har gatt vidare i arbete och 12 procent i
utbildning. Sju procent har aktivitet inom Daglig verksamhet. Sammantaget motsvarar detta 48
procent av deltagarna. 29 procent av deltagarna har avslutat for annan insats inom Arbetsfor-
medlingen, Forsdkringskassan eller kommunen. Bland 6vriga ar merparten under utredning eller
behandling da det bedémts att behovet dr sa omfattande att det inte ar mdjligt med nagon
aktivitet ndrmare arbete.

Av samtliga deltagare i Ung kraft har 121 deltagare, 68 man och 53 kvinnor, vilket motsvarar 62
procent av deltagarna, nagon gang under projekttiden deltagit i arbetstraning/praktik.

Vid en ndrmare analys av de deltagare som fatt en anstdllning har en tydlig majoritet en
subventionerad anstallning, merparten inom kommunen. Vilken form av anstdllning och hos
vilken typ av arbetsgivare anstallningen avser framgar av diagram 11.
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Diagram 11. Arbetsgivare och anstdllningsform. (Uppgift i antal)

SWECO %

35
29
30
25
20
6
-
Privat Forening/socialt Kommun Offentlig
foretag
M Subventionerad anstallning B Osubventionerad anstéllning = Samhall

Skillnader i resultat mellan kvinnor och méan

Vid en analys av resultatet utifran deltagarnas kon framkommer att betydligt fler mén &n kvinnor
gatt vidare i arbete. Det ar ocksa fler man an kvinnor som avslutat till en utbildning. | 6vrigt ar det
inga anmarkningsvarda skillnader utifran deltagarens kon. En jamforelse av sysselsdttning utifran

deltagarnas kon redovisas i diagram 12.

Diagram 12. Sysselsdttning efter projektet utifran individens kén. (Uppgift i antal)

40 38
;. 29
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7 15
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Pa fragor som stallts till de samverkande aktérerna i samband med slututvarderingen visar att en
majoritet av de som angett ett graderat svar uppger att projekt Ung kraft har bidragit med
kunskap inom saval omradet jamstdlldhet som tillgdnglighet. Observeras bor dock att 14
personer, drygt 40 procent, svarat “vet ej”. Aktorernas svar framgar av diagram 13.
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Diagram 13. Aktérer om hur kunskapen 6kat om jamstdlldhet och tillgénglighet genom Ung kraft.

Anser du att...
. . . . - | | |
projektet har bidragit med 6kad kunskap i fragor B 7
som rér omradet tillgdnglighet? | |
projektet har bidragit med 6kad kunskap i fragor
" ° " 5 9 14
som rér omradet jamstalldhet? I I I I
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Lite/inte alls  m Ganska lite Varken mycket eller lite Ganska mycket — m Mycket Vet ej

Resultat fran den samhallsekonomiska utvarderingen av projekt Ung kraft

En samhéllsekonomisk analys har genomférts av projekt Ung Kraft. Denna har dven tidigare
presenterats i en delrapport, varen 2014. Analysen bygger pa 29 ungdomar som har deltagit i
projektet och avslutat projektet senast juni 2013. Konsultforetaget payoff AB ansvarade for de
samhallsekonomiska berakningarna. Den samhallsekonomiska analysen av projektet visade pa en
payoff tid (aterbetalningstid) pa 7 manader. Genomsnittet for liknande projekt 4r 9 manader.

Om man gor en kéanslighetsanalys och tar hansyn till yttre faktorer som kan komma att paverka
resultatet och antar att 25 procent av deltagarna (motsvarande 7,25 personer) skulle na sin
forbattrade status dven utan medverkan i projektet reduceras intdkten fér samhallet fran 3,4 mkr
till 2,6 mkr medan kostnaden blir densamma, 1,9 mkr. Resultatet av detta &r att Idnsamheten
uppgar till totalt 647 000 kr, motsvarande 22 300 kr per deltagare jamfort med 51 700 kr om
samtliga deltagare 4r med i berakningen. Vi denna typ av kanslighetsanalys okar
aterbetalningstiden med tvd manader fran sju manader till nio manader. En alternativ
kanslighetsanalys ar att extremvarden exkluderas (i detta fall det enskilt hogsta och det enskilt
lagsta vardet) fran den ekonomiska berdkningen. Pa sa satt kan man undvika att nagra enskilda
virden som kommit med i urvalet snedvrider resultatet pé ett icke representativt sitt. Aven nar
dessa extremvarden exkluderas sjunker intdkten fran totalt 3,4 mkr till 2,6 mkr. Ldnsamheten per
deltagare sjunker da fran 51 700 kr till 22 900 kr pa ett ars sikt. Aterbetalningstiden okar aven i
detta fall fran sju till nio manader. Oavsett kédnslighetsanalys &r resultatet saledes nastan samma.

| tabell 3 redovisas projekt Ung Krafts samhallsekonomiska potential samt verkningsgrad for de
insatser som gors i projektet. Med "tillgdnglig potential i foreldge” avses den potential som fanns
att tillgd da deltagarna kom in i projektet. Potentialen &r faststalld till det samhallsekonomiska
virde som motsvaras av skillnaden mellan ett heltidsarbete med en manatlig 16n pa 27 150 kr’
minskat med véardet av deltagarens (eventuella) arbete vid ingdng i projektet, plus den
(eventuella) reala resursforbrukning i form av vard, omsorg och handlaggning som ar kopplad till
den enskilda individen vid start i projektet. Om alla deltagare skulle ha ett produktivt arbete pa
heltid och inte nagon skulle vara i behov av stédresurser vore potentialen noll.

> Anledningen till att 27 150 kr valts som “referenslén” &r att genomsnittsldnen nar payoff startade sin verksamhet ar
2007 for heltidsarbete i Sverige var 27 150 kr i manaden. Trots att genomsnittslénen stigit sedan dess har payoff valt att
(tillsvidare) behalla denna referenslon for att underlatta jamforelsen mellan olika projekts resultat.
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Tabell 3. Projektets samhdllsekonomiska potential samt projektets verkningsgrad.

Kort sikt (1 ar)

Tillganglig potential i forelage, varav 18 604 173 kr
produktion 16 405 129 kr

vard, omsorg och handldggning 2199 044 kr

Faktisk produktion i forelage 1%
Faktisk produktion i efterlage 12%
Utnyttjad potential, varav 3413178 kr
produktion 1900 249 kr

vard, omsorg och handlaggning 1512 929 kr

Verkningsgrad, varav 18 %
produktion 12 %

vard, omsorg och handlaggning 69 %

Kostnad per verkningsgrad 3596 kr
Kvarvarande potential i efterlage 15 190 995 kr

Vid berdkning av langsiktig potential baserat pd antagandet att deltagande individer behaller den
status avseende arbete och vardkonsumtion de har nar de lamnar projektet under halva tiden
fram till forvantad pensionsalder ar potentialen for hela urvalet 298 mkr. Utslaget per deltagare
motsvarar det 10,3 mkr.

Den samhallsekonomiska analysen visar att Ilonsamheten per deltagare pa 1 ars sikt uppgar till 52
000 kr. Genomsnittet for liknande projekt uppgar till 37 000 kr. Detta innebdr en hoégre
Ibnsamhet dan genomsnittet per deltagare dn for genomsnittet i klassen. Motsvarande uppgift,
men pa 5 ars sikt, uppgar till pa 523 000 kr jamfért med 383 000 kr for klassen. Detta innebar
saledes en hogre I6nsamhet dn genomsnittet per deltagare. Samtidigt kan konstateras att
projektets deltagare haft en hogre potential i forelaget an genomsnittet for klassen, 642 000 kr
for projekt Ung Kraft jamfért med 601 000 kr for klassen. Aven verkningsgraden har varit hogre,
18 procent jamfort med 14 procent vilket 4r genomsnittet for klassen. Atgardskostnaden per
deltagare ar hogre i projekt Ung Kraft an for genomsnittet i klassen. Staller man daremot denna
kostnad mot verkningsgraden framkommer att kostnaden per verkningsgrad uppgick till 3 600 kr i
projekt Ung Kraft vilket dr en lagre kostnad per verkningsgrad dn genomsnittet for klassen som
uppgar till 4 700 kr.

| tabell 4 redovisas den ekonomiska l6nsamheten for samhéllet som helhet samt uppdelat pa
olika sektorer i samhéllet. Payoff tiden for kommunen &r kortare &n for samhéllet som helhet, tre
manader, medan payoff tiden fo6r staten som inkluderar Arbetsférmedlingen och
Forsakringskassan ar langre, 24 manader.

Tabell 4. Lonsamhet pG 1 Gr och 5 drs sikt samt payoff-tid fér samhdillet som helhet samt for olika sektorer.

Kort sikt, Maxvérde pa Minvarde pa Medelldng sikt, |Medelvarde, | Payoff-

ett ar individniva individniva fem ar kort sikt tid
Sambhillet 1500 000 kr 781 000 kr -77 000 kr 15 153 000 kr 52 000 kr 7
Kommun 742 000 kr 147 000 kr -41 000 kr 4508 000 kr 26 000 kr 3

Landsting 761 000 kr 224 000 kr -10 000 kr 3803 000 kr 26 000 kr ive.
Staten totalt, varav -854 000 kr 555 000 kr -215 000 kr 2585000 kr -29 000 kr 24
Arbetsférmedlingen -1 922 000 kr 41 000 kr -258 000 kr -5 857 000 kr -66 000 kr i.v.
Forsakringskassan 397 000 kr 136 000 kr -128 000 kr 1985 000 kr 14 000 kr i.v.
C)vrig stat 672 000 kr 587 000 kr -52 000 kr 6 857 000 kr 23 000 kr i.v.

®i.v. innebar inget varde. Det kan dels handla om att aktéren inte ar medfinansiar i projektet eller att pay-offtiden &r sa

pass lang att det inte ar rimligt att ange en bestamd payoff-tid.

24 (29)

SWECO STRATEGY — SLUTRAPPORT UNG KRAFT




sweco 28
Analys och slutsatser fran féljeforskningen av Ung kraft

| detta avslutande kapitel gérs en samlad analys av de resultat som Ung kraft har bidragit med.
Analysen utgar huvudsakligen fran den programlogik som projektet omfattat vilket innebér att
fragor om aktiviteter, resultatmal och effektmal ar huvudfokus.

Maluppfyllelse utifran projektets uppsatta mal

Ung Kraft har omfattat mal pd olika nivaer. Det Gvergripande effektinriktade malet ar att
projektet genom olika insatser ska bidra till att den aktuella malgruppen fér projektet, personer
med psykiska och neuropsykiatriska funktionshinder, snabbare och effektivare kan bryta sitt
utanforskap. Det handlar om att individer ska ges madjlighet att finna, fa och behalla ett arbete
eller att de ges mojlighet till en langsiktig sysselsattning pa annat satt. Pa organisationsniva
handlar det 6vergripande malet om att projektet skall bidra till effektivare samarbetsprocesser
och kortare ledtider.

Ung kraft har pa olika satt verkat for att starka mojligheter till maluppfyllelse ur bada dessa
aspekter. Swecos bedémning ar att det genom hela projektet har funnits en tydlig riktning som
saval projektledare som arbetsgruppens handlaggare har strdvat mot. Forutsattningarna har varit
relativt goda. Skalen for detta ar, sa som Sweco beddémer det, avhangigt den bredd av aktérer
som varit involverade i projektet saval i arbetsgruppen som i styrgruppen. Bada dessa grupper
har omfattat representanter fran de centrala myndigheterna som verkar kring malgruppen;
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan och Sundsvalls kommun. Lite mer unikt ar att
projektet lyckats etablera ett nara samarbete med Landstinget och psykiatrin. Dessa kontakter
har underlattat infor utredningar och diagnostisering vilket ar vardefullt som grund for beslut om
fortsatta atgarder utifran deltagarnas behov och férutsidttningar. Den samverkan som har
etablerats i Ung kraft menar Sweco sannolikt har bidragit till att en snabbare och effektivare
stodprocess for de medverkande individerna an vad som ar méjligt i en ordinarie verksamhet.

Maluppfyllelse pa individniva

Flera kvantitativa mal har formulerats nar det géller individerna som medverkat i projektet:
o 25 %till arbete
e 50 % till kvalificerad arbetstraning for att utveckla arbetsformagan
e 25 %till annan anpassad insats

Resultaten visar att 29 procent av deltagarna som avslutat Ung kraft, 57 personer, har fatt en
anstéllning. Detta overtraffar malet pa 25 procent. Tolv procent, 23 personer, har pabdérjat
studier. Dessutom har 7 procent av deltagarna, 14 personer, avslutat till Daglig verksamhet.
Antalet personer som avslutat till annan anpassad insats uppgar till 29 procent, 58 personer.
Projektet har saledes lyckats val med att svara upp mot dessa resultatmal.

Aven malet om kvalificerad arbetstrdning ar uppfyllt. Resultaten visar att 121 deltagare, 62
procent av deltagarna, nagon gang under projekttiden har deltagit i arbetstraning/praktik. Detta
resultat ar battre an malet om 50 procent.

Sammantaget visar dessa resultat att projektet i hog grad svarar upp mot sina malsattningar.
Denna bild bekradftas ocksa av de resultat som framkommit i den samhallsekonomiska
utvarderingen av projektet dar den s.k. payoff tiden uppgar till totalt sju manader. Detta ar tva
manader kortare dan genomsnittet pa 9 manader for projekt med motsvarande férutsattningar
som de i Ung kraft.

25 (29)

SWECO STRATEGY — SLUTRAPPORT UNG KRAFT



SWECO %

Ung kraft har dven visat pa andra positiva effekter pa individniva. Resultat som framkommit i
intervjuer med deltagare visar att de i manga fall uttrycker att de fatt storre sjalvfortroende och
battre sjalvikdnsla genom sin medverkan. Manga uttrycker att de mar battre &n de gjorde innan
de paborjade Ung kraft. Flera har framfort att de har fatt insikter om sina egna forutsattningar,
men ocksa att de fatt en mer positiv framtidstro som kan vara ett stod for dem att komma vidare
i egen forsorjning. Genom att det inte varit praktiskt genomférbart att fraga alla deltagare om
hur de upplever det stod de fatt i projektet finns dock ingen statistiskt sakerstalld uppgift fér hela
gruppen deltagare nar det galler de kvalitativa fragor som stallts i utvarderingen.

Viigen till egen férsérjning - Projektets aktiviteter och insatser

Problematiken hos méanga av deltagarna i projektet &r omfattande. Det har framférallt handlat
om psykisk ohdlsa och neuropsykiatriska diagnoser, t.ex. ADHD, ADD, depressioner.

| projektet har det funnits en rad olika faktorer som alla syftat till att stdrka och st6tta deltagarna
utifran deras forutsattningar och behov. Det handlar om sadant som vilka insatser och aktiviteter
som erbjudits, hur vdl man lyckat samverka kring individer och hur tillgangligt projektet upplevts.
Har har daven bemotandet haft en avgérande betydelse.

Genom att flera aktorer samverkat kring projektets deltagare har det teoretiskt sett funnits en
arsenal av aktiviteter att tillga. | viss man visar projektets egen statistik att projektet ocksa har
tagit till vara aktorernas varierande insatser. Nagot som dock konstaterats ar att dessa insatser
inte alltid varit tillrackliga da det saknats ”tidiga insatser” som stéd for individerna. Manga
deltagare hade dessutom en betydligt svarare problemsituation dn vad projekthandlaggarna
initialt hade raknat med, sarskilt nar det géller den psykiska ohédlsan. For att underlatta for
personer som saknar struktur och rutiner i vardagen och for att ge stod till personer med
exempelvis sociala fobier, har det successivt skett férandringar. | vissa fall har det handlat om
uppsokande verksamhet. | andra fall anpassning av tider da deltagare narvarat i projektet, men
ocksa forandringar nar det galler Teman som erbjudits. Ett exempel &r en anpassad grupp som
erbjods under en tid for enbart tjejer i projektet.

| intervjuer med deltagare i projektet har det framkommit att dessa uppfattar att Ung kraft till
stor del lyckats erbjuda insatser som upplevs ha haft en starkande inverkan. Detta uppges ha gett
effekter vad géller motivation, sjalvfértroende och framtidstro. | de avslutande intervjuerna med
deltagare uppgav 75 procent ett positivt svar pa fragan "Min medverkan i projekt Ung kraft har
medfort att jag fatt ett samlat stod som jag upplever underlattar for mig att komma vidare i egen
forsorjning. Ytterligare 14 procent av deltagarna har svarat “instammer varken lite eller mycket”.
Nar motsvarande fraga stdlldes till de samverkande aktorerna i projektet var svarsbhilden
generellt positiv avseende fragor utifrdin malen pd individnivd. Aven om intervjuerna med
deltagare endast omfattat ett urval av deltagarna i projektet sa tycker sig Sweco ha belagg for
beddomningen att det ar sannolikt att Ung kraft har uppnatt eller atminstone ligger nara
malsattningen att "80 procent av deltagarna upplever att de fatt ett tydligare stod utifran sina
individuella behov”. Detta eftersom att intervjuerna omfattat bade deltagare med en svarare
problembild och deltagare med mindre problematik och som star narmare arbete. Sammantaget
ar Swecos bedomning att projektet har svarat upp mot sina malsattningar pa individniva.

Bemdtande och tillgéinglighet

Ett gott bemotande har visat sig viktigt for att 6ka individers halsa, motivation och férmaga att
gora forandringar som ar viktiga for hans eller hennes livssituation. Exempelvis visar forskning
som gjorts inom vard och omsorg att hantering av moéten mellan professionella och deras klienter
har stor betydelse for att skapa fortroende. Ett gott mote kan ocksa paverka viljan hos en klient
att agera enligt vad som dverenskommits och har darmed betydelse for utfallet av behandlingen.
Sweco konstaterar att just detta med motet varit sarskilt framgangsrikt i Ung kraft. Deltagarna
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uttrycker att de kanner sig sedda. Tilliten till personalen ar stor. Deltagarna gors delaktiga och
insatser anpassas individuellt utifran deltagarnas behov. En tydlig framgangsfaktor i kontakter
med projektets deltagare att handlaggarna suttit samlat och direkt pa plats kunnat erbjuda
samordnade och stddjande insatser. Utifran teoretiska resonemang hamtade ur Aaron
Antonovskys teorier om betydelsen av “kdnslan av sammanhang” har sannolikt den
samlokalisering som projekt Ung Kraft erbjudit lokalmdssigt varit positiv. De unga har getts
mojlighet att méta andra i liknande situation som den egna. Detta har aterkommande patalats
vid intervjuer under det pagdende projektet och i de avslutande intervjuerna. Genom att
deltagarna upplever att de har starkts pa olika satt har tillvaron blivit mer begriplig, meningsfull
och hanterbar. Att projektet dessutom erbjudit méjligheter for deltagarna att misslyckas och
starta om pa nytt, att "pendla” i sin utvecklingsprocess, ar enligt Swecos analys ett intressant
arbetssatt som inte ar helt vanligt i den har typen av insatser, men som uppenbarligen varit
framgdangsrikt i projektet. Samtidigt ar detta en utmaning att hantera vid en Overgang fran
projekt till ordinarie verksamhet t.ex. utifran frdgan om vilken aktér som har méjlighet att vara
ansvarig och kring hur ett sddant arbetssatt ska finansieras.

Arbetsgivarkontakter

Kopplingen till foretag och mojliga arbetsgivare ar en fraga som aterkommande lyfts som ett
utvecklingsomrade. Detta framfors bade fran aktorerna som medverkat i projektet och
deltagarna. | enkdter som genomforts visar resultaten vid fragor om kontakter med foretag och
arbetsgivare samre resultat an ovriga fragor. Att projektet bjod in arbetsgivare till samtal om
myndigheternas roll och ansvar for att underlatta anstdllning och praktik for personer med
funktionsnedsattning, ser Sweco som ett viktigt steg i projektet att ndrma sig arbetsgivare. Det ar
har viktigt att ta tillvara de synpunkter som foretradarna fran arbetslivet uttrycker som 6nskvarda
nar det galler stod fran myndigheterna t.ex. nar det galler informationsinsatser och tillganglighet.
Swecos samlade bedomning inom detta omrade &r att det ar angeldget med ett fortsatt
utvecklingsarbete for att 6ka forstaelsen for malgruppens behov hos arbetsgivarna. En béttre
samverkan med arbetsgivarna kan eventuellt underldtta for arbetssékande att skap natverk
kopplat till arbetsmarknaden. Det skulle ocksa kunna ge andra effekter nar det géller
inforskaffning av praktikplatser och arbetsprévnings-platser.

Maluppfyllelse pa organisationsniva

Mal for Ung kraft pa organisationsniva har framférallt handlat om att identifiera metoder som
kan anvandas i ordinarie strukturer. Ett kvantitativt mal som projektet har formulerat ar att 80
procent av handldaggarna inom berérda myndigheter skall uppleva att ledtiderna har kortats.
Utifran svar som lamnats i tidigare enkat till handlaggare och dven i den enkat som genomforts i
samband med slututvarderingen visar resultatet att projektet har uppnatt denna malsattning. 84
procent har angett ett positivt svar pa denna fraga i den avslutande enkéaten.

Rent organisatoriskt kan konstateras att projekt Ung kraft har fungerat bra och effektivt. Inte
minst projektledaren upplevs ha fungerat val och har |6pande forsett styrgruppen med underlag
om hur projektet ligger till. Projektet har haft tydligt malfokus och har till stor del svarat upp mot
forvantningar som funnits bland intressenter. Sweco bedémer att det operativa arbetet 6verlag
har utfors pa ett professionellt satt saval utifran de forvantningar som finns hos de samverkande
aktérerna som hos de berérda individerna i malgruppen som deltagit i projektet.

| Ung kraft kan konstateras att det funnits ett uttalat intresse och engagemang fér malgruppen
och det arbete som pagar. Detta giller bade fran arbetsgruppen och fran handlaggare i de
samverkande organisationerna med anknytning till projektet, liksom styrgruppen. Att
styrgruppen bestar av personer fran de samverkande organisationerna vilka pa olika satt har
mandat att fatta beslut, menar Sweco ar vardefullt. Detta ar positivt ur ett férankringsperspektiv
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och infor en fortsatt mojlig implementeringsprocess. Det har dven framkommit att det finns en
nyfikenhet kring att prova nya arbetssatt och en allman positiv attityd i projektet som
kdnnetecknas av prestigloshet, 6ppenhet och lyhordhet. Tillgdngligheten dr hog liksom den
samlade kompetensen hos de professionella aktérerna i projektgruppen. Projektmedarbetarna
har dven visat saval ett intresse for varandras kompetenser som respekt for varandras olika
uppdrag och méjligheter. Aven kommunikationen mellan de samverkande aktérerna har varit
god. Inte minst har aktoérernas samverkan i projektets beredningsgrupp, projektgruppens
samverkan med Arbetsférmedlingens specialister och de flerpartsmoten som hallits utifran
deltagarnas individuella natverk varit vardefulla delar av projektet som stéod for
kunskapsutveckling och larande. Sweco beddmer som viktiga att halla fast vid i en fortsatt
verksamhet. Utifran forskning om samverkan har projektet visat att manga goda férutsattningar
har funnits i Ung kraft. Projektledningens och projektmedarbetarnas forhallningssatt, dar man
medvetet arbetat for att inkludera deltagares natverk har ytterligare gett forutsattningar for ett
val utvecklat samarbete med landstinget och psykiatrin. Detta beddmer Sweco som sarskilt
positivt dd Sweco ofta ser att samverkan med landstinget dr en svarighet i den har typen av
projekt. Swecos samlade bedomning &r att de organisatoriska forutsattningarna varit goda i Ung
kraft vilket &dven gett underlag till en utvecklad samverkan mellan aktérer och den
metodutveckling som efterstravats.

Jamstdlldhet och tillganglighet ar integrerade delar i projektet

Vid en analys av hur Ung kraft har forhallit sig till perspektiven jamstélldhet och tillgéanglighet ar
Swecos beddmning att arbetet med detta till viss del har varit tydligt i projektet.

Utifran statistik som I6pande rapporterats fran projekt Ung kraft har konsférdelningen varit jamn
i projektet. Det ar ungefar lika stor andel man som kvinnor i projektet. Projektet har aven fort
statistik Idpande 6ver olika insatser som erbjudits utifran konstillhérighet vilket visar att det finns
en medvetenhet om vikten av att fokusera pa jamstalldhet i projekt Ung kraft.

Trots likartade mojligheter i projektet, ar det betydligt fler méan dn kvinnor som avslutat till arbete
eller utbildning. Att resultaten visar en sa pass stor skillnad nar det géller fortsatt aktivitet efter
projektet, ar nagot som Sweco bedémer som anmarkningsvart. Har kan det finnas anledning att
Arbetsférmedlingen gor en mer fordjupad analys for att se 6ver vad denna skillnad kan bero pa. |
tidigare utvarderingar av projekt liknande Ung kraft har Sweco ibland moétt handlaggare som
uttryckt att de upplever det lattare att hitta utbildningsaktiviteter kopplat till mansdominerande
yrken vilket skulle kunna paverka overgangen till arbete. | Ung kraft har Sweco inte moétt denna
typ av synpunkter varfor det inte gar att dra ndgon sadan slutsats.

Nar det galler tillganglighet kan detta avse olika delar. Tillganglighet av mer organisatorisk art
t.ex. tillganglighet till lokaler och personal har varit stor i projektet. Aven information har
anpassats efter olika mottagares behov och foérutsattningar dar sadant behov funnits. D3
projektet riktar sig till en malgrupp med olika typer av svarigheter har tillgdnglighet ur ett
funktionshinderperspektiv varit stor. Handlaggare har, i linje med projektets malsattningar,
medvetet anpassat aktiviteter efter deltagarnas férutsattningar och férmaga. Ett exempel &r att
handlaggare dar det funnits behov har arbetat med uppstkande verksamhet. Detta har enligt
Swecos bedémning sannolikt 6kat tillgangligheten inte minst for de personer som har sociala
fobier eller av andra skal har svart att ta sig till projektets lokaler. Ett par fragor stéllde till aktorer
i den avslutande enkaten i utvarderingen om hur man uppfattade att projektet har bidragit med
O6kad kunskap om fragor som ror tillganglighet och jamstalldhet. Resultat visar att de som har
angett ett svar i flertalet fall har valt ett positivt sddant vilket ytterligare talar for att dessa
perspektiv har uppmarksammats i projektet.
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Swecos sammanfattande bedémning av projektet

Sammantaget konstaterar Sweco att Ung kraft natt framgang utifrdn uppsatta mal. Den
samverkan som successivt har utvecklats menar Sweco utgér en viktig grund for att aven
fortsdttningsvis kunna ta till vara erfarenheter och vidareutveckla metoder som stod for
malgruppen. Att Ung kraft i nagon form lever kvar i en reguljar verksamhet ser Sweco som
onskvart mot bakgrund av de goda resultat som projektet har uppnatt for individerna i projektet,
dven for personer som har en omfattande problematik. Ett alternativ ar att samla olika resurser
pa det Arbetsmarknadstorg som kommunen startat upp. Sweco ser detta som en reell méjlighet
att ta till vara erfarenheter och kompetenser fran olika hall. Det &r dock viktigt att det i sa fall
dven finns specialistkompetenser tillgingliga for malgruppen, att det finns trygg plats att ga till
och att fokus ldggs pa individuellt stod dven fér de individer som har en mer omfattande
problematik.

Resultaten visar tydligt att det individuella stodet som projektet har erbjudit har gett trygghet for
individerna och fortroende for handlaggare i de samverkande organisationerna. Nagot som olika
aktérer, dven Landstinget, papekar ar att projekt Ung Kraft har lyckats mycket val med att
etablera samarbete med varden. Har har det genom projektet byggts upp ett fortroende som ar
angelaget att halla fast vid. Som en féljd av att manga i malgruppen behover ett “multiinriktat”
stod fran manga aktorer har den typ av verksamhet som Ung kraft erbjudit ocksa en central roll
att spela for att minska det “glapp” som gér att individer riskerar att hamna mellan stolarna.
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