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BAKGRUND

Den har rapporten ar en redovisning av en larahdedering av ett ESF-finansierat
projekt som bedrivits inom Agera i Sundsvalls konmmRapportens intention ar att ge
en bild av vilka erfarenheter och upplevelser a&lbea ungdomar har av att delta i ett

projekt ytterst avsett att fa deltagarna i nagamfav sysselsattning.

FOr att sétta in studien i ett sammanhang kommieattiebakgrunden beskrivas vilka

forutsattningar som projektet utgatt fran och vitéiakta insatser som skulle till.
Historik *

De senaste 20 aren har ungdomar fatt det allt svatafa arbete och har ungdomarna
dessutom bristfallig utbildning och begréansad albeterfarenhet |6per de stor risk att
bli langtidsarbetsldsa. Enligt Angelin I6per en dam som star utanfor
arbetsmarknaden redan i 20 ars alder mellan sesjoaf@nger sa stor risk att sta
utanfér arbetslivet i framtiden mot en jamnarig Soan arbeté.

Under de senaste §ren har Sverige och vérlden dessutom gétt igenom en global
finanskris med 6kad arbetsléshet inte minst bland ungdomar som féljd. P& lokal
niv§ visar statistik frén arbetsférmedlingen i Sundsvall att arbetslésheten bland
de unga i Sundsvalls kommun fortfarande stiger. I augusti 2010 var 1 984 unga
maénniskor mellan 18-24 8r arbetslésa i Sundsvall, vilket &r en 6kning med 323

personer eller med 16 procent sedan motsvarande tid ifjol.

AGera genomforde en forstudie infor ansdkan om projekieheTva av AGeras
medarbetare arbetade under 2010 med att férankikaenande projektet bland
aktorerna pa marknaden. Syftet med detta arbetedniamtt gora en kartlaggning av
organisationernas intresse och mojligheter atthighrojektet i form av exempelvis
studiebesok samt aven skapa kunskap och forstéeleeentuella hinder som
foreligger for organisationer att ta emot ungdorRasultatet blev att samtliga besokta

organisationer/arbetsplatser beslutade sig faiedta och bidra i projektet.

! Dokumentation i detta avsnitt hamtad foretrade®¥dis projektansokan

’Angelin, Anna,Den dubbla vanmaktens logik unds Universitet 2009

% AGera — arbetsgivarringen i Sundsvall &r ett nétes ca 200 arbetsgivare, stora som sma, som
samverkar i arbetsmarknads- och sysselsattningsfr&gwww.agera.sundsvall.se
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AGera har samtidigt ocksa utvecklat en formaggenbmféra kompetensanalyser pa
individ- och gruppniva vilket ocksa bidragit mednkpetens till projektet Fokus pa

framtiden.

Utifran den inledande inventeringen genomforde AGaT swotanalys och identifierade

ett antal styrkor, svagheter, méjligheter och hggmomférandeprojektet.
STYRKOR

Foretagen var beredda att ta emot ungdomar pa éakilk- som vaxthusplatser.
Projektet var val férankrat bland Ageras medlenetfiy. Projektet var dven forankrat
hos utbildningsaktérer som Mittuniversitetet ochx€nutbildningen, for att skapa
kontakter for de individer som behovde studerargdBn representant fran
arbetsformedlingen skulle vara aktiv i projektdket ocksa skulle garantera att

projektet erhdll manga deltagare.
SVAGHETER

En del féretag hade som krav att praktikanter skudlra hogskoleutbildade vilket kan
forsvara for ungdomar med lagre utbildningsgradkeattma in pa arbetsmarknaden.
Inom offentlig sektor var det risk att man kundeémkurrens av det statliga
praktikprogrammet "lyftet” vilket kunde medféra @t del praktikplatser gick till detta

program istallet for till "Fokus pa framtiden”.
MOJLIGHETER

Fler foretag kommer att rekryteras successivptitjektet. Potential bedomdes ocksa
finnas genom att rekrytera foretag till projektet stora foretag som ar med i projektet.
Genom att stora foretag var med borde det ha bidith@tt aven deras
underleverantorer skulle kunna ingd. Ytterligarevgijlighet som projektet
identifierade var tankar om att en konjunkturupmgsdkulle kunna innebéra att
foretagens efterfrdgan pa arbetskraft okar ocraysiit okar aven efterfragan pa

praktikanter.
HOT

Fortsatt lagkonjunktur med varsel skulle kunna bira att foretagen kan behova dra
ner pa sina personalstyrkor. | samband med dettasiérigheten att ta in ungdomar pa
praktik.



Syfte med projektet

Tre syften formulerades slutligen i ansokan fojgktet Fokus pa Framtiden.

Syftet &r att personerna i m8lgruppen ska minska sitt utanférskap och 6ka
makten dver sitt eget liv genom sjalvforsérjning, alternativt 6kad grad av
férsérjning. Att malgruppen ska ges forutséttningar att utveckla sitt
tankesétt och sitt férh8liningssétt till sin egen kompetens i relation till
sambhadlleliga behov, en 6kad delaktighet i samhdéllet, samt att skapa
mdjlighet att ndrma sig arbetsmarknaden och ékad p8verkan pé sina liv.

Syftet ar att projektets aktorer tillsammans ska finna och utforma nya
arbetssatt och metoder som medverkar till att personer i m8lgruppen
uppndr sjélvférsérining alternativt 6kad grad av sjélvférsérining, samt att
organisationerna drar fordel av att det finns relevant kompetens for
verksamheternas aktuella och framtida behov i regionen. (som med
dagens samhéllsutveckling skulle innebéra brist p§ efterfrgad kompetens
och ddrmed ett hot mot organisationernas konkurrenskraft)

Syftet dr att projektet ska medverka till 6kad samverkan och
kunskapsoéverforing mellan de aktérer och samverkanspartner som deltar i
projektet.

Malséattning

Projektets malsattningar formulerades som att gtejs deltagare efter avslutat projekt:

Har erhallit en personlig utveckling riktat mot atbmarknadens behov.
Upplever att de har erhallit férdjupade kunskaphkset ska gora projektets
deltagare mer anstallningsbara.

Har vidgat sitt kontaktnat mot arbetsmarknadenebidllit fordjupade
kunskaper i hur detta kan anvandas.

50 procent av projektets deltagare ska ha varipatainst ett studiebesok hos
foretag eller utbildningsanordnare

Vidare ska efter avslutat projekt 300 arbetsplatsefatt information om samt
diskuterat vad "Foéraldrarevolutionen™ innebér ontagit den utmaning som

detta innebéar

| ansokan om projektmedel angavs att langsiktifgkedr skulle uppnas genom bla att

arbetsmodellen etablerades och kunde fortsatemaiindas efter projekttiden. Aven

fraga om vem som ska fortsétta att "aga" och driedellen bor belysas.

| ansokan framhalls aven att projektet kan skapaeérsynergieffekter pa samhallsniva.



Tillganglighet

Den tillsatta styrgruppen ska bidra med sin kompeteh erfarenhet kring
tillganglighet. Samlat skall detta ge en tkad fette och kunskap for att pa basta satt
skapa tillganglighet for alla. Praktiskt for projakbetarna innebar detta ett lyhort
arbetssatt som lIopande ar 6ppet for alla synpukierforslag kring
funktionsnedsattningar och dess behov anpassniteys&m projektet samarbetar med
Arbetsformedlingen kommer det att finnas tillgaitigdieras resurser vad galler
psykologer, arbetsterapeuter etc. med inriktnirfgeitionshinder. Fér ungdomar med
koncentrationssvarigheter kan det ordnas mindre daémbland annat farre ungdomar

kan delta for att minska pa yttre stimulus.
Jamstalldhetsintegrering

| Ansbkan anges att projektet kommer att genomsawgamstalldhetsperspektivet.
Detta innebar bland annat menar man att jamsta#idHeetet kommer att belysas pa
traffar med styrgruppen utifrdn den SWOT-analys sagits fram for projektet.
Projektet kommer att verka fér en 6kad kunskapméinhos saval medarbetare som
deltagare i projektet. Jamstalldhetsintegrerinderies ocksa forverkligas via de

jamstalldhetsaktiviteter som planerade i projektet.

SWOT-analysen har visat att arbetsmarknaden i Sundsvalls kommun &r
segregerad. Kvinnor jobbar i hég grad i kvinnodominerade branscher som vérd
och omsorg medan vissa teknikbranscher nédstan helt &r mansdominerade. For att
motverka att dessa strukturer ytterligare befésts s§ kommer projektet att
uppmuntra deltagarna att exempelvis géra studiebesék p§ arbetsplatser inom
otraditionella branscher. Detta innebdr exempelvis att mén gér studiebesék p§ en
arbetsplats inom vrden.



SYFTE

Syftet med foreliggande utvardering ar

att identifiera faktorer inom ramen for programsetetodmassiga ansatser

som paverkar deltagarnas majligheter till malugpfge samt

att under projekttiden fortldpande bidra med kuapsk till aktérerna for

mojligheter till justering och optimering av insat.
Fragestallningar

. Hur kan man béast beskriva de sammanlagda reswléat programmet?

. | vilken utstrackning bidrar de olika insatsetitlresultaten?

. Vilka andra faktorer (utover programmetoder, exdeltagarnas personliga
forutsattningar etc) paverkar resultaten?

. Vilka bedémningar kan goras av resultatens héiktzover tid?

. Har programmet sérskilt iakttagit jAmstalldhetspektivet och har effekter av
detta uppnatts (Utgangspunkt &r ESFs definitiongyoleessstod)?

. Har programmet sarskilt iakttagit tillganglighe¢sspektivet och har effekter av
detta uppnatts (Utgangspunkt ar ESFs definitiongyoleessstod)?

. Vilka hinder och mdjligheter inom projektorgartisaen kan identifieras i
forhallande till uppnadda resultat?

. Kan programmet, dess resultat och erfarenhetina kil 6kad forstaelse och nytta

i den offentliga debatten?
Avgransningar

Utvarderingen pagar under en kort tidsperiod vasfitsatser om mer langsiktigt
hallbara resultat maste goras med forsiktighet. Keta tidsperioden for
utvarderingsarbetet inverkar givetvis ocksa negativmijoligheterna att under

projektperioden skapa larande i dnskvard utstrakni



Metod

Den har utvarderingen har delvis en kvantitativkiming men i huvudsak en kvalitativ
ansats som utgar fran det hermeneutiska syns@ttetiens kvantitativa delar ar en
bearbetning och analys av en verksamhetsbaseratl sk bearbetats systematiskt

med statistisk programvara och som redovisas péivebasal niva.

Den kvalitativa delen i denna studie utgar fraerivjuer och deltagande observationer.
Materialet fran intervjuerna ar nedskrivet och atlktifran den hermeneutiska spiralens
princip. Denna gér ut pa att forstaelsen ckar efarchv, exempelvis ett
intervjumaterial, satts i relation till helhetentt snan pa detta satt pendlar mellan del
och helhet ar den hermeneutiska spirdlefermeneutiken blir egentligen dubbelt
relevant for intervjuforskning, dels genom att kagiis éver den dialog som skapar de
intervjutexter som ska tolkas och dels genom aiti&ga processen déar dessa texter

tolkas. Detta kan ocks& uppfattas som en dialoglags samtal med textén.
Datainsamling

Datainsamlingen har genomforts dels genom verksesmhiedten, dels genom
halvstrukturerade kvalitativa intervjuer och dedtade observationer samt en
kontinuerlig dialog med olika aktérnledningen till valet av metoder ar nar det
galler analys av projektets resultat, utvarderisgexplorativa ansats och syftets

utformning.

| intervjuerna har respondenterna uppmuntratsaatesaljerat som mojligt fritt beratta
utifran de amnesomraden som tas upp och har ockss man tillatits att sjalva
paverka vad som kommer upp under intervjuerna, imentionen har varit att
intervjuaren ska forsoka fa samtalen att kretsaderamnen som ar relevanta for
utvarderingens syfte och fragestaliningar. En ghigielegat till grund for intervjuerna,
dar fem omraden for diskussionerna tas upp. Interma har genomforts dels pa

respondenternas arbetsplatser eller i anknytnihdessa, dels genom telefonsamtal.

“Svensson, Per-Gunnar och Bengt Starrin (#éda)itativa studier i teori och praktik_und:
Studentlitteratur, 1996), 189.

® Kvale, SteinarDen kvalitativa forskningsintervjufiund: Studentlitteratur, 1997), 49.
®Kvale, SteinarPen kvalitativa forskningsintervjur,17 ff.
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Analys

Intervjutexten har analyserats genom innehallsanatgpirerad av Patton, vilket
innebér att materialet identifierats, kodats octegariserat$.Det forsta momentet i
analysen har varit att lasa igenom nedskrivna &ntegarna for att f en kansla och
forstaelse for intervjuerna och dess innehall. dlastg har varit att pabdrja en kodning
av materialet genom att soka efter relevanta b@graypervjutexterna for att pa sa satt
dela in materialet i olika kategorier, eller nyak®iraden. Detta har tillfort materialet

struktur samt gett en battre mojlighet till tolkginch analys av utsagorna.

Darefter gar arbetet fran den manifesta till deerta innehallsanalysen, dar man
omtolkar innehallet och forsoker finna den bakowdigde meningen och innebdrden i
det sagda. Nyckelomradena omformas till fyra tegemom att dessa "stigit fram” ur
intervjumaterialet som relevanta. Det har sedarpkaip meningsbarande enheter (citat)
till dessa teman, genomforts en omformulering aasddill kondenserade meningar och
utifrdn detta formulerats underteman. Detta presasti fyra tabeller under rubriken
tolkad helhet.

Det sista momentet i analysen har varit att gencendé hermeneutisk tolkning av

helheten samt att reflektera éver resultaten utiéfét som analysen utmynnét i.

’ Patton, M QQuialitative evaluation and research meth@dsndon: SAGE, 2002), 452 f.
8 Kvale, Den kvalitativa forskningsintervjud ff.
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Resultat

Insatser i Fpf-projektet

Ungdomarna som kommer till projektet har anvisédsspgenom arbetsférmedlingen.
De far ett inledande samtal med nagon ansvarigjekiet for kartlaggning. Darefter
kallas ungdomarna till en forsta genomgang av gtefdillsammans med andra
ungdomar. Gruppernas storlek varierar mellan nfigtidl 10-14 personer — beroende
pa hur manga arbetsformedlingen har skickat tillaleim da gruppaktiviteten paborjas.

Under ca tva veckor vid ett antal tillfallen fargdomarna i grupp genomga en rad
ovningar av olika slag. Manga syftar till att s@jalvfortroendet och att éva olika
moment infor exempelvis en anstallningsintervju.rVia ocksa trana pa att hoja sin

sociala kompetens i manga 6vningar som handlar@ameelvis samarbete.

Nar denna period narmar sig slutet kommer tva gtajbetare in i gruppen och man
borjar konkretisera 6nskemal om praktikplatser hNemedarbetarna har ett stort
natverk av arbetsgivare och relativt god tillgaitigptatser for praktik och eventuella
arbeten. Man forsoker att matcha ungdomarnas 6rédksgott det gar.

Enkater

Verksamhetsenkéten

Inom ramen for utvarderingen av projektet Foku$radtiden har en kvantitativ analys
av projektets verksamhetsstatistik genomforts.dRttgdarna har tillsammans med de
ungdomar som varit aktuella fyllt i ett formular chavseende pa

* Ungdomarnas bakgrund

» Kompetens och erfarenhet

* FoOrvantningar

» Uppfattningar om projektet
» Utfall

Nedan féljer en sammanstélining av formuléaret atlerklare analys. Vart att notera ar
att de data som ligger till grund for detta avsaithamtade ur verksamhetsenkéten — en

enkéat som ar konstruerad av projektmedarbetaréanftjet har skett under varierande
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omstandigheter varfor kvaliteten pa data kan vari€olkning av resultaten bor darfor

goras med ovanstaende i beaktande.
Ungdomarna, en bakgrundsbeskrivning

165 registrerade enkater utgor underlaget i deappart. Uppskattningsvis har ca 250
ungdomar varit i projektet (tom mitten av oktob8d.2) men alla har inte fyllt i
enkaten. Ingen bortfallsanalys har gjorts daremofpgojektledarna bedémningen att
det foreligger ingen noterbar skillnad mellan dgdomar som gjort formuléret i

forhallande till de som inte fyllt i.

Av de 165 ungdomarna ar 68 killar och 97 tjejer rerdnedelalder pa ca 21 ar. Yngsta
deltagarna var 19 ar och aldst 26 ar. 80% av ungdaarhar foraldrar med svensk
harkomst.

Majoriteten av ungdomarna, ca 83% har slutbetyg gigmnasieskolan eller hogre.
Halften har tidigare erfarenheter fran arbete mestatels enbart tillfalliga jobb. Drygt
30% har deltagit i andra arbetsmarknadsatgardés. ity korkort. 70% har varit i
projektet 8 veckor eller langre.

Forvantningar och uppfattning om projektet
30% av ungdomarna forvantar sig att fa ett arbfeée sitt deltagande i projektet. Det ar

endast en mindre andel som inte forvantar sig ngd@yskilt efter deltagandet.

Ungdomarna har fatt ta stéllning till ett antaltd@nden om deras deltagande i projektet

och i foljande tabell redovisas deras uppfattnirayarFokus pa Framtiden.

Av tabellen framgar att ungdomarna instammer padjektet 6kat deras mojligheter till
anstallning, projektet ar viktig for den personligaecklingen och man trivs bra. 2 av 3

ungdomar instammer ocksa i att man kan rekommerésas pa Framtiden till andra.
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Tabell 1 Forvantningar av projektdeltagande
Haller Haller Haller Haller Vet gj
fullsténdi med inte med | absolut

gt med inte med
Projektet vidareutbildar mig 6% 39% 24% 3% 28%
Projektet tar mig ett steg vidare mot det jag drdmmer om 7% 38% 26% 4% 25%
Genom att delta i projektet 6kar jag mina mdojligheter att
bii anstlld 17% 52% 16% 3% 12%
Projektet ar viktigt for min personliga utveckling 15% 47% 21% 3% 13%
Jag tycker det borde finnas fler projekt av detta slag 31% 42% 7% 4% 16%
Jag trivs bra i projektet 34% 47% 10% 1% 8%
Projektet forstarker min sjélvkansla 11% 45% 22% 4% 18%
Jag rekommenderar projektet 29% 36% 13% 6% 17%

Nagot om projektets resultat

Efter avslutad tid i projektet visar det sig attlast ca var femte ungdom som deltagit
ater befinner sig i en arbetsloshet. Drygt halfieralla ungdomar har efter projektet fatt
ett heltidsarbete. 61 av ungdomarna hade fatt sejobfmoch ingar i arbete hel- eller
deltid i tabell 2.

Tabell 2 Sysselsattning efter projektdeltagande

Kon
Kille Tjej
Andel i % Andel i %
Arbetslos 19% 22%
Arbete heltid 53% 50%
Arbete  Arbete deltid 0% 0%
Arbete timmar 22% 16%
Utbildning/Studier 6% 12%

Vid en narmare analys sa gar det inte att bekriftma skillnader betraffande resultaten
for killar eller tjejer. Inter heller foreligger géa skillnader i alder, eller om man har
korkort eller inte!

Daremot kan vi se skillnader i utfallet av projekieroende pa ungdomarnas tidigare

erfarenheter. Nar det galler utbildningsniva kwarsitt ju lagre utbildning desto hogre
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andel arbetsltsa efter projektet. Var tredje ungdoed enbart grundskola eller gj

fullstandig gymnasieutbildning fortblir arbetslds.

Av foljande tabell framgar ocksa att tidigare astieserfarenhet har betydelse for
utfallet av projektet. Nara 90% av ungdomarna santidigare erfarenheter gar vidare
efter projektet till nagon form av arbete och emané andel till studier. Men observera
att det &r nara 50% av de som tidigare mestadelsavbetslosa som efter projektet

kommer i arbete!

Tabell 3 Sysselsattning efter projektdeltagande fordelatidigare erfarenhet

Arbetslivserfarenhet

Jag har Jar har Jag har Jag har
mestadels haft | mestadels haft mestadels mestadels varit

fast arbete tillfalliga arbeten deltagit i arbetslés

arbetsmarknads
atgarder

Arbetslos 12% 14% 22% 25%
Arbete heltid 69% 65% 39% 38%
Arbete  Arbete deltid 0% 0% 0% 0%
Arbete timmar 12% 17% 33% 18%
Utbildning/Studier 6% 5% 6% 20%

Nagot om ungdomarnas uppfattningar av projektet

Ungdomarna ger uttryck for att man generellt datrei n6jd med projektet och det
program man tar del av. Den 6vervagande positiitikén handlar om allt fran bra
bemotande till relevant innehall och mojlighet éitt fa tillgang till ett omfattande

kontaktnat. Har foljer nagra korta kommentarer.

Bra med kontakten med andra ungdomar, f§ byta erfarenheter, information och
stdmningen p§ métena gor att det kdnns dnnu mer positivt.

Coacherna dom gjorde allt for att hjalpa till.
att det ger resultat, fick praktik och sommarjobb i 3 veckor

Projektet har varit bra, med mer fokus pd méjligheter och I8ngsiktig planering,
positivt tdnkande och bra méjligheter for utveckling genom tex. Praktikplatser.
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Tacksam fér jobbcoach och mdéjligheten till praktik d§ det har hjélpt mig att
komma ett steg ndrmare géllande framtida arbeten och utbildningar. Personalen
har varit mycket trevliga och tillmétesgdende.

Intervjuer

Presentation av respondenter

18 Ungdomar har intervjuats. Halften tjejer ochttedl killar. 1 sin helhet uppvisar
gruppen intervjuade samstdmmighet med de bakgratelsom finns beskrivna i
foregaende avsnitt i avseende alder, utbildning@écemot ar nagot farre av denna
grupp intervjuade ungdomar i arbete vid intervifitilet an vad som ar fallet fran

verksamhetsdatat.
Intervjuerna

De intervjuade ungdomarna beskriver den generplidattningen av projektet som

positiv. Nagra var i intervjuerna mycket positiva.
Det hér var det bésta jag varit med om jag larde mig jattemycket

Andra ungdomar gav daremot uttryck for att dett\eit tidssloseri och tycker inte att
de fatt hjalp att fa ett jobb. De hade uppfattatiatas deltagande skulle medféra att de
skulle bli erbjudna ett arbete.

De lovade att jag skulle f4 jobb efter projektet.

Manga beskriver att projektets medarbetare hadstattkontaktnat med foretagare och
hade latt att hjalpa ungdomarna att dels fa prpkdtker, ordna sommarjobb och i nagot

fall &ven jobb med tillsvidareanstallning.

Nagra upplever att projektets medarbetare varitengagerade an arbetsformedlingens
personal och mer hjalpsam. Medarbetarna beskrigdaiy som hjalpande,
hansynstagande och tillmotesgaende. Samtidigtaytkgra att det fanns manga

likheter med arbetsférmedlingen.

Det hdnde nét positivt har, de var mer positiva &n p8 Arbetsférmedlingen, hér
fanns ju massor med férslag om vad man skulle géra eller var man kunde vénda
sig och s8...
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Jag tyckte inte det gav s§ mycket, jag kdnde att det var likadant som pa af eller i
det andra projektet jag var med i férut

M8nga kan behéva hjélp med CV och de har kontakter
Ftt tips p& hur man ska komma in i arbetslivet
...de var hjdlpsamma och kom med férslag p8 olika jobb och praktikplatser

Nagra ansag att projektet inte gav dem s& myckettsein de redan hade all kunskap
om hur de ska stka arbete och hur de skriva ekttt CV eller hur en
anstallningsintervju gar till. Har papekade doclgaordatt ” for dom som inte visste hur

man gjorde” var det positivt att fa lara sig.

Det var segt och hdnde inte s& mycket. Jag tyckte det var sléseri med tiden och
det var inte givande

det gav i alla fall inte mig s§ mycket som jag hoppats, jag fixade jobb sjélv efter
ett tag

Det hér var fijagrde gdngen som ndgon skulle hjélpa mig skriva CV eller hur man
sOker jobb

N&t man kan ta med sig i framtiden, kanske inte fér mig men fér andra,

En positiv sak som lyfts fram var att man kundé&iféna projektmedarbetarna som
referens vilket upplevdes som positivt av de ungalosom saknade saddana. Referensen
kunde d& enligt ungdomarna ga i god for att martt sk, varit engagerad och kommit i

tid till aktiviteter etc.

Flera av de intervjuade ungdomarna upplever adtatl grupperna varit bra och man
har ocksa uppskattat att fa lara kdnna andra ungddvian tycker vanligen att man fatt
komma till tals i gruppen och det har oftast varitbra blandning av yngre och aldre

och av killar och tjejer. Skélen till dessa uppleee verkar emellertid lite olika.

Det ar alltid roligt med nya vdnner
Det &r kul att f§ géra ndt ndr man &r arbetslés
Jag tyckte grupparbetena var bra, det var lagom mycket tréffar och bra tider

Jag var inte med p8 alla gruppméten men de jag var med p8 var bra. Man lédrde
sig lite.

| intervjuerna har flera svart att komma ihag katkrad som de olika grupptraffarna
inneholl. De har fatt gora olika uppgifter tillsarans som varit jobbrelaterat eller

personlighets starkande. De har fatt vara uteyrfietiesok pa arbetsplatser.

BR7}SA
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Nagra beskriver i intervjuerna att de fatt hjalp Ha ska skriva ett battre CV. Nagra
menar ocksa att de fatt hjalp med vad de ska tpakan arbetsintervju och hur. En

ovning bestod i, berattar nagra, att trana tvateatpa hur en arbetsintervju gar till.

Vi fick liksom sé&tta oss mitt mot varandra typ... och s8 skulle den ena vara chef
och den andra en som ska ha jobb liksom... det var kul men vi fick inte ndn hjélp
hur det egentligen skulle vara utan sen fick vi bara prata om det i gruppen...

En annan respondent berattar att de fick skapegett”foéretag” och vad man ska tdnka
pa som &r viktigt da. Nagra beskriver ocksa hugjde ett test for att se vilket yrke de
skulle vara lampad for. Tva intervjuade berattatienan skulle borja grupparbetena

med en teambuilding s& att man skulle lara kannandsa battre.

Det var ett ganska roligt sétt att ldra kdnna varandra, men n8gra var jéttetysta,
jag tror inte de gillade det

De pratade om att det har dr en process, och det &r viktigt, men jag férstod inte
riktigt vad de vill med det, de sa typ process hela tiden ibland men f6r mig var
det ungefar som ett grupparbete i skolan..

Nagra har papekat att vissa 6vningar var svarfémati och att det ibland kandes lite

"larvigt”.

Det kdndes som n8 slags dagis, ndstan som fér vuxna att... att sitta och rita
bilder, jag kdnde mig urfénig och det var larvigt.

Jag fattade ingenting, jag ville ha jobb snabbt men nu blev jag tvungen att sitta
och hdnga med de andra utan mening.

Av de intervjuade har manga varit pa praktik, mee alla. Andledningarna till det &ar
bla att nagra fick arbete redan medan de var eftej eller i direkt anslutning till detta,
vanligen sommarjobb. Nagon uppger att man fattatae till praktik eller inte
erbjudits eftersom att de haft timanstallining oéhhdr den gatt fére praktikplats. Flera

intervjuade ungdomar pratar ocksa om att de varitpdiebesok.
Jag tyckte i alla fall att praktiken var bédst, hdr fick man chansen att prova jobba

Jag kommer ih8g att vi fick §ka p8 studiebesék och det va rétt schysst, men det
kunde varit fler s8na

Det som var bra var att de hade stort kontaktnét och kunde latt fixa praktikplats
om man ville ha
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| intervjuerna har ungdomarna fatt beskriva om piglevt nagra skillnader mellan tjejer
och killar nar det galler deltagandet i projektékasa om det forekommit diskussioner

som handlat om tex kvinnliga respektive manligaeyrietc.

Ingen av de intervjuade talar om att de upplevtrskiler hos personalen i bemdtandet
av tjejer och killar i projektet. Alla de intervjda har blivit bemott pa samma sétt.
Daremot verkar ingen riktigt minnas att man i greqpia haft nagot fokus pa just

manligt eller kvinnligt i arbetslivet.
De sdg alla p§ samma sétt tycker jag, alla behandlades lika
Jag kommer inte riktigt ih8g, jag tror att vi tog upp n§t om kvinnoyrken ndn g8ng

Det var ju néstan bara tjejer i gruppen s jag blev rétt tyst
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Projektet Fokus pa framtiden ar ett forsok avségenom en processinriktad

arbetsform kompetensutveckla och forbereda ungdéinatt fa ett arbete alternativt

utbildning mot ett yrke. Projektet hade tom miteanoktober mott ca 250 ungdomar.

Projektets aktiviteter har bestatt av individuesiantal, processorienterade

grupparbeten, praktik och studiebesok.

Utvarderingen kan konstatera att det finns ungdsuoar ar mycket ndjda med sitt

deltagande och det de fatt fran projektet menidasfocksa ungdomar som anser att

det varit sléseri med tid och inte upplevts soffréitisstallande.

Utvarderingen tar nu ett steg till i ett forsok sikpa en helhet i analysen av alla utsagor

och annan dokumentation.

Tolkad helhet

| takt med att den bakomliggande meningen och iarden i detta intervju- och

enkatmaterial fatt mojlighet att "stiga fram” hae Hvergripande teman utkristalliserats

sig som relevanta:

Tema 1: Att fordjupa sin teoretiska kunskap

Meningsbarande enheter
Jag visste inte att det fanns
s§ m8nga olika jobb

Jag tyckte i alla fall att
praktiken var bést, har fick
man chansen att prova jobba

Jag kommer ih8g att vi fick
8ka p§ studiebesék och det
va ratt schysst, men det
kunde varit fler s8na

Det hér var fjdrde g8ngen
som n8gon skulle hjélpa mig
skriva CV eller hur man séker
jobb

Jag kommer inte riktigt ih8g,
jag tror att vi tog upp ndt om
kvinnoyrken ndn g8ng

Omformat citat Underteman
Onekligen far projektdeltagarna Grundlaggande
syn pa ny kunskap som kan
tyckas vara ganska okomplicerad
Ungdomarna kommer i kontakt Praktik
med kunskap aven utifran ett
praktiskt perspektiv

Ungdomarna ges mdjligheter till Perspektiv
att se arbetslivet fran olika
perspektiv och arbetsgivare

Ungdomarna befinner sig pa Individuellt
olika nivaer och med olika
erfarenheter da de gar in i

projektet

Kunskaper som kommuniceradeskunskapsniva
i projektet nadde ibland inte framPedagogik
till ungdomarna Mottagliga

BR7}SA



17

Tema 2: Att utveckla sin sociala kompetens

Meningsbharande enheter

Jag tyckte grupparbetena var
bra, det var lagom mycket
tréffar och bra tider

De pratade om att det hér ar
en process, och det &r viktigt,
men jag férstod inte riktigt
vad de vill med det, de sa typ
process hela tiden ibland men
fér mig var det ungefér som
ett grupparbete i skolan..

Jag fattade ingenting, jag
ville ha jobb snabbt men nu
blev jag tvungen att sitta och
hdnga med de andra utan
mening

Det kdndes som nd slags
dagis, ndastan som fér vuxna
att... att sitta och rita bilder,

jag kdnde mig urf8nig och det

var larvigt.

Omformat citat Underteman
Den praktiska utformningen av  Struktur
projektets grupporienterade fas
uppskattas av deltagarna
Det ar inte givet att man arbetar iProcess
process bara for att man pastar
sig gora det

Det &r inte enkelt att forklara for Processledare
ungdomar vad en processinriktad

aktivitet egentligen innebéar och

det staller stora krav pa

processledarens férmaga att fa

med alla i en grupp

For en del passar det inte att ~ Anpassa
delta i ett processinriktat arbete Mognad

Tema 3: Att forstd vikten av natverk

Meningsbharande enheter
Det som var bra var att de
hade stort kontaktnéat och
kunde létt fixa praktikplats
om man ville ha

Det hdnde né8t positivt har,
de var mer positiva &n p§
Arbetsférmedlingen

...de var hjélpsamma och
kom med férslag p8 olika
jobb och praktikplatser

De lovade att jag skulle f§
jobb efter projektet.

Tabell 1-3: Analysmodell

Omformat citat Underteman
Kontaktnatet av alla arbetsgivare Kontakter
var positivt for ungdomarna

Positiva projektarbetare skapar Pedagogik
engagemang och far fram sitt

budskap

Projektarbetarna lyssnade pa  Lyhord

ungdomarna och kunde pa sa satt
ge forslag pa praktikplats som
passade

Projektarbetarna lyckas inte
tillrackligt val med att forklara
vilka forutsattningar som géller
for projektet och ungdomarna.

Tydlighet
Information



18

Att fordjupa sin teoretiska kunskap

De deltagande ungdomarna i det har projektet folmseda en handlaggare pa
arbetsformedlingen. Ungdomarna som hanvisas haemggamt en arbetsléshet men ar i

ovrigt ingen homogen grupp avseende historik kerfgrenheter eller utbildning.

Det stéller stora krav pa utforande och metod om awser att arbeta med dessa
ungdomar tillsamman i grupp. Av intervjuerna framigart att ungdomarna har olika
uppfattningar om vad som egentligen har avhandidtdessa sammankomster. Nagra
ungdomar redogor ganska val i detalj for nya kupskale fatt och att kunskaperna
ocksd inte bara ar teoretiska utan aven i prakfisktat. Man vidgar sina vyer och far
perspektiv pa arbetslivets teoretiska och praktiskiag. | flera fall kan man tycka att
de nya kunskaperna som ungdomarna redogor féenvimierna ar ganska basala till sin

karaktér, exempelvis vika slags yrken som finns.

Andra ungdomar &r inte lika 6vertygade. Nagra kartsatt satta ord eller minnas att
projektet tillfort nya kunskaper medan nagra sagkr ut att man absolut inte fatt nagra
nya lardomar. Andra har varierande franvaro frampgtraffarna eller lamnat projektet i
fortid. Ater andra ungdomar menar att de kunskapear levererades hade de sedan

tidigare.

Att utveckla sin sociala kompetens

Flera dvningar i grupperna handlar om vad jag skwlia kalla jagstarkande aktiviteter.
Ungdomarna far éva exempelvis anstallningsintenvillier liknande under praktiska
former. Man far ocksa ta reda pa mer om sina staaektive svaga sidor och hur man

kan hantera dessa i olika situationer.

Strukturen for projektet innebéar att ungdomarnalaampp i grupper allteftersom
arbetsformedlingen skickar ungdomar till projekizet &r sedan i dess grupper som
arbetet sker. Av intervjuerna framgar att de flestaer att deltagandet i projektet har

varit enkelt da den yttre strukturen varit tilltatle med bra tider och lagom antal traffar.
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Nar vi betraktar projektets inre struktur, dvs nfiekls pa larandeprocessen eller hur
den grupporienterade processen tas om hand octkiaseir det daremot mer tveksamt

tull hur ungdomarna uppfattat och utvecklats avadet

De ungdomar som kommer till projektet bar med sémgskiftande erfarenheter och
besitter olika grad av mognad. Det stéller i sinmycket htga krav pa dels
utformningen av ett program, dels pa processledattese till sa att alla & med i
processen. Har lyckas projektet mindre val da ungatoa i intervjuerna delar
erfarenheter av komplicerat sprak, svart att frst@borden i Gvningar och
overhuvudtaget inte tycker sig fa syn pa sin edgening i form av personlig
utveckling. Nu ar detta inte ovanligt i procesditat arbete da effekterna oftast inte
syns omedelbart. Dock ar flera av intervjuernadgarett tidsperspektiv som borde ha

vittnat om ett litet annat resultat.
Att forsta vikten av natverk

Utan tvekan framgar av intervjuerna att de stagetdlet ungdomar som fullfoljt
projektet upplever tillgangen till det introduceeadkitverket av arbetsgivare som den
storsta vinsten. Det star ocksa klart att de tofejtarbetare som moéter ungdomarna i
den fas da man ska tilldelas praktik besitter exckatstor formaga att mota de allra
flesta ungdomarna pa ett mycket bra satt. De @rfldnoch har en pedagogisk
framtoning som passar malgruppen mycket bra. Dier[8ll en fortroendefull relation
som baddar for bra l6sningar och lyckade matchminggdom-praktikplats. De besitter
ocksa ett stort natverk av arbetsgivarkontaktdetigivetvis okar deras mojligheter att

tillgodose ungdomarnas dnskemal.

Det som fungerat mindre val ar att flera ungdomée riktigt inledningsvis forstar
vikten av tillgangen till detta natverk vilket oékéett till att man lamnat projektet med

mindre lyckat utfall.
Slutsatser

Hur kan man bast beskriva de sammanlagda resuldatprogrammet?

Sammanfattningsvis kan séagas att projektet sooms&#apar en del positiva effekter

for nagra ungdomar. Foljande faktorer ligger tilligd for detta —

BR7}SA
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Ungdomarna far tillgang till

 att utveckla teoretisk kunskap om arbetslivet oebsdérutsattningar
+ att utveckla sin sociala kompetens
« kontaktytor mot arbetsgivare

Om man ska vardera vikten av projektets olika meistdelar ar det utan tvekan sa att
tillgangen till natverket av arbetsgivare - sontwfeprojektmedarbetarna som arbetar
med praktiken — maste hallas framst. De blir sors@eer - inte funktioner - mycket
viktiga for framgangen och manga arbetsgivare sovéds ar i det har arbetet

dessutom inte medlemmar i AGera.

De tva forstnamnda "“framgangsfaktorerna" ar mdrautihur respektive ungdom sjalva
har formaga och mognad att, eller véljer att, faagiendjligheterna. Jag bedémer
tanken och iden som mycket bra men ar tveksarfutiktionen i processen - har racker
inte kompetensen riktigt hos projektledarna. Jagaatt man ytterligare behover
tillféra kompetens i processledning och darigengftalmetoden! Att arbeta i process
innebar inte att man behover komplicera sprakbhgk évningar. Det finns goda
forutsattningar for detta da projektets yttre stunlbejakas av deltagarna — men for

battre resultat maste man forsta principen attrengss ar ett verktyg och inte ett mal!

Projektet har inte i nAgon namnvard utstracknirakbat eller arbetat med
jamstalldhetsfragor sa som avses i projektansdRatsamma galler ocksa
tillganglighetsaspekten som inte i praktiken fagatdsarskilt utrymme. Har skulle man
mycket tydligare kunnat ga in i laroprocesser omskoller och dess betydelse for
arbetslivets villkor. Man skulle ocksa behovt tallging till hur man skulle ha hanterat

de ungdomar som man fick anvisade men som valdetattlelta i projektet.

Det finns emellertid ytterligare en faktor som #tig att ta hansyn till i sammanhanget
och som aterkommande varit - och alltjamt ar enkeistor oroshéard -
arbetsformedlingens "leverans" av ungdomar. Prefeldm sadant har varit helt i
handerna pa arbetsformedlingens och dess handésgtgoda vilja". Det finns manga
aktorer i branschen som vill komma at ungdomarimadscpengar som foljer med dem
och har ar det nog enbart avhangigt projektetatiitagare och hennes insats som

raddat projektet sa har langt. Projektledarnaiarsjalva klarat att ha den
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kommunikation som kravts for att marknadsfora delbitisera projektet i detta
avseende. Det som inledningsvis i anstkan iderddies som styrka blev en svaghet —
arbetsformedlingens representation i projektet.

Lardomar for framtiden

Utan tvekan ar detta ett projekt som for manga anwat varit betydelsefullt. For dessa
ungdomar nas en personlig utveckling med tkadetiska kunskaper. Men det galler
inte for alla ungdomar i projektet. Det ar nog gautfallet av arbetet som &ar tankt i

Fokus pa Framtiden ytterligare kan forbattras om défor beaktar nagra punkter.

En ide skulle kunna vara att ge akt pa de ungdemarkan passa det har projektets
metodansats. Som utgangspunkt for tankearbetetdanatt se den har typen av arbete
ungefar som missbruksbehandling. Dar har man dédge kunnat konstatera att det
inte finns en behandling som passar alla missbeul&wm det varit hittills har projektet
tagit emot alla anvisade ungdomar och de ar i gjangspunkt valdigt olika med
skiftande bakgrund. I stallet bor man, om man skata enligt nuvarande modell, vara

mer noggrann med att ta emot ungdomar som kan pasgeammets inre struktur.

En ytterligare lardom ar att projektet klart up@wikansligheten i relationer till andra
aktorer — i det har fallet arbetsformedlingen adie iminst natverket av arbetsgivare
som kopplas upp mot tva personer! Om projektetisiesiga till en mer fast struktur i en
reguljar organisation bor volymavtal om anvisninvguagdomar skapas — med for fa
ungdomar fungerar projektets metod samre. Forlfaghere i grupperna ger inte samma
effekt av processen. Likasa maste med alla sarhwligrukturen pa natverket av
arbetsgivare stramas upp kanske med hjalp av aetgiaktikplatser etc. Sarbarheten
med de tva projektmedarbetarna som finns som persa inte funktioner ar

uppenbar!

Sammanfattningsvis blir mina slutsatser att pragekétt viss framgang och att det i
huvudsak beror pa slitet fran projektets initiaiydre att fa leverans av ungdomar och
att tva aktorer med sina kontaktnat gett ungdomaragigheter att atminstone soka
jobb/praktik - dvs mer personberoende an funkti@tlier programberoende. Saledes ar
det tveksamt om "modellen” med nuvarande besatkangutvecklas eller kan utgéra
underlag for langsiktigt hallbara effekter for uogtar med arbetsloshetsproblematik.
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Forklaringen gar att finna, menar jag, i forvissgagerad projektledning men med
otillrackliga kunskaper i processinriktat arbetensatt man gapar 6ver en for vid
malgrupp utan att problematisera svarigheternagi&idniva. Med det sagt ar det
ocksa svart att i denna utvardering tala om resaltgprojektet i termer av ett
langsiktigt hallbart larande. Ansatsen med projekten helhet kan vara en viktig
komponent att fora fram i den offentliga debattemarbetsloshet. Daremot finner jag
det mer tveksamt om projektet kan bidra med nadaid &orstaelse av hur
ungdomsarbetsltshetens problematiska ansikte gerkber ut — &ven om det finns
resurser behovs det en relativt val avvagd kompseteh medvetande for att kunna na

resultat med alla ungdomar i en processinriktaoy/idt.
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