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Slutrapport genomférande

Sammanfattning
Ge en sammanfattande beskrivning av projektidé och framkomna resultat.

Projektet Job Innovation har pdgdtt mellan september 2010 och juni 2012. Syftet med
projektet har varit att géra deltagarna mer anstéliningsbara och malet var att 50 % av
deltagarna skulle ha ett arbete vid projektets slut. Utfallet i augusti 2012 visade att 47 % av
deltagarna hade ett arbete. Utfallet &r mycket bra under radande férutsattning att deltagarnas
anstallningsbarhet ocksd paverkas och &r beroende av faktorer pad samhalls- och
organisationsnivd som den arbetssékande inte kan paverka. Utdver detta studerade 37 %.

Samverkanspartners i projektet har varit Stiftelsen Minerva, Arbetsférmedlingen Dalarna, VH
Assistans och Synskadades Riksforbund i Dalarna. Projektet har haft stéd fran Europeiska
Socialfonden och Arbetsférmedlingen i Borlange och Falun.

Projektet har utvecklat en modell som utgdr ifr@n att den enskilde individen kénner ett eget
ansvar for sin anstaliningsbarhet. Metoderna har anpassats till individen som pa sa satt har
kunnat utveckla sina styrkor och svagheter. Det innovativa i metodiken har varit ett positivt
synsatt som fokuserar pa det friska. Deltagarna har under projektet dvats i att ldra sig att
tanka och ldra pd ett nytt satt. De har getts mdjlighet att ifrdgaséatta och kritiskt reflektera
dver sitt forhaliningssatt till invanda mentala modeller, kunskaper och handlingsménster i den
situation de &r i eller star infor.

Utvarderingen visar att respondenterna har dkat insikten om sina styrkor och vad de behdver
utveckla. Deltagarna séger att de fatt verktyg for att fortsatta att forstérka sina styrkor och
vanda svagheter till styrkor.

Kontexten for arbetssékande med funktionshinder &r mangfasetterad och bestar av
forhallanden pa samhaéllsnivan, organisationsnivan och individnivan som hindrar
funktionshindrade personer att séka och fa ett arbete pd samma villkor som personer som
saknar funktionsnedséattning. Férhallandena kan omfatta tillganglighet, de attityder som
personer med funktionshinder méter frdn omgivningen samt genus. For att underlatta for
personer med funktionshinder att fa ett arbete &r det viktigt att olika aktdrer pa individ-,
organisations- och samhallsnivdn samverkan for att tillsammans séka nya och innovativa satt
att undanréja hinder. Kunskap och praktisk handling bér kopplas samman med konkreta
upplevelser och personliga erfarenheter.

Projektets resultat i siffror:

Deltagarna var férdelade i tvd grupper under projektets gang.
Grupp 1 bestod av 14 personer, enbart kvinnor, 6vervdgande mellan 50 - 64 ar.
Grupp 2 bestod av 18 personer varav 5 deltagare var man. Alder mellan 24 -62 ar.

Vid projektets slut i augusti 2012 var 47 % i arbete. For en del innebar detta heltidsarbete,
en del deltidsarbete utifrdn férmaga. En del har I6nebidragsanstalining, ndgon
projektanstallning.

Aven timtjénst och vikariat férekommer.
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Att notera &r att ndgra deltagare pabérijat ett nytt arbetsomrade genom att géra praktik inom
projektets ram. Detta har i samtliga fall lett till ndgon form av anstélining.

37 % deltar i ndgon form av utbildning efter projektets slut. En person har pabdrjat
underskéterskeutbildning, ndgra deltar i datakurser i olika omfattning. Nagra har blivit
hanvisade av Arbetsférmedlingen till andra projekt av samma typ som Job Innovation.

Resultat i personlig utveckling:

Alla deltagare vittnar om att de fatt battre sjalvkdnnedom och sjélvkénsla. De kan presentera
sig pa ett battre och fordelaktigare satt &n tidigare. De kan uttrycka sina behov pa ett battre
satt. De kan ocksa se problem ur flera synvinklar &n tidigare vilket leder till att de kan fatta
battre beslut. Framfér allt har de andrat attityd till sin funktionsnedsattning och kan fokusera
pa vad de trots nedsattning kan géra. Tidigare var fokus pa vad de inte kan géra.

Alla deltagare har kommit ndrmare arbetsmarknaden genom att de fatt en béattre
utgdngspunkt att se vad de faktiskt kan géra, &r orddda att tanka nytt, vdgar ta egna initiativ.

Det finns ocksd resultat avseende utveckling av de metoder som anvénts.
Projektets resultat

- Redogor kortfattat for det problem och de behov som projektet avsag att fokusera kring.

- Redogér for projektets ambitioner att gora skillnad, det vill sdga hur |6sa problemet pd ett battre
satt. Ta utgdngspunkt i den eller de programkriterier (larande miljder, samverkan, innovativ
verksamhet, strategisk paverkan) som projektet valt, men ocksa dar sa &r aktuellt hur aktiviteterna
av transnationell och regionalfondskaraktar bidragit.

- Vilka resultat och férslag till goda I6sningar har projektet lett fram till?

- Vilken p@verkan och genomslag har projektet astadkommit p& individniva, organisationsniva och
system- och strukturniva?

Projektets syfte har varit att ppna dérrar pd arbetsmarknaden for arbetssékande personer
med funktionshinder s3 att de far ett arbete. Scenografin &r mangfasetterad och bestar av
forhallanden pa samhéllsnivan, organisationsnivan och individnivan som hindrar
funktionshindrade personer att séka och fa ett arbete pd samma villkor som personer som
saknar funktionsnedséattning. Férhallandena kan omfatta tillganglighet, de attityder som
personer med funktionshinder méter fran omgivningen samt genus.

P& samhallsnivan &r handikappolitikens ambition att samhallet skall utformas s att alla
medborgare har méjlighet till delaktighet och inflytande. Detta skall stadkommas med 6kad
tillgénglighet i bade den offentliga och individuella miljon samt genom att bekdmpa sociala
konstruktioner med bl.a. diskrimineringslagstiftning. Samtidigt som lagar och regler
sakerstéller en objektiv och enhetlig hantering utgdr de ocksa hinder pa s satt att den
enskilde individen blir opersonifierad och liten hansyn tas till individuella behov.

P3 organisationsniv%n styrs arbetsgivare ofta av stereotypa uppfattningar om personer med
funktionshinder. Detta galler speciellt arbetsgivare som saknar erfarenhet av ha
funktionshindrade personer som anstéllda. Vid rekrytering fokuserar arbetsgivaren ofta pa det
sjuka istéllet for det friska och bevisbérdan dvergdr till personen med funktionshinder att
betona sin kompetens och visa upp ett starkt sjalvfértroende.

Att 6ppna dorrar till arbetsmarknaden for personer med funktionsnedsattning i en kontext
som ovan beskrivits kan te sig som en stor utmaning da funktionshindret &r en social
konstruktion som kraver 18ngsiktigt arbete och féréndrade attityder fran manga parter i
samhallet. Beddmningen hamnar utanfér den funktionsnedsattas méjlighet att paverka sin
anstallningsbarhet vilket sanker motivationen att s6ka arbete. Detta projekt har jobbat
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mycket med den interna motivationen hos deltagarna och utvarderingen visar klart och tydligt
att den interna motivationen har 6kat hos bada grupperna. Deltagarna séger ocksa att de fatt
verktyg for att fortsatta att forstarka sina styrkor och vanda svagheter till styrkor. Detta har
lett till att de snabbare kommit ut i arbetslivet.

Fokus fér deltagargrupperna har legat pa att 6ka deras sjélvkdnnedom och sjalvkénsla fér att
ge dem en strategi att beméta den sérstéllning de befinner sig i p& arbetsmarknaden.

Metodiken att vid individuella coachingtillfallen och gemensamma seminarier reflektera éver
sin sjélvbild och framgangsfaktorer for att hitta ett jobb har upplevts som relevant och
innovativt av deltagarna. Kritisk reflektion, d.v.s. ett ifragasattande av existerande
forforstaelse, ar centralt fér att skapa sig nya mentala modeller. Att reflektera i handling, d.v.
s. nar personen ar mitt i den situation som personen vill paverka, kan pdverka handlingens
utgdng och ge ett mervarde i att de sker en véxelverka mellan reflektion och handling
eftersom de féréndrade mentala modellerna maste realiseras i forandrat beteende for att ett
ldrande skall ha kommit till stdnd. Deltagarnas malbilder har nyanserats och utvecklats da
referensramarna vidgats.

Det innovativa i metoden kan sédgas vara att férmedla en insikt till deltagarna att inte bara se
sig som arbetslds eller arbetssékande utan som anstallningsbara. Personen med
funktionsnedsattning far verktyg for sin bevisbérda att betona sin kompetens. Verktygen &r
individuella och syftar till att ge personen en upplevelse av makt att kontrollera sin situation t.
ex. genom Okat sjalvfértroende, social kompetens eller att bedéma sin situation.

Deltagarna har ocksa upplevt att det &ndrade fokuset som bestatt i att betona det friska har
varit positivt och &ndrat deras forstaelse. Att &ndra perspektivet fran arbetslds/ arbetssdkande
till anstallningsbar har en mental paverkan pa sa satt att associationen blir mer positiv och
konstruktiv.Styrkan i coachingen har varit att processledaren kunnat férdjupa dialogerna
under en langre tid, utan att bli for privat. I slutskedet var kommunikationen mycket rak och
tydlig vilket gett ett mervarde i deltagaren kunnat géra en mer korrekt sjalvbedémning och bli
medveten om sina starka och svaga sidor.

Metodiken och metoden har varit lyckosam da bade de kvantitativa och kvalitativa
utvarderingarna visar att bada grupperna utvecklats nar det galler att leda sig sjalv mot en
kansla av 6kad anstallningsbarhet. Pa alla matpunkter i den kvantitativa matningen, férutom
en, har grupp ett som helhet utvecklats. B&da grupperna har under projektet blivit battre pa
att stalla upp mal, sjalvinsikt, motivation och presentation. Fér att fortsatta utveckla sin
anstallningsbarhet genom férandrade tankemodeller maste deltagarna tréna sig mer i
utvecklingsinriktat larande.

Projektets metoder och deltagarnas utveckling har lett till att 47 % av deltagarna har fatt ett
arbete, vilket ndstan tangerar malsattningen pa 50%. Utfallet &r mycket bra under rddande
forutsattning att deltagares anstallningsbarhet ocksa paverkas och ar beroende av faktorer pa
samhalls- och organisationsniva som den arbetssékande inte kan paverka.

Projektet hade ocksd som mal att resterande 50 % skulle studerar inom vél definierat omrade
som processats fram i projektet, for att héja sin kompetens och darmed kunna hitta lampligt
arbete. Utfallet blev 31 % och en forklaring som vissa deltagarna sjalv ger ar att de inte anser
sig kunna kombinera studier med sin livssituation samt att de inte anser sig ha tillrackligt med
ekonomiska resurser eller tid som de kan anvanda pa studierna. Under projektets gang har
deltagarna tranats i att lyfta och framhava sina befintliga erfarenheter och kunskaper och
detta kan ha gett dem nytt hopp om att kunna skapa nya erbjudanden p& arbetsmarknaden
utan att behdva studera.
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Arbetsférmedlare och chefer pd arbetsférmedlingen anser sjélv att det finns en brist pd
kunskap om funktionsnedséttning och hur attityder kring funktionsnedsattning kan paverkas.
Detta behdver bemétas med omfattande utvecklingsprogram fér personalen pa
arbetsférmedlingen s3d att matchningsprocessen kan kvalitetssékras och de kan paverka
attityder i ratt riktning i samhallet.

Samhallsekonomiskt finns det mycket att vinna pa att fa funktionsnedsatta i arbete. Statens
Folkhalsoinstitut bedémer att en tredjedel av ohdlsan band funktionsnedsatta ar direkt onddig
da den hénger samman med brist pa inflytande, ekonomisk otrygghet, diskriminering och
brist pa tillganglighet. Till detta kommer att féretagen rapporterar att de har problem med att
rekrytera arbetskraft med ratt kompetens, med produktions och utvecklingsbortfall som féljd.
Den som dock lider mest ar den funktionsnedsatta sjalv som inte kan leva ett sjalvstandigt liv
med modjlighet att valja och kontrollera sin livssituation.

Samverkan mellan olika aktdrer &r en viktig nyckel fér framg@ng pa omradet. De olika
aktérerna maste tillsammans séka nya och innovativa sétt att undanréja hinder. Kunskap och
praktisk handling bor kopplas samman med konkreta upplevelser och personliga erfarenheter.
I sammanhanget &r det viktigt att férhindra inldsningseffekter i sjukférsdkringssystem och i
individuella insatser d.v.s. det behdvs mer individanpassning och flexibilitet.

Arbetsgivare efterlyser tydligare presentation av de stéd som finns for att anstalla
funktionsnedsatta och att detta stdd anpassas till foretagets marknad. Funktionshinderkoden
ar ett verktyg som maste problematiseras i en vidare kontext och reformeras eftersom
arbetsférmagan enligt koden inte éverensstdmmer med arbetsgivarens syn pa
anstallningsbarhet pa en arbetsmarknad med 6kade krav pa t.ex. sociala fardigheter och
sjalvstandighet.

Det &r ocksa viktigt att uppméarksamma att forskning visat att kvinnor diskrimineras bade pa
grund av sitt kén och sitt funktionshinder och att det maste finnas en medvetenhet om detta
nar olika lagar och socialférsakringssystem tillampas.

Syfte och mal med projektet

- Redogér for projektets syfte/projektmal, delmal och avsedda resultat.

- Vad har projektet uppnatt i férhallande till mal och planerat uppldgg? Redogér dels med kvantitativa
matt, dels kvalitativt i form av till exempel erhalina kunskaper och férandringar i attityder, riktlinjer,
beteende etc.

- Vilket larande &stadkom ni i projektet savél internt som externt?

- Redogor for orsaker till avvikelser i férhallande till planerad verksamhet i projektansékan och hur
detta har paverkat projektbudgeten.

Syftet med projektet har varit att med ratt metodik (satt att lara ut) och metod (vad och
varfér) “6ppna dorrar” pa arbetsmarknaden foér synskadade och personer med rérelsehinder
sa att de far ett arbete. Ett annat syfte har ocksd varit att lyfta fram dold kompetens hos
synskadade och rorelsehindrade for arbetsgivare.Projektet har fyra mal:

1. For det forsta skall projektet utveckla modeller och metoder for mentorprogram
avsedda for arbetsstkande personer med rérelsehinder och synskadade personer i Dalarna.

2. Fér det andra skall deltagarna/adepterna i mentorprogrammet hitta ett [ampligt arbete.
Maluppfyllelse: 50% av deltagarna i mentorprogrammet skall ha ett arbete. De resterande
studerar inom vél definierat omrade som processats fram i projektet, for att héja sin
kompetens och darmed kunna hitta lampligt arbete. Samtliga skall de befinna sig narmare
arbetsmarknaden an nar de bérjade.
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3. For det tredje skall modellerna och metoderna etableras hos arbetsférmedlingen i
Dalarna samt pa ldngre sikt &ven i dvriga Sverige.

M3aluppfyllelse: 75% av arbetsférmedlingarna och rekryterarna i Dalarna ska anvanda
metoden som presenteras i projektets utvardering.

4, For det fjarde skall féretag och organisationer i Dalarna veta vilka kompetensresurser
som finns hos synskadade och rérelsehindrade personer och vara positiva till anstallning.
M3luppfyllelse: 90% av féretag och organisationer i Dalarna skall veta vilka
kompetensresurser som finns hos synskadade och rérelsehindrade personer och vara positiva
till anstallning.

Samtliga mal méats 31 augusti 2012.

Projektet framjar samverkan mellan de partners som arbetar i prOJektet bade i styrgruppen
referensgruppen och i arbetsgruppen samt vid genomférandet. Att sma organisationer, sma
privata féretag samverkar med stora offentliga myndigheter och stora privata nordiska féretag
ar innovativt. De partners som avser att arbeta tillsammans i projektet har tidigare erfarenhet
av att arbeta med mangfald. Tidigare erfarenheter styrker att olikhet och mangfald ger bast
utbyte i samverkan.

Malet med samverkan i projektet &r att:

deltagarna ska lyckas med att bygga upp sjalvkansla och sjalvfértroende

deltagarna far basta tdnkbara kontakt med sina mentorer och utbyte av metodiken
deltagarna far praktikplatser

deltagarna far kontakter i arbetslivet

deltagarna far en anstéallining

mentorerna lyckas med marknadsforlng och “doérréppning” i arbetslivet for sina adepter
projektet lyckas med att pdvisa kompetensreserven hos deltagarna fér arbetsgivare i
aIarna som sdker arbetskraft

metodiken i projektet kan forankras hos rekryterare och arbetsgivare i Dalarna
metodiken och resultaten i projektet blir spridda hos transnationell EU- partner

COUNOUNHWN =

Malgruppen omfattar féljande grupper:

1 Arbetssdkande kvinnor och man med synskada eller rérelsehinder i Dalarna.
2. Arbetsformedlingar och rekryterare i Dalarna

3 Féretag och organisationer i Dalarna med kompetensbehov.

Projektets resultat i siffror

Deltagarna var férdelade i tvd grupper under projektets gang.

Grupp 1 bestod av 14 personer, enbart kvinnor, vervdgande mellan 50 - 64 ar.
Grupp 2 bestod av 18 personer varav 5 deltagare var man. Alder mellan 24 -62 3r.

Vid projektets slut i augusti 2012 var 47 % i arbete. For en del innebar detta heltidsarbete,
en del deltidsarbete utifrdn férmaga. En del har I6nebidragsanstalining, ndgon
projektanstallning.

Aven timtjénst och vikariat férekommer.

Att notera &r att ndgra deltagare pabérijat ett nytt arbetsomrade genom att géra praktik inom
projektets ram. Detta har i samtliga fall lett till ndgon form av anstélining.

37 % deltar i ndgon form av utbildning efter projektets slut. En person har pabdrjat
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underskéterskeutbildning, ndgra deltar i datakurser i olika omfattning. Nagra har blivit
hanvisade av Arbetsférmedlingen till andra projekt av samma typ som Job Innovation.

Resultat i personlig utveckling

Alla deltagare vittnar om att de fatt battre sjalvkdnnedom och sjélvkénsla. De kan presentera
sig pa ett battre och fordelaktigare satt &n tidigare. De kan uttrycka sina behov pa ett battre
satt. De kan ocksa se problem ur flera synvinklar &n tidigare vilket leder till att de kan fatta
battre beslut. Framfér allt har de andrat attityd till sin funktionsnedsattning och kan fokusera
pa vad de trots nedsattning kan géra. Tidigare var fokus pa vad de inte kan géra.

Alla deltagare har kommit ndrmare arbetsmarknaden genom att de fatt en béattre
utgdngspunkt att se vad de faktiskt kan géra, &r orddda att tanka nytt, vdgar ta egna initiativ.

Arbetssatt

Minerva har foljt sin framg@ngsrika modell fér utveckling av arbetssékande deltagare.
Modellen innehaller seminarier, individuell job coachning, praktik/studier, nitverkande.

I b&da grupperna prioriterades inte mentor utan att ha individuell jobcoachning vilket
genomfdrdes varannan vecka pa bokade tider. Nagra deltagare gjorde praktik, ndgra gjorde
studiebesok eller intervjuade personer de valt sjélva. De flesta deltog i andra aktiviteter foér att
utdka sitt natverk t ex har tva deltagare gatt Starta Eget kurs i Nyféretagarcentrums regi, de
har deltagit i inspirationstraffar som ALMI eller Companion arrangerat.

Seminarierna har innehadllit rekryteringsfrdgor, ledarskap, organisation, kommunikation,
grupprocesser, konfliktlésning och presentationsteknik.

Arbetsmetoden har utgatt fran ett vuxenpedagogiskt arbetssatt vilket innebér att anvanda sig
av deltagarnas erfarenheter som utgangspunkt men &nda belysa ur ett teoretiskt perspektiv.

Nagra trepartssamtal har genomférts med handldggare pa Arbetsférmedlingen.

Tillganglighet fér personer med funktionsnedsattning

I grupperna fanns en helt blind person med ledarhund och tva rullstolsburna personer.

Val av studielokaler har utgatt fran ett sakerhetsperspektiv for dessa deltagare.

Spridning och paverkansarbete

Deltagarna har varit representerade tva ganger da Minerva haft besék av ESF-projekt fran
Spanien dar de berattat om sina erfarenheter av projektet och vad de @mnar géra i framtiden.
Deltagare har dven medverkat vid projektets styrgruppsmote och delgett sina erfarenheter.

Vidare har ndgra medverkat i andra projekt som Minervas har genom att de blivit intervjuade.

Deltagarna har ocksa aterkopplat till sina handldggare pd Arbetsférmedlingarna om sina
erfarenheter av projektet.

En broschyr har utarbetats som har spridits p& Arbetsférmedlingar, vid internationella
kontakter,

Kommentarer och tips: Resultat borde matas pa 18ng sikt eftersom deltagarna &r beroende av
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beslut fr&n Férsakringskassan och Arbetsférmedlingen.

Extern utvardering:Se separat bilaga

Egen utvardering: Interna utvarderingar har gjort kontinuerligt bade skriftligt, muntligt,
enskilt och i grupp.

Projektet har uppnatt sina mal. En mindre avvikele &r att det &r svart att trénga in i
Arbetsformedlingens arbetssatt. Det beror till stérsta delen pa att Arbetsférmedlingen
genomgatt stora organisatoriska fordndringar de senaste aren.

Deltare och projektledning har som nadmnts ovan vid manga tillfallen samverkat med
Arbetsférmedlingarna pa ett utvecklande satt.

Arbetssatt

Vad var ert huvudsakliga arbetssatt? Beskriv kortfattat vilka metoder, utbildningar och andra
aktiviteter som anvandes. Vad i metoderna och aktiviteterna var det som gjorde skillnad, d.v.s. som
ledde fram till det 6nskade resultatet? Beskriv eventuellt nya metoder eller material som tagits fram i
projektet.

Programmet som pabdrjades i november 2010 inleddes med ett seminarium for att beratta
om Minervas arbetsmetoder och relationen till Férsakringskassan och Arbetsférmedlingen.
Programmet har frdn november 2010 till september 2011 omfattat veckovisa seminarier,
individuell coaching, studiebesdk i olika konstellationer och seminarier tillsammans med andra
projekt. Narvaron har varit hég och franvaro har endast férekommit nar deltagare exempelvis
varit pd praktik.

Ganska omgdende fick deltagarna borja skapa sina individuella curriculum vitae (cv:n) och
jobbanpassade intresseanmaélningar. Parallellt med denna 6vning I6pte seminarier med
ovningar for att stimulerar den personliga utvecklingen och 6ka medvetenheten om vad som
kan vara mojligt att gora i arbetslivet med fokus pa att inte fastna i begransningar pa grund
av funktionsnedséattning. Ovningarna évades i bade grupp och individuellt och varvades med
hemuppgifter. Seminarierna omfattade féljande omraden for att 6ka sjalvkdannedom och
sjalvfértroende: drivkrafter, SWOT, sjalvbild, identitet, identitetskris, radslor, hjarngympa,
framgangsfaktorer for att hitta jobb och vérderingar. Genusperspektivet fangades bland annat
upp i diskussionen om hur harskartekniker kan upptackas och motverkas. Deltagarna hade
innan évningen fatt lasa boken Harskartekniker-den fula végen till makt skriven av Elaine
Bergqvist. Seminarierna under varen berérde vidare presentationsteknik, balans i livet, halsa
och lagstiftning p& omradet.

Fran start paborjades den individuella jobbcoachingen. Coaching p& 1 timme &gde rum
varannan vecka. Férutom personliga samtal skedde coaching per telefon och e-post.
Coachingen gick ut pa att deltagarna fick hjélp med att skriva cv och presentera sig sjalv i
samband med sdkprocessen. Vidare gick coachingen ut pd att besvara fragorna:

- Vad har Du gjort?

- Vem ar Du?

- Vad vill Du?

- Hur kommer Du vidare?

Strategier och verktyg presenteras parallellt under seminarierna for att deltagarna skulle
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kunna reflektera éver hur de kunde ga vidare i sin utveckling. Ansvaret 6kade nu pa den
enskilda deltagaren att sjélv ansvara for processen. Deltagarna fick ocksa hjélp med att skriva
motivationsbrev for ansdkan att delta i kurser och utbildningar. Uppféljning av handlingsplan
gjordes vid coachningstillféllena.

Den forsta strukturella utvarderingen av gruppen genomférdes av foéljdforskaren den 21
februari 2011. For resultatet se kapitel 6.1. i utvérderingen. Deltagarnas utveckling utifran en
SWOT-analys. Efter utvarderingen kunde processledaren konstatera att gruppen behévde
trana mer pa att presentera sig sjélva pa ett tryggt och rattvist satt. Utvarderingen
sammanstalldes ocksa for det enskilda individerna och resultatet kunde anvéndas i de
individuella coaching tillfallena.

For att f& ut maximalt av hela programmet bér adepterna regelbundet reflektera éver de
nyvunna kunskaperna och erfarenheterna som gors under hela programmet. Genom att vi
oftast inte &r medvetna om var egen forstdelse tenderar vi att aterskapa var existerande
forstaelse om och om igen. Var existerande forstdelse skapar ocksa tréghet genom att den
oftast ar starkt kopplad till var identitet. Genom reflektion och spegling kan vi komma at vara
basantaganden och gbéra dem synliga for utveckling. Kritisk reflektion ar nédvandig for en
forandrad verklighetsuppfattning. Darfér rekommenderade féljdforskaren deltagarna att skriva
korta reflektionsprotokoll regelbundet som de kommunicerar dels till koordinator och
utvardera men som ocksd behandlas i grupp som underlag i gruppsamtal.

P& internationella kvinnodagen, den 8 mars 2011, genomfdrdes ett seminarium tillsammans
med Stiftelsen Minervas andra projekt MiA, som ar ett mentorprogram fér arbetssékande
kvinnliga invandrade akademiker. Temat var kommunikation och grupprocesser. Métet mellan
projekten var s framgangsrikt att det beslutades att utbytet skulle fortsatta mellan projekten
bl.a. med fler seminarier och trdffar.

Deltagarna inbjéds under varen 2011 till seminarier i andra externa projekt t.ex. driva eget.
se, inspirationskvallar och ALMIs seminarier om kvinnliga entreprendrer. Studiebesdk gjordes
dels med hela gruppen och med delar av gruppen efter deltagarnas énskemal.

I maj anlitades en extern konsult fér att ha seminarium om “Férandringar i livet” med fokus
pa arbetslivet. Fragestallningar som togs upp var hur gar man vidare efter en kris som t.ex.
sjukdom och arbetsléshet och hur reagerar personer i olika situationer. Det framkom tydligt
hur olika personer reagerar och hur olika funktionsnedsattningen dr. Seminariet foljdes upp av
uppgiften med att gora ett bildcollage om “Min vision”.

Eftersom programmet for deltagargrupp ett startade tre manader senare an planerat ansdkte
Minerva om motsvarande férlangning av deltagarnas beslut hos Arbetsformedlingen. En annan
anledning var att deltagarnas process i sin personliga utveckling var [angsammare an for
friska arbetsstkande. Bland annat uttryckte en deltagare att projektet hjélpte henne att halla
fokus pa det som &r viktigt. En stark dnskan om att férlanga deltagandet bottnade, enligt
processledaren, i en stark oro 6ver hur det skulle bli efter att projektet tagit slut. Oron var
mycket férknippad med privatekonomin. Nagra skulle efter projektet att ga in i fas 3 i jobb-
och utvecklingsgarantin.

Mot slutet av program ett testades den 6kade sjalvkanslan bland annat genom att en
deltagare fick ha en egen presentation fér MiA-projektet om “Mina val — och min sjukdom”.
Presentationen upplevdes ha en tréffsdker rod trad som férmedlades med en blandning av
humor och allvar. I slutet av det férsta programmet minskades antalet jobb-coachningstraffar
till att aga rum var tredje vecka.
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Den sista strukturella utvarderingen av gruppen genomférdes av féljdforskaren i september
2011, knappt tre veckor innan programmets slut. Resultatet finns sammanstallt i kapitel 6.1. i
utvarderingen. Deltagarnas utveckling utifran en SWOT-analys. Sammanstéllningen av
resultatet for hela gruppen jamférdes med resultatet fran den foérsta utvarderingen for att
kunna jamfora utfallet av hela programmet.

Deltagande aktorer i projektet

Redogor for vilka aktérer (organisationer, féretag, myndigheter) som ingick i projektet, samt vad de
konkret bidrog med, bade vad géaller engagemang, ekonomiska resurser och paverkansarbete.
Redovisa dessutom arbete i projektgrupp, styrgrupp och/eller referensgrupp samt gruppernas
sammansattning. Hur har grupperna fungerat?

Projektagare har varit Stiftelsen Minerva och samverkanspartners var Arbetsférmedlingen i
Dalarna, VH Assistans och Synskadades Riksférbund Dalarna. Nedan féljer en presentation av
de olika partnerna.

Stiftelsen Minerva ar ett regionalt kunskapscentrum for idé- och kompetensutveckling for
kvinnor och man i Dalarna och bedriver sedan 1992 lokala, nationella och internationella
projekt med inriktning mot ledarskap, tillvaxt och utveckling i arbetslivet. Stiftelsen Minerva
arbetar med en helhetssyn dar alla har ratt till en plats i arbetslivet.

Arbetsformedlingen &r férutom samverkanspartner ocksd medfinansiar fér deltagare som har
aktivitetsstod. Arbetsférmedlingen har ett samlat sektorsansvar fér handikappfragor inom
arbetsmarknadspolitiken. Detta regleras i 5 § forordningen (2007:1030) med instruktion for
Arbetsformedlingen. De arbetssdékande har tillgang till service via webbplats, kundtjanst och
lokala arbetsférmedlingar i alla kommuner i Dalarna. Arbetsférmedlingen har utbildat sin
personal i jamstéalldhet och diskrimineringsgrunder samt varit expertradgivare i EU-projekt
som handlat om att bryta den kénsuppdelade arbetsmarknaden.

VH Assistans bildades 1997 och arbetar med personlig assistans for funktionshindrade.

Foretaget har varit féregdngare nar det galler att tillfredsstélla behov hos malgruppen genom
att arbeta med synsétt och attityder bl.a. genom att alltid fokusera pd det friska hos individen
samt mdojligheter och utveckling av den. Féretaget har deltagit i flera EU-projekt som handlat
bl.a. om kvinnliga ledare med funktionshinder samt kvinnor med funktionshinder i arbetslivet.

Synskadades Riksférbund Dalarna, SRF, ar en intresseorganisation som arbetar for att
synskadade ska kunna leva ett aktivt och jamlikt liv inom alla samhallsomraden. SRF arbetar
med p%verkans- och opinionsbildning, gentemot bl.a. regering, riksdag och myndigheter, mot
diskriminering av synskadade samt mot att synskadade blir orattvist behandlade och illa
bemétta pd grund av sitt funktionshinder. Intresseorganisationen har medverkat i EU-projekt.

Jamstalldhetsintegrering

Redogor for hur ni arbetat med jamstalldhetsintegrering i ert projekt. Relatera till projektplan och
utmaningar under arbetets gang.

Stiftelsen Minerva ar et kunskapscentrum for jamstalldhet i regionen. Jdmstélldhet ingar
naturligt i samtliga aktiviteter och projekt som stiftelsen driver. I projektet Job Innovation har
jamstalldhet varit ett tema i samtliga seminarier och enskilda arbeten. Samtliga
presentationer har analyserats ur ett genusperspektiv. Det har skett bade i individuella
situatioer och i gruppdiskusioner. Utvarderaren som fdljt projektet fran start till slut har vid
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samtliga moten med deltagargruppen analyserat deltagarnas engagemang i genusfragor.
Kunskapsnivan har fér samtliga deltagare héjts. De har uttalat att det &r en stor tillgang vid
situationer da de soker jobb samt nar de bérjar nya anstallningar.

Tillganglighet for personer med funktionsnedsittning

Redogor for hur projektet arbetat for att forverkliga visionerna vad galler tillganglighet i projekt.
Relatera till projektplan och utmaningar under arbetets gang.

Samtliga deltagare i projektet ar funktionshindrade. Antingen rérelsehindrade eller synskada
(blind deltagare).Projektet har tillgodosett samtliga behov for deltagarna.

Regionala prioriteringar

Redogdr for de eventuella regionala prioriteringar som ni arbetat med.
0

Spridning och paverkansarbete

Redogdr for hur ni arbetat med spridning och paverkansarbete.

- Vilka personer/organisationer har ni riktat er till?

- Hur kan projektets idéer och erfarenheter omsattas i annan verksamhet?

- Vilka ytterligare insatser for paverkansarbetet skulle behévas for att nd dit ni vill? Vem/vilka bor
gdra det?

Projektet har arbetat med spridning sedan projektet startade. Eftersom modellen och metoden
som anvants i projektet redan var utarbetad i Stiftelsen Minerva var projektet tidigt ute med
marknadsfoéringsmaterial och nyhetsbrev om projektet. Samtliga broschyrer och andra
material finns dessutom 6versatt till engelska. Projektet har riktat spridningen till:

offentliga organisationer framst Arbetsférmedlingarna och Férsakringskassan
naringslivet

SME:s

fackforeningar

NGO:s

andra EU-projekt ex Interreg, ESF i Spanien, Leonardo da Vinci programmet
myndigheter bl a Lansstyrelsen och Region Dalarna.

Projektets idéer och metoder har omsatts i samarbete med Arbetsférmedlingen och i
styrgruppen for projektet. Det har riktats uppskattning fran bdde VHassistans och
synskadades férbund fér bade arbetssétt och resultat.

For att nd ut vidare med resultaten behévs ett fordjupat samarbete med
Arbetsférmedlingarna, aven om vi har ett utmarkt samarbete i dagslaget. Det skulle dven
behdvas spridning av arbetsséttet i projektet och resultaten p& riksniva tex vid
spridningskonferenser.

Extern utvardering

Redogor for hur den externa utvarderaren (om det ar aktuellt) konkret bidragit i projektarbetet. Vilket
stdd har det varit for projektledningen och hela projektet?

Den externa utvarderaren har haft stor betydelse for projektledningen. Hon har genom sina
kunskaper pd omradet bidragit till reflektion hos styrgrupp och projektledning. Efter varje
gang hon métt deltagargruppen har projektledningen fatt rapporter om utfallen. Tex var en av
metoderna for deltagarna att samtliga skulle f& en mentor. Efter samtal med utvérderaren
fattades beslutet av de flesta i grupperna behdvde intensifiering av jobb coaching med
processledaren. Vi har sedan fatt kvitto pa att det var det ratta for att deltagarna skulle
utvecklas pa ratt satt och kunna bli anstallningsbara. Utvarderaren gav ocksa radet att
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deltagarna skulle ha en reflektionsbok. Det visade sig ocksa vara en aktivitet som pa sikt
utvecklade deltagarna.

Utvarderaren har sammanfattningsvis haft mycket positiv pdverkan pa projektet.
Tillskott till den har rapporten &r var externa utvardering.

Egenutvardering

Redogor for hur ni sjalva arbetat med att utvardera ert arbete. Vilket stéd har det varit for
projektledningen och hela projektet?

Deltagargrupperna har internt utvarderat arbetet varje vecka. De har sedan bade individuellt
och i grupp redogjort for kunskaper och ldrande. Det @r en metod som vi pedagogiskt alltid
arbetar med i grupper i Minerva. Den interna utvarderingen har till stor del bidragit till
projektet positiva resultat och har ocksa bidragit till den externa utvarderarens arbete.

I projektledningen har vi haft moéten varje vecka for att diskutera hur projektet framskridit. Vi
har ocksd haft méten med utvarderaren och med styrgruppen.

Kommentarer och tips

Vilka tips skulle Du vilja delge framtida projekt? Vad gick bra och varfér? Vad gick mindre bra och

varfor?

Se till att medfinansieringen i projektet inte enbart ar deltagarersattningar av olika slag. For
att kunna arrangera storre spridningskonferenser och studiebestk kravs kontanta medel. Nar
det handlar om arbetssékande personer forsdk fa med i beslutet att resultaten mats en tid
efter projektets slut. Att fa fotfaste pa arbetsmarknaden efter 18ng tids arbetsléshet tar tid.
For en mycket aktiv kommunikation med ESF om deltagararnas aktiva tid i projektet och hur
det ska redovisas till ESF. Allt arbete med deltagargrupperna och samverkan i styrgrupp samt
med medfinansidrer har gatt utmarkt.

Kontaktpersoner

Vilka personer kan den som ar intresserad av ytterligare information kontakta?

Marianne Lundberg ordférande Stiftelsen Minerva
Kristina Nasenius processledare Stiftelsen Minerva
Nina Arkeberg utvarderare Stiftelsen Minerva



