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Mall fér slutrapport férprojektering LU0

Syftet med enhetliga mallar for slutrapportering ar att underldtta spridningen av
resultat och metoder fran Socialfondsprojekten i Sverige.

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska sociatfonden

I slutrapporten for férprojektering ska ni redogdéra fér hur nt féljde er tid- och
aktivitetsplan samt beskriva era resultat (analys, kartldggning etc.). Slutrapporten
ska goras i bifogad mali.

Vénligen bifoga ocks3 analyser, kartidggningar eller andra produkter som ni anser
vara relevanta.

Slutrapporten bor omfatta minst 5 A4-sidor och hdgst 10 A4-sidor .
Mallens rubriker &r bldfargade. Under varje rubrik finns en kort text om vad
avsnittet ska innehalla. Det &r viktigt att slutrapporten bygger pa en diskuterande

redogdrelse,

Om du har fragor eller om nagot &r oklart hér av dig till din samordnare p8 ESF-
Q
radet.
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Projektnamn:FASA
Projektnummer (fylls i av projektansvarig):2010-3070012-001

Sammanfattning (max 2 Ad-sidor)

Beskriv kortfattat projektidén och de framsteg som gjordes i férprojekteringen (frdn
bérjan till slut). Beskriv vilka som varit involverade (organisationer, foretag
myndigheter etc.) och hur ni har arbetat, vilka metoder ni valt (till exempel
intervjuer, studier etc. ):

{ . Tankar att utdka intervjudelen med
fler elever och samverkande féretag har diskuterats men tidsdtgang och ddrmed
kostnad for detta har satt grénser for att 13ta den delen véxa. Tre samverkande
foretag, sedan flera &r bakat i tiden, har djupintervjuats och gett relevanta
synpunkter kring praktik for IV och (IVIK) elever. Aven gamla elever har intervjuats
som genomfort praktik och har sdledes haft egen erfarenhet av saval praktiken som
den skolfértagda tiden.

Enkat végen blev definitivt den "billigaste” och realistiska vdgen att kartidgga nuldget
och samtidigt ge nya kunskaper for att utveckla verksamheten.

Kontakter med andra kommuner och “skolor” har dven genomférts for att 3 lite
perspektiv p8 andra kommuners synpunkter pa denna ungdomsgrupp som inte
genomfbr sin utbildning p8 Gymnasieskolans nationella program. Denna stora
ungdomsgrupp &r den grupp som har allra svarast att £a faste pa arbetsmarknaden
och #r enligt erfarenhet valdigt stationér och fast i sin hemort.

Enkétredovisningen har presenterats for personalen i en efterfoljande
processgenomférd diskussion i grupper den 25 novemeber, Gruppredovisningen har
varit en del i det tinkta framtida 3tgérds- och férbattringsprogram som framkommit
i enkatsvaren och gruppdiskussionerna. Denna del kdnns viktig och bedémts ge
basta forutsdttning for att f8 acceptans for ett férbattringsprogram under de
narmaste &ren. Projektets styrgrupp (sammnantrétt tre ggr) har informerats och gett
klartecken for genomférd metod och arbelssdtt, Slutredovisningen av
férprojekteringen genomférdes fredagen den 17 dec 2010. Arbetet med
stutredovisningen till ESF blev ett uppdrag for projektets projektledare som likaledes
gavs ansvaret for ansdkan om utbetalning av projektets kostnader.
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CURCPE-TKA UNGLEDR
Bz eactalg 28 n

Forprojekteringens resultat

Redogdr kortfattat fér det arbete som forprojekteringen avs8g att fokusera kring.
Besvara fr8gan om och/eller hur ni bidragit till att forbattra mdéjligheterna for ett
eventuellt genomférandeprojekt? Beskriv ocksé vilka nya kunskaper ni bidragit med:

Férprojekterings m3l och syfte var att inventera vilka forbattringsatgarder och
omraden som kunde vara aktuella i ett eventuellt kommande genomférandeprojekt
eller utvecklingsomraden i den reguljéra verksamheten. I nedanstdende redovisning
finns de omrdden och dtgérder som framkommit i férundersékningen. Detta &ar
sdledes de svar som inkommit efter de fyra gruppernas sammantagna synpunkter.

Grupparbete FASA-projektet 2010-11-25
Sammanstédlining av 4 gruppers prioriteringar

1. Prioritera fem saker som skulle kunna genomfaras i ett EU-projekt “ESF”,
Arbeta med hilsofragor {personal, lokaler, frukost etc.) (2 svar)
Praktikarenor fér ungdomarna (2 svar)
Estetisk verksamhet {lokaler+personal) (2-svar) _
Inspirationsféreldsningar (unga dven med utléndsk bakgrund) {2.svar)
Samverkan med FAVI {2:svar)
Anpassade yrkeskurser (lokaler+personal, trygg miljo, genusperspektiv)
Utdkad dataundervisning (datorer, It-sal, personai)
Sprakanpassad praktik
Tillférsel av resurser
Handledarutbildningar
Mer resurser till personal
Forstarkt SYV-resurs
s Férberedelseuppligg for praktik
2. Prioritera fem saker som skulle kunna genomféras inom ramen fér den
egna organisationen utan hjélp av externa medel.
 Programmen bor ha storre del av SG:s totala budget (2 svar)
Kreativ verksamhet {sl6jd, drama, musik, entreprentrskap)
Kompetensutveckling personal {data, individuell)
Resursomfirdelning for att kunna samarbete nidrmare med praktikplatser
Sprékpraktik
Entreprendérskap
Produktionsenhet {Hamsta, GA-skolan)
Hembklassrum
Arbeta med fysisk & psykisk hélsa
Grint kort
Fler och mer dndamélsenliga lokaler
Digitala klassrum
Stoppa dréneringen av programmen
Handledning
Se dver om en omférdelning inom kommunen l6nar sig pa sikt (IV/Ivik kontra
Soc/Favi)
o Helhetsgrepp pa skolledningsniva for att uppnd battre samverkan

* & o
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3. Har ni ytterligare synpunkter, feedback eller forslag som ni vill deige
projektet?
¢ Drama/musik héjer sjlvfortroendet och hjdlper ungdomar att mogna som
minniskor
» Teambuildning for oss i personalen
¢ Fler dmnen {SO, NO etc.) for att ge behdrighet
o Stdd i karaktdrsdmnen pd yrkesprogrammen

Oberoende om mdjligheterna eller viljan att utveckla verksamheten utan EU medel
har undersokningen visat pd féljande utvecklingsomraden;

a/ Insatser som kan goéras pd forvaltningsniva och pa politiska nivan

b/ Utvecklingsarbete p& skolledarniva inom Sundsvalls gymnasium

¢/ Utveckiingsarbete pa IV och IVIK eller nya Introduktionsprogrammet i Gy11

a
Beslut om ev. forandring (0kning) av resursfordelningen till introduktionsprogrammet
utifr@n dessa ungdomars behov. Kan tidigare insatta resurser ge besparingar i senare
tid av ungdomarnas ldrande? Hur pdverkas behoven for elevgruppen med tidiga
insatser? Lonar det sig ekonomiskt att gbra tidiga insatser? Det finns hypoteser om
att tidiga insatser fér ungdomar som inte gér pd nationella program kommer att ge
besparingar av insatser for ex. FAVI,

B
Hur 8stadkommer man en vérdegrundsdiskussion sa att introduktionsprogrammet far
samma status som de nationella programmen. Utveckling av lokalerna fér dessa
elevgrupper. Enkaterna och intervjuerna tyder p& att sammanhallen utbildning med
hemklassrum &r en angeldgen forandring for att héja utbildningskvalitén. Att vidare
forbattra samverkan med andra nationella program &r angeldget. Detta galler
karaktdrsamnen/kurser likavdl som foérdjupningskuiser.

C
vad kan d& gbras inom programmets egna verksamhet? Har namns flera omraden;

Se §ver praktikomfattning -~ mer pa IVIK och mindre p8 Iv?

Jobba mer med utvardering och uppfdljning av praktik — se dver rutiner
Integrera praktiktiden i undervisning -~ amneskopplingar, malséttningar etc,
Halsa — satsa pd aktiviteter som stirker individens fysiska och psykiska hélsa
Se Over samarbetet mellan programmens olika yrkesroller {larare-SYV-
kurator-praktiksamordnare) for att optimera mentorskap, radgivning,
vdgledning, praktiksékning etc.

Kompetensutveckling personal

» Teambuilding personal

Y ¥ ¥V Y V¥
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Vad har d§ forundersékningen visat som borde kunna ge bra forslag till omrdden och
aktiviteter som projekt inom ESF och dess programomr8de 2. dkat
arbetskraftsutbud?

Malk:
+ Bidra till att underlatta ungas etablering | arbetslivet sami férebygga att unga
hamnar | utanforskap
+  Bidra till att underlétta for personer med utlandsk bakgrund att etablera sig i

arbetslivet
MSlgrupp:
«  Unga (8ider 16-24 &r) och befinner sig i 6vergang mellan studier och
arbetslivet

vad kan d& vara relevant utifran programomradesbeskrivhingen?
+ Unga personer och personer med utlandsk bakgrund ska prioriteras sérskilt
« Insatser bl.a. vdgledning, utbildning och coaching
«  Sarskilt fokus pd personer som ej fullféljt sin gymnasieutbildning
« Samverkan mellan kommunens utbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningar
ar viktig.
« Larande i arbetslivet
« Underlatta fér unga att starta egna foretag

Vad kan i évrigt vara relevant att fundera dver just for ESF i1 Mellersta Norrland?
+  Ytterligare betoning pd unga personer och personer med utldndsk bakgrund
«  Entreprendrskapsfrdmjande insatser ska sarskilt uppmadarksammas
«  Forstarkt SYV - funktion
«  Samverkansldsningar med fokus pd ungas etablering pa arbetsmarknaden
+  Utbildning i yrkesspecifik sprakkunskap

Finansiering:
+  Offentlig medfinansiering 60%
+ EU-finansiering 40%

Tidsplan:
+  Ansdkningsomgang fram till den 24 feb 2011
+  Prel. beslut i maj/juni
+  Genomforandeperiod; aug 2011 - mars 2014

Sammantaget kan utifrén kartidggningen | denna férstudie féljande
aktiviteter/omréden/innehall vara relevanta for ett eventuellt ansékningsbeslut om
ett genomférandeprojekt i ESF mal 2;
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1. Arbetslivsintroduktion

s Firberedelseprogram - individuell utveckling , kunskap

s« Arenor - introduktionsbrygga till externa arbetsplatser, har kan
omraden inom vaktmasteri, bibliotek, skolktk vara exempel pd egna
"Arenor” som kan utvecklas.

» Handledarutbildning - kvalitet, sprak - koppling,

+ Samverkans - rad for introduktionsprogram - nétverk, kunskap

« Forstdrkt organisation i form av extra SYV - resurs, fér att béttre
skapa mdjligheter att forstdrka samverkan skolan och arbetslivet.
Kanske just gamla IVIK gruppen ska 0ka samverkan med
arbetsplatser.

2. Motivation

o Individstdrkande verktyg ex. "Modig i vardagen” & “Din Framtid”

o Inspirationsféreldsningar av unga personer pé olika positioner |
samhaliet som exempel unga skdterskor, unga foretagare, etc.

o Entreprendrskapsprogram - OFB - “tools”.
(raketer, B4aD, Framtidsentreprendr).

3. Kommunikation

+ Sprikutveckiing enl. prévade metoder ex. “rikare sprak”

» Okat inslag av datorkunskap

o Estetisk verksamhet som kommunikationstraning {ex. Luled)

« Skolans teoretiska undervisning maste férbéttras med tydlig
struktur och ett fortydligat uppdrag.

« Alla forédndringar framgent skall sjdlvklart ha béring for att nd
malen i nya gymnasiepropositionen (Gy 11).

o Bittre samverkan mellan v8ra kommunala forvaltningar och
inom respektive férvaltningar maste utveckias och forbéttras for
att bryta isoleringen mellan olika niver,

Som komplement till denna slutrapport bifogar vi dven var konsults slutrapport frén
sitt perspektiv. Bilagor etc. som omfattar ca 130 sidor dversdndes bara om begdran
framfirs som redovisning av forprojekteringen.

Jamstilldhetsintegrering

Hur genomforde ni er jamstéildhets-SWOT elfer liknande kartidggning? Har ni viktiga
slutsatser infor genomférandeprojektet? Har ni genomfdrt utbifdningar i
jamstalidhetsintegrering?

Vid kartlaggningsarbetet blev genusperspektivet oftast en terkommande frga som
kéndes viktig. I samverkan med foretag/arbetsplatser for att forstdrka relationen
mellan teori och praktik samt oka tillgéngligheten och forstdelsen for
arbetsmarknaden framkom att behovet av kompetensforsérjning inom fdrskolan och
Sidringsvarden ar tydlig och angeldgen frén arbetsgivarnas sida. Tyvarr visar flickor
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pd Introduktionsprogrammen |agt intresse for dessa yrken samtidigt som pojkar
visar svagt intresse for ex. forskolans olika yrken. Har finns ett tydligt och sedan
I8ng tid utvecklingsutrymme att ta tag i.

Jamstalldhetsfr@gorna dék upp som integrerade i den kartldggning vi genomférde
med ex. foretagen som visade p& att vi fortfarande har en snedférdelning pa
foretagen utifran ett genusperspektiv. P& bilféretag genomgadende pojkar och inom
handeln med kosmetika genomgdende flickor osv.

Tillganglighet for personer med funktionshinder

Vilka 8tgérder har ni vidtagit for att sdkra tiligdnglighetsarbetet i ett eventuelft
genomfdrandeprojekt?

Liksom jamstélldhetsperspektivet dr elever med funktionshinder ett relativt vanligt
"problemomrade” fér pedagogerna pa Introduktionsprogrammet. Olika elevkategorier
med bokstavsbeteckningar kréver sin sarskilda agenda i skolmiljé och definitivt i
féretagsmiljo. Har ar angeldget att i samverkan med foéretagspraktik agera med
sarskild vaksamhet och kompetens for att ge dessa ungdomar sina mdjligheter till en
chans p8 arbetsmarknaden.

Konkret har en elev (pojke) under forprojekteringen (sept-dec) med synnedsattning
(blind) varit med och placerats pa en arbetsplats. Det vanliga &r att elever med
funktionshinder far en sérskild introduktion p8 den arbetsplats som eleverna skall
praktisera pd. Normalt ar det en av medarbetarna pa 1V eller IVIK som har
erfarenhet och fallenhet fér just denna typ av introduktion som bereder och
genomfér praktikplaceringen.

Av ndgon anledning har inte n8got enda fall av rulistolsburen elev varit elev pa v
och IVIK s& ndgon nyligen erfarenhet fran detta finns inte att relatera till. Men
handlingsplanen blir densamma som vid ovan relaterade exempel med synskadad
elev,

Programkriterier (samverkan, strategisk pdverkan, lirande miljder och
innovation)

Hur har ni arbetat med relevanta programkriterier for ert projekt? Hur har det hjdipt
er att forbereda er inf6r ett eventuellt genomférandeprojekt?

I ansdkan till denna forprojektering har vi sjalvfallet identifierat mal som ska kunna
starka ungdomar pa den framtida arbetsmarknaden och ddrmed skapa ekonomisk
tillvaxt lokalt, regionalt och nationellt. Omrdden som motverkar diskriminering och
dkar jamstéildheten fanns med i konceptet nér ansékan skrevs och kdndes naturligt i
det arbete som dagligen paverkar medarbetare inom introduktionsprogrammet |
Gy11. Hur medarbetare skapar kompetensférstérkning dels utan direkta resurser och
dels med tillforda resurser eller omdisposition av driftmedel har alltid varit en tydlig
och pataglig vardag allt efter skolans ekonomiska anslag reducerats genom 3ren.
Kartldggningen har visat p8 flera omraden/aktiviteter dér férstarkt samverkan
definitivt ska uppmuntras och utveckias som ett led i kvalitetsforbéttrande
verksamhet.
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Uppfiljning under forprojekteringen
Beskriv kortfattat hur ni arbetade med uppfdljning under forprojekteringen:

Kontinuerlig avstédmning har genomforts framfér allt mellan projektledaren och
konsulten, Mathias Sundin. Aven kontakter med rektor fér IV och IVIK har
genomférts och specifikt infér enkitens konstruktion och dess resultat. Aven
avrapportering till projektets styrgrupp har varit viktigt och ett bra tillfélle att bolla
tankar och strateqgier for forprojekteringen/kartiaggningen.

Konsuttarbetet har kontinuerligt rapporterats till projektiedaren och alitid féredémtigt
varit dokumenterat. Avslutningen av konsultarbetet har likaledes varit
valdokumenterat och ar nu I3ttillgangligt med stutrapport och bifogade bilagor med
resultat fran intervjuer med foretagare, elever, personal samt enkitresultaten
sammantaget samt uppdelar pa respektive programdelning (IV samt IVIK).
Enkadtsvaren ger en mycket detaljerad och nyanserad bild av personaigruppens och
"grupparbetenas” resultat.

Andra erfarenheter som ni vill dela med er av

Viad gick bra och varfor? Vad gick mindre bra och varfor? Vilka tips skulle ni vilja ge
till framtida projekt?

I forprojekteringen har det processinriktade ténkandet kring utvecklingsarbetet varit
centralt. Erfarenheten frén tidigare utvecklingsarbeten utan att integrera personalen
pa ett processinriktat arbete skapar séllan goda férutsattningar for ett bra
genomférande, Detta forankringsarbete med avrapportering och redovisning av
exempelvis besvarade enkdter har haft viktig effekt for acceptans och det fortsatta
forandringsarbetet. Vi tror vidare att ett eventuellt genomférandeprojekt krdver god
acceptans redan frén staten pd ett utvecklingsarbete.

Kontaldipersoner
Vem ska man kontakta om man ér intresserad av mer information?

Stig Sundgvist; stig.sundqgvist@sundsvall.se, projektledare FASA
Per Strém; per.strom@sundsvall.se, Rektor IV och IVIK
Marianne Staaf-Gélldin; marianne.staaf-galldin@sundsvall.se , Gymnasiechef SG.
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Sammanstéllning av altiviteter/utbildningar

L&gesrapport
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Proj; 2010-
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Datum | Aktivitet/utbildning/madte Antal timmar Antal Pagdende | Slutford

OKT-10 (Uth/akt deitagare | Utb/akt Uth/akt
omfattning) Ja eller nej | Ja eller
nej

1,4,5,6,7,8 | Undersékning/kartidggning 22 timmar 2-30 Ja

,11,13,14,

15, 18, 20,

21,22,25

28029

7,8,11, | Aktiviteter mélgruppen 46 timmar 2-30 Ja

14, 15, 20,

21,220

29

1, 7,8, 1t | Proj.administration 16 timmar 2-20 Ja

014

7,11, 14, | Uppfoljning - utvdrdering 40 timmar 2-35 Ja

15, 18, 20,

212224

Nov-10

2-5, 11- Undersokning, kartldaggning 37 timmar 2-10 Ja

12, 23,24

8,9,11, Aktiviteter mé’n!gruppen 44 timmar 2-25 Ja

12,23,25
8,i1,12, Administration 7 timmar 1 la
30
3,8,9,12, | Uppfdljning - utvardering 37 timmar 2-35 Ja
24-25

Dec - 10
2-4, 6,11 Undersdkning — kartldggning 9 timmar 2-15 Ja
4,6,11,14, Aktivitet ~ méigruppen 14 timmar 2-35 Ja
15,20,21
1,4,5, 17, Adminidtration 19 timmar 1-2 Ja
30
5-7, 10,11, | Uppfdljning - utvardering 43 timmar 2-30 Ja
14,17,
27-29

8, 15 Information - marknadsféring 4 timmar 2-100 Ja

Totalt timmar okt-dec 338 timmar
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1. Sammanfattning

Viren 2010 ansékte och erhll Sundsvalls kommun medel fran M3I2 sociala fonden for en
forprojektering gillande utveckling av Individuella programmet {IV) och Individuetla programmet —
invandrarintroduktion {IVIK) pa Sundsvalls gymnasium.

Bakgrunden var dkande elevkullar pd programmen kombinerat med hég ungdomsarbetsltshet.
Syftet med forprojekteringen var att minska risken for dessa ungdomar att hamna i utanforskap pd
arbetsmarknaden.

Forprojekteringen skulle undersidka programmens behov och féresla insatser som kunde genomfdras
i ett projekt med finansiering fran sociala fonden. KUSE Kompetens & Resurs {i texten bendmnd
konsulten) fick uppdraget att gora den kartldggning som man fatt medel for och detta arbete
sjosattes i augusti 2010,

Forsta delen | arbetet var att triffa och intervjua nyckelpersoner som arbetade pd programmen samt
personer pad FAVL. Intervjuerna gav mycket information och uttryck fér en hel del dnskemal biand
annat géllande dkade resurser, bittre samverkan med andra program och andra aktdrer samt béttre
stéttning fran den egna ledningen.

En enkit gjordes i ordning och skickades ut till all personal pd programmen, 29 av 31 mdjliga svar
ldmnades in och bilden som framkommit i intervjuerna forstéirktes att det fanns manga omriaden som
behvde farbattras. Inrlktningen var liknande de som framkommit i intervjuerna men i enkdterna
kom det fram mer detaljer och fler férslag.

Parallelit med detta arbete genomférdes intervjuer med arbetsplatser och tidigare elever pd
programmen, Detta gav nya dimensioner som tHl viss del stérkte det som personalen sjilva hade
uttryckt men som dven kritiserade en del av det arbete som bedrivits pd programmen.

Utifran enkiter och intervjuer tog konsulten fram ett antal forslag pé insatser. Insatserna som
forestogs var till viss del anpassade for ett eventuellt kommande EU-projekt och till viss del for
ordinarie verksamhetsutveckling., Denna uppdelning hade tidigare under histen godkédnts av
styrgruppen, Sammanstitiningarna fran enkéter och intervjuer och dartill kopplade insatsférslag
presenterades for styrgruppen i borjan av november,

Darpd féljde en presentation fér all personal pa programmen dér de dven fick géra egna
prioriteringar i form av ett grupparbete, Resultatet av detta processutformade grupparbete
anvindes fir att finjustera forslagen till insatser och ett slutligt férslag presenterades f6r styrgruppen
i mitten av december.

| denna slutrapport finns forslagen beskrivna, Konsulten har dven till styrgruppen lyft fradgorna kring
hur man kan g vidare med forslagen dvs. vad som behdver géras och vem som far ansvaret att gora
detta.
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2. Bakgrund

Antalet ungdomar som gar pa Individuellt program {1V} och Individuellt program -
invandrarintroduktion {IVIK} pd Sundsvalis gymnasium &r stort, ndrmare 400 stycken. Detta &r en
elevgrupp som i stérre utstriickning lider av sociala, mentala och inlédrningsbaserade problem &n
genomsnittseleven.

Malet for dessa ungdomar, enligt programmdlen, dr att hija sina betyg s& att de kan lasa vidare pa
ett nationellt gymnasieprogram men en stor del av ungdomarna hamnar i stéllet i en situation dér
man vill ut pd arbetsmarknaden,

Med hég arbetsléshet bland ungdomar s& #r situationen for ungdomarna fran IV och IVIK som saknar
formell utbildning och i vissa fall saknar sprakkunskaper extra svar.

Av dessa anledningar behévs sirskilda insatser for att $ka chanserna fér ungdomarna pé IV och 1VIK
att kunna etabiera sig pa arbetsmarknaden och slippa ett utanférskap.

Mu stdr dessutom programmen for stora férandringar eftersom IV och IVIK ersdtts med fem s.k.
introduktionsprogram i och med gymnasiereformen som sjositts hsten 2011. Det dr dérfor ett bra
fige att genomfdra en fordndringsarbete.

3. Uppdraget

Uppdraget enligt beskrivning i anbudsunderlag 16d att kartliigga metoder och utbildningsslag som
kan férbittra ungdomarnas méjligheter att etablera sig pd arbetsmarknaden.

Kartldggningen skulle ge svar pd vad som saknas i nuvarande verksamhet i form av metodik, partners
och resurser, Kartliggningen skulle ske i processinriktad form dir personalen pd IV och IVIK skulle
vara delaktiga.

Eftersom uppdraget var en forprojektering med finansiering fran EU M3I2 sociala fonden sa var malet
att ta fram téinkbart innehall i ett genomférandeprojekt fér samma EU-program.

KUSE Kompetens & Resurs vann upphandlingen med en offert som projekterade 200 timmars arbete
for att genomfora uppdraget.

4. Upplagg - genomforande

Upplagget som presenterades i offerten hélls till stor del. | ett tidigt skede framkom 6nskemél om
intervjuer med ungdomar vilket genomférdes. Programmen ville ha enkiten lite senare pad hésten
vilket skot fram processen nagot i tid.

Planering —» Interviuer -» Enkdt - Kartldggning goda exempel —-»
Insatsforslag — Diskussion -» Sluirapport

4.1 Uppdragsplanering tillsammans med projektégare
| augusti halls ett férsta méte med projektledaren samt ansvariga fran de bigge
programmen, Konsuften fick d3 ett faktaunderlag kring programmen, dess verksamhet och
dess utmaningar. Uppligget diskuterades och fastslogs.
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4.2 Presentation av uppdraget till programmen
Den 17 augusti genomférdes en presentation av uppdraget/férprojekteringen till all personal
pd de bigge programmen. Konsulten presenterades samt upplagget for arbetet. Mdjligheten
fanns att komma med synpunkter. Majoriteten var mycket positiv till satsningen och ett
konkret forslag kom fram och det var att dven traffa ndgra ungdomar och intervjua dem om
deras syn pa programmen och verksamheten. Detta lades till i planeringen.

4.3 intervjuer med personal pa IV och IVIK
For att £ bittre kunskap om programmen och dess verksamhet och déarigenom kunna
utforma en bra personalenkit s& bokades intervjuer med nyckelpersoner pd de bigge
programmen. Minnesanteckningar fran samtliga interviuer aterfinns i bilaga 1 och en
sammanstilining av alla intervjuer finns i bilaga 2.

Férsta intervjun blev med Tomas Grim och Bengt Nordin som &r programsamordnare for de
bagge programmen. Intervjun med dem gav en hel del 6vergripande information om
programmen. Information som framkom var bland annat nyckelpersoner att prata med, vilka
man samarbetar med, hur man arbetar p& programmen etc. Vid intervjutillfillet gick
konsulten dven genom detaljer i uppdragets genomférande.

Nista intervju blev med Lars Svantesson och Lars-Géran Welinder som &r praktiksamordnare
for programmen. Denna intervju gav mycket bra input. Bland annat framkom att rutinerna
for praktiken kunde forbattras liksom kopplingen mellan praktiken och de teoretiska
studierna. Det framkom dven att samverkan mellan programmens olika funktioner kunde
forbattras. Vissa branscher &r svara att komma in | och det 3r dven svirt att {3 elever
motiverade att praktisera inom vissa branscher dir det faktiskt finns jobb. Matchning dr med
andra ord en utmaning och potential. Det framkom dven att eleverna &r ute valdigt mycket
och att detta delvis beror pé att resurserna inte ricker till att ha dem mer tid inne i skolan.
Praktikomfattningen pa IV var fullt tilirdcklig och kunde tili och med minskas medan
praktikinslaget pd IVIK var valdigt litet och behdvde dkas.

Den tredje intervjun genomférdes med Marie Lundmark och Victoria Liliestdl som &r studie-
och yrkesvigledare {SYV) for programmen. Aven hir framkom dnskeméal om mer samverkan
mellan de olika funktionerna pd programmen. Man menade dven att SYV-resurserna pd
Sundsvalls gymnasium var mindre n pa skolor i stdder av samma storlek. Man ansag att
mycket av detta dr ledningsfragor som bér kunna I6sas. Man skulle vilja ha mer kontakt med
eleverna

4.4 Intervjuer med personal pa FAVI
Mote bokades med Anneli Mackin och Mats Fahlberg pa FAVI. De gav en &vergripande bild
av FAVI:s verksamhet och de olika aktiviteter och projekt som bedrivs och bedrivits, De
berittade dven om hur samarbetet med skolan fungerar kring ansvaret {6r ungdomsgarantin
som #r sysselsdttningsgaranti fér ungdomar upp till 20 ar.

Ett m&te bokades d#ven med Pernilla Krasser, Ulla Gredemyr-Collin och Marissa Lonakko som
arbetar pd FAVL:s ungdomscentrum vilket &r den plats dar FAVI:s program och aktiviteter
genomférs. Denna intervju gav intrycket att arbetssittet skiljer sig en del mellan skolan och
FAVI och att detta blir en omstillning f6r ungdomarna nir de kommer till FAVI. De sag girna
mer individfokus och individutveckling redan iskalan och ville gdrna samarbeta mer &n vad
som gors idag.
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4.5 lordningstillande, utskick, insamling och sammanstélining av enkéter
Interviuerna som genomférts gav konsulten en bra dvergripande bild som kunde anvéndas
for att skapa en enkiit, Enkiten skulle ga ut till samtlig personal pd de bigge programmen
och var den enskilt viktigaste faktainhdmtningen for det fortsatta arbetet.

Enkiten {bilaga 3) delades upp i fyra omraden; individen, metoder & verktyg, praktik &
samverkan samt generella fragor. Enkéten inneholl totalt 36 frégor varav de flesta var med
forbestimda svarsalternativ. Det fanns dock méjlighet att limna fria kommentarer till
samtliga fragor samt att varje omréde avslutades med en fri fraga.

Enkdten gjordes | excelformat och skickades till programsamordnarna som hade tagit pd sig
att distribuera den till samtlig personal samt ge tid till personalen att arbeta med enkéten pé
personalkonferenstid. Enkiten distribuerades i slutet av september och personalen gavs tva
veckor att svara. Ifylld enkit kunde antingen mejlas till konsulten eller [dmnas anonymt i
postfack. Totalt limnades 29 enkiter in. 17 av dessa kom fran IV, 10 stycken kom fran ViK
och 2 stycken kom frdn personer som arbetar pa béagge programmen.

Samtliga enkitsvar sammanstélldes (bilaga 4) och varje fraga kan i sammanstéllningen
granskas programseparat eller totalt. Varje fraga har dven ett grafiskt diagram sa att man
ldttare kan se hur svaren limnats,

Det finns mycket att hdmta i enkétsvaren och huvuddragen i detta finns i ett bildspel
{bilaga 5) som presenterades for styrgruppen den 9 november.

4.6 Intervjuer med ungdomar
Parallelit med att enkiiterna skickades ut bokades traffar med tre ungdomar som gick eller
hade gtt pd IV-programmet. Syftet med dessa intervjuer var att fa en bild av hur eleverna
som gir pd programmen upplever sin tid dir. Namnen pa de ungdomar som intervjuades fick
konsulten av praktiksamordnarna samt genom egna kontakter. De fragor som anvéndes vid
intervjuerna finns som bilaga 6 och en sammanstéllning av alia intervjuer finns som bilaga 2.

£n kille som heter Joakim hade gétt ut frdn IV viren 2010, Han hade nu praktikplats pa ett
dkeriféretag och hoppades pa fortsatt arbete dar, Han hade varit rejélt skoltrdtt nér han
hamnade pd IV. Han hade hoppat mellan olika praktikplatser och dven fatt en del yrkeskurser
pa skolan. Han var ndjd med sin mentor pd skolan men sa hir i efterhand tyckte han att
skolan borde ha stittat honom mer i att stdrka sina kunskaper bade teoretiska och praktiska.

£n tjej som heter Sandra gick sista aret pa IV. Hon hade sedan starten i arskurs 1 haft praktik
pa en skonhetssalong. Hon hamnade pd IV eftersom hon saknade godkénda betyg i flera
kidrndmnen, Malet var att lisa upp dessa omgdende men hon fick vildigt lite tid inne pa
skolan och praktiken blev hela hennes liv. Inom skdnhetsbranschen finns néstan bara privata
utbildningar och dessa kan hon inte fa stdd till s& nu har hon gatt 2% ar och stér egentligen
pd& samma stélle som hon stod nar hon bérjade pa IV, Aven Sandra tycker med facit i hand att
skolan borde ha gett henne mer stod att ldsa upp sina betyg.

En tjej som heter Emma hade gétt ut frén IV under 2009. Hon var just nu arbetsits men hade
en praktikplats p& géng. Hon anség sig sjdlv vara ett svart fall men kiinde inte att tiden pé Iv
hade gett henne det hon hoppades pa. Hon hade behovt hogre krav och mer stétining dn
vad hon ansag sig ha fatt. Hon tyckte att man inte verkade ha de resurser man behdvde for
att mota elevernas behov.
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Sammanfattningsvis s& kan man siga att de ungdomar som konsulten triffade ger en ganska
s negativ bild av sin tid pa IV. Samtliga sidger att man hade velat f3 mer stéttning och hogre
krav for att lyckas. Man &r dock relativt néjd med den sociala kontakten bade vad det géiler
sina mentorer men ocksa sina klasskompisar. Det &r tydligt att ungdomarna har mognat
sedan de borjade pd IV, De kan nu dra slutsatser hur de sjdlva borde ha agerat dven om de
lagger mycket av ansvaret pa skolan. Samtliga ungdomar var mycket trevliga och bor rent
socialt ha de pusselbitar som behévs for att kunna etablera sig pa arbetsmarknaden, Dock
saknar de fortfarande grundliggande teoretiska kunskaper.

Det bor ocksd pdpekas att tre ungdomar inte kan anses ge en fulistindig bild av hur det
fungerar pa programmen. For att gbra detta s3 skulle manga fler ungdomar behéva
intervjuas eller frigas. Det var dock givande att tréffa dessa ungdomar och de gav en ganska
sa samiad bild av sin skoitid.

4.7 Intervjuer med arbetsplatser
Paralleflt med ungdomsintervjuerna triffade konsulten dven tre handledare som arbetade pé
foretag som tagit emot elever frn V. Praktiksamordnarna hade gett konsulten
kontaktuppgifter till dessa féretag. Syftet med dessa intervjuer var att f& en bild av hur
féretagen upplever samarbetet med programmen samt hur man kan utveckla detta
samarbete, Frigorna som anvindes finns som bilaga 7 och en sammanstillning av svaren

finns i bilaga 2.

Anneli Fryxeli arbetar som butikschef f6r Wedins skor och Ecco i centrala Sundsvall, De har
tagit emot elever fran IV under ca 2 dr, Samtliga elever har fatt sluta sin praktik i fortid pga.
de inte klarat av enkla saker som att passa tider, ta ansvar etc. Manga har haft mycket
frinvaro. Man har gett samtliga manga chanser och man har fatt arbeta mycket med hur
man beter sig mot kunder och arbetskamrater, hur man klir sig etc. De flesta har dock
fungerat ok nér det giller den sociala biten. Endast tjejer har praktiserat och hur man ska fa
fler killar intresserade vet man inte riktigt. Samtliga elever har fatt komma pd “intervju”
innan man har fatt borja. Detta for att kiinna av eleven och for att fa eleven att kéinna att
praktiken &r pa allvar, Man efterséker bittre kontakt med skolan. Det &r svart att veta vem
som &r ansvarig for eleven och det sker ingen uppfdljning eller reflektion. Om samarbetet
férbittras dr man fortsatt villig att ta emot elever. Handledarutbildning &r bra eftersom det
ger en mojlighet for den egna personalen att bli bdttre mentorer. Handels &r en bransch dér
det finns mycket extrajobb och sommar jobb s& det borde vara en bransch som passar dessa
elever eftersom de f3r en fot in pa arbetsmarknaden,

Gunnar Hammarberg &dr verkstadschef pd Toyota-Center i Birsta. De har tagit emot elever
frén IV under ménga ar. Det ir uteslutande killar som varit dér och de har inte ens ett
omkladningsrum for tjejer sa de firstdr att det kan vara svart att fa tjejer att vilja praktisera
dir. De elever som varit dér har med f3 undantag fungerat bra. De behéver dock mycket stod
och man férsoker att stilla krav pd dem. Ungdomarna saknar dock datakunskaper och deras
sociala kompetens ir viildigt olika. Kontakten med skolan fungerar ganska bra men man ser
ingen koppling mellan praktiken och det som sker i skolan. De saker som skolan ansvarar for
att skicka med {skyddskEider, skyddsskor etc.) fungerar oftast inte. Man skulle dven gérna se
mer aterkoppling vid avslut. Man har inte sjdlv n3got sttrre rekryteringsbehov 53 att ta emot
praktikanter &r mer av goodwill karaktar.
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Ylva Neumann driver en kombinerad frisor- & skonhetssalong med sin syster i Njurunda. De
har haft en elev som praktikant i drygt tva ar. Eleven i fraga &r en jittebra tjej som fungerar
mycket bra p3 arbetsplatsen. Kontakten med skolan &r inte alls bra. Forsta aret skottes
kontakten bra men under andra &ret hérde man inte av sig alls. Man ser inte att eleven man
har hos sig far det stéd som hon behtver och man kdnner sig lite maktlos éver att se en
duktig tjej som inte kommer ndgon vart i livet. Man har ocksé en bild av att kraven pa
eleverna den tid de 4r inne pa skolan ar vildigt 13ga.

Sammanfattningsvis sa ir foretagens bild av IV ndgot negativ. | vissa fall fungerar kontakten
men i vissa fall inte. Eleverna som kommer #r generelit daligt forberedda och klarar inte de
relativt enkla krav som stills pd dem. Man anser inte att det finns ndgon koppling meilan det
som sker pd praktiken och det som sker i skolan. Man anser inte heller att det gors ndgon
uppféljning. Man vill dock girna samarbeta med skolan dven om man inte har ett konkret
rekryteringsbehov.

4.8 Kartldggning av goda exempel pi metoder/verktyg
Konsulten la lite mindre tid pa hitta goda exempel pa verktyg och metoder och {a i stdllet mer
tid pd interviuer och enkiter. Antedningen till detta var att intervijuerna och enkéterna samt
konsultens egna erfarenheter och nitverk gav ganska mycket uppslag géllande vilka insatser
som borde goras.

De omriden som undersikts dr insatser som kan goras inom sprikutveckling och
kommunikation samt inom motivationsutveckling. De goda exempel som hittats finns med i
farslagen under punkterna 5 och 6 i denna rapport.

4.9 Férslag till insatsomraden/insatser
En tidig reflektion fran konsulten var att det framkom valdigt manga utvecklingsomrdden och
att vissa av dessa passade in ett genomférandeprojekt men att vissa mer handlade om intern
verksamhetsutveckling, Detta presenterades for styrgruppen som gav klartecken till att
arbeta fram en totalbild dir behoven och insatserna sedan férdelades mellan EU-projekt och
den interna organisationen,

Med denna ram och med intervjuer och enkiiter som underlag togs ett firsta forslag p
insatser fram (bilaga 8). Dessa presenterades tillsammans med enkdtresultaten for projektets
styrgrupp den 9 november.

4.10 Presentation och diskussion med personal
Med hjilp av programsamordnarna ordnades en traff for all personal pa eftermiddagen den
25 november, Tv timmar var avsatta och den férsta delen gick till att konsulten
presenterade enkiten, enkitresultaten, intervjuerna, intervjusammanstéliningarna,
férslagen pd insatser, information om GY2011 (bilaga 9} samt information om M&i2 sociala
fonden.

Darefter delades personalen upp | fyra grupper som fick 30 minuter pé sig att [6sa 3 stycken
uppgifter. Den forsta var att prioritera tre insatser som kunde genomfdras i ett EU-projekt,
den andra uppgifter var att priaritera tre insatser som kunder genomféras inom ramen for
den egna organisationen och den tredje uppgiften var att komma med ytterligare f6rslag och
tips.
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Trots den relativt sena timmen s3 var det engagerade grupper som redovisade sina arbeten.
Manga bra synpunkter kom fram (bilaga 10) och med dessa som stéd reviderades
insatsférslagen en sista gang och presenterades slutligen for styrgruppen den 17 december.

4.11 Slutrapport
Denna slutrapport ar konsultens sista del i forprojekteringen. Den sammanstiller histens
arbete. Arbetet har f&ljts av projektledaren samt idpande rapporterats av till projektets
styrgrupp. Slutrapporten delges programmen, styrgruppen, barn- & utbildningsférvaltningen
samt sekretariatet for sociala fonden. Konsulten har dven tovat intervjuade personer att
Aterkoppla resultatet av hosten arbete till dem vilket kommer att goras via telefon eller e-
post,

4,12 Vad hédnder sedan?
Konsulten lyfte p3 det sista styrgruppsmoétet fragan om vem eller vilka personer som tar
ansvar for att arbeta vidare med forslagen. Styrgruppen har &tagit sig att se 6ver detta och
har bokat ett nytt méte for att diskutera hur man gar vidare med en EU-projektsansdkan.

5. Insatsomraden i ett genomférandeprojekt EU sociala fonden

Har redovisas de forslag till insatser som enligt konsulten bér kunna skrivas in i en ansékan till sociala
fonden. Insatserna ir uppdelade i tre omraden som alla har underrubriker,

5.1 Insatser for arbetslivsintroduktion

5.1.1 Forberedelseprogram
Savil elever som arbetsplatser anser att forberedelserna for praktik ar for daliga,
Projektet bor darfér ta fram och genomfdra en programplan for hur elever i drskurs 1
forbereds pd att g& ut i arbetslivet. Planen bor innehdlla alimédnna inslag som
arbetsmiljokurs och kommunikation men dven individuella inslag utifrén elevens behov
s& som motivation, sprakkunskap, datakunskap etc. Programmet ska dven innehélla
inslag som lockar tjejer att testa mansdominerade yrken och tvért om.

5.1.2  Arenor for arbetsplatstrining
Manga elever har svart att klara de krav som stélls pd en arbetsplats. Det kan handla om
sociala férmagor, ansvarstagande, sprakkunskap etc.
Fér de elever som har det svarast bér projektet skapa arenor enligt den modell som FAVI
redan arbetar med. Med arenor menas arbetsplatser dir man har extra stottning och
ligre krav dn pa en normal arbetsplats. Arenor bor sékas inom den egna organisationen
och bor forldggas sa att man kan erbjuda flera olika yrkesinriktningar dér det finns behov
av arbetskraft.
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5.1.3

5.1.4

5.1.5

Handledaruthildning

Programmen har behov av att 6ka antalet praktikplatser samt ha en bra kvalitet pd
dessa. Man behdver dessutom handledare som kan olika sprdk och som &r bra pé att
hantera ungdomar med olika diagnoser.

Ett projekt bor darfér erbjuda handledarutbildning till arbetsplatser for att locka fler att
samverka och for att 6ka kvaliteten samt hitta handledare med sarskilda kompetenser.
Handledarutbildningen kan innehalla generella delar s& som arbetsmiljofragor, ansvar
och rutiner men dven specifika delar s& som sprdk och social stétining.

Samverkansrad

introduktionsprogranmimen kemmer att ha en hég grad av praktikinslag och dessa bor
finnas i en stor bredd av yrken och branscher fér att mata elevernas behov savél som
arbetsmarknadens behov.

Ett projekt bér dirfoér skapa ett samverkansrad som liknar de programrdd som
vrkesférberedande program har idag. Samverkansradet ska ha representanter fran det
lokala arbetslivet men dven praktiksamordnare, SYV och andra nyckelpersoner fran
programmen ska sitta med. Radet blir en arena fér utbyte av kunskap och nétverk men
dven en grupp som planerar och genomf{ér aktiviteter som rér omradet praktik och
samverkan skola-arbetsliv p& introduktionsprogrammen,

Forstarkt SYV-resurs

Studie- & yrkesvigledning pd introduktionsprogrammen krdver lite extra d& eleverna har
olika behov, olika problembilder, olika yrkesinrikiningar ete. | intervjuerna har det
framkommit att nuvarande SYV-resurs inte riktigt racker till och att resursen béttre bor
integreras i den dagliga verksamheten.

Ett projekt bor stirka upp denna funktion med en extra SYV-resurs som ocksa ingar i
samverkansradet och blir en aktiv del i genomférandet av samtliga f6restagna insatser.

5.2 Insatser for 6kad motivation

5.2.1

5.2.2

Individstirkande verktyg/metoder

Manga av eleverna pd programmen har déligt sjilvforiroende och dalig social formaéga.
Det &r darfor viktigt att stdrka dem pd dessa punkter.

Ett projekt bor utbilda personalen i ndgra verktyg/metoder som finns for att arbeta med
sialvfartroende och framtidstro. Tvd s3dana dr "Dromstart” av Christer Westlund som
handlar om att fundera éver vad man vill géra och hur man ska na dit samt "Modig” av
Carl Lindeborg och Sofia Sivertsdotter som handlar om att utmana sig sjélv i enkla
vardagssituationer. Dessa verktyg kan d3 bli en del i det dagliga arbetet pd programmen.

Inspirationsforeldasningar

Att goéra det omdjliga majligt och skapa forebilder &r viktiga insatser nar det géller att
stirka individer.

Ett projekt bér genomfora regelbundna foreldsningar dér unga personer som gér
intressanta saker féreldser fér eleverna. Féreldsningarna ska lyfta fram entreprendrskap,
socialt engagemang, olika yrken, olika kulturella aspekter samt bryta konsgrénser. Att
féreldsarna 8r unga r viktigt dd man littare kan relatera till en person som ligger néra sig
sjalv i &lder. Foreldsningar kan ligga bade under skoltid och pa ledig tid samt Ildggas pa
platser dit ungdomar gérna siker sig. Inspiration kan fas av "GetUp” som genomférts
under nigra &r av Forza Entreprendrskap i Skdne,
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5.2.3 Entreprendrskapshéjande insatser
Mod, ansvarstagande, nyfikenhet och kreativitet ar alla entreprendriella egenskaper som
ar viktiga oavsett om du startar foretag eller &r anstilid, Fér ungdomar som har svart
med teoretisk inldrning kan ocksd entreprendrskap vara ett sitt att skapa méjligheter for
sig sjdlv.
Ett projekt b&ér genomfora aktiviteter som stdrker elevernas entreprendrielia egenskaper
s att de stiirks som individer och ser méjligheter som de inte tidigare sett. Aktiviteterna
kan byggas pa de verktyg som FAVI anviinder och som gar under samlingsnamnet OF8-
tools, Dir ingdr bland annat "Raketer” och "Business 4 a Day”,

5.3 Insatser fér 6kad kommunikationsformaga

5.3.1 Sprakutveckling
Att kunna uttrycka sig muntligt och i skrift dr viktigt i ndstan alla yrken. Det ir ocksd en
forutsdttning for att kunna séka jobb och fér att fungera sociait pd en arbetsplats. |
enkdter och intervjuer framgdr att manga av eleverna har svirt med denna del. Mdnga
av eleverna med svensk bakgrund dr inte godkinda i svenska ndr de kommer till
programmen och nyanlinda elever har ingen kunskap i det svenska spraket éver huvud
taget,
Ett projekt bor genomfora sarskilda satsningar f6r att inspirera eleverna att utveckla sin
formaga att uttrycka sig i tal och iskrift, Satsningarna ska ske utifrdn redan beprbvade
metoder exempelvis satsningen “Rikare sprak” som gjorts i Sollefted/Kramfors. P3
Skolverkets sida finns dven “Resa i sprakmiljéer” och andra lyckade
sprakutvecklingsprojekt.

5.3.2 Datakompetens
{intervjuer och enkdter framgdr att skolan saknar nédvindig datorutrustning samt att
elever saknar grundliggande datakunskaper.
Ett projekt bor genomféra en generell datakompetenshdjning for elever sa att de nar
datakorkortsniva. Kompetenshdjningen ska vara sprakanpassad s att dven elever med
utldndsk bakgrund kan genomga den.

5.3.3 Estetisk kommunikation
Att anviinda estetiska uttryck for att kommunicera kan leda till forbédttrade studieresuitat
och det kan dven hjilpa elever med olika utldndsk bakgrund att integreras i samhillet.
Det kan handla om bild, form, musik, drama etc.
Ett projekt béra utbilda personalen s3 att de kan anvinda estetiska aktiviteter som ett
medel for att uppna d6kade studieresuitat, 6kat sjdlvfortroende och ékad integration.
Som férebild kan exempelvis en modell som man utarbetat i Luled anvéndas {Estetiska
uttryckssatt for ett rikare sprak}.

6. Forslag pa insatser inom befintlig organisation

Har redovisas de forslag till insatser som enligt konsulten bor kunna genomféras inom ramen for den
befintliga organisationen. Insatserna dr uppdelade pd tre olika ansvarsniver dir varje nivd har
underrubriker,

SUNDSVALLS
ROMMUN




6.1 Insatser p3 férvaltningsnivd

6.1.1

Effekter av tidigarelagda resurser

{ kartldggningen har det framkommit att personalen pa programmen kénner brist pd
resurser for att mota elevernas behov. Vilka effekter uppndr man om man satsar mer
medel pa barn med speciella behov i tidigare skeden? Hur utvecklas
barnen/ungdemarna? Hur pdverkas hehoven i de senare skedena dvs. pd FAVi och pa
Soc? Lénar det sig ekonomiskt pd siki? Det finns en nationell utredning som &r gjord av
nationalekonomen ingvar Nilsson men hur kan man bryta ner den pa lokal niva? Flera
kemmunala forvaltningar skulle berdras av en sidan utredning.

6.2 Insatser pa skolledningsniva

6.2.1

6.2.2

6.2.3

Vardegrund Sundsvalls gymnasium

t enkdterna framgdr det att personalen pa programmen kdnner att de och deras elever
inte star lika hogt i kurs som andra program och att de i vissa fall inte heller beméts vil
nar det giller méjliga samarbeten. Detta dr en vardegrundsfrdga som borde tas upp av
ledningen for Sundsvalls gymnasium och diskuteras,

Lokalférdelning

Enkdterna visar pd behov av mer samiade lokaler och resurser dir fler grupper ges
mijlighet till hemklassrum. Skolledningen bor i planering for kommande ar se dver om
detta kan lésas pé ett bra sitt.

Okat kursutbud

l och med GY2011 s& ska introduktionsprogrammen kunna erbjuda mer yrkesinriktad
utbildning och d& krdvs stdrre samarbete med de nationella yrkesprogrammen for att ge
eleverna pé introduktionsprogrammen ett bra utbud. Det uttrycks dven énskemél om
anpassade yrkeskurser med extra stod f6r elever med sérskilda behov. Skolledningen bor
ha med sig detta i planering infér hosten 2011,

6.3 Insatser pd programniva

6.3.1

6.3.2

Praktikupplégg

Kopplat till de insatser som gors i ett EU-projekt bor dven programmen sjélva se dver hur
man arbetar med praktikinslagen. Hur integrerar man praktiken i vrig undervisning? Hur
blir man béttre pa att félja de rutiner som finns? Hur mycket praktik ska man ha f6r att
klara Gvriga mal? Att se dver detta &r ett arbete som berdr all personal men som borde
ledas av ett eventuellt samverkansrad.

Samverkan mellan olika funktioner

P3 programmen finns programsamordnare, praktiksamordnare, studie- &
yrkesvagledare, kuratorer och lirare, Kinstan som framgar i intervjuer dr dock att
funktionerna fungerar bra socialt med varandra men att samverkan rent professionellt
gar att utveckla en hel del. Detta ir ndgot som rektor och samordnare horde se dver.
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6.3.3 Personalvard
Personalen pd IV och IVIK har en svar grupp elever att arbeta med. Trots en svar situation
sé brinner dock de flesta for sin uppgift och elever som konsulten pratat med
understryker att det &r bra personer. | enkédterna framgar dock att personalen r
trottkorda och frustrerade dver sin situation. For att stirka personalgruppen bér man
darfér se dver majligheterna till 6kad kompetensutveckling, savil i grupp som
individuellt, samt teambuildingaktiviteter.

6.3.4 Hilsa
Programmen har tidigare under en period arbetat med att stirka elevernas mentala ach
fysiska hdlsa med gott resuitat. Detta &r ndgot som man borde planera in i verksamheten
igen. Forslag som framkommit &r att ha en hilsopedagog, erbjuda méjlighet till
elevfrukost samt dkat inslag av fysisk trining for eleverna.

7. Slutsatser & reflektioner

Det har varit ett intressant uppdrag att sédtta sig in i verksamheten pé IV och IVIK. Personalen p3
programmen arbetar med en svar elevgrupp som dock innesitter en stor potential och déirigenom
kan ses som en positiv utmaning.

Programmen har liksom resten av Sundsvalls gymnasium lidit av nedskirningar de senaste 8ren och
man kan kénna en frustration hos personalen. Man kan ocksa kinna att lirarna har en tveksamhet
infor vilket uppdrag man egentligen har. i programmalen star det att eleverna ska uppné godkant i
matte, svenska och engelska sa att de kan komma in pd ett nationellt program men i sjilva verket
bedriver man en vildigt diversifierad verksamhet dir social utveckling och slussning ut i arbetslivet ar
viktiga faktorer. Man f&r ocksd kinslan att programmen inte har resurser fér att fullt ut kunna arbeta
med sina egentliga programma| och da blir praktik ett sitt att ldsa det dagliga arbetet.

De flesta synpunkter som lamnats pd verksamheten har varit negativa oavsett om de kommit frin
andra organisationer, tidigare elever eller fran arbetsplatser, Det finns mycket att ta tag i och
forbattra. Personalen ger dock intryck av att vara eldsjélar som verkligen gér sitt yttersta och det
borde utgéra en bra grund fér ett utvecklingsarbete, Detta bekriftas ocks av de ungdomar som
intervjuats som framhaéiler sina larare som bra personer/mentorer som dock inte hinner med att géra
alit de borde gora.

For att lyckas med ett kommande utvecklingsarbete s krivs naturligtvis resurser oavsett om de
kommer frdn sociala fonden, den egna organisationen eller bade och, Det kommer dock dven att
krévas engagemang fran samtliga nivaer hela vigen frdn ldrarna upp till férvaltningsledning. En viktig
aspekt blir att diskutera programmens uppdrag och likavérde kontra évriga program.,

Jag vill tacka all personal pd programmen samt de ungdomar, handledare och évriga personer som
jag traffat for alit engagemang och all positiv feedback som jag fatt pd mitt arbete,
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8. Forprojekteringens organisation

Férprojekteringens arbete har letts av Stig Sundqvist som har varit projektledare. Denne har ansvarat

for rapportering och avstdmning av arbetet.

En styrgrupp har foljt och styrt upplagget for arbetet. Ordfrande i styrgruppen har varit Marianne
Staaf-Galldin som dr gymnasiechef pa Sundsvalls kemmun. | styrgruppen har dven Per Strém
programansvarig rektor fér IV och IVIK, Anneli Mackin frén FAVI samt Lars Svantesson
praktiksamordnare pa IV & IVIK suttit. Styrgruppen har triffats tre gdnger under hsten.

Den konsult som utfért kartldggningen heter Mathias Sundin. Denne har 13 ars erfarenhet av att
arbeta med skolutvecklingsprojekt pa regional, nationell och internationell niva. Konsulten har dven

sjdlv gatt pa Vistermalms skola f6r ca 20 &r sedan.

9. Lankar

Gymnasiereformen GY2011

OFB-tools { Raketer, Business 4 a Day)
Drémstart

Modig

Forza Entreprendérskap (GetUp)

Rapport Ingvar Nilsson — Individen i centrum
Resa i sprakmiljGer

Estetiska uttryckssatt for rikare sprak

10. Bilagor

Minnesanteckningar fran intervjuer
Sammanstdlning av intervjuer
Personalenkit

Sammanstéllning av enkatsvar
Bildspel enkitsvar

Interviufrdgor ungdomar
Interviufrdgor arbetsplatser
Insatsforslag november 2010

CEND VAW

10 Sammanstallning grupparbete 25 nov

www.skolverket.se
www.ofbtools.com
www.meuniversity.com
www facebook,com/modig
www.forzasweden.se
www.skandia.sefideer
www.skolverket se
www.skolverket.se

Sammanstillning om introduktionsprogrammen i GY2011

Denna rapport &r skriven av Mathias Sundin, KUSE Kompetens & Resurs,

Sundsvall 2010-12-31
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