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SAMMANFATTNING

En delutvardering for projekt Triss har genomf&dsn en del i en larande utvardering dar
utvarderaren féljer processen och kontinuerligtikéteplar till projektledning. Fokusgrupp och
enskilda intervjuer genomfordes med tio deltagafeiotervjuer har genomférts med projektledare,
samordnare, plattformspedagoger och en beteendeveta

Delutvarderingen visar att projektet har en brakétm dar plattformen med de olika delarna fangar
upp deltagarnas behov och dar de olika delarnaeydaavbra. Statistiken, intervjuerna med deltagarna
och projektpersonalen visar att Triss ar en sktttékelverksamhet” med inriktning pa studier.
Deltagarna beskriver Triss som en verksamhet dérdedjlighet att bryta en isolering, fa strukpé
vardagen, f& motivation att ga vidare och f& hjaml att ga vidare genom stottning fran personalen.
Gruppen namndes som viktig for att fa kraft ochiwagion att ga vidare liksom att utoka kontaktnéat
och bryta sin isolering. Samtliga intervjuade uppgt de uppfattade att de kommit nérmare
arbetsmarknaden genom att delta i Triss.

Projektpersonalen uppgav att deras storsta lardearaym malgruppen och den komplexa
problembild vissa av deltagarna har samt behovehasamlande kraft runt deltagarna. Mentorskapet
ar viktigt for att stétta deltagare dar deltagarmiasler kunde I6sas och deltagarna fick kraft och
motivation att ga vidare. Att ha samtalsstdd tifigligt i projektverksamheten ar ovanligt och haavi
sig ha goda effekter for nagra av deltagarna. Edfela av samtalsstodet har framst varit att f&iasi
om vilken hjalp ett samtalsstod kan vara och mibgign att fa satta ord pa sina problem.

Statistiken visar att det ar vanligast att deltaggr vidare till studier efter Triss (28 %) vilkésar att
projektet har utbildningsfokus. Statistiken visaksa att malgruppen for projektet star langt fran
arbetsmarknaden da drygt hélften av de avslutaldiegaena har gatt vidare till studier,
praktik/arbetsmarknadséatgarder och arbete. Reskedel har remitterats tillbaka till socialtjansten
utreder halsan eller har avslutat pa grund av, figtéldraledighet eller bostadsloshet.

Lardomen om deltagarnas komplexa problembild oktewmiav att ta ett helhetsperspektiv pa
deltagaren kom tidigt i projektet. Utifran den lénden och kunskapen om att manga ungdomar inte
klarar av att f& godkanda betyg fran gymnasiettste projekt- och styrgruppen tidigt ett behov for
en alternativ skolform, en frdga som de drivit unele langre tid i projektet. Denna skolform ses som
en mojlighet att fanga upp ungdomar som fallerkatsy/stemet och som inte sallan har en komplex
problembild och behdver hjélp och stdd i att samarklontakter mellan olika instanser.

Utvarderingens resultat pekar pa tre forbattrimgd diskussionsomraden som bor diskuteras inom
projektet. Dessa tre omraden ar; samverkan, spigdav resultat och jamstélldhet.
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1 BAKGRUND

Triss ar ett projekt inom Europeiska Socialfonde8K) programomrade 2. Projektagare &r Ljungskile
folkhégskola med tre samverkansparter; Folkhogskokngered, Sankt Lukasfdreningen i Géteborg
och Angeredsstadsdelsforvaltning. Projektperioden ar mellani 2010 till maj 2013.

Projektet vill 6ka méjligheten fér unga kvinnor oatéin, 16-244r i stadsdelen Angered att komma in
p& den reguljara arbetsmarknadgarprojekteringen visade att erfarenheter franadtansten i
Larjedalen var att utbildning bryter langvarigt tsigsberoende. Triss vill héja utbildningsnivan hos
malgruppen genom en helhetssyn pa individen i favran kombination av folkhogskolemetodik,
individuell psykoterapi och en modell fér personlityeckling (den sk Plattformen). Genom
individuell psykoterapi har projektet méjlighet btarbeta posttraumatiskt stressyndrom (PTSD).
Plattformen lagger grunden for deltagarna att daei till studier, praktik, arbetstraning, arbetere
individuellt anpassade insatser. Projektets inrigaatel bestar, enligt projektansokan, av samverkan
mellan Socialtjanst, Folkhdgskola och Sankt Lukas erbjuder psykoterapi. Plattformen syftar till
att fylla ett tomrum for personer mellan utbildnioch arbete.

Malgruppen for projektet ar personer med oavslutadadskole- eller gymnasiestudier, personer med
psykisk ohélsa, missbruks-/beroendeproblematik @odrogfria) och personer med en svag
sprakutveckling.

Syftet med projektet Triss ar:

» Att genom folkhdgskolepedagogik skapa larandemilflie deltagare med negativa
erfarenheter av utbildning far en ny chans i fande/a former.

* Att utveckla samverkansmodeller och arbetsmetooier kar effektiviteten i insatser.

* Att genom nya arbetsmetoder mojliggora for deltagaatt narma sig arbetsmarknaden.

« Att folja malgruppen fran utanforskap till anstéfigsbarhet.

» Att utveckla en nyskapande samverkan mellan paaer tillsammans ser till hela manniskan,
med sina personliga hinder och till de hinder ssmg i den omgivande strukturen.

Overgripande malsattning for projektet ar:

» Projektdeltagare ska er6vra framtidstro, ha enrpdtsmarknaden gangbar utbildningsniva,
narma sig arbetsmarknaden och na dkad delaktiglaenhhallet.

Delmaler &r:

e 100 % av deltagarna har fatt hojd utbildningsnigh 6kad kunskap om samhallet.

* 100 % av deltagarna har ndrmat sig arbetsmarknaden.

e 100 % av deltagarna har fatt 6kad livskvalité oetaktighet i samhallet.

« Utvecklade och hallbara metoder som starker individch underlattar dennes vag mot egen
forsorjning.

» Det finns en kdnnedom om Trissmodellen och en giljgorova utvecklade metoder i andra
miljoer.

vid projektstart SDF Larjedalen men sedan janu@iil2SDF Angered.

’Aldersgransen for projektet har hojts till 64 &r.

*Projektet har utokats till att galla hela Géteborg.

* For samtliga delmél finns ett antal indikatorepsatta. Fér samtliga indikatorer se bilaga 1.
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2 UTVARDERINGEN

Uppdraget géller, enligt offertférfragan, en larandvardering dar utvarderarna féljer processen
under de tre projektaren och kontinuerligt aterkappesultatet till projektledning och andra bewrd
parter inom projektet. Uppdraget galler ocksa snltatanalys i form av en slututvardering.

Detta ar en forsta delutvardering som fokusergsrpfektprocessen sedan uppstart samt de
erfarenheter som projektpersonalen och deltagattiiés fyjort.

2.1 Datainsamling

Datainsamlingen agde rum under februari och mat& 2Projektledare, samordnare och tva
plattformspedagogéintervjuades och tre telefonintervjuer genomfénaes beteendevetare, tidigare
projektagare och en fore detta plattformspedagagpiDsamlandet for deltagarna genomférdes genom
en fokusgrupp och fyra personliga intervjuer melledare pa Triss och en deltagare pa
Folkhdgskolan i Angered. Totalt intervjuades 1Qalghre varav 6 man och 4 kvinnor. Samtliga
deltagare férutom en hade gatt minst tre manad@ripa vid intervjutillfallet.

Utvarderaren genomforde ocksa deltagande obsemiatierksamheten och har deltagit i méten med
styrgruppen. Lagesrapporter, motesprotokoll ochegtstatistik har samlats in.

Delutvarderingen har natt ett mindre antal delteagéa fokusgrupperna och gor inte ansprak pa att
galla samtliga deltagare i projektaktiviteterna.

2.2 Dataanalys

Fokusgrupper och intervjuer spelades in pa bandirdéraren lyssnade darefter igenom intervjuerna
och skrev ut dem i sammanfattad form. Svaren @daintervjun skrevs ned under intervjun. En
tematisk analys genomférdes, dar svar av sammatkarsammanfattades under olika rubriker eller
avsnitt. Citat har plockats ut for att illustre t@man som framkommit genom analysen.

>Aven kallad foljeforskning.
®Ar pedagoger som jobbar i plattformen dar yrkesroir bredare an en vanlig pedagogs.
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3 BESKRIVNING AV PROJEKTPROCESSEN
Detta kapitel bygger pa lagesrapporter, protoketi imtervjuer med projektpersonal.

3.1 Projektet och dess organisation

Projektet har en styrgrupp som bestar av projekéiggrojektledaren och verksamhetschefer fran
samverkansparterna SanktLukas, Socialtjansten &dgeeh Folkhdgskolan i Angered. Samtliga
styrgruppsdeltagare ar utbytta fran uppstarterrpacgav byte av tjanster. Styrgruppen har
R&addningsmissionen och Stena fastigheter som aeljadg.

| projektet finns 2,2 tjanster som projektledart ptattformspedagoger, tva av styrgruppsdeltagarna
jobbar vardera 10 procent i projektet med arbetstey halla ihop styrgruppen, spridning och
implementering av resultat, 70 procent som samoedfraedfinansieringstjanst) fran Socialtjansten i
Angered och en beteendevetare fran St Lukas. \fidtapt av projektet var verksamhetschefen for
Folkhdgskolan i Angered projektledare pa 10 prad@atta visade sig vara svart rent praktiskt och av
kontinuerliga skal att inte ha en projektledare sammer involverad i projektverksamheten sa efter
ett beslut i styrgruppen tog en av plattformspedagua 6ver projektledarskapet.

Projektet &r geografiskt belaget i Lovgardet. &titi projektet var det tankt att projektet skutbra
geografiskt nara Folkhdgskolan i Angered. Dettadgssig omojligt att [0sa da lokalerna var for sma
for att kunna bedriva verksamhet i.

Arbetet i plattformen handlar om att starka sjahdtan och hitta motivationen hos deltagarna genom
motivationshéjande aktiviteter som bade ar indieittwitformade och i grupp. Plattformen har
utvecklat ett mentorskap med handlingsplan foraggitna utifrdn behov. Projektet har ocksa ett antal
deltagare som varit tvungna att avbryta SFI- stndield sprakutvecklingen avstannat. Projektet sag
ett behov av att utveckla SFI- online med SFI- miakéor deltagare med behov av sprakinléarning.
Det mojliggor for deltagarna att lasa SFI hemifr@rojektet arbetar ocks& med att utveckla metoder
for sprakinlarning.

| plattformen erbjuds samtalshjalp genom en beteestdre fran Sankt Lukas. Den initiala
planeringen dar deltagarna skulle ta sig till ngittagen pa Sankt Lukas for samtalsstod andrades da
det visade sig att det geografiska avstandet tttagningen var for stort. Istéllet finns en
beteendevetare med fran Sankt Lukas i projektvarksten och erbjuder samtalsstod till deltagarna.
Beteendevetaren slussar sedan vidare deltagarbaoyiterligare behov till ratt instans.
Projektpersonalen far handledning en gang i manpéeankt Lukas.

En samverkansmodell har byggts upp i projektetaneiblkhdgskolor, Sankt Lukas och
Socialtjansten i Angered. Mentorerna samverkan twi med olika instanser i stadsdelarna runt
enskilda deltagare for att komma till ratta med Kemplexa problembild som manga av Triss
deltagare har. | Angered har projektet ett ndraashete med olika insatser i en Trappa
upp’.Jobbhornétrekryterar deltagare till Triss som behéver metivationsarbete och stéd fér att
kunna sta till arbetsmarknadens férfogande.

Samordnaren traffar enheterna for ekonomiskt hist@mgered en gang i veckan och informerar om
projektet. Deltagare som kommer fran Socialtjanstemgered har mojlighet att lasa upp sina
gymnasiebetyg under ett ar med bibehallet forsagsstod.

’Ar SDF Angereds organisation for rehabilitering dusatser.
®En verksamhet dar arbetsldsa soker jobb och sk@iveoch finns inom en Trappa upp.
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Samverkan med Arbetsformedlingen har inte komndibhgginom ramen for projektet mycket pa grund
av chefsbyte dar férankringen av projektet gickdiéad. Diskussioner har forts med

Arbetsférmedlingen om SMAmen d& Arbetsférmedlingen redan har upphandlatieeakior &tgéarden
hittades ingenframkomlig vag. Projektet har pald@iasamarbete med Stena Fastigheter. Stena
Fastigheter kommer att starta en samlingspunlkalférféreningar i Lovgardet dar deltagare fran Jris
kommer att fa mojlighet att praktisera. Ytterligaemarbeten som diskuteras med Stena Fastigheter ar
mojligheten att ordna fram bostader med boende#tddiss deltagare med det behovet.

Projektet har genomfért en resa till London inomea for projektet Bridge tillsammans med
Socialférvaltningen i Angered for ett transnatidnedbyte. De besokte tvd samverkansparter men det
visade sig att samverkansparternas inriktning slksid fran Triss inriktning. Projektet har darfor
tillfragat tva nya projekt i London for ett utbydit ocksa deltagare far méjlighet att félja med.

3.2 Statistik

Projektet har fram till och med december 2011 8&ftinika deltagare varav 53 kvinnor (56 %) och 42
man (44 %). Under 2010 hade projektet’2Reltagare inskrivna (27 kvinnor och 12 mén) octiain
2011 hade projektet 78deltagare inskrivna (35 kvinnor och 43 man). 68adgre har slutat i

projektet (39 kvinnor och 29 man). Den sista dea@m2i011 hade projektet 27 deltagare inskrivna
varav fyra hade gatt vidare till studier pa folkekgla men var fortfarande inskrivna i projektet for
fortsatt uppféljning och mentorskap.

Av de avslutade deltagarna har 28 procent gatteitihutbildning, drygt en fjardedel har gatt aie
till praktik eller arbetsmarknadsatgarder och n@cpnt har gatt vidare till arbete. Totalt ar defod
halften som gatt vidare till studier, arbete efieaktik/arbetsmarknadsatgarder. Knappt en fijardedel
har aterremitterats till Socialtjansten bland amp#agrund av dalig motivation. 16 procent av
deltagarna har avslutats for utredning av hélsa.

Andelen kvinnor som gatt vidare till utredning alsaoch avslutat projektet av andra orsaker ar
dubbel s& hog som for man. Andelen man som atettegras till Socialtjansten ar dubbelt sa hog som
andelen kvinnor. Fler man an kvinnor har gatt \edit arbete.

Tabell 1. Antal deltagare som gatt vidare till anda insatser/verksamheter.

Gatt vidare till Antal Procent Kvinnor Man Kvinnor Man
Antal Antal procent procent
Utbildning 19 28 11 8 28 28
Praktik eller arbets-
marknadsatgarder 12 18 7 5 18 17
Arbete 2 3 2 0 7
Utredning av halsa 11 16 8 3 21 10
Andra orsaker*? 9 13 7 2 18 7
Aterremitterades till
socialtjanstert® 15 22 6 9 15 31
Totalt 68 100 39 29 100 100

°Studiemotiverande folkhdgskolekurser.
'°Ej unika deltagare.

YEj unika deltagare.

“Bostadsloshet, foraldraledighet och flytt.
BBla pa grund av bristande motivation.
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3.3 Projektpersonalens erfarenheter

Forvantningar

Projektledaren och pedagogerna i projektet haaeimitialt nagra forvantningar pa projektet da de
upplevde att det var svart att forestélla sig vddt som plattformspedagog skulle innebéra.
Samtliga intervjuade pedagoger menade att rollen@attformspedagog mer handlar om att arbeta
med sociala fragor an att vara en "traditionelltiagog. Samordnaren i projektet hade férvantattsig a
rollen skulle innebéra mer enskilda samtal medadalte, istallet innebar rollen mestadels
administrativa uppgifter. Projektpersonalen merettidet var positivt att projektansokan gav
mojlighet for projektgruppen att utveckla projekiifran deltagarnas behov. Arbetet i projektet
handlade initialt om att hitta arbetsséatt och strée utifran deltagarnas behov och att f& samverka
mellan de olika aktdrerna i projektet att fungera.

Det har val dvertraffat férvantningarna men det tar ju om att vi i det operativateamet haft
mojligheter att utveckla projektet, och att detivan bra styrgrupp. Men satter man sig och laser
projektplanen s ar det ju inte helt latt att veted det var tankt att vi skulle géra. Utan vi harga
nagot satt sagt att det inte far vara forvaring aghutgar fran vad individerna behover som ar har.
Och sen har ju projektet fatt forandrats och deifiringarna ar ju godkanda av EFS-radet och av
styrgruppen.

Rekrytering

De intervjuade menade att det initialt var svartekrytera deltagare till projektet. Sedan ettiliraka
har projektet hatft tillrackligt med deltagare ddeibnivan pa deltagarna hojts och den geografiska
avgransningen till SDF Gunnared, Larjedalen ochkBdogs bort till att galla hela Géteborg.
Projektet har genomférten informationskampanjdstes davarande 21 stadsdelar. Samordnaren
menade att effekten av informationssatsningenitear bch de deltagare som rekryterades fran andra
stadsdelar var deltagare som stadsdelen sjalvikuntde hitta lampliga insatser till pa grund av en
tung och komplex problematik.

Det genererade inte s manga nya deltagare avaatt ute och informera. Nar vi fick deltagare fran
andra stadsdelar sa hade de i allmanhet en mygket¢ problematik. Da var ju Triss nagonting som
man tog till ndr de egna insatserna inte réckte.

Omorganisationen i Goteborgs stad, dar stadsdalgitssamman, har paverkat projektet i den
meningen att det har gatt lAngsammare med reknggenida det har varit svart att fa tag pa
handlaggare. Det positiva med omorganisationenaadesamordnaren, var att stadsdelen Gunnared
blivit mer aktivt i att rekrytera deltagare tillgjektet d& de slogs samman med Léarjedalen till
stadsdelen Angered.

Plattformen

De intervjuade menade att arbetet i plattformenuhaecklats under projektets genomférande. En
forandring har varit att fa in en mer individuelhpering for deltagarna och mindre
gruppundervisning. Anledningen till forandringemn edt deltagarna som rekryterades till Triss var
alltmer omotiverade och dar behovet for deltagathaa en mentor och en handlingsplan dkade. De
intervjuadesag att deras huvudsakliga uppgift ttaibebereda deltagare for studier eller arbeteogen
att riva deltagarnas hinder, jobba med allmanbigrmich att vidga vyerna genom studiebesok. De
upplevde att det ar i mentorskapet de gér mednakiloch att det &r dar det viktiga arbetet ligger.
Genom mentorskapet och arbetet med att réja uniddemhhar mentorerna stéttat deltagarna vid
rattegangar, tagit kontakt med skuldradgivninglphjéll vid problem med hemléshet och hot om
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vrakningar, vald i nara relationer och upptackspaer med svarigheter att lasa och skriva.
Samordnaren har ocksa utnyttjat sitt yrkesnatverkigudit in personer som boendesekreterare,
skuld- och budgetradgivning for att underlattadéttagarna.

De intervjuade menade att beslutet att ha en ba¢eerare i verksamheten nadgon dag i veckan har
varit mycket lyckat. En av de intervjuade ndmndelat nu var flera deltagare som namnt att de
funderade pa att ga till en psykolog for att blandat prata om sina somnproblem. Beteendevetaren
menade att det fanns ett behov av att prata onindehoch problem som fanns i manga av
deltagarnas liv men att relationen bygger pa féroe och tillit. Vidare menade beteendevetaren att
det var vanligare att ungdomar hade psykisk oh@dbaatt aldre deltagare led av posttraumatiskt
stressyndrom.

Valdigt betydelsefullt att beteendevetaren &r Bag har sett hos flera deltagare att det i bérjan
funnits ett valdigt stort motstand mot att gapilykolog, man &r inte tokig sa det behdver man inte
Efter att ha sett henne och pratat med henne faedysa blir det inte s& dramatiskt att satta sigdm
nagon annan och prata om sadant som &r jobbigyteitli

Samverkan

Det framkom i intervjuerna med personalen att dradeleltagarna har kontakt med flera olika
instanser pa grund av sin komplexa problembild. tdiemna blir d& spindeln i natet i deltagarnas liv.
Mentorerna har jobbat med samverkansteamen paerérdten som samordnaren menade var en bra
ingang for manga av deltagarna. De har ocksa eriainsig och presenterat sig for manga aktorer for
att f& en helhetsbild av de insatser som finngatilgliga. Dar har samordnaren haft en viktig
uppgift/roll utifran sin tillhérighet inom Socialtpsten. En viktig skillnad med Triss i jamforelsedn
andra insatser i SDF Angered, menade en av de/judele, ar att Triss arbetar med gruppen och att
deltagarna pé Triss far en social gemenskap.

De intervjuade uppgav att de saknade en mer fosaativerkan med aktérer som till exempel
Arbetsférmedlingen. Samordnaren sag att det kuimdeg$ ett behov hos vissa deltagare att vara pa
Jobbhornet deltid och pa Triss pa deltid men etagate maste vara inskriven pa heltid pa
Jobbhdrnet.

En av de intervjuade tyckte att svarigheterna ntedaaa spindeln i natet var att det var svarfattll
moten och komma igdng med olika insatser. En datédevjuade menade att det hade underlattat
kontakten om det funnits en eller nagra handlagsane arbetar med deltagarna for att underlatta
samverkan sa att det ska ga smidigare for deltagarn

Jag tycker vi har enormt mycket samverkan. Atedeti mycket samverkan for deltagaren anda. Det
kan ju va att man fixar en tolk som &r med och @voéat. Vi skapar ju samverkan kring den
individens behov. Sen hur man ska gora for atsilatbli hallbart vet jag inte, men vi har ju & aadr
sidan de kontakterna till nasta gang.

Deltagarna

De intervjuade menade att behoven och graden avation hos deltagarna har varierat. Nagra ur
projektgruppen menade att de deltagare som bérjaagektet vid uppstart var mer motiverade och

pa sa satt lattare att slussa vidare till andrat#es. Samordnaren menade att deltagarnas protem i
alltid framkommer nar de besoker sin handlaggarqmaltjansten utan kommer fram forst nar de har
varit pa Triss under en period.
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Och sen sa ar det ju valdigt kravande tycker jagl e deltagare vi har. Det ar livsoden utover det
vanliga pa nagot satt, sa det ar val det, tyckey, jsom gor det roligt men ocksa svart att veta &cks
om det man gor leder ndgon vart for dem sa att saga

Den frAmsta och viktigaste effekten for deltagarnass, menade de intervjuade, ar nér deltagarna
starker sitt sjalvfortroende och far kraft och naation att ta sig vidare till studier, praktik eljebb.
Vikten av gruppen betonades av de intervjuadeddiiagarna far en samhorighet med andra
deltagare, skapar nya natverk och dar manga keytesolering och passivitet.

Det man blir glad av att se ar nar deltagarna fgilgfortroende. Sjalvfortroende som manniskor
darfor att de platsar i en grupp och de kan sitsoffan och prata med varandra och hitta nagon att
prata med. Ibland kan det vara sa att man hittannvér och man gor nagot efterat. Det tycker jag ar
vart jattemycket.

Beteendevetaren hade sett effekter pa flera aeltiegare hon haft samtalsstod med. Framst handlade
det om att deltagare vagade ta sig an sina probbémaarmed fatt kraften att ga vidare. Nagra
deltagare hade ocksa sagt att det har kants skddta ord pa kanslan de har inom sig och att de
kande sig lugnare efter samtalet. Tre deltagarg&tavidare till andra samtalsformer varav nagma h
blivit remitterade till ett kriscenter.

Samtliga intervjuade i personalgruppen menadeeatiggda sammanhallningen i arbetsgruppen gor
att deltagarna mar bra och trivs i projektet. Peasen tror att deltagarnas framgangar beror pa det
bemoétande de ger deltagarna, att bli sedda, lysspéadch respekterade. Personalen utvar heller
ingen myndighetsutdvning och kan pa sa satt haeararelation an handlaggaren pa Socialtjansten.
De betonade att de har byggt relationer med detagach att deltagarna atervander nar de far
problem och behéver hjalp.

Flera tycker att det ar gott att komma hit och degérna prata. Och det tycker jag ar valdigt stor
det kanske ar forsta gangen, eller pa lange, sormd@r manniskor i den har positionen - oss liksom
- som forsoker och méta dem i det de ar. Och aketyjag marks.

Lardomar

De intervjuade uppgav att de har gjort en hel @eldmar i projektet dar handledningen pa Sankt
Lukas har varit vardefull. En annan stor lardom s@mndes var vikten av mentorskapet och att vara
en "spindel i natet” for deltagarna. Insikten orkten av mentorskapet har kommit da de fatt en
inblick i manga av deltagarnas utsatta situatiandézkampar med manga myndighetskontakter
samtidigt som strukturerna blir ett satt for madgiagare att "gdémma sig”.

Jag tycker vi har lart oss mycket om vad vi kandiita oss, vad jag kan forvanta mig av mig sjalv,
och vad det finns for mojligheter kring Socialtjterss arbete, Sankt Lukas och vi i folkhdgskolorna
och det blir ju tydligare for oss, eller for migltaeftersom. Och vart mentorskap t.ex. har jagtkan
blivit mer och mer viktigt. Det &r ju en jattesidel av verksamheten.

Ytterligare lardomar for de intervjuade var inblcki deltagarnas komplexa problembild och vikten
av att ta ett helhetsgrepp runt varje individ dévde vanligt att deltagare hade kontakt med fletta
instanser. Projektgruppen har sett hur deltagameshiar kunskap om vilken hjalp de kan fa.
Of6rmagan att l6sa problemen gor att sjalvfortratrsjunker och deltagarna blir omotiverade att ta
tag i sitt liv. De intervjuade ser vikten av atstanser anpassar sig och sin kommunikation till
malgruppen och att det kan finnas en plats foladaltna att vanda sig till for att fa hjalp med
information om vart de ska vanda sig for att fa Hgifp de behover.
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Tva av pedagogerna som var med fran borjan hatslptojektet. De betonade lardomen av att vara
en pedagog med ett utdkat socialt arbete och bBatetrsom plattformspedagog tog ett mer
helhetsperspektiv runt individen. Samtliga pedagogeojektet betonade den kunskap de fatt av att
samverka med Socialtjansten om Socialtjanstensearbe

Ytterligare lardomar som ndmndes av de intervjuade

* Berakning av medfinansieringen dar schablonendtindarna hade raknats for hogt.

« Att antagandet om att rekryteringen skulle skemattiskt utan informationsinsatser fran
projektet inte stimde utan krdvde stora insatsealin

» Gruppens betydelse for deltagarna i motivationgatbe

» Betydelsen av att férankra projektet for att skipatinuitet &ven om personer i styrgruppen
byts ut.

« Vikten av att stalla krav pa deltagarna sa attateviglare till ett arbete och klarar
arbetsmarknadens villkor for att ha och kunna Helsit arbete.

Spridning av resultat och implementering

Spridning av resultat har skett genom en presentatin projektet for ESF:s partnerskap. De sprider
resultatet i samverkanstearteich deltagit i ett utbildningsseminarium hos
Diskrimineringsombudsmannen som syftade till atipskOkade mojligheter till ett effektivt lokalt
antidiskrimineringsarbete. Sedan februari 2012tarbeerksamhetschefen for Folkhtgskolan i
Angered med en kommunikationsplan for att planpradsingen av resultatet.

Projekt— och styrgruppen sag tidigt i projektetoethov av en ny skolform (aven kallad plan B).
Arbetet med att driva fragan om en ny skolform éksa ett satt att implementera och sprida restiltate
fran projektet. Den nya skolformen &r tankt atiavan samverkan mellan tre utbildningsformer;
vuxenutbildningen, ungdomsgymnasiet och folkhogaskoSkolformen ska fanga upp ungdomar (18-
24 ar) som inte har slutbetyg fran gymnasieskoldmsom inte klarar av att ga pa
Komvux.Verksamheten ska ha ratt att skriva ut betglyomdémen som ska ge behdérighet till
fortsatta studier vid hogskola/universitet. Paa@é ska deltagare fa stéttning i att klara sin
gymnasiekompetens men aven hjalp med att undaeveéjatuella individuella hinder.

Det finns ett intresse bade fran Vuxenutbildninggdtiningen och SDF Angered for idén. Projektets
samverkanspart Raddningsmissionen sokte pengadfrgdomsstyrelsen for en projekttjanst for
utveckling av konceptet men fick avslag pa ansokaikhdgskolorna i Géteborg sag inte att
uppdraget lag inom ramen for deras verksamhet mgakpiagaren Ljungskile Folkhogskola kommer
att driva fragan vidare.

Jamstalldhet och tillganglighet

D4 personalgruppen bytt personal har de fatt imanlig pedagog i personalgruppen. De har jobbat
temamassigt med genus med deltagarna. En av de¢jirsige menade att det viktigaste var att jobba
med de strukturer som deltagarna har med sig ecledan bli battre pa att arbeta mer
genusmedvetet. De jobbar mycket mer demokratifr§gaom att ha demokratitid med deltagarna dar
deltagarna far vara med och paverka innehallatjegtet.

Lokalen ar handikappanpassad men uppgav att devéehtveckla hemsidan ytterligare for att fa den
annu mer tillganglig. Personalen uppgav att deupatackt skriv och lassvarigheter bland nagra
deltagare och dar kontakter har tagits for fortste#dning. Mycket arbete 1&aggs ned for att

““Samverkan mellan vardcentralen, ArbetsférmedlinGemjaltjansten och Forsakringskassan i Angered.
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tillgangliggora verksamheten for deltagare somr@aon form av psykisk ohalsa eller psykisk
funktionsnedsattning déar samarbetet med St Lukas &iktig del.

Framgangsfaktorer och utmaningar/hinder

De intervjuade fick uppge projektets framgangsfedtoch utmaningar/hinder. Framgangsfaktorer &r
har de faktorer som gynnat projektets genomforatide varit en forutsattning for projektresultatet.
Utmaningar/hinder ar faktorer som hindrat ellesf@rat projektprocessen att na ett visst resultat.

Framgangsfaktorer:

« En valfungerande, sammanhallen och flexibel pelgomap som vagar prova nya roller.
* Madjlighet att utveckla verksamheten efter deltagarbehov.

e Styr- och projektgruppen ar ldsningsfokuserad.

e Handledning for personal.

« Skapar tillit for deltagarna till personalgruppeshsambhallet.

e Samverkan med Socialtjansten och andra folkhégskolo

» Samverkan med Sankt Lukas med mojlighet till sagstatl i verksamheten.

Utmaningar/hinder:

» Se mdjligheterna och att ha tilltron till méjligleena.

* Problem initialt med att hitta [ampliga lokaler.

« Samverkan med Arbetsformedlingen angaende SMF igShativerande folkhdgskolekurser)
och praktikplatser.

« Att fa deltagarna vidare till andra instanser.

« Olika manga deltagare olika dagar forsvarar grupgssen.
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4 DELTAGARE
Nedan redovisas resultatet fran intervjuer med kyianor och sex man.

4.1 Uppfattning om Triss

Samtliga intervjuade deltagare var mycket nojda sittdleltagande i Triss och menade att Triss var
ett satt for dem att komma vidare nar de upplevtldea’satt fast”. Triss beskrevs som ett stélteddi
kunde komma for att fa prova pa studier eller lasenstaka amnen antingen i grupp eller att f3phjal
vid sjalvstudier. Andra uppgav att de var pa Tfissatt bryta en isolering och fa struktur pa vayeia
for att komma igang. Deltagarna betonade vikteatafd mojligheten att bryta en negativ trendti sit
liv eller f& majlighet att undanréja hinder ochtilfbaka motivationen for att orka ga vidare.

For mig ar det for att jag har lite sa har psykisgeoblem. Sa for mig ar det har ett stalle for ladt
struktur pa vardagen. For jag har latt annars ablera mig sjalv, sa jag inte sitter hemma bara,
dagarna i &nda.

Jag tycker det ar en jattebra plats att komma iggAgJag har varit oaktiv ratt lange. Sa jag trivs
jattebra

Det ar nagonting att gora pa dagarna och inte bendara hemma. Har kan man fa hjalp med diverse
saker och sa dar.

4.2 Innan Triss

Nagra deltagare hade varit i andra insatser inedtoth till Triss. En hade deltagit i ett
ungdomsprojekt men tyckte inte om att ga i ett wmgsbrojekt eftersom det kandes som att vara
tillbaka i skolan dar alla var i samma alder memirsa problematik. Den intervjuade tyckte att Triss
var battre da projektet ar mer individuellt utfotmzed blandade aldrar, olika problematik och olika
mal for deltagarna. Ytterligare en positiv aspektririss till skillnad fran ungdomsprojektet var at
Triss fokuserade mer pa motivation och "komma igakiiyiteter”.

Har sa ar vi fran olika stadier i livet, olika lamd, olika kulturer. Jag tycker det ar en bra tragin
infor arbetslivet ocksa pa det séattet. For allaidite likadana pa varje arbetsplats, och vi tanker |
inte likadant, tycker inte likadant heller. S& Har man sig att acceptera att alla inte ar likadansla
har olika asikter. Att man pa det sattet lar sijjabba med alla.

En deltagare hade varit pa Jobbhdrnet men upplatden fick mer hjalp p& Triss och att det inte
upplevdes lika "tvingande” att ga till Triss. Ytligare en intervjuad upplevde att man fick mer fjal
med att ska jobb pa Triss &n pa Arbetsformedlinfendeltagare trivdes inte pa sin praktikplats och
horde genom en kompis om Triss.

Det var genom en kompis som gar har nu. Jag ochvhapa samma praktikplats slash slavarbete. Sa
sa han "fan, jag orkar inte va har mer, men denfrett stélle som heter Triss dar man kan komma
vidare och sa”. Sa jag sa "amen fixa in mig ocksd"adch han sa "ja, men snacka bara med din
handlaggare”, sa sa jag det till socialsekreterar&ja, en arbetskamrat namnde Triss — vad ar det?”
—"ah, "han sa, det ar for dig att ga vidare och,d@ablabla”. En manad senare hamnade jag har.
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4.3 Personalen och deltagargruppen

Majoriteten av de intervjuade deltagarna betonatleuppskattade den hjalp och stod de fatt fran
personalen i att reda ut sina tankar om studier albete. En av de intervjuade menade att hon inte
hade hort talas om folkhdgskolor innan hon komtilks.

Samtliga deltagare var mycket ndjda med personaesjektet och uppgav att de fick mycket hjalp
och stdd. Majoriteten av de intervjuade deltagaymaskattade mentorssamtalen dar de uppskattade
det individuella stod som mentorn gav. Nagra aintervjuade uppgav att de fatt mycket stod av
mentorn som hjalpt till att fa bort personliga réndor att kunna ga vidare med livet. Nagra tychkte
att mentorssamtalen var sa givande. En av de jotte namnde fordelen med att ha en
handlingsplan for att tydliggéra malen och riktréng En deltagare uppskattade majligheten att fa
fortsatta att vara inskriven i projektet och fakivar stodet fran personalen aven om deltagaren gatt
vidare till studier. Ett exempel pa ett hinder dostes var nar deltagaren bytte handlaggare pa
Socialtjansten och fick ett brev hem i breviadarhat inte langre fick studera med forsorjningsstod
vilket hon var berattigad till.

De stodjer jattemycket. Jag fick ett brev fran Sleci om att jag var tvungen att séka CSN. Jag ringd
Triss direkt och de hjalpte mig direkt. Det 10sig 5a en halvtimme. Jag blir sa orolig nar det
kommer ett litet problem och jag téanker hela tidefilag maste l6sa det, jag maste l6sa det.” Jag
gillar inte problem.

Det ger mig feedback kan man val saga och, ja..t kdf att inte falla tillbaka.

Lararna, att de forstar en. De &r underbara persorize har tdlamod med en. De forstar sant, att det
inte gar att andras pa en dag, direkt. De ar snalla

De intervjuade trivdes bra i gruppen men nagonteyekt vissa deltagare var lite oroliga och stokiga
Nagra av de intervjuade betonade vikten av de lsoktmtakterna och gruppen dar nagra fatt nya
vanner genom projektet.

Man lar kéanna nytt folk som man inte vanligtvis @asgied. Som man inte egentligen traffar nagon
annanstans. Sa det, det tycker jag ar bra pa destidlet

Nagra tyckte att det var for fa deltagare i pragékissa dagar och upplevde da att de inte ficknsam
energi frAn gruppen och blev mindre motiverade.

For att vara arlig: nar det inte ar sa mycket faikr, d kanner man liksom "fan man &r ju héar sjalv
och...”. Det kanns som att ju mer folk, desto meiivecad. Man far energi fran klasskamraterna
eller vad man ska kalla det.

4.4 Aktiviteter

Aktiviteterna pa Triss var individuellt upplagdatdvar allt fran sjalvstudier i ett visst amne,
korkortsteori, lasa bocker, soka jobb, SFl-studikriva CV och gruppaktiviteter. Nagra tyckte adt d
var lite "slappt” vissa dagar men annars uppskegaten individuella planeringen.

Vi kom dit, vi dricker kaffe, vi pratar pa morgomsiingen om vad vi ska géra. Och sen, vi gor sjalva.
Jag laste bok. Dom andra dom har SFl, s& de ficlesta.

Nagra uppskattade studiebestken medan andra okte ytt de gav s& mycket. Det som uppskattades
med studiebesoken var att f& komma ut och besdka stillen i Goteborg. Nagra uppgav att de inte
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kande sig motiverade att ga pa studiebesok oclslgie sig darfor. De efterfragade mer besok fran
Polisen, Arbetsférmedlingen och Boplats.

Ytterligare en aspekt som kom fram var att detidaensamt att bedriva sjalvstudier vilket en
deltagare hade papekat och fatt mer hjalp ochfsidoersonalen.

4.5 Effekter

De intervjuade deltagarna betonade vikten av eksaenhet dit de kunde ga for att fa motivation att
komma vidare i sina liv men ocksa att fa informatoon vilka mojligheter som var aktuella for dem.
Majoriteten av de intervjuade uppgav att de blivér motiverade att ga vidare i sina liv nar deggfar
Triss och att deras livskvalité hade hojts. Enadglte ndmnde att om Triss inte funnits hade hen int
tagit tag i sin situation och inte fatt viljan g# vidare.

Jag har fatt mer struktur i livet, eller vardageatt jag har tagit tag i livet nu. Forut satt jag imena.
Jag flyttade till egen lagenhet, ... liksom tagind om mig sjalv och bdrjade tréna for lite av en
manad sen. Jag har tagit tag i livet helt enkelt.

Nagra namnde att en viktig effekt av att g& pasivar att de hade fatt en normal dygnsrytm vilket
hade hjalpt for att ga vidare med sin situationt e framst de som bedrev sjalvstudier, laste skan
som andra sprak eller gatt vidare till folkhdgsledlelier som upplevde att de fatt héjd utbildningéni
och 6kad kunskap om samhadllet.

4.6 Narmat sig arbetsmarknaden

Samtliga intervjuade uppgav att de tyckte att diehzérmat sig arbetsmarknaden néar de gick pa Triss
pa grund av det stod som de fatt fran personalera Bv de intervjuade hade framtidsplaner och
kande att de var pa vag nagonstans.

Jag vantar pa morgonen pa att fa ga till skolam,lfinge jag var hemma bara, sokte jobb, praktisera
sex manader. Jag vill garna ga ut i samhallet, ydlj Det ar sa, jag kande inte att jag var tvungatt
ga till Triss. Darfor jag kom dit tidigt varje dagch jag gjorde ett bra jobb pa Triss.

En av de intervjuade har fatt ett jobb efter dehah hade fatt hjéalp av personalen att undantbja e
personligt hinder. En annan intervjuad deltagayap att denne nu sokte mer jobb &n innan han gick
pa Triss och flera deltagare betonade vikten aféaiva pa det svenska spraket och utveckla det. En
deltagare betonade vikten av att fa lasa in gynebasygen med bibehallet forsorjningsstod for att fa
tid att fundera pa framtida yrkesval.

Det ar ocksa bra att jag fick stod fran Socialemars jag kanner "ah jag lanar pengar, ska jag klara
mitt mal?" eller sa. Jag ar jattendjd att jag fausdera och sa. Ha tid att tanka "ska jag fortséatta
studera, eller stka jobb, eller vilket yrke jag'skda jag har tid att tanka och sa.

4.7 Sammanfattning av Triss och forslag pa forbattringar

Positiva aspekter som namndes med Triss var sommiants stodet fran personalen for att fa hjalp
att komma vidare och undanréja hinder, fa struitir bryta en isolering, f& en social gemenskap,
kunna soka jobb, lara sig svenska men aven athdaviaiternet och att f& kopiera gratis namndes.

Mindre positiva aspekter med Triss som ndmndesttaila deltagare inte tar sitt deltagande i Triss
seriost da vissa inte kommer i tid, &r omotiverade stér andra deltagare. Andra mindre positiva
aspekter var att det ibland var fa deltagare nande, langtrakigt att sitta sjalv med studier, det
geografiska avstandet till Lovgardet, daliga datoah att internet inte alltid fungerar.
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Forslag pa forbattringar
Nagra deltagare vill f& mojlighet att ata lunchyddgardesskolan igen. Andra forslag pa forbattringa
var battre datorer och att inte behdva betala dffek
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5 SAMMANFATTNING , DISKUSSION OCH FORBATTRINGSOMRADEN

Nedan presenteras utvarderingens resultat. | k&pitgresenteras en sammanfattning av
delutvarderingens resultat i form av framgangsfaktoch utmaningar/hinder. | kapitel 5.2 diskuteras
utmaningar/hinder i projektet som resulterar i fgpa diskussions- och férbattringsomraden. En
reflektion Gver projektets resultat i forhallandeprojektens mal gors i kapitel 5.3.

5.1 Framgangsfaktorer och utmaningar/hinder

Bilden nedan visar pa de framgangsfaktorer och nitmgar eller hinder som utvarderingen pekar pa
och som paverkat projektresultaten sa har langmgangsfaktorer ses har som nagot som gynnat
projektets genomférande medan en utmaning elldrirdier ar ndgot som hindrat eller forsvarat
processen. Dessa faktorer diskuteras narmaretidapiedan.

Framgangsfaktorer och utmaningar/hinder

FRAMGANGSFAKTORER UTMANINGAR/HINUER

I ENGAGERAD STYR- OCH PROJEKTGRUPP
| FOKUS PA STUDIER - GRUPPEN KONTRA INDIVIDEN
- GRUPPDYNAMIKEN - IMPLEMENTERING
I INDIVIDUELL PLANERING ) )
| LAGTROSKELVERKSAMHET - JAMSTALLDHET
I MENTORSKAP - SAMVERKAN
r PLAN B- NYA SKOLFORMEN - SPRIDNING AV RESULTAT
| PLATTFORMENS UTFORMNING
| POSITIVA EFFEKTER PA DELTAGARNA

SAMTALSSTOD

/ FORBATTRINGSOMRADEN \

- SAMVERKAN
- SPRIDNING AV RESULTAT

- JAMSTALLDHET

Page 1

Delutvarderingen visar att projektet har en brakétm dar plattformen med de olika delarna fangar
upp deltagarnas behov och dar de olika delarnaesdavbra. Det har ocksa varit viktigt att fran
uppstart av projektet ha med samordnaren fran §acisten for att kunna samverka runt deltagarna.
Projektgruppen har ocksa anpassat och utvecklahéllet i plattformen utifran deltagarnas behov.
Projektet har ocksa vidareutvecklat SFI for deltagamm avbrutit sina SFI-studier pa grund av svag
sprakutveckling vilket uppskattades av de interdgideltagarna.

Statistiken, intervjuerna med deltagarna och ptpjisonalen visar att Triss ar en sk
"lagtroskelverksamhet” med inriktning pa studieelfagarna beskriver Triss som en verksamhet dar
de far mojlighet att bryta en isolering, fa strukpé vardagen, fa motivation att ga vidare ochjédph
med att ga vidare genom stéttning fran person&atistiken visar att det ar vanligast att deltagar

gar vidare till studier efter Triss (28 %) vilkesar att projektet har utbildningsfokus.
Projektpersonalen uppgav att deras storsta lardgéiale malgruppen och den komplexa problembild
vissa av deltagarna har och behovet av en samlaatteunt deltagarna.

Intervjuerna med deltagarna visade att de uppsl@iambinationen av individuell planering med
gruppaktiviteter. Gruppen namndes som viktig fofakraft och motivation att ga vidare liksom att
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utoka kontaktnat och bryta sin isolering.Samtligi@tivjuade uppgav att de uppfattade att de kommit
narmare arbetsmarknaden genom att delta i Trigsmibwlre positiva som framkom var att
sjalvstudier kunde bli lite ensamt och nar projektede fa deltagare férsvann gruppdynamiken och
motivationen blev lagre.

Mentorskapet ar viktigt for att stotta deltagaré d@ framst deltagare med en komplex problembild
med behov av en samordnande funktion med olikamsstr. Genom mentorskapet och den
samordnande rollen runt deltagaren sag projektpatso hur deltagarnas hinder kunde I6sas och
deltagarna fick kraft och motivation att ga vidakét. ha samtalsstod tillgangligt iprojektverksangret
ar ovanligt och har visat sig ha goda effektemi@igra av deltagarna. Effekterna av samtalsstodet ha
framst varit att fa insikt om vilken hjalp ett saiststod kan vara och méjligheten att fa satta ard p
sina problem.

Statistiken visar ocksa att malgruppen for projegtaér langt fran arbetsmarknaden da drygt hatten
de avslutade deltagarna har gatt vidare till stugieaktik/arbetsmarknadsatgarder och arbete (2st).
Resterande del remitteras tillbaka till Socialtjéns utreder halsan eller har avslutat pa grunitiyty
foraldraledighet eller bostadsldshet. Statistikisanvocksa att det ar vanligare att kvinnor avsluta
projektet for att utreda halsan eller av 6vrigea&es som foraldraledighet, flytt eller bostadsldashe
Det ar vanligare bland man an kvinnor att de ataitteras till Socialtjansten bland annat pa grund a
bristande motivation men fler man an kvinnor hat giare till arbete.

Lardomen om deltagarnas komplexa problembild oktewiav att ta ett helhetsperspektiv pa
deltagaren kom tidigt i projektet. Utifran den lénden och kunskapen om att manga ungdomar inte
klarar av att f& godkanda betyg fran gymnasiettste projekt- och styrgruppen tidigt ett behov for
en alternativ skolform, en frdga som de drivit unele langre tid i projektet. Denna skolform ses som
en mojlighet att fanga upp ungdomar som fallerkatss/stemet och som inte sallan har en komplex
problembild och behdver hjélp och stdd i att samarklontakter mellan olika instanser.

5.2 Diskussionsomraden

Utvarderingens resultat pekar pa tre forbattrimgd diskussionsomraden som bor behandlas inom
projektet. Dessa tre omraden ar: samverkan, spigci resultat och jamstalldhet. Utvarderingen ger
forslag pa forbattringsomraden. Forbattringsomradska framst ses som ett diskussionsunderlag for
utveckling av projektet.

Samverkan

Samverkan i projektet sker pa styrgruppsniva déafestfran de samverkande parterna i projektet
sitteroch i projektgruppen déar personal fran deveakande aktorerna jobbar. Projektgruppen har gjort
erfarenheter och lardomar om vikten av stdd ochdissyn pa individen och gruppens betydelse for
att komma vidare. Dessa lardomar finns i proje@ttt behover spridas bredare in i de samverkande
organisationerna sa att fler far ta del av de ld@aooch erfarenheter som projektet har tagit del av

Forskning (Brulin och Svensson 2011) visar attldeamaste organiseras och stodjas for att det ska
bli utvecklings- och handlingsinriktat. Forskninggsar ocksa pa vikten av att ett individuellt iida
kopplas samman med en verksamhetsutveckling. lapggsforandrar projektet pa individniva men
har inte i samma utstrackning kunnat fora éverdénar till en strukturell niva. En viktig aspekt for
larande och strukturell paverkan ar att de samvelkagarterna ges mojlighet till reflektion och utby
av kunskaper bade pa handlaggar-, pedagog- ochrinéf

Genom att forsoka att starta upp en alternativiskml fdngas manga av projektets erfarenheter upp.
Delutvarderingens resultat pekar aven pa vikteatastiskutera vilka insatser som inte tacks upp i e
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Trappa upp som Triss erbjuder. Utifran delutvamtpeins resultat ar det framst en samordnare/mentor
som samordnar deltagares olika insatser for atitdeska hamna mellan olika insatser,
gruppaktiviteter och sprakinlarning.

Forslag pé forbéattringar:

» Diskutera hur projektet kan sprida sina erfarentmth lardomar bredare till handlaggare och
pedagoger hos de samverkande aktorerna.

» Diskutera mgjligheten att ha workshops med samvetaktorer for att diskutera
malgruppens behov och l6sningar.

« Diskutera om projektets lardomar behdéver implemastestadsdelen och hur det ska ga till.

« Diskutera om det finns delar i projektet som irstekis upp i en Trappa upp och finns det da en
mojlighet att implementera dessa resultat.

Spridning av resultat

Projektet har spridit resultatet framst genoma@tsdka att driva fragan om en ny skolform men dven
nagra andra sammanhang. Projektet behover taatigiskt grepp nar det géller spridning av resulta
for att fora ut lardomar och erfarenheter av prigek

Den nya skolformen ar en viktig fraga att driva oefutvarderingen ser vikten av att fortsatta ettad
fragan om mojlighet finns. Statistik fran projektégar pa vikten av att ha en arbetsmarknadsatgéard
som inriktar sig pa deltagarnas fortsatta studiérf@ngar upp ungdomar som inte klarat av attrfa si
gymnasiebehdérighet.

Forslag pé forbéattringar:

» Uppratta en kommunikationsplan.
« Fortsatta driva frdgan om en alternativ skolform.
« Diskutera vilka aktérer som bor fa ta del av Trissultat férutom samverkansaktorerna.

Jamstalldhet

Inférandet av begreppet jamstalldhetsintegreringg®d att ett jamstalldhetsperspektiv siérlivas
pa alla nivaer i verksamheten och att allt beshttsinde ska goras ur ett jamstalldhetsperspektiv
Vagledning till jamstalldhetsintegreringigleder Socialfonden hur arbetet med
jamstalldhetsintegrering kan bedrivas. Konkret m&uxialfonden att anlaggandet av ett
jamstalldhetsperspektiv innebar att (i) verksamimetska forhalla sig till uppsatta jamstalldhetsmal
(i) varderingar och attityder om méan och kvinnka groblematiseras och (iii)) mén och kvinnor ska
synliggoras (till exempel genom att statistik reidas konsuppdelad).

Triss har i forprojektering och i skrivandet av jefdanstkan jobbat i linje med Socialfondens
vagledning. Triss har inga uppsatta jamstéalldhetsned enligt projektansokan ska indikatorer for
jamstalldhetsarbetet ha diskuterats och provatgRemsokan s 9) vilket inte har gjorts. Det arsick
viktigt att projekt- och styrgruppen problematiseattityder om mén och kvinnor framst utifran vem
som gar vidare till vad och hur stddet fran pragelppen riktas utifrén ett konsperspektiv. Aven
vikten av att redovisa resultatet utifran ett jaétidhetsperspektiv till de aktérer som projektdit vi
paverka.
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Delutvarderingens resultat visar ocksa att maneftamitteras tillbaka till Socialtjansten och ¢ér
arbete och kvinnor gar oftare vidare till utrednighalsa och avslutar projektet av dvriga orsaker.
Viktigt att projekt- och styrgruppen diskuterarutatet av det men aven diskuterar och reflekterar
over resultatet tillsammans med samverkansparterna.

Forslag pé forbattringar:

e Styrgruppen bor utarbeta jamstalldhetsmal for fteje

« Projekt- och styrgruppen bor diskutera varderiragdr attityder om méan och kvinnor utifran
projektstatistiken.

¢ Spridning av resultat och lardomar bor innehabaistik utifran kon.

5.3 Reflektioner om projektets mal

D4 detta ar en larande utvardering dar utvarderfétim projektprocessen, ar det for tidigt att beth
om projektet kommer att uppna de uppsatta malelut@ederingen reflekterar 6ver malen utifran
projektresultatet.

Delmal for deltagare
e 100 % av deltagarna har fatt hojd utbildningsnigh okad kunskap om samhallet
» 100 % av deltagarna har narmat sig arbetsmarknaden
« 100 % av deltagarna har fatt okad livskvalité oelaktighet i samhallet.

Av de intervjuer som genomfordes med deltagarndewdp samtliga att de har ndrmat sig
arbetsmarknaden, fatt 6kad livskvalité och deldidgtg samhallet. Det var dock framst de som bedrev
sjalvstudier, laste svenska som andra sprak elewiglare till folkhogskolestudier som upplevde at
de fatt hojd utbildningsniva och 6kad kunskap omisallet. For nagra av de intervjuade deltagarna
var det viktigaste med Triss att bryta en isolerfidgstrutkur pa vardagen och fa motivation att kzan
igang. Detta tillsammans med statistiken for prigekom visar att knappt halften av deltagarna som
avslutat projektet inte har gatt vidare till stugligraktik/arbetsmarknadsatgarder eller arbete ta
projektet fatt en malgrupp som star langre fraetmarknaden med en mer komplex problembild an
vad som fran bérjan var tankt. Det ar till exemp@rt att avgora om de deltagare som aterremisterat
till Socialtjansten pa grund av bristande motivath@r kommit narmare arbetsmarknaden. Med tanke
pa dessa faktorer ar det for hogt stallda maleatttiga deltagare ska uppna samtliga tre delmal.

Delmal for samverkanspartners
« Utvecklade och hallbara metoder som starker individch underlattar dennes vag mot egen
forsorjning.

For att uppna detta delmal finns en del kvar atagdsom att uppratta en kommunikationsplan, ta
fram indikatorer for jamstélldhet och prova demd@san under kapitel 5.3) och implementering av
nya metoder och resultat i samverkande organigati@gllande implementering av resultat ar arbetet
med att driva frdgan om en ny skolform en viktid) Resultatet av delutvarderingen visar dock att
inte alla deltagare i Triss ar mogna for att efi@r mojlighet att ga vidare till studier. Delutvéroshgen
visar ocksa pa vikten av en samordnande insatsialtatgaren for att undanréja hinder och
mojliggora for deltagaren att ga vidare. De erfaetar projektet gjort angaende denna malgrupp ar
viktigt att implementera inom Socialtjansten i Anggtoch delge for politikerna i stadsdelen.
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Delmal for mottagare av projektresultat, andra &n smverkanspartners
» Det finns en kdnnedom om Trissmodellen och en giljgorova utvecklade metoder i andra
miljoer.

Viss spridning av resultat har gjorts till exteaddérer men detta arbete behover utdkas och planera
strategiskt for att malet ska uppnas.
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INDIKATORER

Delmal for individer:

100 % av deltagarna har fatt hojd utbildningsniva ach 6kad kunskap om samhallet

Indikatorer:

Antal kvinnor och mén som gjort en handlingsplangi@ tid i projektet

Antal kvinnor och mén som gjort en handlingsplandia fortsatta framtid

Antal kvinnor och man som gar vidare fran Plattfemtill studier pa folkhogskola

Antal kvinnor och man som gar vidare till andradstu

Antal kvinnor och man som uppnar grundskole- oamiggsiekompetens

Antal kvinnor och man som uppnatt en hojd utbilgsiniva under tiden i projektet

Antal kvinnor och man som upplever att de fatt kaddinsikt om hur samhallet fungerar

Antal kvinnor och man som upplever att de fatt kaddmedvetenhet om jamstalldhet, genus och
konsroller

100 % av deltagarna har néarmat sig arbetsmarknaden
Indikatorer:

Antal kvinnor och man som gar vidare fran Plattfemtill arbete, praktik eller arbetstraning

Antal kvinnor och man som gar vidare till arbeteeprojekttiden

Antal kvinnor och man som upplever att deras migigr att fa arbete har 6kat

Antal kvinnor och mén som skapat ett informativt, @ saljande personligt brev och tranat agerande
vid anstallningsintervju

100 % av deltagarna har fatt 6kad livskvalitet ochdelaktighet i samhallet
Indikatorer:

Antal kvinnor och m&n som gjort inledande sjalv&indg

Antal kvinnor och mén som gjort avstamning medvsjaldering

Antal kvinnor och mén som upplever 6kad livskvalgeh kénner tkad framtidstro
Antal kvinnor och mén med behov som deltagit iwdliell psykoterapi

Antal kvinnor och mén som deltagit i halsoframjamadtéviteter for 6kad fysisk halsa
Antal kvinnor och mén som deltagit i halsoframjamdtaviteter for 6kad mental hélsa
Antal kvinnor och mén som deltagit i samtalsgrudpepersonlig utveckling

Delmél fér samverkanspartners:

Utvecklade och hallbara metoder som starker indivien och underlattar dennes vag mot egen
forsorjning

Indikatorer:
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Organisation fér samverkan uppréattad

Kommunikationsplan upprattad

Hemsida och kommunikationsplattform fér projekians tillganglig

En samsyn rader kring helhetsperspektiv och arlstsiar

Indikatorer for jamstalldhet har diskuterats octivats

Samverkansmoten for utveckling av metoder

Utvecklade metoder har dokumenterats

Plan upprattad for implementering av nya metodérresultat i samverkande organisationer

Delmél foér mottagare av projektresultat, andragmwerkanspartners:

Det finns en k&nnedom om Trissmodellen och en viljatt préva utvecklade metoder i andra
miljoer

Indikatorer:

Plan upprattad for spridning av kunskap och metoder

Antal artiklar eller inslag i media om projektet

Antal studiebesok fran externa organisationer

Antal informationstillfallen genom presentationerfsnarier/méassor dar Trissmodellen och
utvecklade metoder har presenterats
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