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Sammanfattning
Ge en sammanfattande beskrivning av projektidé och framkomna resultat.

Zebraprojektet - officiellt kallat Likabehandling i radio och television - ar ett
kompetensutvecklingsprojekt fokuserat pa icke-diskriminering och mangfald som har
genomforts i samverkan mellan Sveriges Radio AB, Sveriges Television AB, Utbildningradion
AB, Sveriges Radio Forvaltnings AB och Institutionen foér journalistik, medier och
kommunikation vid Stockholms universitet. Projektet genomférdes juli 2009 - februari 2012
och finansierades av Europeiska Socialfonden.

Institutionen for journalistik, medier och kommunikation var projektagare fran starten i juli
2009 fram till februari 2010. Frdn mars 2010 tog Sveriges Radio Férvaltnings AB dver
projektagarskapet, dar det kvarstod till avslutet av projektet i februari 2012.

Projektets grundidé var att medarbetare i Stockholm vid de medverkande organisationerna,
skulle forvarva grundldggande kunskaper om likabehandling och diskriminering, kanna till
diskrimineringslagar samt regelverk och policy som ror likabehandling inom public
servicebolagen respektive institutionen.

Projektet skulle nd 1 650 unika medarbetare. Detta &r uppnatt och vasentliga aktiviteter i
projektet har varit Zebrakursen (en webbaserad baskurs om diskrimineringslagen, DO, de
olika diskrimineringsgrunderna, varderingar och normer, m.m.), Zebraveckorna, utbildning av
zebracoacher och deras aktiviteter.

Aven om svarsfrekvensen vid utvarderingen var 18g, 31 %, sa ger den &nd& en viss
dterkoppling pa projektet och till partnerbolagen. I utvarderingen svarar 70 % att de kdnner
till sin organisations policy om mangfald och likabehandling.

I forstudien infor projektet svarade medarbetarna i public servicebolagen att 28 % kande till
ndgon som blivit diskriminerad. I utvérderingen vid projektets slut har andelen minskat till 20
%.

Projektet har skett i mycket god samverkan mellan public servicebolagen. Till exempel har
styrgruppen kunnat ta draghjalp av varandra utifr@n ageranden och beslut i respektive bolags
foretagsledningar. Bade Sveriges Radio och Sveriges Television valde under projektperioden
att skriva ny mangfaldspolicy och detta har inspirerat Utbildningsradion att skapa en policy for
maénskliga rattigheter for foretaget. Sveriges Radio har en mangfaldstrateg och Sveriges
Television har nu inrattat en HR-funktion med mangfald som arbetsomrdde och
Utbildningsradion har satsat pa en fér dem ny CSR-funktion (Corporate Social Responsibility).
Utbildningsradion bestamde tidigt att géra webbkursen obligatorisk vilket strax darefter
foljdes av de Ovriga programbolagen. Webbkursen kommer att vara obligatorisk for
nyanstéllda p@ bade Utbildningsradion och Sveriges Radio. Alla programbolagen har uttryckt
att de vill fortsatta att samverka kring mangfaldsfragor.

Samverkan med Institutionen for journalistik, medier och kommunikation har inte kunnat
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fullféljas enligt den ursprungliga planen. I slutet av 2009 visade det sig att institutionen och
public servicebolagen hade olika forestallningar om hur projektet skulle genomféras och
institutionen valde att avsdga sig projektdgarskapet och Sveriges Radio Forvaltnings AB
tradde in istdllet.

Sweco Eurofutures AB har varit utvarderare och féljeforskare och har funnits med projektet
fran augusti 2010 till februari 2012.

Projektet har haft en budget pa ca 8 630 tkr och anvént ca 8 400 tkr.

Projektets resultat

- Redogér kortfattat for det problem och de behov som projektet avsag att fokusera kring.

- Redogor for projektets ambitioner att gora skillnad, det vill sdga hur |6sa problemet pd ett battre
satt. Ta utgdngspunkt i den eller de programkriterier (larande miljder, samverkan, innovativ
verksamhet, strategisk paverkan) som projektet valt, men ocksa dar sa &r aktuellt hur aktiviteterna
av transnationell och regionalfondskaraktar bidragit.

- Vilka resultat och férslag till goda I6sningar har projektet lett fram till?

- Vilken p@verkan och genomslag har projektet astadkommit p& individniva, organisationsniva och
system- och strukturniva?

Forprojekteringen visade p& féljande problem- och behovsomraden:

- Allméanna kunskapshéjande projekt samt tydliga arbetsmal

- Identifiering och bearbetning av egna férdomar

- Okad kunskap om och kontakter med underrepresenterade grupper och deras miljder
- Sarskilda insatser fér arbetsledare och chefer

- Stod och mentorsprogram for personer som riskerar att hamna efter i karriaren pga av
bakgrund, kon eller funktionsnedsattning

- Nya metoder for rekrytering av fler personer med annan bakgrund

Tanken var att ta fram nya larmodeller i ett kreativt samarbete mellan public servicebolagen
och universitetet. Eftersom samarbetet mellan public servicebolagen och universitetet blev
nedtonat sa har larmodeller i férsta hand utvecklats inom public servicebolagen. Den
tydligaste ambitionen var att utbilda "zebracoacher", det vill saga chefer, arbetsledare och
nyckelpersoner som blir ambassadérer for mangfaldsfragor.

I den utbildningen ingick mangfaldsperspektiv, virderingar, manskliga rattigheter, public
servicebolagens roll i mangfaldssamhallet samt kunskap att sjélv kunna géra
varderingsévningar med medarbetare. Detta har inte fungerat fullt ut. Flera upplevde att de
pd grund av tidsbrist och stress inte hann géra nagra aktiviteter. Vidare upplevde de att de
inte hade tillracklig kompetens eller ratt mandat att halla den typen av évningar och att det
var svart att samla alla medarbetare samtidigt.

Detta uppdagades i samband med att Sweco gjorde en utvardering av Zebracoachutbildningen
i mars 2011.

Fran projektets sida gjordes foljande:

1) Bade kursledarna och projektledare podngterade att aktiviteten kunde vara enkel och knyta
an till en for medarbetarna aktuell situation.

2) Projektledarna tipsade om exempel pa aktiviteter som andra zebracoacher hade gjort.
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Exemplen fanns att lasa pa Zebraprojektets webbsida.
3) Projektledarna féreslog att man kunde gora aktiviteten tillsammans med annan zebraoach.

4) Projektledarna féreslog att man tog med sin arbetsgrupp till en féreldsning pa
Zebraveckan och anvédnde det som utgdngspunkt for en diskussion.

5) En av projektledarna kontaktade varje zebracoach for att starka dem och for att fa dem att
rapportera fran aktiviteten.

Totalt utbildades 200 personer i del 1 och 96 av dessa fullféljde del 2 och blev zebracoacher.
17 av dessa rapporterade in aktiviteter. Flera av dem har gjort flera aktiviteter. Fran
rundringningen till zebracoacherna framgar att det &r fler som genomférde aktiviteter, men
som inte fann tid att fylla i rapporteringsformularet, trots att projektgruppen erbjod sig att
hjalpa till.

En god ldrandemiljé var &ven att blanda deltagare fran de olika bolagen i de olika kurserna,
vilket gav dem méjligheten att lyssna till hur andra arbetar med mangfaldsfragor.

Samverkan mellan public servicebolagen har varit fruktsam. Styrgruppen har kunnat ta
draghjalp av varandra utifr@n ageranden och beslut i respektive bolags féretagsledningar.
Bade Sveriges Radio och Sveriges Television har skrivit ny mangfaldspolicy och detta
inspirerade Utbildningsradion att skapa en policy fér manskliga rattigheter. Sveriges Radio har
en mangfaldstrateg och Sveriges Television har inrattat en HR-funktion med mangfald som
arbetsomrade. Utbildningsradion har satsat pa en CSR-funktion. Utbildningsradion bestamde
tidigt att géra webbkursen obligatorisk vilket féljdes av de évriga programbolagen.
Webbkursen kommer att vara obligatorisk fér nyanstéllda pa bade Utbildningsradion och
Sveriges Radio. Alla programbolagen har uttryckt att de vill fortsatta att samverka kring
mangfaldsfrdgor. Bolagen har ocksa fatt en samsyn kring kompetensbaserad rekrytering.

Inledningsvis hade projektet en hemsida som var extern. Efter bytet av projektagare fanns
inte den méjligheten. Information om projektet har funnits pa en intern hemsida.
Personaltidningarna har skrivit om projektet. Se mer under rubriken "Spridning och
Paverkansarbete".

Projektledningen har dven deltagit pa larseminarium arrangerat av Tema Likabehandling
december 2009 och tillsammans med styrgruppsmedlemmar medverkat p& ESF-dagen i
Uppsala november 2011.

I maj 2011 informerades EBU:s Intercultural and Diversity Group i Lucerne om projektet.
Denna information bidrog till att det transnationella utbytet i Berlin oktober 2011 om
rekrytering, blev av.

Projektet har dven arrangerat en spridningskonferens med Stockholmbaserade organisationer
september 2011.

I de transnationella workshop vi arrangerat har vi velat knyta an till vardagen i
programproduktionen. Amnena blev hur man arbetar med radio och funktionshinder,
rekrytering for mangfald och om nyhetsrapportering utan férdomar, bottnat i handelserna pa
Utdya sommaren 2011. Diskussionerna i respektive workshop var mycket kvalitativ och
givande for deltagarna enligt utvarderingarna.

For de olika public servicebolagen kan man se foljande effekter.
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Utbildningsradions mangfaldsvision &r nu den vision som fanns for Zebraprojektet: en stérre
mangfald bland personalen och att en stérre mangfald hérs och syns i radio och TV. Fér att na
denna vision kommer konkreta handlingsplaner med arlig uppféljning att beslutas. Arbetet
organiseras med utgdngspunkt fr&n Samhéllsansvarsstrategin, som har en styrgrupp
bestaende av tre avdelningschefer och en CSR-koordinator.

Vidare har personalavdelningen ansvar att se éver alla styrdokument och att organisera
fortbildning och rekrytering. EN CV-databas som bygger pa principer fér kompetensbaserad
rekrytering, ar upphandlad som ett steg i ett mer medvetet rekryteringsarbete.

Inom Sveriges Radio har flera fordndringar i arbetet med mangfald genomférts som har sin
grund i, eller har paverkats av projektet. Ma8ngfaldspolicyn har reviderats,
Mangfaldskommitténs arbete har aterupptagits, den interna chefsutbildningen kompletteras
med avsnitt ur Zebra-coachutbildningen, utbildningen i kompetensbaserad rekrytering blir en
basutbildning fér personalspecialister och rekryterande chefer och Zebras webbkurs ingar
numera i introduktionsutbildningen fér alla nyanstallda.

Den mer svarfangade fordandringen i 6kad kunskap och engagemang och darmed ett mer
utvecklat satt att narma sig frdgor om mangfald, &r svarare att exemplifiera. Men genom
Zebraprojekter har vart fokus helt klart paverkats. Om vi tidigare pd ett relativt oreflekterat
vis i stor utstrackning koncentrerat oss pa “dom” i begreppet vi och dom, &r vi numera pa ett
tydligare vis mer intresserade av vilka “vi” ar. Hittills ar det mot dom andra - de potentiella
lyssnarna som inte hittar till vart utbud, de arbetssékande med olika bakgrund och kompetens
som inte soker sig till oss eller som inte blir valda av redan anstallda inom Sveriges Radio - vi
riktat all uppmarksamhet. Med Zebra vidgades fokus till vi:et, till oss som arbetar inom public
service. Vilka &r vi och vilka val gér vi? Vilka varderingar star vi fér? Vilken kompetens och
bakgrund har vi och vart Ieder det oss? Ett mer normkritiskt férhallningsséatt har etablerats.
Genom Zebraprojektet har manga fatt syn pa sig sjalv i spegeln vilket leder till utveckling hos
individer och grupper, hos chefer och medarbetare inom mangfaldens omrade.

Sveriges Radio férutser att samarbetet inom public servicebolagen i dessa fragor kommer att
Oka betydligt.

Sveriges Television valde tidigt att kopa in ytterligare kurser i mangfaldsdialog till deras
mangfaldscoacher pa orter utanfér Stockholm. Man har darigenom starkt det natverk av
mangfaldscoacher som man hade sen tidigare. P& programsidan har man valt att dels géra en
separat mangfaldspolicy fér programarbetet, dels att inféra en mangfaldschecklista fér vad
programmakarna ska tanka pa vid produktion av program.

I den introduktion som varje ny chef inom SVT genomgar, fokuserar man bland annat pa
kompetensbaserad rekrytering. Ambitionen &r att alla rekryteringar, saval
tillsvidareanstallningar som visstidsanstéllningar, ska géras enligt modellen f6r
kompetensbaserad rekrytering.

Syfte och mal med projektet

- Redogér for projektets syfte/projektmal, delmal och avsedda resultat.

- Vad har projektet uppnatt i férhallande till mal och planerat uppldgg? Redogér dels med kvantitativa
matt, dels kvalitativt i form av till exempel erhalina kunskaper och férandringar i attityder, riktlinjer,
beteende etc.

- Vilket larande &stadkom ni i projektet savél internt som externt?

- Redogor for orsaker till avvikelser i férhallande till planerad verksamhet i projektansékan och hur
detta har paverkat projektbudgeten.
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Projektets idé var att samtliga anstéllda i Stockholm vid de medverkande organisationerna
skulle forvarva grundldaggande kunskaper om likabehandling och diskriminering, kanna till
diskrimineringslagar samt regelverk och policy som ror likabehandling inom public
servicebolagen respektive universitet. Natverk och strukturer som stédjer jamstalldhet skulle
forstarkas. Nyckelpersoner som definierats via férprojekteringen skulle f& férdjupade
kunskaper och beredskap for att implementera system for styrning och uppféljning av
likabehandlingsarbete. Ett annat delmal var etablering av flera forum dar medarbetare i
programverksamheten skulle kunna etablera kontakt med underrepresenterade grupper.

Efter det genomfdrda projektet skulle mer an 75 procent av definierade yrkesgrupper ha
genomgatt en intern kurs innefattande ett utbildningspaket om likabehandling. Cirka 200
personer skulle ha genomgatt utbildning fér arbetsledare kring varderingsfragor. Okad
kompetens om diskrimineringsaspekter av rekrytering skulle skapas genom vidareutbildning
med FAIR-metoden. En battre insikt bland programmedarbetare om hérbarhet och
sprakforstaelse skulle uppnds genom sarskilda fokusméten. Ett mentorsprogram i bolagen
skulle skapas kring jamstalldhet, etnisk bakgrund och tillganglighet.

Okat infléde av nya idéer frdn andra lander skulle skapas i ett transnationellt utbyte.

Ett ytterligare projektmadl var 6kade synergieffekter mellan programbolag och hégskola.
Resultat skulle bli fler samarbetsprojekt kring omradet mangfald/kreativitet och tillganglighet.
Langsiktigt var malet en larandemiljé som framjar forstdelse och kunskapsspridning kring
likabehandling.

Malet med hur manga individer som skulle nds preciserades forst till 2 500 medarbetare och
vid omstarten i mars 2010 till 1 650 medarbetare. Férandringen grundades i en fornyad
bedémning av méjligheterna att na ut i féretagen med tanke pa de omorganisationer och
fysiska flytter som pagick i public servicebolagen.

Detta mal &r uppnatt. Huvudparten av dessa medarbetare har varit med i aktiviteter som
- webbkursen om diskrimineringslagen och varderingar

- tre Zebraveckor fyllda med foreldasningar och workshops om underrepresenterade
grupper, normer och normkritiskt perspektiv

- zebracoachutbildning i hur man arbetar med varderingsfragor, diskuterar
mangfaldsbegreppet och arbetar med mangfaldsfragor i verksamheten

- avdelnings-/redaktionsvisa foreldsningar och seminarier med kursledarna fran
zebracoachutbildningen

-  zebracoachernas egna aktiviteter med sina arbetsgrupper

778 medarbetare har gjort webbkursen som fokuserar pa diskrimineringslagen och de olika
diskrimineringsgrunderna. Utvarderingen som genomférdes av Sweco november 2011-januari
2012 visar att 70 % av respondenterna kanner till bolagets policy for likabehandling och
mangfald. Dock &r det enbart 23 % som svarar att de har fatt kunskap om
diskrimineringslagarna. Utvarderarna menar att det kan bero pa det initiala kunskapslaget
huruvida deltagare och respondenter anser att de fatt kunskap. Det finns dven en rddande
instélining att kunskap om mangfald redan finns inom bolagen och dven inom Institutionen for
journalistik, medier och kommunikation.

Jamstalldhetsarbetet har starkts genom kurser i 3R-metoden och deltagande i den externa
JGL-kursen (Jamstalldhet Goéra Lara). Dock har det inte funnits nagra direkta natverk att
bjuda in, utan i férsta hand ar det chefer och personalhandlaggare som deltagit i aktiviteterna.

Kursen i kompetensbaserad rekrytering var den viktigaste pusselbiten i att hitta
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strukturerande satt och déarmed viss styrning, for likabehandlingsarbetet. Dock beslutades
tidigt i projektet att inte ldgga fokus pa att ge kunskaper om uppféljning av
likabehandlingsarbete pa grund av komplexiteten.

Flera tillféllen till méten med underrepresenterade grupper har arrangerats i samband med
Zebraveckorna och i samarbete med public servicebolagen och Handikappférbundet. Nagra
egna forum har dock inte etablerats.

Ca 200 chefer, arbetsledare och nyckelpersoner har deltagit kursen i mangfaldsdialog, del 1 i
zebracoachutbildningen, om varderingsfragor. 96 av dessa deltog dven i del 2, kurs i praktisk
mangfald.

Horbarhetsaspekten har tagits upp vid den férsta HSO-dagen som Zebraprojektet deltog i.
Den togs aven upp i den andra Zebraveckan med docent Konrad S. Konradsson som
forelasare.

Infér omstarten av projektet i mars 2010 beslutades att mentorsprogrammen inte skulle
genomfdras eftersom budgeten minskade d@ momskostnader tillkom till budgeten med
Sveriges Radio Forvaltnings AB som projektdgare. Alla aktiviteter kunde darfér inte
genomforas.

Det transnationella utbytet bestod av fyra aktiviteter: deltagande om barnprogram och
mangfald i Diversity Show 2010 i Bryssel november 2010, workshop om radio och
funktionshinder i Képenhamn mars 2011, workshop om rekrytering fér mangfald i Berlin
oktober 2011 och om nyhetsrapportering utan férdomar i Stockholm november 2011.
Dessutom deltog projektledningen vid ett méte om transnationellt utbyte i Birmingham i
september 2009.

Malet att 6ka synergieffekter mellan programbolag och hégskola till exempel i form av
samarbetsprojekt kring omradet mangfald/kreativitet och tillgdnglighet har inte uppnatts.
Aven om Institutionen fér journalistik, medier och kommunikation har varit med som partner i
projektet s3 innebar bytet av projektigare att fokus pa larandemiljder minskade till forman for
genomfdrande av aktiviteter enligt projektplan.

Arbetssatt

Vad var ert huvudsakliga arbetssatt? Beskriv kortfattat vilka metoder, utbildningar och andra
aktiviteter som anvandes. Vad i metoderna och aktiviteterna var det som gjorde skillnad, d.v.s. som
ledde fram till det énskade resultatet? Beskriv eventuellt nya metoder eller material som tagits fram i
projektet.

De huvudsakliga metoderna har varit utbildningar i form av férelasningar, seminarier,
workshop och kurser. Motet mellan férelasare och deltagare och mellan deltagarna i sig, har
varit viktigt for att kunna bryta tankar och férestallningar om normer och varderingar med
varandra. Dock har &ven webbkursen varit ett viktigt moment for att med enka medel nd ut
till en stor massa bade for kunskap om diskrimineringslagen, men &ven fér utrymme for
sjalvreflektion om normer.

Med zebracoachutbildningen fanns en idé att skapa mangfaldsambassadérer som skulle kunna
fungera som ldrare foér sina medarbetare och kollegor. Som beskrivits tidigare s fungerade
detta inte fullt ut d& zebracoacherna upplevde brist pa tid, féor mycket stress i vardagen, att de
inte hade mandat fullt ut att géra detta, samt svarigheter att samla arbetsgrupper d@ man har
vikarier inne och flertalet medarbetare arbetar pa vaktlista.
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Férutom mojligheten att prata om mangfaldsfragor har dock valet av féreldsare och
kursledare varit viktig. Allra viktigast ar de som har brutit mot normer for hur man brukar
prata om mangfald (inre istéllet for yttre) som Edna Eriksson http://www.talarforum.se/edna.
eriksson, Marco Helles http://www.marcohelles.se/, Claes Schmidt/Sara Lund http://www.
saralund.se/ med flera.

Ytterligare en sak att néamna ar marknadsféringen infér den andra Zebraveckan. For att vacka
diskussion och intresse for mangfaldsfragor, satte projektgruppen upp alternativa skyltar i
public servicebolagens lokaler pa Férradsbacken, Gardet. Det var pastaenden som "Kéket &r
till for fruntimmer och bdgar”, “Brandslackaren ska hanteras av riktiga man och flator” och
"Inom denna grans far endast personer dldre &n 55 &r vistas”. Det vackte mycket ilskna och
forvanade reaktioner, men under den vecka som skyltarna satt uppe kunde alltfler koppla det
till projektet.

Deltagande aktorer i projektet

Redogor for vilka aktérer (organisationer, féretag, myndigheter) som ingick i projektet, samt vad de
konkret bidrog med, bade vad géaller engagemang, ekonomiska resurser och paverkansarbete.
Redovisa dessutom arbete i projektgrupp, styrgrupp och/eller referensgrupp samt gruppernas
sammansattning. Hur har grupperna fungerat?

Zebraprojektet startade i juli 2009 med aktdérerna Sveriges Radio AB, Sveriges Television AB,
Utbildningsradion AB och Institutionen for journalistik, medier och kommunikation vid
Stockholms universitet. Institutionen for journalistik, medier och kommunikation var
projektagare. Under hosten 2009 blev det tydligt for alla aktérer att man hade olika
forvantningar pa hur projektet skulle drivas. For att |6sa situationen kontaktades Sveriges
Radio Férvaltnings AB, ett dotterbolag till public servicebolagen och tillfrégades om de kunde
agera projektagare istéllet. De gick med pa detta och Sveriges Radio Foérvaltnings AB kom in
som ny aktdr och tog dver projektdgarskapet fr&n mars 2009. Institutionen for journalistik,
medier och kommunikation kvarstod som partner.

Bada projektdgarna har under respektive period de har varit projektagare, stillt kompetens
till forfogande i form av ekonomer, personalhandlaggare och IT-stdd. Stockholms universitet
bistod med juridiskt stod for offentlig upphandling och motsvarande kompetens bistod senare
Sveriges Television och Sveriges Radio ocksd med. Sveriges Radio Férvaltnings AB har vidare
bistdtt med kontorslokaler och sammantréddesrum. Sveriges Radio och Sveriges Television har
bisttt med utbildningslokaler.

Styrgruppen bestod inledningsvis av representanter fr&n Sveriges Television, Sveriges Radio,
Utbildningsradion och Institutionen for journalistik, medier och kommunikation och efter bytet
av projektdgare mars 2010, av representanter fran Sveriges Television, Sveriges Radio,
Utbildningsradion och Sveriges Radio Forvaltnings AB. Institutionen foér journalistik, medier
och kommunikation var kvar i projektet, men ingick allts3 inte i styrgruppen.

Styrgruppen har haft en mycket viktig roll i att forankra arbetet inom respektive organisation
och att stotta projektgruppen i information och marknadsféring internt. Styrgruppen har varit
ett utomordentligt stod for projektet och projektgruppen.

Projektgruppen har haft medarbetare fr&n Sveriges Television och Institutionen for
journalistik, medier och kommunikation och tre medarbetare med erfarenhet fran Sveriges
Radio respektive olika intresseroganisationer fran underrepresenterade grupper. Det har
borgat for att latt kunna féra ut information frén projektet till partnerbolagen och for att forstd
problematiken for underrepresenterade grupper.
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Projektgruppen utsdg dven en referensgrupp pa ca 12 personer, med stéd fran styrgruppen.
Ca halften av dem har varit mycket aktiva i projektet. De har framfdrallt varit behjalpliga i att
ge synpunkter pa aktiviteter, inte minst pa innehdllet i webbkursen samt varit behjélpliga vid
genomfdrandet av Zebraveckorna.

Jamstadlldhetsintegrering

Redogor for hur ni arbetat med jamstalldhetsintegrering i ert projekt. Relatera till projektplan och
utmaningar under arbetets gang.

Varen 2010, strax innan alla aktiviteter satte igdng pa allvar, hade projektgruppen ett mote
med processtdd for jamstalldhetsintegrering fran Europeiska Socialfonden. Det var en god
hjalp for att reda ut vad begreppet star for.

Projektet har tagit upp @mnet jamstélldhet och jamstalldhetsintegrering pa flera satt.

P3 inspirationsdagen i juni 2010, 6ppen for alla medarbetare, var Birgitta Englin, inbjuden och
talade om bland annat det lyckosamma jamstalldhetsarbetet pa Riksteatern. Samma dag
deltog dven teatergruppen Spinning Jenny med teatern “I vdntan pa vadd?” som handlar om
varfor forandringar kring jamstalldhet gar sa 18ngsamt.

I forsta Zebraveckan i december 2010 deltog en foreldsare fran Statistiska Centralbyran som
presenterade aktuell statistik om férhallanden fér kvinnor respektive man i Sverige med
utrymme for diskussion foér deltagarna..

I webbkursen finns ett separat avsnitt som handlar om kén och om alder och
jamstalldhetsperspektivet har ingatt i zebracoachutbildningen och i kursen om
kompetensbaserad rekrytering

Hostterminen 2011 har atta kvinnor frén public servicebolagen gatt 7,5-poangskursen
"Kvinnors ledarskap och undersékande journalistik” pa Institutionen for journalistik, medier
och kommunikation.

Enligt plan genomférdes kurs i jamstalldhetsintegrering. Fokus i kursen 1&g p& 3R-metoden,
en enkel och effektiv metod som innebar att man kartldgger jamstalldheten ur tre perspektiv:
representation (kénsférdelning), resurser (férdelning av resurser) och realia (normer som
formar verksamheten), och dar alla tre R kravs for att jamstalldhetsintegrera en verksamhet.
Metoden ar framtagen av JamKom-projektet.

Trots att det i forarbetet till Zebraprojektet framgar att kén &r en av de
diskrimineringsgrunder som manga uppfattar férekommer i public servicebolagen, sa var
intresset for kursen véldigt liten och enbart tva av tre kurser genomférdes. De genomfordes
hésten 2011 och méjligen bérjade medarbetarna bli métta pa alla de kurstillfallen som totalt
sett hade erbjudits. Inte heller méjligheten att g& den av Férsvarshégskolan framtagna kursen
Jamstalldhet Goéra Lara, rénte négot storre intresse, men de som hade uttryckt intresse fick
modjlighet att delta in en externt arrangerad utbildning.

Intresset var betydligt stérre for den foreldasning om 10 myter om jamstadlldhet som
genomfordes i den andra Zebraveckan i maj 2011 med 78 anmalda. Den férelasningen
spelades &ven in och finns att se p& UR Play : http://urplay.se/164388. Vid den tredje och
avslutande Zebraveckan i november 2011 valde projektgruppen att bjuda in féreldsaren igen
och nu var hela 104 anmalda.

I mars 2010 gjordes en sammanstallning éver hur kénsférdelningen sdg ut fér deltagarna.



ESF Slutrapport genomférande 20111010 Ver 1.03

Sid 9 (13)

Diarienummer

2009-3010011

* *
* oy k

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden

Den var d& 70-30 med &vervikt pa kvinnor. Projektgruppen valde déarefter att férséka na
mansdominerade avdelningar i hégre grad i informationen om aktiviteterna.
Deltagarfordelningen blev totalt 55 procent kvinnor och 45 procent man, vilket var en klar
forbattring mot inledningen av projektet och speglade kdnsbalansen i bolagen, som &r 53
procent kvinnor och 47 procent man.

Kdnsférdelningen for féreldasare och kursledare blev 55 procent kvinnor och 45 procent man.

Vid utvarderingen som Sweco genomfdrde vid avslutningen av projektet sa &r kén fortfarande
den vanligaste faktorn vid diskriminering, men totalt sett har upplevelsen av diskriminering
minskat fran i genomsnitt 28 till 20 % fér public servicebolagen.

Tillganglighet for personer med funktionsnedsittning

Redogor for hur projektet arbetat for att forverkliga visionerna vad galler tillganglighet i projekt.
Relatera till projektplan och utmaningar under arbetets gang.

Informationen om bakgrunden till projektet, information om kurserna, material fran kurserna
med mera har funnits tillgéngligt pa webbsidor p& intranatet. Fran aterkoppling direkt till
projektgruppen och utvardering av Sweco verkar det har fungerat val som informationskanal.

Webbkursen togs ocksa fram i WAI-version (Web Accessibility Initiative, “WAI guidelines” &r
den internationella standarden for tillganglighet pa webben).

I samband med aktiviteter har deltagarna sjdlva och/eller projektgruppen 18st tillgangligheten
alltefter behov, till exempel med teckentolk och ramper for rullstol.

Under projekttiden har Sveriges Television tagit fram en ny lokalpolicy dar det bland annat
framgar att "Personer med funktionsnedsattning ska kunna besdka SVT - samt ta del av och
delta i verksamheten. Lokalerna ska ocksa fungera som arbetsplats for personer med
funktionsnedsattning. SVT Fastighet/Sakerhet ansvarar for att funktionshinderperspektivet
finns med vid planering av fastighetsatgarder. SVT:s ambition &r att félja de riktlinjer som
Handisam satt upp fér myndigheter vad géller personer med funktionshinder.”

I Radiohuset ddr medarbetare fradn Sveriges Radio och Sveriges Radio Férvaltnings AB arbetar,
har det under hésten 2011 kommit upp Braille-skrift pd trapprackena sa att det gar att lasa pa
vilken vaning man ér.

En av projektgruppens delprojektledare ar blind och I16sningen vad galler dokumentation och
kommunikation via dator blev en kombination av hans egna verktyg och Sveriges Radio
Férvaltnings AB:s IT-avdelnings mdjligheter att stétta. I projektgruppen valde man ibland att
jobba med Word snarare an Excel for att hitta 16sningar dar alla kunde ta del av arbetet.

Regionala prioriteringar
Redogor for de eventuella regionala prioriteringar som ni arbetat med.
Inte aktuellt.

Spridning och paverkansarbete

Redogdr for hur ni arbetat med spridning och paverkansarbete.
- Vilka personer/organisationer har ni riktat er till?
- Hur kan projektets idéer och erfarenheter omsattas i annan verksamhet?
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- Vilka ytterligare insatser fér paverkansarbetet skulle behévas for att na dit ni vill? Vem/vilka bér
gobra det?

Vi har haft tva tillfdllen fér spridning: september 2011 och februari 2012. Ytterligare ett var
tankt att genomforas varen 2010, men eftersom projektet hade haft en nystart under varen
och inte hade hunnit komma s& 1&8ngt i arbetet, sa genomférdes inte det.

Till de tva tillfallen som har genomférts bjods foretag och organisationer i Stockholm in.
Speciellt inbjudna var medieféretag som DN, TV4, SVD och diverse produktionsbolag som
arbetar fér public servicebolagen. Aven organisationer som arbetar fér allmédnheten som
Sddertdérns brandfdrsvar, Polisen och Stockholms stad bjods in. Till slutkonferensen bjéds
aven samarbetande organisationer som Handikappsférbunden och olika kursledare in.

Till slutkonferensen producerades en broschyr om projektet, vilken delades ut pa konferensen
och kan skickas till ytterligare aktorer.

Férutom detta finns flera artiklar att tillgd p& webben.
Artiklar i Sveriges Televisions personaltidning vipatv:

Om visionen sidan 8:
svt.se/content/1/c8/01/91/21/03/vipatv_10-10.pdf

Om teaterférestallningen av Spinning Jenny till Inspirationsdag sidan 8
svt.se/content/1/c8/01/91/21/03/vipatv_10-08.pdf

Om starten pa Zebracoachutbildningen sidan 3
svt.se/content/l/c8/01/91/21/03/Vip§tv_10—14.pdf

Om forsta Zebraveckan sidan 8
svt.se/content/l/c8/01/91/21/03/Vip§tv_1020.pdf

Om Zebrakursen sidan 8
svt.se/content/1/c8/02/30/23/42/Vip?ﬂtv_l1—02.pdf

Annons for HSO-dag Kul eller krankt sidan 11
svt.se/content/1/c8/02/30/23/42/Vip?ﬂtv_l1—12.pdf

Om tredje Zebraveckan sidan 3
svt.se/content/1/c8/02/30/23/42/Vip?ﬂtv_l118.pdf

Artiklar i Sveriges Radios personaltidning Radiotidningen:

Om Zebrakursen sidan 11
www.rtpk.de/morot/RT-14-2011.pdf

Krénika om Zebraprojektet sidan 12
www.rtpk.de/morot/RT-18-2011.pdf

Zebraprojektet finns &ven omnamnt i Publicistklubbens &rsbok fér 2011 och i april 2012
arrangerade Publicistklubbens en debatt om den nya tidens journalister vilket skrivs om pa
http://www.publicistklubben.se/2012/04/04/pkdebatt-om-pkarsbok-all-the-details/ och
http://www.publicistklubben.se/a/arsboken/.
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Andra externa informationer och spridning om projektet har varit féljande:

- Artikel p@ SPL:s webbsida
http://www.spl.nu/spl-nyheter/en-zebra-for-mer-mangfald-och-battre-tillganglighet-i-radio-o-
tv-/

- Blogg p@ Tema Likabehandlings webbsida juni-juli 2010
http://www.temalikabehandling.se/projektblogg/det-viktigaste-for-public-service/
http://www.temalikabehandling.se/projektblogg/sluta-dutta-%E2%80%94-andra-i-grunden-
istallet/

- Medverkan i Almedalsveckan 2010
http://www.almedalsveckan.info/event/user-view/6784

- Intervju med Erica Hedin i samband med Diversity Show i Bryssel november 2010
http://www.kunstoginterkultUtbildningsradion.dk/index.php?id=526

- Artikel p@ Svenska ESF-radets hemsida varen 2011
http://www.esf.se/sv/Projektbank/Projektartiklar/Bryt-med-gamla-synsatt-i-public-service/

- Artikel p@ A&O:s och SPL:s hemsidor om transnationellt utbyte i Berlin oktober 2011
http://www.arbetsplatslarande.se/publicerat/hallbart-mangfaldsarbete-i-media
http://www.spl.nu/page.php?id=3670&categoryID=117

- Artikel p@ SPL:s webbsida om slutkonferensen
http://www.spl.nu/nyheter-spl/kompetensbaserad-rekrytering-ska-sakra-mangfalden-inom-
public-service

P& UR-play finns fem féreldsningar/seminarier fran Zebraveckor att titta och lyssna pa:
10 myter om jamstalldhet: http://urplay.se/164388

Misshandlade pensionarer: http://urplay.se/164389

Medier och férorterna: http://urplay.se/167339

Granslos tillganglighet: http://urplay.se/167337

En finne i garderoben: http://urplay.se/167380

Och s3 har det skrivits nagra debattinldgg av andra:

Leo Razzaks blogg
http://www.leorazzak.com/2011/11/tillbaka-till-sveriges-radio-men-nu-som-larare/

Aftonbladet
http://www.aftonbladet.se/debatt/debattamnen/medier/article14008904.ab

Sattet att arbeta med zebracoacher, Zebraveckan och webbkursen ar direkt anvandbara i
andra organisationer, likasa modeller som kompetensbaserad rekrytering och 3R-modellen.
Vad galler modellen att utbilda mangfaldsambassadérer (zebracoacher) &r det dock viktigt att
se hur man kan férbereda organisationen och ambassadérerna pa basta satt.

Ytterligare paverkansarbete skulle kunna ske mer fokuserat pa just produktionsbolag, i de fall
de inte redan arbetar aktivt med mangfaldsfragor och icke-diskriminering. De &r en viktig del
av utbudet i programbolagen. Detta skulle kunna ske med hjalp av ansvariga fér utbud och
utldgg av program, i samarbete med mangfaldsansvariga inom respektive bolag.
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Arbetet inom bolagen drivs vidare av respektive bolags mangfaldsansvariga, uppbackat av nu
tydligare policies for hur arbetet ska bedrivas. Sveriges Radio Forvaltnings AB fortsatter att
gemensamt fér public servicebolagen, se till att webbkursen finns tillganglig fér bolagen. UR
ordnar aktiviteter redan under varen och SVT satsar fortsatt pa sitt natverk for
mangfaldscoacher.

Extern utvardering

Redogor for hur den externa utvarderaren (om det ar aktuellt) konkret bidragit i projektarbetet. Vilket
stdd har det varit for projektledningen och hela projektet?

Sweco Eurofutures AB har varit engagerade som externa utvarderare sen augusti 2010. De
har gjort en analys av mal, programlogik och komplettering av baslinjemétning, en separat
undersdkning av zebracoacherna och hur de har kunnat anvénda kunskaperna fran
zebracoachutbildningen, en breddenkat med uppféljande intervjuer for slututvardering,
genomlasning av diverse dokument frén projektet och ldrseminarium som komplement till
detta.

De beskriver i sin slutrapport att projektet ndtt en del av malen som k&nnedom om policies
och riktlinjer, men att kunskapen kring diskrimineringslagarna inte slagit igenom. Kursen i
kompetensbaserad rekrytering har haft ett mycket gott genomslag vilket ocksd maérks i det
praktiska arbetet vid rekrytering. P& det viset har strukturer for mangfaldsarbete starkts.
Aven chefernas kompetens har héjts via zebracoachutbildningarna. Den mest framtréadande
effekten &r att mangfald har blivit ett mer allmént diskuterat &mne och kommit hégre upp pa
agendan for foretagsledningarna. Den stérsta stétestenen for projektet har varit en attityd
som gar igen dver bolagsgrénser, att man redan kan dmnet.

I 6vrigt rapporterar Sweco att projektet har fungerat val vad géller organisation och
dokumentation.

Rapporterna frdn kompletterande baslinjemétning och undersékning av zebracoacherna har
varit ett bra stéd for projektgruppen. Det innebar att man kunde utveckla informationen till
medarbetarna om aktiviteterna och sattet att utnyttja kompetenserna i kursledningen for
zebracoachutbildningen pd basta satt.

Egenutvéardering

Redogdr for hur ni sjalva arbetat med att utvardera ert arbete. Vilket stéd har det varit for
projektledningen och hela projektet?

Projektgruppen har haft tre tillfallen perioden hésten 2010 till hésten 2011 d& man med hjalp
av projektets utvirderare fran Sweco, har gatt igenom hur det gar i projektet.

Projektgruppen har dven gjort enkatutvarderingar pa i princip alla aktiviteter vilka har
sammanstallts i rapporter. Utvarderingarna har varit ett stéd i hur man har utvecklat form och
innehall i aktiviteterna nar sa varit méjligt.

Bade projektgrupp och styrgrupp har fangat upp kommentarer i méten fran medarbetare,
vilket ocksa varit ett stéd for styrningen av projektet.

Projektet har dessutom haft revision fran ESF vid tva tillfdllen, vilket varit tillfallen for
projektgruppen att bedéma och utveckla administrationen av projektet.

Kommentarer och tips
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Vilka tips skulle Du vilja delge framtida projekt? Vad gick bra och varfoér? Vad gick mindre bra och
varfor?

Férankra projektet i féretagsledningen fran start. Detta fick delvis géras under vags gang.
Férdelen med bytet av projektdgare var att det blev ett tillfdlle dd projektet tvingades
ompréva vad som var viktigast att fokusera pa och hur projektet skulle genomféras. Det
innebar ocksa en mdjlighet att engagera ledningarna i organisationerna pa ett nytt sétt vilket
ledde till ett klart stérre engagemang fran deras sida. Styrgruppens medlemmar forde dérefter
ldpande samtal med personalansvariga pa respektive bolag och separata informationsméten
med personalansvariga arrangerades vid tva tillfallen.

Undersdk och planera for foretagets forutsattningar vad galler deltagande och lampligaste
form for aktiviteter. Alla partner forutom Sveriges Radio Férvaltnings AB, har gatt igenom
olika férandringsprocesser under projektet, vilket har paverkat framférallt mojligheten for
medarbetare att delta i aktiviteter.

Gor en intressentanalys som belyser projektets intressenters férvdntningar pa projektet. Nu
fanns det ndgot olika uppfattning mellan partnerbolagen, vilket tog tid att brygga 6ver.

Planera for spridning med en gang. Projektgruppen har forst vid slutet av projektet lagt tid pa
detta och det kunde den ha inletts tidigare. Handldggaren pa Europeiska socialfonden
bestallde processtdd i strategisk paverkan/spridning av Arbetsmiljoforum till projektet, men
den nadde av nagon anledning inte fram.

Ha tillgang till dem som var ansvariga for formulering av ansdkan. Det hade projektgruppen
och det har varit mycket vart.

Skapa tidigt en god kontakt med ESF-samordnaren. Det gjordes i detta projekt och stédet

fran handldggaren i stort som smatt har varit guld vart, bade som bollplank och i beslut som
ror projektet.

Kontaktpersoner
Vilka personer kan den som ar intresserad av ytterligare information kontakta?
Karin Almryd, Sveriges Radio Férvaltnings AB, karin.almryd@srf.se

Anne Lundin Ziegler, Sveriges Television AB, anne.lundin.ziegler@svt.se
Anders Gratte, Sveriges Television AB, anders.gratte@svt.se
Mats Godée, Utbildningsradion AB mats.godee@ur.se

Erica Hedin, Sveriges Radio, erica.hedin@sverigesradio.se



