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1. Inledning

”Arena for Social Ekonomi och Foretagande™ var ett utvecklingsprojekt som SISU
Idrottsutbildarna Blekinge (SISU, 2010) genomfort tillsammans med HSO Blekinge
(HSO Blekinge, 2010), Linsbygderadet (Linsbygderddet, 2010} och Coompanion
(Coompanion, 2010). Projektet har finansierats av Europeiska socialfonden (ESF) och
medfinansidrer har Arbetsformedlingen (AF) Karlskrona, AF Karlshamn,
Flyktingintroduktion och Forsédkringskassan (FK) Karlskrona wvarit. Projektets
malgrupp dr personer med sjukersittning och/eller  aktivitetsersittning,
funktionsnedsiitining samt annan etnisk bakgrund #n svensk. Projektet har lagt stor
vikt vid fragor som r6r mangfald, jamstédlldhet och tillginglighet och var rkiat il
miéinniskor som har befunnit sig utanfor arbetsmarknaden ett ir eller mer. Syfiet var
att stirka individens mdojlighet till arbete och genom att skapa arbetstillfillen
medverka till en positiv samhillsutveckling. Projektet har bestitt av en kombination
av utbildning och praktik och varje deltagargrupp har genomgatt denna under sex
ménader. Totalt har fyra utbildningsomgéngar genomforts.

Utviirdering av projektet har genomforts genom lirande utvirdering/foljeforskning
vilket betyder att en gemensam kunskapsbildning véxer fram med stéd av utvirderare
och projektets aktdrer (jmf Svensson, (2009). Lirande utvirdering/foljeforskning &r
ett krav i alla ESF-projekt och planeras med utgangspunkt i respekiive projekts behov
och inriktning. Socialfondsprojekt har till uppgift att knyta foljeforskare till projekten
och ansvaret for att detta sker ligger hos svenska ESF-ridet och Tillvixtverket.
Foljeforskning/lirande utviirdering ska inte ses som ett mal 1 sig, utan som ett medel
for att n& de dvergripande mal som strukturfondema har. En viktig del i detta r att ta
vara pa erfarenheter och nyvunna erfarenheter i ett projekt och sprida detta till andra.
Resultatet ESF-ridet hittills har sett pd sin satsning inom fdljeforskning/ldrande
utvirdering 2007-2013 har bland annat visat att ofta ges inte tillrickligt med resurser
till f6ljeforskning i forhallande till projektens omfatining och den nya kunskap som
foljeforskare erhiller inom olika projekt aterfors inte tillrdckligt snabbt. Vidare
papekas att de viktigaste malen med foljeforskningen dr projektresultat och
langsiktiga effekter som kan forstarka den regionala tillvixten och sysselsittningen
(Socialfonden, 2011). Sektionen f&r Management pa Blekinge Tekniska Hogskola
(BTH) fick uppdraget att bedriva foljeforskning pd projekt “Arena for Social
Ekonomi och Féretagande”.

Rapportens dvergripande syfte ar att belysa 1 vilken utstrickning projektet uppnétt
uppsatta mal (effekt- och projektmal) och utgdra en processbeskrivning.




2. Bakgrund

Den sociala ekonomin brukar beskrivas som den del av samhéllsekonomin som finns
mellan den offentliga och privata sektorn. Foljande text har hémtats fran
Projektansokan (2009):

Den sociala ekonomin dr pa frammarsch och leder den

europeiska tillvéxistatistiken. Anledningen dr bland annat

drivkrafterna bakom firetagandet i sektorn. Den sociala

ekonomin har stor betvdelse for varje orts utveckling och

for det sociala kapitalet. Av de 40 000 organisationerna

registrerade som fOretag som innefattas i den sociala

ekonomin saknar dver hdlften fast anstdlld personal.

Detta belyser det ideella arbetets betvdelse i de aktuella

verksamheterna och folkrérelserna utgér en stor del av

den sociala ekonomin (s 2).

2.1 Projektorganisation

”Arena for Social Ekonomi och Foretagande™ dr ett projekt dér studiefdrbundet SISU
Idrottsutbildarna &dr projektdgare. SISU, HSO, Blekinge, Lansbygderidet i Blekinge
och Companion i Blekinge har dven utgjort projektets styrgrupp. Tillsammans med
projektkoordinatorn har de styrt arbetet. Ansvaret som projektkoordinator har under
projektets ging delats mellan tvad personer och bytet skedde i mars 2010. Projektet
startade 2009 och avslutades i februari 2011. En projektkoordinator har lett
projektarbetet tillsammans med fyra projektledare som ansvarat for arbetet 1 fyra av
Blekinges kommuner. Karlskrona och Ronneby har arbetat tillsammans och har i
projektet kallats Ost. Karlshamn och Séivesborg/Olofstrém har arbetat tillsammans
och kallats Vst Tva projektledare har delat ansvaret for den Ostra delen medan tva
projektledare har delat ansvaret for den Vistra delen. Ytterligare personal som &r
knutna till projektet 4r en ekonomiansvarig och en informator. Ett pedagogiskt rad
finns i projektet dér en deltagare frdn HSO Blekinge samt tva projektledare arbetat.
Referensgruppen bestir av AF, FK, kommunerna, Region Blekinge samt ytterligare
representanter.

Projektets organisation ser ut som f6ljer:
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Figur 1 Projektorganisation

Projektet bestdr av tvd utbildningar, Entreprendrsutbildning omfattar 6 ménader
teori/praktik och Medarbetareutbildning omfattar 6 manader teori/praktik.
Utbildningarna 4ger rum pa Arena Rosenholm i Karlskrona, Kallinge foretagscenter,
Karlshamns ldrcenter, Olofstroms foretagscenter och Stlvesborgs GIF:s klubblokal.

Entreprendrsutbildning

Syftet med utbildningen &r att ge individen méjlighet och kunskap for att starta eget
foretag eller kooperativ. Utbildningen innehall dr kommunikation, ledarskap,
ekonomi, hilsokompetens och marknadsforing. Det finns dven tillfille till fordjupning
som utvecklar individens kompetens.

Medarbetarutbildning

Syftet med utbildningen ir att stirka individens personliga utveckling. Utbildningens
innchaller bland annat foreningskunskap, kommunikation, sociala ekonomi,
hilsokompetens samt datakunskap. Medarbetarutbildningens malgrupp &r ménniskor
som dr praktiskt kunniga och som har sitt intresse inom anliggning, vaktmaisteri eller
administrativa sysslor inom féreningslivet. Aven dir finns méjlighet till férdjupning
inom eget valt omrade for att ytterligare stirka den personliga kompetensen.

Praktiken i projektet genomfors i olika fdreningar och organisationer. Deltagarnas
placeringar pa praktikplatser har skett efter samtal och i samforstind med deltagarna.

2.2 Syfte och mal med projektet

Syftet dr att erbjuda minniskor som statt utanfsr arbetsmarknaden utbildning som
skall leda till reguljdra arbetstilifillen inom den sociala ekonomin samt skapa en ny
kompletterande struktur i Blekinge {6r ménniskor som hamnat i utanforskap. Syftet &r
dessutom att etablera en plattform for den sociala ekonomin i Blekinge.

Projektmal:

* ”Skapa minst fem arbetskooperativ dir méanga av vira deltagare har erbjudits

sysselsittning
* Att minst 140 personer ska genomgé var Entreprendrsutbildning




Att minst 100 personer ska genomga var Medarbetarutbildning

Att fler kvinnor har startat eller tagit §ver ett foretag och/eller
arbetskooperativ

Skapa minst 150 nya arbetstillfillen inom den sociala ekonomin i Blekinge
Att 50 personer har startat ett nytt eller tagit Gver ett befintligt foretag i
Blekinge.” (Projektanstkan, sid 7)

Onskade effekter av projektmalen formuleras av foljande punkter som anges under
syftet (Projektanstkan, s 6) pa foljande sitt:

Oka samverkan mellan den sociala ekonomins aktorer i syfte att stirka
kompetensen och 6ka konkurrenskraften for individer och organisationer
Bidra till 6kad forstielse och kunskapsbyggnad kring den sociala ekonomins
entreprenérskap 1 syfte att samla och sprida kunskap frin regionen och i
omvirlden

Arbeta for utveckling av och tillgangar till hallbara finansieringslésningar som
t ex arbetskooperativ, nitverksbanker, kreditgarantiféreningar.

Utgora motorn for den sociala ekonomin som drivkraft for ett sméaskaligt
entreprendrskap i hela regionen

Arbeta for att initiera och understédja forskning och utveckling inom ormnrédet
social ekonomi, kopplat till tillvéixt och jobbskapande. Forskningsanknuten
verksamhet bor ske i bredare nationella partnerskap




3 Teoretisk referensram

Den teoretiska referensramen bestdr av begreppen pedagogiskt ledarskap,
kommunikation jimte samverkan vilka ir de begrepp som anvands vid analysen av
projektet.

Pedagogiskt ledarskap

Virderingar och attityder har stor betydelse i det pedagogiska ledarskapet.
Virderingar styr vira behov som i sin tur paverkar mal och handlingar. Aven var
instillning till och motivation i arbetet styrs av véra vérderingar. Virderingar har
kontextuell anknytning t ex till den kultur ménniskan befinner sig i och de ir i flera
fall gemensamma som t ex ndr det giller rittvisa och uppriktighet. Andra viktiga
aspekter dr synen pa sig sjilv och individen, ledarskap, minniskosyn och kunskapssyn
i sammanhanget {Their, 1998).

Minniskosynen péverkar interaktionen med andra och blir betydelsefull for
frimjandet av ldrande i organisationen. En positiv ménniskosyn &r grunden for arbetet
med en individs inneboende krafter. Kunskapssyn kan relateras till ménniskosyn, med
fokus pd interaktionen med andra, vilket utvecklas till en m#nniskokunskap. Det
betyder kunskap om bade sig sjilv och andra och hur man fungerar bade ensam och i
grupp. Kunskap kan delas in p olika sitt, t ex i baskunskap och fordjupad kunskap.
Baskunskap forstds som l4sa, skriva och rékna. Fordjupad kunskap innebdr en
specialisering. Ett annat sitt 4r att beskriva kunskap som teoretisk och praktisk, dir
teoretisk innebir “vetskap™ om ndgot och den praktiska innebdr en tillimpning av det
man “vet”.

Motivation dr en process i ménniskan som sitts i rorelse och styr minniskan till ett
bestami mal (Stensmo, 2008). Manga olika motivationsteorier forséker se sambandet
mellan ménniskans 1 grunden medftdda egenskaper och miljons paverkan. For den
inre motivationen #ir det viktigt att kunna se samband och f& perspektiv i sin
utveckling. Den styrs av bland annat vért behov av utveckling, véra intressen och
behov. Den inre motivationen ldgger dven tyngden pé personligheten medan den yttre
motivationen diremot betyder en aktivitet i en given situation. Den yttre motivationen
kan vara en beléningssituation. Fér individen motivation och malinriktning méste det
till en beldning i prestationen.

Ett sitt att se pd minniskan #r ur ett aktivitetsperspektiv. Forskning har t ex visat att
ménniskor oftast inte ndjer sig med ett statiskt tilistdnd i arbetslivet — det behdvs
utmaningar, i annat fall avtar intresset for arbetet och intressen utanfor arbetet tar
&verhanden. Interaktion menar Their (1998) innebdr en stimulans for det sociala
behovet och for ménniskans tillvixt och utveckling. Ett pedagogiskt ledarskap innebér
en planering som inbjuder till interaktion och deltagande, och inte styrande. Processen
4r lika viktig som resultatet. Nir det handlar om makt &r det inte intressant i ett
pedagogiskt ledarskap att tillskansa sig mera makt. I friga om beslutsfattande litar den
pedagogiske ledaren pd sina medarbetare och visar tillit till deras olika kompetenser

(Their, 1998).




Kommunikation

Maétet mellan ménniskor dr grundliggande 1 samhéllet och kommunikationsprocessen
ar bade enkel och sammansatt och ger oss ett budskap som ir rikiad till en mottagare
som i sin tur tolkar budskapet utifrin sina referensramar. [ forhallande till foregiende
beskrivning av kommunikationen fir dialogen stor rol att fylla och synligg6r mycket
av minniskans virderingar och normer (Illman & Nynds, 2009). Mdtet &r
grinsoverskridande och en virdefull utgangspunkt i forstéelsen for andra ménniskor
och kulturer. Filosofen Martin Buber beskriver métet utifrén tvd perspektiv och menar
att vi relaterar till var omvirld utifrin tva olika utgdngspunkter, antingen ett méte som
fokuserar pa Jag-Det cller Jag-Du. Moter vi andra som ett Jag-Det betraktar vi dem pé
ett visst avstidnd och kategoriserar dem vilket skapar grinser. Moter vi andra som ett
Jag-Du stdr vi infor varandra pa ett omedelbart och néra sétt och d& sker det goda
métet, Vi ar di oppna och ndrvarande och mer grinséverskridande. Martin Buber
menar att bdda forhallningssitten & nddvindiga i ett moéte och fyller olika funktioner
utifrin situationen (Illman & Nynis, 2009). Professor i nordiska sprak pd Helsingsfors
universitet, Mazzarella (2005), beskriver med Martin Bubers perspektiv métet och
bemétandet enligt f6ljande: “Det talade ordets betydelse grundar sig i det faktum att
det inte vill stanna hos den som uttalar det. Det forscker fa tag i ndgon som
lyssnar...(s.16).” Forfattaren Kerstin Ekman gir ett steg langre och menar att samtalet
dr en forutsitting for att vara bilder av tillvarons ska kunna forédndras (Mazzarella
(2005). Vidare menar Siljoé (2000) att samspelet och interaktionen &r grundliggande i
vatje situation ddr ménniskor méts. Han betonar hur spréket oss till en forstaelse for
varandra oavsett individens bakgrund eller stdllning.

Interkulturell kommunikation #r ett omrade som spelar en stor roll 1 samhéllet och
ménniskors liv. Kunskap och kompetens i kommunikation kan leda till foréndring
bland ménniskor i deras varierande kulturer. En dialog mellan kulturer kan hindra
upphov till konflikter. Kultur beskriver ménniskors sétt att leva, tinka och verka inom
ett visst omride och vid en viss tid.

En okad kompetens i den interkulturella kommunikationen ger ménga fordelar.
Férdelarna ar en hilsosam kommunikation som ger en bittre forstdelse, minskade
konflikter samt en personlig utveckling genom okad tolerans for andra kulturer. Vilka
dr malen och medlen for detta? Det ger en dka sjdlvinsikt och 6kad kunskap och
medvetenhet. Det underliittar bemotandet och motverkar kulturella motsittningar.
Kultur kan #ven forklaras med foljande: Nir deltagamna skiljer sig i ett eller flera
avseenden gillande virderingar och attityder, tankebanor, uppfattning av tid och/eller
rum. Det giller en identifierbar grupp av minniskor med en gemensam historia som
dven har ett verbalt och/eller icke verbalt symbolsystem. Kultur dr dven en maktfraga.
Samhillet 4r inte uppdelat ldngre i 6st och vist utan grinserna tdnjs och blir mer
flexibla. Den visterlindsk ekonomi och kulturen sprids genom IT. Halva virldens
befolkning kan engelska (fler som andrasprk &n modersmél) jmf. Stier (2004);
Neuliep ( 2006).

Begreppet kultur menar Stier (2004) finns hos en identifierbar grupp med ménniskor
med en gemensam historia och kontext. Kultur ér ett séledes ett vidstrickt omrade dér
och 1 ménga organisationer finns det skiftande yrkeskulturer och kompetens. Inom
arbetslivsforskning studeras bland annat hur vi fungerar i arbetshivet. Ett av
forskningsomridena ir medarbetarskap dir de etiska perspektiven inbegrips (Hallsten
& Tengblad, 2006). Medarbetarskapet bygger pa individens formaga och méjlighet




till goda handlingar i situation. Viktiga faktorer &r tillit och fortroende. Hansyn till
langsiktiga processer och strivan efter mal och “det goda livet” till forman for vl
fungerade organisationer och viilmiende medarbetare ingar i rollen som medarbetare
men #ven i ett ledarskap. Interkulturell kommunikation far en framtridande plats pa
ménga arbetsplatser. Samverkan och interaktion &r olika omriden som utvecklas i takt
med de kulturella skillnaderna som finns i dagens sambhille.

Samyverkan

Formagan att samverka dr en firdighet och det finns stora forvintningar ute i
organisationer gillande samarbete. Faktorer som gynnar samverkan beror pd bade
ytire och inre omstindigheter. De yitre faktorerna kan berra klarheter i mélséttningar
och regler eftersom gemensamma syften och regler #r nddvindigt i samverkan.
Ansvarsfordelningen méste vara uppgjord och hur kostnadsfordelningen bor vara
konstruerad. De inre faktorerna styrs av motivation, yrkesidentitet och erkénnande
och en respekt for alla medverkande. Samverkan ska ses som en lirandeprocess dir
fragor om makt, inflytande och kénslor spelar stor roll (Danermark,2006).

Férutsiittningar for samverkan styrs av en klar och tydlig ledning, klart uttalade mal
och tillriickliga resurser till sitt forfogande. Hinder eller risker kan vara av karaktiren
strukturella, kulturella hinder eller revirbevakande beteende.

Faktorer for samverkan paverkas av kunskaps- och forklaringsmodeller (synsitt),
organisatoriska forhallanden och regelverk som styr verksamheten. Synsittet, det vill
siiga vilken kunskaps och forklaringsmodell som réder i ett samverkansprojekt, har en
stor betydelse for det fortsatta arbetet. Bakom vért konkreta handlande finns en rad
antagande om verkligheten. Minniskan #r en helhet och i arbetet med andra
ménniskor mots flera synsitt. Det #r viktigt med respekt for varandras synsétt med en
tydlighet och diskussion omkring dem. Spriket dr en viktig faktor vilket &ven Saljo
(2000) beskriver i det sociokulturella perspektivet. Spriket kan utesténga och trycka
ned ménniskor i samverkan. Det ligger i sakens natur med synsétt som skiljer sig at
men det 4r anda faktorer att forhdlla sig till. Danermark (2006) menar vidare att dven
organisatoriska strukturer bér klargdras och forklaras i olika organisationer dir
samverkan sker. Organisationer har en besiutsordning som behdver redas ut, om vem
som har beslutanderitt men #ven riitten att bestimma. Det behtvs dven klargbras vem
som har mandat till delegering i ett samverkansprojekt. Finns det till exempel
skillnader i strukiurer i den politiska styrningen behdver dven det redogdras.
Regelverk som styr verksamheten kan vara sekretess eller olika lagar som géller.
Regelsystem ger ibland ger en eller flera av de inblandade i samverkan stor makt Sver
besluten som ibland kan missbrukas. Behovet av tydlighet i vad regelverket
egentligen tillater ar stort. Vid ett tidigt skede ar det viktigt att visa pa skillnader som
finns i formella och informella regelverk (Danermark, 2006).




4 Foljeforskning inom Arena for Social Ekonomi och
Foretagande

4.1 Foljeforskarnas tillvigagangssatt
Ellstréom i Svensson et al (2009) foreslar att foljande definition kan vara gillande for
ldrande utvardering:

 ait utveckla vetenskapligt hillbar kunskap om projektet eller programmet som
utviirderas, t ex kunskap om samband mellan programaktiviteter och resultat/effekt av
dessa aktiviteter;

* ait ge underlag for forbdttringsatgdrder,

e att bidra till individuellt ldrande i form av nya kunskaper, begrepp, perspektiv etc
hos dem som direkt berdrs av utvirderingen sami till ett organisatoriskt ldrande t ex i
form av forbdttrade rutiner for program-/verksamhetsutveckling;

e atf ge underlag for offentlig debatt, opinionsbildning och lirande vad géller den
verksamhet, det projekt eller program som utvirderas (s 112)

Under projektets gang har foljeforskarna fokuserat pd ge processtdd, skapa ldrande
och &terféra kunskap samt virdera hur vil projektet strivat mot sitt mél. For att uppna
bista majliga resultat och stirka trovirdigheten har en rad olika metoder tillimpats, s&
kallad metodiriangulering (jmf Denscombe, 2009). De valda metoderna i
utvirderingen har bestdtt av 20 intervjuer, tre icke deltagande observationer, en
deltagande observation, en workshop, slutseminarium samt analys av
projektdokumentation. metod

Hosten 2009 fokuserade fSljeforskningen pa projektledarnas arbete och detta bestod
av kvalitativa intervjuer (jmf Kvale, 1997). Styrgruppens arbete analyserades med
hjilp av observationer (jmf Denscombe, 2009). Under véren och hdsten 2010
anvindes workshops vid tv4 tillfillen, den ena arrangerades av en exiern aktér och
foljeforskama observerade densamma. Den andra leddes av foljeforskarna och den
spelades in med hjdlp av MP3-spelare. Det pedagogiska ridet intervjuades under
hosten 2010. En dokumentation av material har utférts i projektet och analyserats.
Den dokumentationen bestir av: métesprotokoll fran styrgrupp, lagesrapporter till
ESF-ridet och statistik gillande projektdeltagare.

Slutligen genomfordes under véaren 2011 en deltagande observation pd det
slutseminariet som anordnades av SISU Idrottsutbildarna med inbjudna deltagare frdn
projektets referensgrupp, styrgrupp och projektmedarbetare. Med hjalp av en MP3-
spelare dokumenterades materialet som slutligen analyserades och presenterades i
slutrapporten.

4.2 Processtdd inom projektet Arena for Social Ekonomi — en aterblick
som anviints inom projektet har omfattat fljande:

 projektledarnas arbetssitt har undersokts via intervjuer

* styrgruppens arbete har observerats pi styrgruppsmoten
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* det pedagogiska radet har intervjuats
* de horisontella kriterierna har analyserats
* huruvida projektet styrt mot faststdllda effekt- och projektmail har analyserats

Den forsta delrapporten innefattade styrgruppens och projektledarnas arbete samt
bedomning av effekt- och projektmal. Héar observerades styrgruppsméten och
projektledarna intervjuades 16pande under att antal veckor. Vid styrgruppsmétena gav
dven foljeforskarna aterkoppling till projektet. Arbetet med den forsta rapporten gav
att de fyra projektledarna stod for mycket goda insatser for deltagarna 1 projektet.
Projektledarna satsade mycket tid pa att samtala med deltagarna — vilket uppskattades.
Det medforde en personlig utveckling for deltagarna, vilket pedagogiska radet
menade var en av de viktigaste effekierna av projektet sa 1angt. HSO's insatser lyfies
fram som mycket betydelsefulla for projektet. Féljeforskarna foreslog att samordning
med andra projekt inom social ekonomi borde effektiviseras samt att deltagare skulle
inktuderas i pedagogiska radet.

Den andra delrapporten genomfdrdes vid halvtid i projektet och fokuserade pé de
horisontella kriterierna: tillganglighet, méangfald, jamstilldhet och det pedagogiska
arbetet 1 projektet. Intervjuerna speglade en samhorighet och en trygghet i
projektledarteamet. Resultatet visade vidare ett kunnande och en medvetenhet
gillande horisontella kriterierna och projektledarna kunde redogéra fér hur de
hanterade dem. For att skapa en uppfattning om de pedagogiska effekterna
intervjuades ett antal deltagare. En intervju genomfordes dven med det pedagogiska
rddet. En bekriftelse pa projektledarnas insatser skedde da deltagama intervjuades
och framférde att de var mycket néjda med bemotandet de fatt av projektledarna. Det
pedagogiska radet papekade att deltagarnas personliga utveckling var en stor
framging med projektet. Gruppen har triffats 4-6 ggr per ar. Trepartssamtal har
kontinuerligt genomftrts med deltagare, projektledare samt AF eller FK.
Projektledarna upplevde en svéarighet i att omvirldsbevaka och samverka med
liknande projekt. Foljeforskarna foreslog att en plan for strategisk péverkan borde
uppriittas da det arbetet ska redovisas i shutrapporten.

Projektledarna har dven sjdlva bedrivit viss utvirdering av projektet nir det giller
kvalitet pa externa foreldsare och innehéllet i forelésningarna. En av projektledarna
har deltagit i arbetet i det pedagogiska radet dir ett frigeformuldr for dndamdlet

arbetats fram.

Den tredje rapporten, vilken 4r en slutrapport, fokuserar p& hur mélen uppfylls och
hur processtodet har fungerat under hela projekttiden. Genom att samla in material
och analysera har uppdraget fullfoljts som foljeforskare. Foljeforskama arrangerade
en workshop tillsammans med projektmedarbetarna och dvriga aktérer dir syftet var
att skapa méjligheter for larande och kunskap som inhidmtats under projektet. Mélet
var att skapa en modell for att synliggéra metoden i projektet. Inbjudna var
projektigaren, projektledarna, styrgruppen och deltagare vilket innebar totali sex
personer (dtta inklusive foljeforskarna). Foljeforskarnas uppgift var att fungera som
moderatorer. Temat for dagen var bemétande och programmet innehsll tvd foredrag
frin  foljeforskarna: pedagogiskt ledarskap och dialogens betydelse for
kommunikation samt interkulturell kommunikation. F&ljande olika perspektiv av
bemétande framkom under sessionen.
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De fyra projektledarna har konstaterat att de #r relativt olika varandra och just dessa
olikheter har kommit projektet tillgodo. Aven deltagarnas olikheter har inneburit en
framgéngsfaktor, Diskussionerna har vidgats tack vare att deltagargruppen varit
skiftande.

Under diskussionerna framkom att individ- och grupperspektivet kan betraktas som
en framgangsfaktor. Projektledarna har anvint individuell coachning men det har
dven funnits aktiviteter under utbildningstillfillena dér individerna bildat grupper och
arbetat tillsammans. Initialt bildade gima deltagama grupper med deltagare frin
samma ort. Allt eftersom tiden gick splittrades dessa grupper och nya
kommunévergripande grupper bildades pd deltagarnas egna initiativ. Projektéigaren
berdttade att ESF-radet inte trodde pa idén att transportera ménniskorna mellan olika
orter, dirfor kiindes det extra giddjande f6r projektet att detta varit framgangsrikt.

Projektledarnas engagemang och egen erfarenhet av arbetsloshet uppfattas vara en
stor framgangsfaktor, och tas dven upp av deltagare som en vikiig faktor.
Beskrivningar av hur arbetet gétt till visar pd respekt och Oppenhet som i sin tur
skapar fortroende for projektledarna. Erfarenheten av egen arbetsldshet beskrevs av
en deltagare i styrgruppen som mycket viktig fortrogenhetskunskap.

Projektledare och projektdgare upplever att en blandning av teori och praktik i
projektet varit en god idé som uppskattats av deltagarna. Man har utgdtt frén ett
folkbildningsperspektiv och noga lyssnat av vad deltagarna har 6nskat och man hade
en tanke om att ha hog flexibilitet. Det visade sig efter en tid att deltagarna dock
onskade struktur och framférhdllning, varfor man fick gora avkall pd graden av
flexibilitet till viss del. Mot bakgrund av den mangfald som funnits i gruppen har ett
anpassningsinriktat ldrande varit viktigt.

Samverkan i projektet har skett pa manga olika sitt. Deltagare har samverkat med
varandra bide under utbildningstillfillen men ocksa en annan typ av samverkan som
priglats av omtanke om varandra. Deltagarna har engagerat sig i varandras olika
problem och sett till att hjdlpa varandra sa att deltagande har mojliggjorts dven om
den aktuella deltagaren haft svar vark t ex. En kontakt med en férening kan innebéra
stora mojligheter att kunna hitta en sysselsittning. Deltagarna sjdlva bildar dven de eft
nitverk inom gruppen som kan fortsitia fungera dven efter att projektet dr Gver.

Maijligheter till spridning av resultat gavs under slutseminariet pi Blekinge Health
Arena februari 2011 dir tillfille gavs for en offentlig debatt och diskussion. Se vidare

under analyskapitel.

4.3 Analys av processtod

Under hostens workshop arbetade foljeforskarna tillsammans med de inbjudna med
att fi fram en modell som skulle synliggéra den metod som projektledarna har arbetat
fram under projektiiden. Syftet med modellen &r spridning/marknadsforing och skapa
méjligheter for att implementera det arbetssdtt som har utvecklats 1 andra projekt.
Bemdtande och kommunikation var fokus under workshopen och ligger till grund {or
modellen (se bilaga 2}.

1 projektet har en kultur utvecklats ddr fokus varit bemdtande av deltagare dér
kommunikationen spelat en hodgst central roll. Projektledarna har alla egna
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erfarenheter av arbetsloshet och har dérfor en unik kunskap och erfarenhet av detta
som de tillimpat i projektet och i métet med deltagarna. Genom att vara goda lyssnare
har de haft formaga att kunna hora pa det deltagaren muntligen kommunicerat och
kunnat analysera vad deltagaren implicit sagt, menat och Onskat (jmf Mazzarella,
2005). 1 projektledarnas mote med deltagarna finns ménga kulturella skillnader bade
gillande yrken men #ven etnicitet. Ur ett sociokulturellt perspektiv ér det en tillgang
med alla kulturella skilinader i de mdoten som forekommer i projektet (jmf S&ljo,
2000). Genom interaktion och samspel mellan projektledarna har mycket kunnande
utvecklats och #dven ecrfarenheterna fran deltagarna har delats och diskuteras.
Méngfalden utgér ett spektrum av kunnande frin sivil alla deltagare och Gvriga
aktorer. I det goda métet som projektledarna ofta betonar finns acceptans vilket bidrar
till en bra dialog och ett samférstand mellan projektledare och deltagare (jmi Their,
1998). Samverkanstanken blir tydlig dér olika funktioner har en plats att fylla. Genom
samverkan kan de olika systemen bilda en helhet och pa det sittet utverka en
stabilitet: de olika aktdrerna i projektet kan frimja ett lirande bade individuellt men
dven ur ett kollektivt perspektiv.

Ur ett pedagogiskt perspektiv kan vi se att de bida utbildningarna som finns i
projektet ger en variation. Det har funnits mojligheter att préva pa bada
utbildningarna och byta inrikining utifrdn individuella intressen och motivation (jmf
Stensmo, 2008), vilket speglar projektledarnas lyhdrdhet for deltagarnas Snskemal
och ett gott pedagogiskt ledarskap (jmf Their, 1998). Det ger en flexibilitet och en
bredare kunskapsutveckling for deltagarna. Vidare har en erfarenhetsbaserad kunskap
i projektet bygets upp kring vilken typ av bemétande som krdvs for att bemota
deltagare i projektet, for att bygga upp deras sjélvfortroende sa att de aterfar formégan
att tro pd sig sjilva i en situation da de t ex sdker arbete.

Genom samverkan mellan AF och andra aktorer i1 projektet kan de regelverk som

finns diskuteras och tydliggoras. Forstaelse och acceptans for varandras regler och
lagar kan forbattras och forebygga eventuella problem som kan uppsta i projektet.
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5. Aktiviteter i projektet

5.1 Summering
I foreliggande kapitel beskrivs metoder for att samla in data. Delrapport ett
innefattade:

* intervjuer med projektledare

* observationer av styrgruppen

Delrapport tva bestod av:
* intervjuer med deltagare
* intervjuer med pedagogiska radet
* deltagande observation av workshop med Metaplan

Slutligen har hésten 2010 bestatt av:
* workshop med projektmedarbetare och deltagare
* projektmedarbetarnas reflektioner
* projektdokumentation
* shitseminarium

Projektledarna har cfter avslutade kurser genomfort kursutviirderingar med avseende
pd innehall och framférande av foreldsare. Denna aktivitet tas inte upp mer &n pé detta
sitt eftersom den uppgiften inte varit foljeforskarnas ansvar.

5.2 Slutreflektion fran projektmedarbetare

Resultatet i den niitbaserade intervjun beskriver kortfattat ndgra viktiga reflektioner
fran projektledare och ndgra medlemmar i styrgruppen. De olika kommentarerna &r
markerade med PL (projektledare) respektive SG (styrgrupp). Introduktionen for
projektledarna vid starten uppfattades bade positivt och negativt. Det positiva var at
de fritt fick forma sitt arbetssiitt och metoder i projektet. Det negativa var att det fanns
manga frigor som de inte fick svar pd. Stiindiga omorganisationer pd AL som
projektet fick anpassa sig till upplevdes som negativt (PL). Initialt fanns en forviintan
att de fyra organisationerna som ansvarade for projektet skulle utveckla ett bra
samarbete och arbeta fram goda idéer. Till en bérjan fungerade samarbetet men sedan
forindrades detta férhéllande och samarbetet fungerade simre och orsaken till det &r
oklar. Erfarenheter som ska tas tillvara for kommande projekt och som en av
projektmedarbetarna vill se en férindring av ir en tydlighet i medfinansieringen vitket
utgjorde en viktig faktor i arbetet. Andra erfarenheter som betonades var behovet av
mer tid f6r arbetsmetoder och arbetssitt. Aven tid f6r marknadsforing och spridning
av metodiken i projektet bor prioriteras (PL). En av styrgruppsmedlemmarna
betonade vikten av att alla i styrgruppen borde initialt skriva pa ett kontrakt géllande
hur mycket tid som kan lfiggas i projektet samt vilken kompetens som finns och
visioner som bor foras in i projektet (SG).

Feedback fran foljeforskarna med avseende pé l4randet 1 projektet upplevdes positivi.

Fo6ljeforskarnas bakgrund och erfarenheter har kommit projektledarna till godo och
moétena har varit ldrorika Projektledama tillfragades om hur de hade upplevt mdtet
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med deltagarna och 6vriga aktdrer. Projektledaren framholl att de centrala faktorerna
for att mota deltagare var att ha social kompetens, visa respekt, fora en 6ppen dialog,
vara tydlig, vara #rlig och visa empati. Det framkom inget tydligt svar pa Aur motet
upplevts.

5.3 Dokumentation i projektet

Den dokumentation som beskrivs nedan bestdr av ldgesrapporter,
métesanteckningar/protokoil frin styrgruppen, kursutvirderingar samt statistik
om deltagare.

5.3.1 Ldgesrapport

Socialfonden  poéngterar vikten av  att  kontinuerlig  utvirdering av
projektverksamheten genom lagesrapporter till ESF-radet. En mall har utarbetats for
indamalet, innechallande tre delar som ska redovisas (ESF-radet, 2011):

*  hur verksamheten i projektet fortskrider
e eventuella avvikelser fran projektbeskrivningen
» genomftrda aktiviteter under aktuell period

Projektet har kontinuerligt skickat ligesrapporter till ESF-radet men har av nigon
anledning valt att inte folja den mall som fins f6r dndamdlet. Dokumentationen i
ligesrapporterna har till viss del foljt mallens krav pd innehall. Hur verksamheten i
projektet har fortskridit och vilka aktiviteter som genomforts under aktuell period kan
utldsas #ven om dokumentationen i vissa fall kan uppfattas som knapphandig. Med
knapphzndig menas mycket kortfattade anteckningar om handelserna under motet. |
lagesrapporterna som analyserats av foljeforskarna har inga avvikelserapporteringar
kunnat noteras.

5.3.2 Minnesanteckning/mdotesanteckning/protokoll i styrgrupp

Projektet har valt att anvénda sig av tre olika beteckningar kring dokumentationen av
styrgruppsmotena: minnesanteckning, mdétesanteckning och protokoll. Mdtena
redovisas i punktform och deltagarna i métet framgar. I texterna 4r det inte alltid
tydligt att beslut fattats och att &tgirder ska vidtas. Inte heller uppfoljningar av fattade
beslut framgar i texterna.

5.3.3 Statistik om deltagare

Varje genomford utbildningsomgang redovisas i projektet i en summerad
form/sammanfattning &ver resultatet. Sammanfattningen har skett i I6pande text med
redovisning av konsmissig fordelning, typ av sysselsdttning, typ av utbildning i
projektet etc. Totalt har 225 personer deltagit i projektet. For att dskadliggtra detta pa
ett tydligt sitt gillande sysselséttning, utbildning och praktik redovisas detta i tabeller
enligt nedan. (Siffroma stimmer inte i flera fall vid sammanrikning av anledningar
som inte gitt att f4 svar pé, och #r markerade i kursiverad stil. Siffrorna kommer frén
projektets egen dokumentation och #r endast verford frin denna och sammanstilld i
tabeliform.):
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Tabell Z Sysselsdttning efter projektet

Typ av sysselsdttning Antal personer/% Av dessa dr foljande | Av dessa dr filjande
antal mén antal kvinnor
Arhete 5% ellerca26 % 28 31
Atgiird hos AF efter 102 eller ca 45 %
projekttiden
Arbete med affirsplaner 24 ellercall % 15 9
som pdbirjats efter
projekitiden
Pabiirjat studier 4ellerca 0,2 % 3 L
Lédmnat projekret 23 ellerca 10 % * *
p g a infirande av Fas 3
Limnat projektet 3 ellerca 0,1 % * *
pgafiyt
Arbetsprovning via AF 4ellerca0,2 % * *
Heltidssjukskrivning Jellerca0,1 % * *
Firildraledighet Jellerca0,2% * *
Missbruksproblemn 1 eller ca 0,004 % * *
Totalt antal 226 eller ca 100 %

*) siffvor saknas for dessa uppgifier i det statistiska materialet

Av ovanstiende tabeller kan vissa konstateranden géras. Négot fler 4n en fjardedel,
59 personer eller 26 %, av alla deltagare har fatt anstéllning via projektet och néstan
hiilften av alla deltagare, 102 personer eller 45 %, har dtergétt till dtgérder i AF’s regi

efter projektavslut.

Tabell 3 Uthildning

Typ av uthildning Antal personer/% | Av dessa dr foljande | Av dessa dr foljande
antal min antal kvinnor
Medarbetarutbildning 104 ellerca 46 % 65 38
Entreprendrsutbildning 121 eller 46 76
ca 54 %
Totalt antal 225 eller 100 % 111 114

En 6vervigande del av deltagarna har valt entreprentrsutbildningen, 54 %.

Tabell 4 Praktik
Typ av praktik Antal personer/% Av dessa dr Av dessa dr
foljande antal min Sfiljande antal
kvinnor
Idrotisforening 66 eller 51 15
ca2%%
Annan ideell forening 21 eller 7 14
ca 9%
Niiringsliv 40 eller 22 i8
ca 18 %
Offentlig arbetsplats 10 ellerca 4 % 4 6
Speciallisning/ingen praktik 30 eller 12 18
cal3%
Arbete med affirsplaner (kurs i 53 eller 17 36
entreprenirsutbildningen) ca2d4 %
Exirem coachning 10ellercad % 6 4
Totalt antal 230el 102 % 119 111
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Den vanligaste praktikplatsen har varit idrottsféreningar (29 %), vilket kan forklaras
med att SISU som projektiigare redan har ett upparbetat niitverk inom idrottsrérelsen.
Den praktikplats som kommer pa andra plats 4r det privata ndringslivet (18 %). Cirka
41 % av deltagarna 1 projektet har #ignat sig &t annan sysselsétining 4n praktik i
projektet. Under projektets géng foréindrades forhdllandena vad géller rekrytering av
deltagare i och med inférandet av den s k Fas 3-regeln (Arbetsformedlingen, 2011)
vilket medfort att ca 10 % av deltagarna tvingades l4mna projektet.

Bland deltagarna som fatt anstillning #r 53 % kvinnor. Seft ur eft
jamstilldhetsperspektiv kan konstateras att det rader en viss dverrepresentation av
kvinnor. Samma  forhdllande rAder ndr det giller deltagande i
entreprendrsutbildningen — 63 % #r kvinnor. I medarbetarutbildningen rader det
motsatta: 63 % &r mén. Nér det géller fordelningen kvinnor - méin pa praktikplatserna
giller att min dominerar inom idrottsforeningarna (77 %) medan det nom
néringslivet i princip rader jamvikt 55 % mén och 45 % kvinnor.

5.4 Slutseminarium

Slutseminariet &gde rum pa Blekinge Health Arena 11 februari 2011. Seminariet var
indelat i tre delar dér den f6rsta delen bestod av en foreldsning av Christer Gustavsson
fran Vital Forum, del tva bestod av en redovisning av projektledarna om
arbetsmetoderna och projektkoordinatorn avslutade seminariet med en reflekiion Sver
ldirdomar som dragits i projektet tillsammans med auditoriet.

P4 seminariet fanns deltagare fran AF, FK, Coompanion, HSO, SISU och ESF. Aven
Region Blekinge hade fatt en inbjudan men lamnat aterbud. Totalt deltog 18 personer.

Christer Gustavsson som fick inleda dagen, talade bland annat om kommunikationens
betydelse och gruppdynamik och hur han arbetat med det i projektet. Han beskrev i
bilder méten med deltagare och hur han arbetat. Viktiga ledord var social bildning,
paverkan och samverkan.

Projektledarna beskrev att samarbetet med Arbetsformedling och Forsikringskassa
hade fungerat mycket bra. Arbetet med deltagarna hade byggts upp kring enskilda
samtal. Samtalen framholls som siirskilt viktiga for en god dialog och for att Iyckas sa
vil som mdjligt med bade utbildning och praktik f6r den enskiide.

Projektkoordinatorn avslutade dagen med reflektioner och lardomar som dragits i
projektet. AF var mycket ndjda med det antal deltagare som kommit i arbete med
tanke pa deras langvariga utanforskap pd arbetsmarknaden. AF betonade vikten av
arbetssiittet med deltagarna, det vill séiga att projektledarna lagt fokus pé att se till hela
ménniskan — ndgot som AF’s personal inte har tid att dgna sig 4t. FK kommenterade
svarigheterna kring rekryteringen till projektet, d& det finns ctt antal regleringar som
styrt tilldelningen av deltagare till projektet. En forhoppning som FK haft pa projektet
var att utveckla foreningar som arbetsgivare, dir ett s k foreningsrdd, liknande
Varbergs foreningsrad' hade varit onskvirt,

! Hemsida Varbergs foreningstad: www,varbergsforeningsrad.se , tillginglig 2011-03-07
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ESF anser det glidjande att se hur vil projektet har utvecklats och hur vil samarbetet
har fungerat med samarbetspartners i projektet. ESF anser att projekiet &r ett gott
exempel pd metodprojekt med ett upplagg som de inte sett tidigare.

SISU:s styrelserepresentant ansdg att det ar viktigt att ta vara pd resultat av
projektutvirderingar och ett steg dr att finga upp olika metoder och arbetssitt och
implementera dessa i1 den ordinaric verksamheten. FK ansig att slutrapporten bor
skickas till Social-, Arbetsmarknads- och Niringsdepartementet for att belysa
foreningslivet kan bidra till i den hir typen av verksamhet. ESF papekade att det finns
ctt processtod for alla socialfondsprojekt som bland annat innebir att det ska finnas en
plan for hur resultatet ska implementeras efter projektavslut. (en mer utforlig
beskrivning frén seminariet bifogas som bilaga 1)
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6 Analys
Analysen av resultatet utgdr frin perspektivet pedagogiskt ledarskap, kommunikation
och samverkan. Cenirala begrepp 1 hostens aktivieter #r bemdtande och
kommunikation.

6.1 Analys av projektmedarbetarnas erfarenheter

Inledningsvis kan nimnas att p& en uppmaning till projektmedarbetare som innefattar
projektledare, koordinator och styrgruppsmedlemmar har endast tre personer av tolv
mdjliga besvarat frigorna om hur de upplevt projekt. Detta bor beaktas nér det géller
att kunna dra slutsatser om denna punkt.

Samverkan fungerade vil mellan de olika aktdrerna initialt och ett gott engagemang
fanns. En av styrgruppsmedlemmarna beskriver hur denna samverkan och detta
engagemang har foriindrats och minskat i slutet pé projektet (jmf Danermark, 2006)).
Orsaken till detta #ir okdnd. Kulturen att samverka anammades alltsa frin bérjan men
har med tiden avmattats. En Onskan uttrycktes om en bittre Overblick over
projektdeltagare som hade nigon form av funktionshinder. Deltagare med
funktionshinder har alltid svérare att komma ut p& arbetsmarknaden och behover
darfor mer stéd och hjilp. Ett minskat engagemang skulle kunna forebyggas med
skrivna kontrakt, dar aktérerna skulle kunna beskriva vilken kompetens och vilka
visioner de kan tillfora projektet men #ven hur mycket tid som kan spenderas i
projektet (jmf Danermark, 2006). Problemet att samverka har synliggjorts vid t ex
styrgruppsmoten  diar  foljeforskarna deltagit dér tecken pd missndje mellan
samverkansparter varit tydliga. Aven vid informella samtal med olika aktorer har
missndjet med det icke-fungerande samarbetet tagits upp.

Medfinansieringen i projektet bor tydliggdras enligt projektledaren dé det har varit en
del ekonomiska problem under projekitiden vilket #ven projektigaren uttryckte vid
genomgangen av budgeten pa ett styrgruppsmdte.

Métet mellan manniskor #r enligt Illman och Nynis (2009) granséverskridande och
en virdefull utgdngspunkt i forstdelsen for minniskor och kulturer. Projektledaren
betonar de cenirala faktorerna som finns i motet med en ménniska. Det 4r social
kompetens, respekt, 6ppen dialog, tydlighet, drlighet och visad empati.

6.2 Analys av slutseminariet

Syftet med slutseminariet var att sprida erfarenheter frin projektet, det vill siga att ga
utanfor projektet och né beslutsfattare (jmf Svensson et al, 2009). Tema for dagen var
samband och samverkan, viljan att forenas, vilket kan knytas till ett kulturellt system
dér olika traditioner har samverkat (Stier, 2004; Neuliep, 2006). Christer Gustavsson
inledde dagen med att tala om och poéngtera dessa teman. I projektet ses en mangfald
i kulturer vilka samverkat pa olika plan. Samverkan mellan organisationer, mellan
projektet och AF och FK, samverkan mellan deltagare och projektledare, samverkan
mellan deltagare, samverkan mellan projektledare, samverkan mellan projektledare
och praktikplatser, samverkan mellan deltagare och praktikplatser, samverkan mellan
projektledare och foreldsare och samverkan mellan deltagare och foreldsare (jmf
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Hallsten & Tengblad, 2006). Samverkan mellan projektledningen och AF och FK
beskrivs som mycket bra.

Deltagarna i slutseminariet patalade vikten av att ta tillvara utvirderingarnas resultat
och sprida dessa. Under seminariet uppkom forslag pa att skicka projektresultat till
Arbetsmarknads-, Social- och Né#ringsdepartementet, det vill séga kommunicera
resultatet till vara politiska och ekonomiska system.

AF och FK var helt 6verens om att arbetsmodellen i projektet fyller en mycket vikiig
funktion som ingen av myndigheterna har mojlighet eller resurser att dgna sig at. I
projcktet har projektledarna #dgnat sig at individen och sett till dess behov och
énskemél och arbetat med den personliga utvecklingen (jmf Thier, 1998). AF och FK
ser behovet men &r férhindrade regelmassigt att ta itu med problemen.

6.3 Analys av dokumentation i projektet

Sammanfattningsvis kan sigas att projektet tjinat pa att halla en tydligare struktur vad
giller dokumentationen i projektet, vilket f6ljeforskarna pépekat ftidigt 1
projekiprocessen {(jmf Danermark, 2006). Ur savil samverkans- som pedagogiskt
perspektiv 4r tydlighet viktigt for att fA et effektivt samarbete sdvil som en god
styrning av projektet som helhet. ESF som arbetar utifran ett regelsystem som skapats
pd EU-nivi och som alla socialfondsprojekt maste folja, frin ansokan fill
genomftrande och utviirdering. For dokumentationen finns ett antal olika mallar som
kan anvindas inom projekten. En mall finns t ex {6r dokumentation av ligesrapporter
som inte anvints av okdnd anledning. Denna hade utgjort en god grund for att tydligt
kunna ta del av hur projektets process fortskrider. Ekonomin styrs av tilldelningen av
projektmedel frén ESF och den foljs dven upp av ESF via de regelbundna rapporter
som ska limnas in. Ekonomiska rapporter har skett manadsvis men dessa har inte
analyserats av foljeforskarna darfor att detta inte ingétt i uppdraget.

SISU som projektigare har ansvarat for dokumentationen vid styrgruppsméten och
den har en viss struktur eftersom dessa méten rapporteras i punktform men vad giller
fattade beslut, uppfdljning och atgirder och ansvarsfordelning vid beslut och dtgird
saknas detta i princip helt och héllet. Den typen av variation i strukturen riskerar att
sitta tydligheten ur spel och gor det svart att félja processerna som sker i projektet.
Alla samverkansparter har inte deltagit vid alla méten i styrgruppen och en tydlig
struktur i motesprotokollen férenklar processen att hélla sig 4 jour med hur projektet
framskrider.

Vidare skapades en kultur av att vara tiliginglig for deltagare dven utanfor arbetstid,
atminstone initialt i projektet.
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7. Diskussion

7.1 Reflektion dver processtod

Den foljeforskning som genomforts i projektet &t den som var méjlig att realisera med
den budget som avsatts for indamalet. Det hade varit dnskvirt att t ex kunna folja alla
styrgruppsméten  for att bittre skapa en mer heltickande bild &Sver hur
styrgruppsarbetet - och darmed projektet i stort - har fungerat och dédrmed béttre
kunnat folja processutvecklingen och ge stod. Didremot har kontakten med
projektledarna varit s pass omfattande att bilden av deras arbete samt hur det
uppfattats av deltagare upplevts som tillrickligt god. Uppfattningen dr att vrt arbete
med projektledarna har haft betydelse for deras individuella lirande i form av ny
kunskap, nya begrepp och ett organisatoriskt lirande (jmf Svensson et al, 2009).
Féljeforskarna har levererat tvA delrapporter till projektet och utover det haft en
spridd kommunikation med projektkoordinator ddr avstimningar gjorts kring olika
typer av frigor som varit aktuella.

Foljeforskarna foreslog att bjuda in beslutsfattare till slutseminariet for att ha
mojlighet att sprida projektets erfarenheter pad sd hog nivd som mdjligt inom
organisationer och myndigheter. Bland annat foreslogs landshévdingen, men
projektmedarbetarna avstod den idén. Skapa forutsitiningar for offentlig debatt ér en
av foljeforskningens huvuduppgifter vilket slutseminariet dr ett exempel pi (Svensson
et al, 2009).

Kommunikationen mellan foljeforskare och projektmedarbetare har gitt frén att vara
god med en lyhérdhet for foljeforskarnas forslag till att bli nigot avmattad.
Féljeforskarna har upplevt en viss utmattning bland vissa av projektmedarbetarna,
vilket dven har beskrivits av styrgruppsmedlemmar. Uppdraget som féljeforskare
innebir bland annat att ge underlag for forbittringsitgiarder (Jmf Svensson et al,
2009). Under projektets ging har foljeforskarma limnat ett antal olika
rekommendationer vilka har varit svara att se resultat av — A&tminstone ur
foljeforskningsperspektiv.

Sammanfattningsvis finns ett dnskemadl fran foljeforskarnas sida att det funnits mer
resurser for att knyta forskningen inom social ckonomi nirmare projektet. Onskvirt
hade varit en bittre mdjlighet att omvirldsbevaka och samverka med andra liknande
projekt for att stirka vetenskapligheten med nya teoretiska perspektiv.

7.2 Maluppfyllelse

Nedanstiende tabell hérrér frdn projektmalen som anges i projektansékan (sid 7) och
till hoger i tabellen ses utfallet frdn projektet enligt de uppgifter som foljeforskarna
fatt tillgang till. Konstateras kan att nigra arbetskooperativ har inte kommit till stdnd
och nir det giller 6vertagande eller start av nya foretag har dessa uppgifter inte gatt
att f& fram, FK uttryckie vid slutseminariet att de haft en forhoppning om att ett s k
foreningsrad skulle bli ett resultat av projektet och man kunde ana en viss besvikelse.
Malet att “fler kvinnor” ska starta eller ta dver foretag/arbetskooperativ dr dessutom
inte m&jligt att méta dd “fler” inte &r ett mitbart viirde. Mélet att fi 240 deltagare till
projektet dr sd gott som uppnitt di den siffran hamnade pé totalt 225 personer.
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Antalet nya arbetstillfillen 4r diremot langt ifrdn uppfyllt. Trots detta var AF mycket
néjda med att 59 nya arbetstillfillen genercrats. Inom vilken sektor dessa
arbetstillfiillen skapats framgér inte av statistiken frdn projektet. Hir kan man
diskutera huruvida det var rimligt att sétta ett mal pd 150 nya arbetstillfillen av 240
mojliga (d v s ca 63 % av deltagarna) med tanke p& ldgkonjunktur samt att
mélgruppen i projektet var individer som stod 1&ngt ifrin arbetsmarknaden. En faktor
som forsvérade forutsittningama for rekrytering av deltagare i projektet var den s k
Fas 3-regeln som innebar att tilldelningen av méjliga deltagare minskade.

Tabell 5 Utfall av projekimal

Aktivitet Mal Utfall
Arbetskooperativ 5 stycken 0
Entreprendrsutbildning 140 personer 121 personer
Medarbetarutbildning 100 personer 104 personer
Kvinnor som startat/tagit | ”fler kvinnor” 0?7

dver egna

foretag/arbetskooperativ

Nya arbetstillfillen inom 150 platser 59 pers fatt arbete, oként
social ekonomi inom vilken sektor
Starta/ta dver befintligt 50 personer 0?

foretag

Projektmedarbetarna sjilva har uppnatt 6kad forstdelse och kunskapsbyggnad inom
den sociala ekonomin, vilket beddmts som en av avsikterna med projektet. En 6kad
samverkan med aktorer inom den sociala ekonomin ir svarbedémd da SISU redan vid
projektets start hade ett niitverk av ideella foreningar som anviénts i projektet. Planer
pé att skapa ndtverksbanker eller kreditgarantiféreningar har fljeforskama aldrig hort
nidmnas i projektet. Projektet har heller inte uppnatt den niva att man kan héivda att det
utgjort en motor inom den sociala ckonomin. Négon forskningsanknuten verksamhet
har heller inte kommit till stidnd. Resultatet av projektet har visat att
projektmedarbetarna har strivat mot att uppnd projektméalen med de befintliga
resurserna. De avsikter/effekter som diskuterats ovan kriver betydligt stérre resurser
4n de projektet forfogat 6ver. Dessa kan darfor inte anses rimliga.

AF anser att resultatet dir 59 personer fatt arbete via projektet vara ett mycket gott
resultat. Detta #r intressant d4 man kan konstatera att 102 personer fatt lov att itergh
till AF’s atgdrder av olika slag d& projektet dr dver. Man kan spekulera 6ver varfor det
ir ett gott resultat di det ur en lekmans perspektiv méjligen kan upplevas tvirtom nér
nistan hilften inte fitt ndgon sysselséitining, Gruppen av deltagare &r ménniskor som
sttt utanfor arbetsmarknaden mycket lang tid med, i flera fall, kombinationer av
problem. Det skulle kunna vara en orsak till att resultatct anses mycket lyckat. Ett
annat skiil skulle kunna vara att AF’s eget resultat vad géller att skapa sysselsitining
for dessa minniskor lyckats siimre statistiskt och dirfor anses som ett gott resultat. Eit
tredje skil skulle kunna vara att AF 1 ett lingre perspektiv ser projektets formaga att ta
ett s k helhetsgrepp pd individerna. Det har inneburit en stirkt sjdlvkénsla hos
deltagarna och att de viixt som ménniskor. Det arbetet kan pi sikt béra frukt i form av
sysselsiitining. Den effekten kanske dven AF tagit in i sin bedommning.
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7.3 Hostens aktiviteter 2010

Workshop

Foljeforskamas syfte med workshopen var att inspirera projektmedarbetarna att skapa
en modell for att kommunicera denna kring hur metodprojektet har fungerat.
Diskussionerna var givande och alla var i hogsta delaktiga och &ven den enda
deltagare som fanns med kom med goda exempel och kommentarer. Foljeforskarna
fotograferade de anteckningar som fordes pd whiteboard och skickade till
projekimedarbetarna. Utifrin det materialet skulle sedan en modell arbetas fram,
vilken i sin tur skulle anviindas for att sprida information om projektets arbetsmetod —
t ex vid slutseminariet. Modellen skulle direfter skickas till foljeforskama som bidrag
till slutrapporten. Vid slutseminariet delades ett dokument ut med titeln Metod ASEF,
vilken #r en grafisk beskrivning &ver arbetsmetoden. For att tydliggbra modellens
innebodrd bor en text tillfogas dokumentet f6r kunna kommunicera meodellen
tillfredsstiillande (bilaga 2).

Projektmedarbetare

Forhoppningen var att samtliga projektmedarbetare (tolv personer) skulle besvara de
fyra frigor som foljeforskarna skickade ut via mail. Tre personer totalt valde att
besvara frigorna, vilket inte var tillfredsstillande. Metoden att skicka ut frigorna via
mail var inte framgingsrik och en annan metod hade varit l#mpligare, t ex
telefonsamtal eller intervju. Hir var tiden en faktor som satte grinser {6r vad som var
praktiskt méjligt att genomf{ora.

Ett gott forslag var att i inledningen av projektet skapa ett kontrakt som skulle
innehalla ett antal “regler” att forhalla sig till for de samverkansparter som skulle
delta i projektet. Dessa skulle bland annat ange vad var och en kunde bidra med 1
form av kompetens, tid, vision m m. Detta hade kunnat skapa forutsittningar for
forbatirad samverkan och en tydlighet for var och en.

Dokumentation

En god idé hade varit att anvinda en protokollform vid métena dir varje mote inletts
med en genomgang av féregiende motesprotokoll, och direfter haft en tydlig struktur
med klara rubriker for t ex fattade beslut, vem som ansvarar for eventuell atgérd samt
vid efterfoljande méte haft en tydlig punkt om uppféljning av det fattade beslutet. En
sddan struktur underlittar f6r alla som inte dr ndrvarande vid styrgruppsmétena ait pa
ett enkelt och tydligt siitt ta del av det som skett under métet samt planerade atgirder.
Eventuellt kan man i vissa fall dven tiinka sig en rubrik “underlag” i de fall siédana har
varit nodvindiga for styrgruppen for att fatta besfut. Underlaget ska sedan bifogas
protokoll som bilaga.

Slutseminarium

En viktig faktor som papekades av en seminariedeltagare var att det ar viktigt att ta
tillvara p& utvirderingarnas resultat och #ven sprida resultatet. ESF’s representant
papekade att de var mycket nojda dels med att samverkan och arbetssitt fungerat vil
och att projektet lyfts fram som ctt gott exempel pa metodprojekt i olika nétverk.
Féljeforskarnas uppfattning &r att projektledarna har varit mycket lyckosamma nér det
giller arbetssittet med deltagarna. De har sjilva fatt skapa sin arbetsmetod och
lyckats mycket vdl. Det personliga motet, bemotandet, med alla deltagare har
prioriterats och har férmodligen varit nyckeln till projektets framgang. Deltagarnas
sjalvkénsla och sjilforiroende har stirkts dven om alla inte natt &nda fram och fatt
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sysselsitining. Det bekréftar dven AF och FK som béda anser att de saknar resurser
att ta hand om individer pa detta sétt.

8. Slutsatser
Det som framtriitt som sérskilt tydligt under projekttiden och som far utgora en slutlig
ldardom som kan tas tillvara till kommande projekt dr f6ljande:

Projektledarnas engagemang och bemétande av deltagarna har varit den mest
betydelsefulla faktorn i projektet.

Det redan upparbetade nitverket med ideella foreningar som SISU haft &r en
annan framgangsfaktor som haft betydelse for att hitta prakiikplatser for
deltagama

Styrgruppens ansvar och mandat hade behovt tydliggéras redan vid
projekistart for att undvika missférstind mellan samverkansparter. Ett s k
kontrakt hade varit en modell for att uppné detta.

Projektet hade matt vil av att redan i initialskedet upprittat en plan for
strategisk paverkan

Dokumentationen fdr ldgesrapportering och motesanteckningar hade kunnat
vara tydligare med mdjlighet att {6lja beslut, atgérder etc.

Fér att ©ka medvetenheten om projekiresultat rekommenderas att
kommunicera ut dessa till berdrda departement och &vriga organisationer inom
omradet social ekonomi.

Foljeforskning #r en aktivitet som kriver tid for att kunna fungera vil som
processtdd och skapa ett larande. Darfor anser féljeforskarna att budget {6r
foljeforskningen 1 projektet varit i lagsta laget.
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