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Sammanfattning
Ge en sammanfattande beskrivning av projektidé och framkomna resultat.

BAKGRUND till projekt Stjarnan - dkat arbetskraftsutbud var den héga arbetslésheten, sarskilt
bland ungdomar, férhdllandevis stort flyktingmottagande och stort antal 1&ngtidssjukskrivna.
Den tillgangliga arbetskraftens kompetens svarar inte heller mot det behov av arbetskraft som
arbetsgivarna efterfragar.

MALGRUPPER &r arbetslosa, sjukskrivna, personer med aktivitetsersattning, personer med
forsorjningsstdd och flyktingar. Tanken bakom detta har varit att man genom samverkan och
samarbete skulle nd ett maximalt utnyttjande av de resurser som fanns/finns att tillg3.

PROJEKTIDE

SAMVERKAN mellan offentlig sektor och den civila och privata sektorn skulle férstarka
mojligheterna for personer i malgrupperna att stegvis forflytta sig ndrmare arbetsmarknaden.
Det samarbete och den samverkan som planerades att utvecklas under projekttiden skulle
ldgga grunden fér en samverkansmodell och en stddstruktur for att ge ett langsiktigt stod till
personer i malgruppen

AKTIVITETER fér malgruppen for stegvis forflyttning narmare arbetsmarknaden kan skapas
genom att nyttja resurser som finns i den civila eller tredje sektorn (hé&r syftas pa
studieférbund och ek. férening/ar.) Man och kvinnor i m%lgrupperna ges mdjligheter att
genom kombination av kunskapsutveckling, praktiskt arbete och nya kontaktnat stegvis
narma sig arbetamarknaden eller studier. Genom att erbjuda mdjlighet till aktivitet for
malgruppen fanns mojlighet att skapa en sk rehabiliteringskedja dar deltagarna kunde géra sk
stegforflyttningar for att komma allt narmare arbetsmarknaden.

ARBETSTILLFALLEN fér mén och kvinnor som inte ndr de krav som den reguljéra
arbetsmarknaden stéller genom att utveckla alternativa arbetsplatser i den sociala ekonomins
foretag.

SAMUTNYTTJANDE av tillgdngliga resurser genom att offentlig sektor, den sociala ekonomin
och folkbildningen ser varandra som resurser och samlas i en stdédstruktur for att moéta de
behov som finns fér malgruppernas ndrmande till arbetsmarknaden.

AVVIKELSER OCH ORSAKER TILL AVVIKELSER
Verksamheten for deltagare i projektet har fungerat bra och projektmalen har uppnatts varfor
den delen redovisas pa annan plats i rapporten. (Syfte och mal med projektet)

De avvikelseer som forekommit galler samverkan och medfinansiering.
Grunden fér att samverkan ska komma till stand &r att alla som séger sig vilja samverka

bidrar till det gemensamma. Metoden for att nd samverkan &r det konstruktiva samtalet som
utvecklas dver en langre tid vid aterkommande méten. Forutsattningen fér utvecklingen av
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samtalet och ddrmed samverkan &r kontiunitet. Styrgruppen planerades besta av
representanter i chefsbefattning eller ndgon med klart mandat som erséttare.

Inledningsvis, fram till halvarsskiftet 2010 fungerade styrgruppen bra. Samverkansparterna,
Kommunen genom Polstjarnan kompetenscentrum och Omsorgsforvaltningen,
Arbetsformedlingen med lokal styrning och representation deltog i styrgruppens moéten.
Férsakringskassans deltagande var under den perioden mera varierande men forbattrades
under projekttiden. Vid férhinder fanns ersattare som var infomerade om projektet. ABF och
Companiet deltog i varje méte med samma representation under hela projekttiden.

Redan under de férsta manaderna i projektet 2009 lyftes fragan om férédndrade
forutsattningar fér medfinanseirng, bl a férsvann instegsjobben fran kommunen.

Polstjarnan kompetenscentrum med Arbetsmarknadsenheten var i det laget villiga att
personal som arbetade med malgruppen skulle kunna medfinansiera med arbetsid. Detta
skulle ocksd starka samverknasperspektivet kring deltagarna och ge méjlighet till en
sammanhallen process fér individen didr man kunde ga fran olika verksamheter med hdjd
kravniva for att stegvis komma narmare arbetsmarknaden. De tjanster som var aktuella for
samarbete och medfinansiering var praktiksamordnaren och ungdomscoachen. Om det
beslutet hade verkstallts hade projektets problem med medfinansiering begransats.
Upprepade kontakter togs med kommunen och fragan aktualiserades i styrgruppen vid varje
sammanstrade utan att konkreta besked l&mnades fran kommunens representanter. I juni
2010 kom ett méte till stdnd med kommunchefen. Beskedet da var att avvakta en utredning
av kommunens projekt som pagick och skulle vara fardig i september. Vid forfragan fran
projektledningen om utredningsresultatet under hésten gavs beskedet att utredningen skulle
slutféras och att projektledningen fick avvakta beslut i Kommunstyrelsen. Beslutet kom 22 jan
2011, §39, ddr KS beslutade att "innan ett nytt projekt startas bor en konsekvensbeskrivning
géras till politikerna. I denna bér resursférdelningen beskrivas, bade den externa och den
interna arbetsinsatsen". D3 beslutet &r framastyftande och projekt Stjirnan startade 1
februari 2009 gavs ingen klarhet i kommunens engagemang i Stjarnan genom beslutet.

En konsekvens for projektet med den bristande medfinansieringen har utéver de rent
ekonominska konskvenserna varit den tid och den férflyttning av fokus det ledde till. Allt mer
av projektledningens tid upptogs till att forséka hitta vagar och forslag till I6sningar.

Ett flertal ans6kningar om budgetandringar var en konsekvens. Budgetdndringar anstktes om
och beslut kom fran ESF-radet och géllde fran 2009 02 02 (projektbeslutet), 2009 06 03
(Activa tar 6ver anstéllningen av den lokala projektledaren for att inte belasta projektet med
momskostnader for en extern handledare ansalld av Hallefors kommun), 2009 09 01 (minskad
medfinansiering pa grund av regelandringar i socialférsaktingssystemen), 2011 06 01 (pa
grund av att ingen 16sning kommit till stand fér medfinansiering for att kompensera andringar
i socialférsakringssystemen.) 2012 02 17 (Beviljad sankning av medfinansieringsnivan).
Budgetandringarna har inneburit en minskad total budgetram som inneburit begransingar i
verksamhet och aktiviteter fér deltagare. Kostnadsbudgeten fér samhdllsekonomisk analys av
projektet skars ner sa att analysen inte kunde fullféljas. En minskning gjordes ocksa av
externa tjanster avsedda att bredda och férstarka utbildnings- och kompetenshéjningsinsatser
for deltagarna. Alla neddragningar var féranledda av den bristande medfinansieringen.

Forflyttning av fokus fér projektledningen under tiden fr&n sommaren 2010 till projekttidens
slut innebar att tid &gnades at att géra nya budgetar. Ett stort antal frgor om projektet
stalldes ocksd av kommunen under tiden vilket innebar en ékad arbetsbelastning och
forskjutning av fokus fran deltagare till administration. Fragor som projektledningen gérna
besvarade, men som ledde till att konstruktiva samtal om implementering och spridning
forhindrades.
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Orsaker till den komplicerade utvecklingen under den senare hélften av projektet gar att finna
i

- kommunens organisationsférandring som innebar att enheter som fanns i inledningen av
projektet lades ner (Polstjarnan och Arbetsmarknadsenheten).

- personalférandringar pa manga ledande poster hos samverkansparterna dar éverlamnandet
fran dem som slutat sina anstéllningar till de som tilltratt nya tjénster inte fungerat

- férandringar i den politiska sammansadttningen efter valet 2010

- Organistaionsforandring hos Arbetsférmedlingen som innebar att ledningsfunktionen flyttade
fran den lokala nivan till regionnivan. I och med den féréndringen intog ocksa
Arbetsformedlingen stallningen att inte medverka/delta i styrgruppens arbete.

Dessa orsaker har lett till att utvecklignen av projektmal nr 1, en samarbetsmodell och en
stodstruktur for att ge deltagarna starkta méjligheter att komma narmare arbetsmarknaden
har foérsvarats.

Projektets resultat

- Redogor kortfattat for det problem och de behov som projektet avsag att fokusera kring.

- Redogér for projektets ambitioner att gora skillnad, det vill sdga hur |6sa problemet pd ett battre
satt. Ta utgdngspunkt i den eller de programkriterier (larande miljder, samverkan, innovativ
verksamhet, strategisk paverkan) som projektet valt, men ocksa dar sa &r aktuellt hur aktiviteterna
av transnationell och regionalfondskaraktar bidragit.

- Vilka resultat och férslag till goda I6sningar har projektet lett fram till?

- Vilken p@verkan och genomslag har projektet astadkommit p& individniva, organisationsniva och
system- och strukturniva?

Projektet avsag att fokusera pa de styrkor och méjligheter som deltagarna skulle behéva
utveckla for att bli en del av arbetskraften. Genom att samla alla tillgangliga resurser hos
saval offentlig sektor som den sociala ekonomins verksamheter skulle projektet nd battre
resultat for deltagarna an om varje part arbetar for sig.

De problem som lyftes fram i den SWOT-analys som genomfdrdes i forarbetet med
projektetvar

- Strukturférandrad arbetsmarknad

- Svagt utbud av lediga platser

- Begransad arbetsamarknad p& orten

- Anstréangd samhallsekonomi, sarskilt i kommunen

De mdjligheter som skulle skapas genom projektet var
- mdéjligheter att utveckla breda samarbeten mellan offentlig sektor, det civila samhallet med
den sociala ekonomin och privat féretagsamhet.

De programkriterier som fanns beskrivna i ansdkan fanns inom Larande miljéer, Innovativ
verksamhet,Framja samverkan och Strategiskt paverkansarbete. Varje programkriterium
redovisas under egen rubrik.

LARANDE MILJOER

Det ar framst larande miljoer for deltagarna som beskrivs i ansdkan. Deltagarnas aktiviteter
har varit att delta i praktiskt dagligt arbete dar de flesta arbetssituationer har varit nya for
deltagarna och delta i teoretiska inslag dar man anvant folkbildningens pedagogik.
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I det praktiska arbetet har deltagarna tillsammans med handledare arbetat med att I6sa
arbetsmoment som genomférdes i samarbete med Companiet och den second
handverksamhet som bedrivs i Companiets affar. Det har férekommit olika hantverk,
textilvard, omskapande av inldmnade féremal (re-design), enklare snickeriarbeten och
malning. Under den férsta halften av projekttiden fanns ocksa vissa méjligheter till odling i
anslutande tradgard och snéskottning vintertid.

De teoretiska avsnitten har handlat om att deltagare lart data, samhallskunskap, arbetat med
studiematerialet "familjverkstad" arbetat med teoriavsnitten for att ta kérkort mm.

Deltagare med utléandsk bakgrund har tillsammans med deltagare med svenskt ursprung
tranat svenska genom det dagliga samtalet i arbetet och under fikapauser.

Deltagare har ocksd prévat att vara ledare for andra deltagare i olika aktiviteter, t ex
avslappningsdvningar och malning. Ett separat projektarbete genomférds av deltagarna nér
man planerade och genomférde ett Oppet Hus med miljétema.

Deltagarnas larande har under projekttiden varit centralt i projektarbetet. Studiebesdk har
genomforts till bl a Folkhégskolan. I projektresultaten kan detta avlasas i att 38%, 43
personer avslutats till studier. Da utbildningsbakgrunden hos deltagarna varit 18g ses detta
som en framgang da studier och utbildning ar en grund fér att komma in pa arbetsmarknaden.

Vid projektledningens (styrgruppens) moéten har verksamheten fér deltagarna diskuterats och
blivit en kalla till metoddiskussioner och arbetssatt, framst under den forsta halvan av
projekttiden. I styrgruppen har samverkansparterna ingatt och man har dérifran fatt méjlighet
att utveckla den egna verksamheten utifrén de erfarenheter som genererats i projektet.

Det arbetssatt som varit gallande i projektet har av Forsakringskassan setts som
framgangsrikt och gett deltagarna méjlighet till utveckling. Férsakringskassans representant
tog darfor initiativ till att sprida projektets erfarenheter och arbetssatt till de kommuner som
ingdr i det finansiella samordningsférbundet Sofint. Dar utvecklas arbetssattet ytterligare i ett
ESF-projekt "Sams".

INNOVATIV VERKSAMHET

I ansdkan beskrivs hur OCNmetoden skulle anvandas for att syliggbra och erdnna deltagarnas
larande. Under den férsta halvan av projekttiden arbetades med OCN. Projektledaren var
utbildad handledare for OCN, kursmoduler enligt projektets behov utarbetades och en
programpanel genomférdes. D& den utbildade handledaren gick p& féraldraledighet i
projentmanad 16 kom darfér OCN arbetet att avstanna efter den tidpunkten.

Projektet har haft tillgang till en arbetskonsulent som framst arbetat med handledarna for att
bista dem i vardagsarbetet med deltagare med svar problematik. Arbetskonsulenten har
bidragit med att ge handlingsstrategier och férklara férhallningsséatt fér att kunna ge
handledarna verktyg for att mota deltagare med sarskilda svarigheter.

Det sociala foretagandet och entreprendskapet har utvecklats i samarbete med Compeniet.
Sarskilda utbildningsinsatser har genomforts for deltagarna i samarbete med Coompanion och
Bredsjo Kulturkooperativ.

FRAMJA SAMVERKAN

Samverkan har varit ett mal som genomsyrat ansékan och projektidén.

En modell fér samverkan har utarbetats i ett seminarium som hdélls med styrgruppen.

Den praktiska samverkan har haltat under projekttiden. Detta har framst berott pd att
samverkansparterna, kommunen, Arbetsférmedlingen och Férsdkringskassan har genomfort
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organistionsférandringar under projekttiden. Vid dessa organisationsféréandringar har ocksa
befattningshavare bytts. Detta har lett till att projektets férankring i verksamheterna tunnats
ut for varje férandring. En alltfér stor del av styrgruppens arbete har fatt inriktas pa att
forsoka tydliggoéra projektidén och de mojligheter som funnits inom projektramen. Fran
styrgruppen har inte heller projektets intentioner natt ut i verksamheten (kommunen) eller
har inte setts som ett uppdrag man skulle vara engagerad i pa annat satt &n att vara en
mojlig instans for deltagare (Arbetsformedlingen). Efter en trevande inledning har
Forsakringskassan engagerat sig i projektarbetet pa ett foredomligt satt.

Companiet och ABF har varit samverkansparter som kommit fr&n den sk sociala ekonomin har
varit engagerade i projektet saval pd det praktiska planet i arbetet med deltagare som i det
Overgripande arbetet i styrgruppen. De ar de samverkansparter som funnits representerade
vid samtliga styrgruppsmoten och har bidragit med férslag och ideer fér att utveckla
verksamheten. Companiets och ABF:s roller i projektet har framst varit att erbjuda olika
aktiviteter for deltagarna. Genom att Companiet och ABF funnits med i projektet har
mojligheten till ett bredare utbud av aktiviteter funnits, jamfért med om kommunen ensam
skulle I¢sa alla dessa behov.

STRATEGISKT PAVERKANSARBETE

Strategiskt paverkansarbete har inte varit ett specifikt inriktningsmal. Skalet till detta anges i
ansOkan vara att projektresultaten fortlépande aktualiserats hos samverkansparterna. De
samverkansparter som ursprungligen fanns hos kommunen férandrades i samband med en
omorganisation sa att antalet berérda verksamheter i kommunen begrénsades till
omsorgsforvaltningen. Arbetsmarknadsfragor och vuxenutbildning férsvann da som
arbetsomraden for projektet. Implementeringen i kommunen har darfor inte fullféljts.

En spridningskonferens har hallits 24 januari som besdktes av samtliga samverkansparter.
Spridningskonferensen skildrades i en av de lokala tidningarna (ETC).

Slutrapporter fran projektet och fran extern utvarderare kommer att distribueras till
samverkansparterna.

Syfte och mal med projektet

- Redogér for projektets syfte/projektmal, delmal och avsedda resultat.

- Vad har projektet uppnatt i férhallande till mal och planerat uppldgg? Redogér dels med kvantitativa
matt, dels kvalitativt i form av till exempel erhalina kunskaper och férandringar i attityder, riktlinjer,
beteende etc.

- Vilket larande &stadkom ni i projektet savél internt som externt?

- Redogor for orsaker till avvikelser i férhallande till planerad verksamhet i projektansékan och hur
detta har paverkat projektbudgeten.

Syftet med projektet har varit att 6ka arbetskraftsutbudet och att stdrka entreprendrskapet.

Malet for projektet har varit att 6ka arbetskraftsutbudet genom att utveckla samverkan och
stédstrukturer som skulle leda till att deltagarna skulle na arbete och egen férsérjning.
M3let har ocksd varit att utveckla entreprendrskapet i Companiet for att utveckla alternativa
arbets- och sysselsattningsméjligheter for dem som inte ndr arbetsmarknaden.

M3l 1. Samarbetsmodell och stédstruktur

Omorganisationer och personalférandringar hos parterna har tunnat ut kunskapen om
projektets majligheter och syfte. Styrgruppen har dterkommande tagit upp frdgan om
samverkan. Forst i slutskedet av projektet fanns moéjlighet att i en dialogkonferens arbeta
med att skapa en modell fér samverkan. Vi enades om synsattet att deltagarna genom
parternas samverkan kan erbjudas en vég in for att fa stod i sin utveckling for att starka sina
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mdjligheter pa arbetsmarknaden. Genom samverkan som etableras ges en mangfald av
utvecklingsméjligheter dér deltagarna kan finna sina styrkor och fa vagledning hur man steg
for steg gar vidare for att bygga dessa styrkor. Synsattet i modellen blev darfér en vég in -
tusen vagar ut. Modellen innebar att deltagarna aktualiseras i en handledar-handlaggargrupp
som har tillgang till en bredd av verksamheter inom kommunens egna verksamheter och i
verksamheter inom den sociala ekonomin fér att ga vidare steg fér steg med stegarnade
kravniva.

M3l 2. Individuell kompetensutveckling for deltagare sa att deltagarna upplever storre
sjalvfértroende och upplever sig kunna paverka sin egen situation, dvs fa en hégre grad av
empowerment an innan de deltagit i projektet.

De inslag av kompetensutveckling som férekommit har byggt pa deltagarnas egna énskemal
och utgétt fr&n deras behov. Utbildningsinslagen har varit varierande och man har arbetat i
grupp och enskilt. Deltagarna har provat att géra egna projektarbeten och att handleda andra
deltagare i gruppaktiviteter.

Arbetsséattets framgangsfaktorer &r att deltagarna kunnat bérja i det bekanta och
behovsrelaterade vilket inneburit att man varit motiverad att genomféra utbildningsinslagen.
N&r man klarat aktiviteten har det lett till att man vagat préva mer och mer av det nya och
obekanta.

En annan framgdngsfaktor &r deltagarnas méjlighet att arbeta enskilt, man har bara métt sina
resultat mot sig sjalv, och inte behdvt méata sig med andra och riskerat tillkortakommanden.
Varje erdvrat kunskapssteg har blivit en seger, hur stort eller litet det ar.

Folkbildningens metodik &r ytterligare en framgangsfaktor d@ man kom bort fran larare-elev
och undervisningsmetoder fran en skola som manga misslyckats med.

M3l 3. Erkdnnande av ldrande genom OCN-metoden

Projektet har anvant OCN-metoden genom att utifrdn deltagarnas behov utveckla kursmoduler
i olika amnen. Kursmodulerna granskades och godkdndes av en panel
Moduler skapades for t ex

- att skriva meritférteckning och personligt brev

- att s6ka praktikplats

- férvantningar pa arbetsplatsen

- rattigheter och skyldigheter p& arbetsplatsen

- affarskompetens

- jamstalldhet

mm

M3l 4. Kvantitativa mal

Deltagarantalet berdknades i ansdkan till 16 heltidsplatser. 40 personer berdknades ha
deltagit i projektet under projekttiden. Malet i projektet var att 75 % av deltagarna ingar i
arbetskraften med ett arbetamarknadsdeltagande som é&r relevant i férhallande till individens
formaga.

Resultat: Antalet unika deltagare har under projekttiden varit 113 (enligt SCB statistik).
Lagsta antal deltagare per manad har varit 9 deltagare i februari 2009 och juli 2010. Hégsta
antal deltagare per manad har varit 32 i juli och november 2011. Genomsnittligt antal
deltagare har varit 22,4 per manad. Antalet deltagartimmar var ldgst under februari 2009 da
9 deltagare tillsammans gjorde 381 timmar vilket utgjorde en genomsnittlig deltagartid pa
42,3 timmar under manaden. Hogsta antalet deltagartimmar uppnaddes av 28 deltagare i
mars 2010 med 2768 timmar och en genomsnittlig deltagartid pa 98,9 timmar. Hégsta
genomsnittliga tid per deltagare per manad ndddes i oktober 2010 da 15 deltagare gjorde
1811 timmar, vilket var ett genomsnitt pa 120,7 timmar per deltagare.

Det kvantitativa malet var att 75 % av deltagarna skulle ingd i arbetskraften med ett
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arbetsmarknadsdeltagande relevant i férhallande till individens férmaga.

Vid projekttidens slut har

43 personer avslutats till studier

12 personer avslutats till anstdllning

3 personer till praktik

17 personer avslutas till Arbetsférmedlingen for fortsatt arbetsssdkande

7 personer till fortsatt sjukskrivning, 3 personer till fordldraledighet

6 personer har avslutats till annat

22 personer ar i aktivitet vid projektet slut. Dessa avslutas med beteckningen projektet
fullfoljt.

De som avslutats till studier, anstallning och praktik kan anses delta i arbetkraften, vilket ar
58 personer (51%) av deltagarantalet. I ansékan angavs 75 % av 40 deltagare (30 pers) som
mal. P grund av det hdgre totala deltagarantalet har ett stérre antal personer &n planerat
natt malet.

De som avslutats till studier har pabdérjat utbildning pa Folkhdgskola vilket pa sikt ger en
grund till fortsatt utbildning.

M3l 5. For deltagare som inte ndr reguljar arbetamarknad ska méjligheten finnas att arbeta
utifrén sin formaga i verksamhet inom den sociala ekonomin.

Resultat: Under projekttiden har tvd deltagare anstéllts av Companiet Ek. férening som ocksa
varit samverkanspart i projektet.

M3l 6. Kompetensutveckling for att utveckla affarsidéer och produkter for att 1angsiktigt géra
Companiet till en arbetsplats fér mén och kvinnor som inte nar reguljar arbetamarknad.
Kompetensutveckling och maéjligheten att préva idéer har funnits under hela projekttiden.
Resultat: Entreprendrskapet har i projektet setts i tva perspektiv: dels entreprendrskapet som
foretag och foretagare utvecklar for sin verksamhet, dels det personliga entreprendrskapet for
att utveckla sig som individ och kunna sélja sina tjénster och sin férmaga pa
arbetsmarknaden.

Utvecklingen av produkter och tjanster har under projekttiden varit i standig férandring och
analys. Deltagarna har haft méjlighet att préva ideer, framst genom utveckling av
hantverksprodukter. Den second-handférsaljning som finns i Companiet har utvecklats fran en
mindre forsaljning av klader, bécker och husgerad till att i 6kande omfattning ta emot och
salja mobler. I den utvecklade tjénsten ingdr férutom férséljning, transporter, rengéring och
re-design. En slutsats ar att for 1angsiktig ekonomisk hallbarhet fér ett féretag maste man
ocksa tillhandahalla rehabiliterings- och sysselsattningstjanster till t ex kommunen,
Arbetsférmedlingen och Férsikringskassan - tjidnster som man kan fa betalt for.

For utvecklingen av det personliga entreprendrskapet har deltagarna arbetat med egna
projekt som man utvecklat under projekttiden. Det kan ha inneburit att deltagare varit ledare
for aktiviteter och utbildningsinslag. Exempel pa deltagarledda aktiviteter
avslappningsdvningar, praktisk svenska, matlagning, akvarellmalning.

En gemensam aktivitet for utvecklingen av entreprendrksapet har varit planering och
genomfdrande av temadagen "Eko frén andra sidan". Handledning utférdes av extern
handledare och deltagarna fick utveckla konceptet for en miljédag for allmanheten.
Deltagarna genomférde hela planeringen med medverkande, program, marknadsféring och
aktiviteter.

M3l 7. Minskade kostnader for forsérjningsstdd. Av projektets 113 deltagare har 64 (56%)
kommit fran kommunen. Alla har haft férsérjning fran kommunen. 22 deltagare fran
Férsdkringskassan har riskerat utférsakring och varit presumtiva mottagare av
forsorjningsstdd. De kvantitativa resultaten innebar att deltagare lamnat forsorjningsstdd for
annan forsorjning. Den samhallsekonomiska utvarderingen fullféljdes inte pd grund av att
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kostnaden inte kunde tackas med medfinansiering och togs bort i samband med
budgetandring/nedskarning.

Arbetssatt

Vad var ert huvudsakliga arbetssatt? Beskriv kortfattat vilka metoder, utbildningar och andra
aktiviteter som anvandes. Vad i metoderna och aktiviteterna var det som gjorde skillnad, d.v.s. som
ledde fram till det énskade resultatet? Beskriv eventuellt nya metoder eller material som tagits fram i
projektet.

Verksamheten for deltagarna har varit inriktad pa praktiska arbetsuppgifter varvat med
utbildningsinslag. De praktiska arbetsuppgifterna har tillhandah3llits av Companiet.
Deltagarna har fatt abetsuppgifter utifran formaga och intresse. Arbetet har utforts
tillsammans och pa sd vis utvecklat kommunikation och sammanhalining mellan deltagarna.
Deltagare med utléandsk bakgrund har genom de praktiska arbetsuppgifterna getts méjlighet
att tréna svenska som kommunikation vilket varit nédvandigt for att fa arbetet att fungera.

Utbildningsinslagen har varit varierande utifran deltagarnas 6nskemal, motivation och
fdrmaga. Man har i utbildningsinslagen anvént folkbildningens metodik och utbildningsinslagen
har genomforts av samverkansparten ABF. Amnesomraden som varit aktuella har varit t ex
data p& grundldggande niva och med specialinriktning som word, exel, bildbehandling,
hemsidor, bildspel, osv. Man har ocks3d genomfért utbildningsinslag utifrén arbetsuppgifter
som funnits i verksamheten, statistik 6ver besékande och lagerregistrering. Arbete i butik som
kassahantering och kundbemdétande. Matematik, samhallskunskap, familjeverkstad och
korkortsteori har ocksd genomforts.

Learning by doing har anvants for att t ex trédna svenska, samtal, svenska i praktiken genom
bestk i butiker och i lokalsamhallet.

Arbetssattet med utbildningsinslag som mdter deltagarens behov har visat sig vara
framgangsrikt da deltagaren upplevt utbildningsituationen som positiv och har stérkts att ga
vidare. Detta har visat sig i att en forhallandevis stor andel (38%) av deltagarna gatt vidare
till folkhdgskoleutbildning.

I ansdkan finns OCN-metoden som ett satt att synliggdra och kvalitetssékra ldrande i icke
formella larandesituationer. Inledningsvis, tidigt i projektet, svarade Hallefors kommun som
arbetsgivare till den lokala projektledaren att hon fick delta i OCN-utbildning for att kunna
fungera som handledare for deltagare och sakra deras ldrande under projekttiden.

Kursmoduler utvecklades for projektets behov. En programpanel genomfoérdes for att
godkanna kursmodulerna. Exempel pa kursmoduler som utvecklats &r: Skriva
meritforteckning och personligt brev, Soka praktikplats, Férvdntningar p& arbetsplatsen,
Rattigheter och skyldigheter p& arbetsplatsen, Affarskompetens, Eget férdjupningsarbete och
Jamstalldhet.

Projektledaren som utbildats till handledare for OCN-metoden avbrét sin anstallning for
foraldraledighet i juni 2010. Detta paverkade méjligherna att fullfélja OCN-sakringen av
larandet vilket var en missrakning i genomférandet av projektplanen. Utbildningsinslag
genomfordes dock, men OCN-sdkringen gick inte att fullfélja.

Framgangsfaktorer har varit att deltagarna fatt majlighet att bérja i det lilla och bekanta for
att stegvis ga vidare.

Deltagare fran Férsakringskassan med malet att nd en arbetsférmaga pd 10 timmar/vecka har
fatt borja med enstaka timmar for att stegvis oka tiden for att nd malet.

Aven andra deltagare med 1&ng franvaro fran arbetsmarknaden har fatt bérja med ett fatal
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timmar per vecka for att stegvis 6ka tiden.
Innehadllet i verksamheten har varit att borja i det bekanta fér att g mot nya kunskaper.

Deltagande aktorer i projektet

Redogor for vilka aktérer (organisationer, féretag, myndigheter) som ingick i projektet, samt vad de
konkret bidrog med, bade vad géaller engagemang, ekonomiska resurser och paverkansarbete.
Redovisa dessutom arbete i projektgrupp, styrgrupp och/eller referensgrupp samt gruppernas
sammansattning. Hur har grupperna fungerat?

Aktorer i projektet har varit:
Activa

Hallefors kommun
Companiet Ek. Férening
ABF

Arbetsférmedlingen
Férsakringskassan

Stiftelsen Activa har varit projektdgare och projektledare. Forutom projektledning har Activa
tillfort en resurs som arbetskonsulent i projektet. I den ursprungliga ansékan var Activas roll
att ansvara for 6vergripande projelktledning, administration och ekonomihandlaggning.

I ansdkan planerades for att den lokala projektledaren anstalldes av Hallefors kommun. Skalet
till den konstruktionen var att f& en nara koppling till kommunen som &r mottagare av
projektresultaten och man skulle ocksd f& narhet till arbetsledning for projektledaren/
handledaren. D& momsreglerna innebar att moms skulle bli en kostnad i projektet och fordyra
den externa projektledartjdnsten med 25% dverenskoms mellan kommunen och Activa att
Activa skulle ta 6ver anstéllningen av projektledaren/handledaren s& att s stor del som
mdjligt av anslagna medel skulle komma verksamheten och deltagarna till del.

Hallefors kommun har haft ett varierande engagemang i projektet. Inledningsvis, i skapandet
av projektet, och den forsta tiden i genomférandeprojektet har kommunen genom
Polstjéarnans kompetenscentrum med Arbetsmarknadsenhet, vuxenutbildningsenhet och
flyktingmottagning haft ett stort engagemang. Aven Omsorgsférvaltningen var engagerade i
uppbyggnaden av projektet och visade ett stort engagemang under den férsta tiden. Under
projekttiden gjordes en omorganisation i kommunen som innebar en nedlaggning av
Polstjarnan kompetenscentrum och Arbetsmarknadsenheten. Flyktingfrdgorna flyttades efter
nedldggningen av Polstjdrnan till Omsorgsférvaltningen, vuxenutbildningsfrdgorna till
Bildningsnamnden och Arbetsmarknadsenheten till Kommunstyrelsen. I och med
organisationsféorandringen kom kommunens engagemang att endast omfatta deltagare som
hade sina kontakter med socialférvaltningen som ocksa innefattade flyktingmottagningen.
Arbetsmarknadsverksamheten med deltagare férsvann som aktiv malgrupp fran projektet.
Méjligheten att bygga samverkan med utgdngspunkt i deltagarnas behov och férutsattningar
forsvarades och omdjliggjordes. Projektet smalnades in i férhallande till ansokan.

Companiet ekonomisk férening har stéllt sin verksamhet till féorfogande s att deltagarna
kunnat fa konkreta arbetsuppgifter av praktiskt slag. Companiet har verksamhet med
mottagande och férsaljning av second hand produkter, savél kldder som mébler. Detta har
gett deltagarna manga bra arbetsuppgifter. Aven utbildningsinslagen och datalokalen har
funnits tillgangliga i Companiets lokaler. Det har funnits en lyhdrdhet fér deltagarnas och
projektets behov, t ex ndr man haft behov av att anpassa lokaler for rérelsehindrade eller for
att utvidga arbetsupgifter for att tillgodose deltagares behov. Genom att verksamheten
bedrivits i Companiets affarsverksamhet har den arbetstréning deltagarna fatt varit ett "riktigt
arbete" som efterfragats av kunder och uppdragsgivare. Detta har starkt bidragit till
deltagarnas motivering till arbete och larande.
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ABF har varit extern utférare av tjanster och har bidragit med handledare med
specialkunskaper i amnen som data, samhallskunskap och svenska. Genom att anvanda en
extern utférare av dessa tjdnster har verksamheten kunnat byggas upp utifran deltagarnas
forutsattningar, behov och énskemal.

Forsakringskassan har tillfért deltagare som haft behov av att komma upp i en aktivitetsnva
pad 10 timmar. Inledningsvis var Férsidkringskassans deltagande i styrgruppen oregelbundet.
Nya deltagare vid de flesta méten som inte heller hade ett klart mandat for att agera pa
motena. Under den senare halften av projektet stabiliserades Forsakringskassans deltagande
och man deltog i stygruppsarbetet och bidrog till projektets utveckling.

Arbetsférmedlingen hade ett stort engagemang inledningsvis. Omorganistioner och byten pa
ledande positioner ledde till att Arbetférmedlingen under den senare halvan i projektet intog
hallningen att man endast skulle anvisa deltagare till projektet men inte delta i styrgruppens
arbete.

Styrgruppens arbete har paverkats fran att ha varit en aktiv grupp med mandat att féra in
fragor, att ta tillbaka frégor till den egna organisationen till den mera skéra organisation som
fanns i slutet av projektet. Fragan om medfinansiering éverskuggade arbetet med utveckling,
spridning och implementering av projektets resultat. Kommunen, som &r den part som
langsiktigt har mest utbyte och nytta av att implementera det arbetssatt som utvecklats i
projektet har inte uttryckt intresse for annat an medfinansiering. Kommunens fokus har varit
att inte bidra till att hitta Idsningar pa en svar fraga. Detta har starkt pdverkat arbetet i
styrgruppen.

En arbetsgrupp med handldggare fran de remmitterande organen och handledare som arbetar
med deltagarnas aktiviteter planerades i ansékan. Den gruppen har haft svarigheter att
komma igang. De berérda handlaggarna har inte slutit upp p& méten som varit inplanerade.
Orsaken till detta har inte uttalats men kan bero pa att man inte fatt projektarbetet
presenterat som nagot som &r en del av det egna arbetet utan &r ndgot man kan prioritera
bort. Under hésten 2011 férandrades detta och handldggargruppen bérjade fungera pa ett
tillfredsstallande satt. I handlaggargruppen var amnet att diskutera och fatta belut rérande
deltagarna.

I verksamheten med deltagare i Companiet har regelbundna méten hallits med deltagarna. De
har dar haft méjligheten att ta upp fragor rérande det dagliga arbetet och har p& sd vis fatt
inflytande pa utvecklingen av den verksamhet som statt dem narmast. Dessa méten har letts
av den lokala projektledaren som ocksa fungerat som handledare fér deltagarna.

Jamstadlldhetsintegrering

Redogor for hur ni arbetat med jamstalldhetsintegrering i ert projekt. Relatera till projektplan och
utmaningar under arbetets gang.

Jamstalldhetsfrdgor har varit aktuella i den dagliga verksamheten under hela projekttiden.
Handledarna har efterstravat att alla deltagare skulle kunna delta i alla aktiviteter. I ansékan
ndmns den syn pa Jamstalldhetsfragor som praglar brukssamhallet. Detta perspektiv har
vidgats eftersom en manga av prOJektdeItagarna haft sitt utsprung i andra lander.
Invandrarna kommer framst fran lander utanfor Europa och har d@ med sig en helt annan syn
pa rolliférdelningen mellan kvinnor och mén &n den svenska i sdvél arbetslivet som i
familjelivet.

Diskussionerna i deltagargrupperna har vairt livliga och frdgan har genomsyrat de
utbildningsinslag som férekommit. Sarskilt har jamstalldhet speglats inom &mnesomradena
Familjeskolan och Samhallskunskap.
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Under den férsta tiden i projektet fanns svarigheter att fa man som deltagare. Storst obalans
fanns under juni 2009 da 81% av deltagarna var kvinnor. Detta diskuterades i
projektledningen och styrgruppen och med handledare och féretradare fér Companiet.
Resultatet av analysen blev att det utbud av aktiviteter som erbjods hade en traditionellt
kvinnlig inriktning. Ett férsék gjordes att fa nyttja snickerilokaler som fanns i kommunen.
Dessa lokaler anvandes for aktiviteter for arbetsldsa och skulle ha varit ett satt att etablera
samarbete mellan kommunens verksamhet som riktade sig till samma malgrupper som de
som fanns inom projektet i Companiet. Detta forhindrades dock av kommunen med
motiveringen att man av sakerhetsskal inte kunde 13ta deltagare fr@n Stjarnan nyttja
lokalerna.

Férutsattningarna for att férédndra utbudet av aktiviteter var sma i de befintliga lokalerna i
Companiet. Companiet sékte da och fann nya lokaler som gav méjighet till sk tyngre och mera
handfasta arbetsuppgifter genom att man i de nya lokalerna hade mdéjlighet att ta emot
mébler fér andrahandsférsaljning, reparation och uppsnyggning. Aven transporter av mébler
kunde utféras. Balansen mellan kvinnor och mén férbattrades och nadde sitt basta resultat i
april 2011 da férdelningen var 54% kvinnor och 46% man. Den dagliga arbetstiden pa
individplanet &r likartad mellan kvinnor och man - lika stor andel som arbetar heltid respektive
deltid.

Processtddet i jamstalldhet har anvants vid ett tillfélle och tillférde nya tankar i
jamstalldhetsarbetet. Sarskilt intressant var att analysera hur man férdelar samhallets
resurser mellan kvinnor och méan. en ambition fanns att ta fram ett material for att belysa hur
detta sag ut i projektet. Svarigheter fanns dessvérre att fa en gemensam matpunkt for att fa
underlag fran de myndligheter som deltagit. Arbetsinsatsen stod inte i proportion till férvantat
resultat.

Tillganglighet for personer med funktionsnedsittning

Redogor for hur projektet arbetat for att forverkliga visionerna vad galler tillganglighet i projekt.
Relatera till projektplan och utmaningar under arbetets gang.

Deltagare har i olika utstrackning haft funktionsnedsattningar av skiftande slag.

De som har haft bristande skolunderbyggnad och i m&nga fall l&s- och skrivsvarigheter har
haft behov att fa stéd i uppgifterna nar de deltagit i teoretiska aktiviteter. Fér de deltagare
som arbetat med Korkortsteori har behovet av en kompletterande teorikurs for att
tillgodogdra sig teorin for att kunna fa kérkort. Datorprogram som varit anpassade for
malgruppen har anvants.

I de lokaler som anvandes i borjan av projektet fanns ingen toalett som var anpassad for
personer med rérelsehinder. Detta dtgardades genom insatser av hyresvdrden som byggde en
rullstolsanpassad toalett och kommunen som byggde utvandig ramp foér att géra maojligt for
personer med rorelsehinder att nyttja lokalerna. Dessa problem fanns inte i de nya lokaler
man flyttade till i februari 2011.

De lokaler man planerade att anvénda i Polstjarnans kompetenscentrum utnyttjades aldrig da
de pa grund av kommunens organisationsférdandring fick andra anvandningsomraden d&
Polstjarnan kompetenscentrum lades ner.

Deltagare som haft sarskilda problem har lyft fram dessa och man har gemensamt hjalpts at
for att mota deltagarnas individuella behov. Dessa behov kan ha varit olika allergier, behov av
avskild arbetsplats, svarigheter att delta i grupp etc.

Arbetskonsulenten frdn Activa (som &r specialiserade att arbeta med personer med
funktionsnedsattningar) har varit ett metodstéd for handledarna nar det géallt bemétande och
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handlingsstrategier for att pa ett adekvat satt méta deltagare med psykiatrisk problematik och
deltagare med neuropsykiatiska funktionsnedsattningar.

D3 ingen deltagare i projektet haft teckensprak som kommunikation har inget behov av
teckentolk funnits.

Spridningskonferensen hdlls i en lokal som var helt tillgénglig for rérelsehinddrade. I lokalen
fanns horselslinga.

Regionala prioriteringar

Redogor for de eventuella regionala prioriteringar som ni arbetat med.
Inga insatser av regionalfondskaraktar planerades i ansdkan.

Spridning och paverkansarbete

Redogdr for hur ni arbetat med spridning och paverkansarbete.

- Vilka personer/organisationer har ni riktat er till?

- Hur kan projektets idéer och erfarenheter omsattas i annan verksamhet?

- Vilka ytterligare insatser fér paverkansarbetet skulle behévas for att na dit ni vill? Vem/vilka bér
gobra det?

Personer/organisationer

I ansdkan anges inte strategiskt paverkansarbete som ett av de horisontella malen.
Spridningen avsags att goras pa det lokala planet genom de samverkansparter som ingatt i
projektpartnerskapet, dvs: Activa, Hallefors kommun, Arbetsférmedlingen och
Forsakringskassan skulle fa méjlighet att samverka med aktérer fran den tredje sektorn, den
sociala ekonomins verksamheter, som ocksa ingatt i partnerskapet: ABF och Companiet.

Genom att varje part haft en plats i styrgruppen férvantades att projektresultaten fortldpande
skulle aktualiseras i respektive organisation.

I de berdrda offentliga parterna, kommunen, Arbetsférmedlingen och Férsakringskassan har
projektet véant sig till chefsnivadn. Under projekttiden har personbyten skett i samtliga
organisationer, vilket férsvarat kontiuniteten i larandet.

Kommunen har under projetkttiden avgransat sitt fokus fran att ha omfattat
omsorgsfoérvaltningen, arbetsmarknadesenheten och vuxenutbildningsenheten till att enbart
ha omsorgsférvaltningen som en part i projektet. Denna férandring av fokus har begransat i
stallet for att sprida projektresultaten i kommunens organisation.

Arbetsférmedlingen har ocksa genomgatt ett antal omorganisationer. Vid projektstarten fanns
en lokal chef for Arbetsformdlingen som deltog i projektets uppbyggnad och som deltog i
styrgruppens arbete. Detta férandrades under projekttiden sa att Arbetsférmedlingen fick en
stdrre geografisk indelning med en chef som fanns 18ngt fran verksamheten.
Arbetsférmedlingens synséatt forandrades ocksa under projekttiden frén att ha gatt in med ett
stort engagemang till att helt avsta fran att delta i projektets styrgrupp.

Forsakringskassan har i ett tidigt skede sett de vinster och mdjligheter som projektet gett den
malgrupp hos Férsakringskassan som har stérst behov av sk. l1agtroskelverksamhet.
Forsakringskassan har darfor tagit initiativ att sprida arbetssattet till de kommuner som ingar i
det finansiella samorddningsférbundet i norra Orebro 1&n, SOFINT, dvs. Lindesberg,
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Ljusnarsberg och Nora, forutom i Hallefors. Forsdkringskassans initiativ utmynnade i en
ansdkan om ett ESF-projekt for att bygga vidare pa projektiden fran Stjdrnan som ocksa
beviljades.

Ideer och erfarenheter som kan omsattas i annan verksamhet

Projektets arbetssatt i verksamheten for deltagare ar enkel att omsatta i annan verksamhet.
Det starka i arbetssattet har varit att anvanda externa aktérer som kunnat arbeta friare @n
vad som &r vanligt i offentlig verksamhet. Beslutsvagarna ar korta och verksamheten
dverblickbar. Arbetsmetoder beskrivs ndrmare pa annan plats i rapporten.

Att blanda olika malgrupper (arbetslésa, sjukskrivna,unga och flyktingar) har varit
framgangsrikt d@ man inriktat sig pa deltagarnas férmaga och vad man kan bidra med istéllet
for att vara inriktad pa deltagarens begransningar, svarigheter och diagnoser. Det har gett
deltagarna méjlighet att véxa och utvecklas och dér deltagarna varit resurser i arbetet d& alla
haft nagot att bidra med.

Att anvanda folkbildningen (har ABF) som utférare av utbildningsinslag har varit
framgangsrikt da folkbildningens metod skljer sig fran den tradtionella undervisningen i den
reguljdra skolan. Manga av deltagarna har daliga erfarenheter frén det reguljara
utbildningssystemet men har genom projektet prévat en metod fér larande som gett dem
tilltro till den egna formagan. Detta har visat sig i att ma@nga deltagare (38%) gatt vidare till
studier efter att de avslutats i projektet.

Samarbetet med Companiet Ek forening har gett mdjligheter att ha ett brett utbud av
aktiviteter som kunnat anpassas utifran deltagarnas férmaga. Companiets affarsverksamhet
har ocksa inneburit att deltagarna kunnat arbeta med arbetsuppgifter i affaren och dér ha
kontakt med det omgivande samhéllet. Det upplevs ocksa som en "riktig arbetsplats" dar man
har konkreta arbetsuppgifter att utféra, att man goér ndgot nyttigt och att med &ar del i en
verksamhet som behdvs.

Slutsats:

att blanda malgrupper &r méjligt och till gagn fér deltagarnas utveckling och kan géras i
annan verksamhet

att anvanda folkbildningen som metod gar att anvénda i annan verksamhet genom samarbete
med ABF eller annat sturieférbund

att samarbeta med en ekonomisk férening gar att omséatta i annan verksamhet genom att
upphandla tjédnster av den ekonominska féreningen eller genom att skapa ett offentligt/privat
partnerskap

Erfarenheter som omsatts i annan verksamhet

Efter att projetet pagatt ett ar kontaktades projektagaren av Férsdkringskassan som sag
Sjarnan som en god férebild fér hur man kan arbeta med malgrupper som star langt fran
arbetsmarknaden. Sé&rskilt bekymmersamt sdg man risken fér att manga personer skulle
utférsakras pa grund av dndrade regler i sjukférsdkringen. Man ville undersdka méjligheten
att dverféra erfarenheterna till tre kommuner som férutom Hallefors ingdr i det finansiella
samordningsférbundet i norra Orebro 14n, Lindesberg, Ljusnarsberg och Nora. Ett ESF-projekt
har godkants for att arbeta vidare och utveckla metoden saval for deltagare som for att
ytterligare utveckla samverkan pagar i de fyra kommunerna.
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Ytterligare spridning och paverkan

Det dr 6nskvart att projektets erfarenheter tas tillvara av berérda myndligheter. En stor
erfarenhet och kunskap har byggts upp under projekttiden. Ytterligare insatser fér spridning
kan géras genom att informera om projektet och dess resultat. Detta kommer att géras av
projektagaren, foretradare for ABF och Companiet i kontakter med kommunen,
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan. Projektets slutrapport kommer att tillstallas
samverkansparterna och media. Extern utvarderares slutrapport kommer att tillstdllas
samverkansparterna.

Extern utvardering

Redogor for hur den externa utvarderaren (om det ar aktuellt) konkret bidragit i projektarbetet. Vilket
stdd har det varit for projektledningen och hela projektet?

En extern utvdrderare har foljt projektet. Utvarderare valdes genom upphandling dar
metodbeskrivningen var det tyngsta argumentet fér val av utférare. Foljeforskning var ett
krav i v@r upphandling. Till utvérderare valdes European Minds med Gunilla Backman som
utvardrare.

Utvarderaren och den 6vergripande projektledaren har traffats regelbundet under
projekttiden. Kontakt har ocksd hallits via telefon och e-post.

Rollen som projektledare ar ett ensamarabete. Utvarderaren har varit ett vardefullt bollplank
till projektledningen. D8 det under den sista halvan av projektet har varit stora problem med
medfinansieringen har utvarderaren kommit med vardefulla synpunkter och utgjort ett stod
for projektledningen. Genom att man haft méjligheten att satta ord pa fragestallningar som
kommit under projekttiden har det bidragit till att man ser fr&gorna i ett nytt ljus. Genom
samtalen med utvarderaren har projektledningen tydligt kunna se nér olika sidospar dykt upp
och utvéarderaren har stallt frdgor som gjort att projektet kommit "pa banan" och styrt mot
projektmalen.

Utvarderaren har ocksa bidragit och medverkat i styrgruppens arbete vid byggande av
samverkansmodellen.

Ett dialogseminarium har letts av utvarderaren dar deltagare, handledare och delar av
styrgruppen deltog.

Seminariet samlade 15 deltagare. De fragor som togs upp var

- beskriv medverkan i Stjarnan

- vad har varit bra

- vilka aktiviteter

- utvecklingsomrdden

Arbetet redovisades pa bladderblock och resultatet utgjorde vardefull kunskap om deltagarnas
syn pa projektet och det fortsatta arbetet.

Den externa utvérderaren har ocksd medverkat i ett seminarium for att bygga
samverkansmodellen och i spridningsseminariet.

Egenutvéardering

Redogdr for hur ni sjalva arbetat med att utvardera ert arbete. Vilket stéd har det varit for
projektledningen och hela projektet?

Genom att vid styrgruppens moten som hallits ca en gang/manad summera den ganga
manadens arbete har man fortldpande kunnat féra ett samtal om projektets utveckling. Den
som representerat ABF och Companiet har ocksa gjort aterkommande besék i verksamheten
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och kunnat bidra med tankar som varit till nytta for projektets utveckling.

Efter halva projekttiden d@ medfinansieringsfragan blev alltmer akut och ingen 16sning kunde
komma till stand gled arbetet alltmer 6ver till att mera handla om medfinansiering &n om
verksamheten, vilket varit till férfang fér projektet. Begransningar har gjorts av kostnader for
att efterstréva balans med medfinansieringsnivan vilket strakt begrénsat projektets
mojligheter.

I samtal med handledare, deltagare, ABF och Companiet har vi varit trygga i férvissningen att
projektet upplevts som positivt av deltagarna och att de under projekttiden vidgat sina
perspektiv. Detta har vi fran projektledningens sida sett som det viktigaste i sammanhanget.
Projektet har ju varit till foér deltagarna.

Sjalvutvérderingen har gjorts genom en hela tiden pagaende dialog mellan projektledningen,
deltagarna, handledarna och dvriga samverkansparter som intresserat sig for projektet.

Kommentarer och tips

Vilka tips skulle Du vilja delge framtida projekt? Vad gick bra och varfér? Vad gick mindre bra och
varfor?

Det forsta och kanske viktigaste tipset fran mig &r att som projetkledare se de goda och
kritiska vanner som finns utanfor projektet. Nar man ar mitt uppe i projektarbetet ar det latt
att man far tunnelseende. Externa krafter kan hjélpa till att upptdcka om projektet &r pa vég
att komma ur banan som leder till projektmalen.

I vart projekt har vi haft tva parter som bidragit till projektets utveckling: var handldggare
hos ESF och var externe utvarderare. Fran projektets sida har vi haft ett férhaliningssatt med
total dppenhet i kontakterna med dessa personer.

Vi har valt att forsoka stalla fragor till ESF-rédet s snart ndgot kanns oklart eller osdkert. Vi
har ocksd varit noga att informera om projektet haft problem. Vi har alltid blivit positivt
bemétta och fatt vagledning i hur vi kunnat g vidare. Slutsatsen &r att dppenhet och god
kontakt med handlaggaren hos ESF ar till nytta for projektet.

I vara kontakter med utvérderaren har vi ockd varit valdigt dppna med sdval gladjedmnen
som med bekymmer. Detta har lett till att utvdrderaren under projekttiden haft insikt i hur
projektet fungerar och kunnat vara ett bra bollplank nar arbetet gatt tungt, vilket det gér
emellanat.

Arbetet med deltagarna har gatt bra. Detta kan framst tillskrivas den lokala projektledaren
som lett det dagliga arbetet med deltagarna och den handledare som ocksd funnits i
verksamheten. Deras energi, idérikedom och tdlamod har betytt mycket foér deltagarna och for
projektets utveckling, darfor blir valet av ledare som ska finnas nara deltagarna viktigt.

Mitt i projektet tvingades vi rekrytera en ny lokal projektledare. Vi oroade oss mycket for hur
projektet skulle gd vidare med en ny person i ledande stallning. Med facit i hand kan vi
konstatera att detta blev en ny utvecklingsinriktning p& projektet med ett storre fokus pa
utveckling av entreprenérskapet. Var signal har blir att man inte ska oroa sig alltfér mycket,
nya medarbetare kan innebara ny energi till projektet.

Vi har haft stora problem med medfinansiering. Detta har framst sitt ursprung i faktorer som
legat bortom var méjlighet att pdverka. D& regelverken for deltagarnas dagersattningar
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forandrats under projekttiden har det inneburit att nivdn pa medfinansiering med
deltagarersattningar starkt begransats. Detta skulle ha kunnat kompenserats med personaltid.

Samtliga myndigheter som samverkansparter har under projekttiden genomgatt saval
organisationsférdandringar som personalféréndringar. Detta har lett till svarigheter for
projektet som inneburit att myndigheterna (Hallefors kommun och Arbetsférmedlingen) fattat
ensidiga belut om férandringar i sitt engagemang for projektet. Vi har egentligen inga tips pa
hur detta ska kunna undvikas. Det enda tips vi kan ge ar att begdra att bli informerade om
eventuella forandringar under projekttiden sd att man kan agera utifran de nya
forutsattningarna i tid for att undivka att problemen forblir olésta énda in i projektslutet och
dar far ekonomiska konsekvenser.

Kontaktpersoner
Vilka personer kan den som ar intresserad av ytterligare information kontakta?

Ulla Berg, Activa, ulla.berg@s-activa.se, tom juni 2013
Orjan Samuelsson, orjan.samuelsson@s-activa.se



