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Rapport angaende *Villa Viigen Ut! Viigskiil, en metodutveck-
ling for socialt foretagande med dubbelt uppdrag”.

Bakgrund

Coompanion, Kooperativ Utveckling Jamtlands Fin, dr projektigare till ett social-
fondsprojekt inom programomride 2, Mellersta Norrland. Projektet syftar till att
utveckia en modell av socialt foretagande dér Hngtidssjukskrivna personer ges
mdjlighet till arbete genom att driva ett “halvvigshus” som ett led i sin egen reha-
bilitering, “*Halvviigshuset” ér till for personer som behdver boende efter avtjinat
fiingelsestraff eller genomfdrd behandling f&r alkohol eller annat drogmissbiruk.

Kristiansen (1999) visar pd att uppbrottet frin droger och att byta livemonster
oftast dr svirt och att det dr ett projekt som tar lang tid. Man har det trassligt med
att finna bostad och arbete, man har stora skulder och forsérjningsproblem. I denna
uppbrotts- och fordndringsprocess behdver man stod i form av personer som sjilva
har egen erfarenhet av denna process. Betydelsen av ett “halvviigshus” drivet av
personer med egen erfarenhet av att ha levt med drogrelaterade problem, som i sin
tur stdttar de personer som just avslutat sin behandling eller "muckat” fran fingel-
set har visat sig vara ett framgéngsrikt recept for bada grupperna.

Att sjélv ha levt ett antal ar av sitt liv i ett drogberoende diir man ofta férsumimat
sin egen skolging och arbetslivserfarenhet, underlittar inte nér man senare ska
driva ett foretag med allt vad det inneb#r. Har man dessutom tunnat ut sitt sociala
niitverk och blivit misstinklig gjord i allt vad affirer heter, kan uppgiften att verka
som fortroendefull affiirspartner vara ndst intill overstiglig. Hos de personer som
#ndd trotsar dessa svarigheter och satsar hela sin sjil i att fd igng ett socialt
foretag, behdver sjilva forstd att det tar tid att fa foretaget 1 balans. Stod och
uppbackning fiin samhillets etablerade aktdrer vad det giller vard och behandling,
samt de aktdrer som stottar nystartade sociala foretag dr en viktig grund-
forutsitining for att lyckas starta och driva den hér typen av verksambheter,

Som foljeutviirderare var den ursprungliga uppgiften att “Lopande ge stéd och rdd
till personer avldnade i projektet for att bittre implementera projektets syfte och
mél” och » Lopande ldmna rapporter och avrapportera till projektets ledning. Folje-
forskaren skall kontinuerligt ge forslag pad fordndringar, stod for styrning samt
limna synpunkter om projekiets syfte bittre kan uppnis”(ur Upphandling av {6l-
jeutvecklare). Tidsramen for hela projektet per mellan 2009-04-01 till 2011-04-
01. Dock har foljeutviirderaren endast varit kontrakterad sedan 2010-08-23. An-
ledning tilf detta dr att den medfinansiering som lovades frin Ostersunds kommun
inte har fullgjorts pé det sétt som dverenskommet var,

Detta har inneburit att foljeutvirderaren forutsittningar radikalt foréndrats utifran
projekiplanen. Projektet som 16per under tjugotvd ménader har endast haft foljeut-
virderaren kontrakterade de sista sju manaderna. Innebdrden av den knappa tiden
har dnd4 resulterat i att ett antal moten har genomforts i form av forskningseirklar
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och individuella intervjuer med framforallt entreprendrs-gruppen (Mélgrupp 1),
men dven intervjuer med ndgra boende pd “halvvigshuset” (Malgrupp 2). Se vidare
under metod.

Projektets Villa Viigen ut! Viigskils syfte
Utifrén projektbeskrivningen har projektet tre huvudsyften:

Det forsta syftet dr att utveckia och skapa en regional modell av ett socialt
foretagande med lngtidssjukskrivna personer som har bakgrund i missbruk
och eller kriminalitet, diir deras unika erfarenheter kan anvindas som en
tillgang i ett socialt foretagande som hjélper andra med liknande historia.
Personerna som startar halvvigshuset skall delta i rehabilitering och
coachas av sina samverkanspariner till eget arbete i verksamheten. Projek-
tet skall ge en entreprentrsgrupp verktyg, kunskap och struktur genom ut-
bildning, praktik och forberedelser for att skapa arbete i ett socialt foreta-
gande. For att skapa dessa arbetstilifillen ska det sociala foretagets vila pa
demokratiskt ledarskap och empowerment, med respekt for varandra,

Det andra syftet &r att som en del av verksamheten erbjuda boende for méin
1 eti halvvigshus, att som mal motivera och coacha de boende till delta-
gande i personlig utveckling i tolvstegsprogram med bibehdllen nykterhet
och drogfrihet. Samt att se mdjligheter vid sjukdom till rehabilitering och
Aterin{riide pd arbetsmarknaden.

Det tredje syftet #r att frdmja samarbete mellan kommun, landstingskom-
mun, Arbetsformedlingen, Forsikringskassan, Kriminalviarden och Coom-
panion, med andra ord de resurser som har kompetens inom missbruksvérd
/rehabilitering och socialt féretagande. Ytterligare en viktig samverkanspart
fir Viigen-Ut-projekten i Sundsvall och Goteborg som ska stddja etablerin-
gen av halvviigshuset i Ostersund. Ett socialt franchaisingavtal upprittades
p# varen 2009 mellan de ekonomiska féreningarna; Viigen ut! Kooperativen
i Goteborg och Villa Vigen ut! Vagskil i Ostersund .

Utviirderingens syfte

I den ursprungliga upphandlingen av foljeutvérdering star att Lisa fol-
jande:
Syftet med foljeutvirderingen var:

s att folia och utvérdera hur entreprendrsgruppen i “halvvdg-
shuset” kompetensuivecklas som individer och som grupp, for
att bedriva en coachande roll och att driva ett socialt firetag
med inriktning pa stodboende. Speciellt skall jamstilldhetsarbe-
tet foljas.

Som tidigare beskrivits blev forutsittningarna for foljeutviirderaren inte vad
som ursprungligen var avsett. Den tid didr foljeutvirderaren skulie folja entre-
prendrsgruppens kompetensutveckling blev starkt begriinsad.



Av den anledningen beslot projektiigaren och utvirderaren att niviirderingens
syfte #r att utifrdn tidigare forskning beskriva foljande:
¢ Vilken kompetens behdvs i allminhet for att driva sociala
foretag,
*  Vad innebiir det att befinna sig i uppbrottsprocesser frfin drog-
missbruk och kriminalitet.
* Vad innebir begreppen empowernment och makt i denna
uppbrottsprocess,
* Reflektera och diskutera utifrin det ovan beskrivna hur entre-
prendrsgruppen vid Villa Viigen ut! Vigskal har startat upp och
driver sitt sociala foretag under dessa premisser.

Metod

Utviirderingen har haft en kvalitativ ansats (Kvale, 1997) och utgltt ifrén
forhéllningsséttet som beskrivs i ldrande utvérdering genom foljeforskning
(Svensson, Brulin, Jansson, Sjoberg, 2009). Diir pavisas att metoden deltagande
observation vid olika méten och Gverliiggningar av olika slag varit de dominer-
ande inslagen (Henriksson & Ménsson, 1996). Vid dessa méten har forskning-
scirkeln (Andersson, 2007; Bakhtin, 1981) varit den metod som huvudsakligen
anviints. Kvalitativa intervjuer med enfreprendrsgruppen, personer i sam-
verkansgruppen/ledningsgruppen och med ndgra boende har ocksd genomforts
(Kvale, 1997).

Vanligtvis betraktas kunskap som ndgot statiskt, nigot som &verfors frdn en
person till en annan — oftast férmedlat av en auktoritet till en novis. Den under-
liggande forestillningen 4r att det &r niigon annan, en expert, som har kunskaper
som endast kan erbvras genom att experten ger oss denna kunskap (Andersson,
2007). Att se att det mesta i tillvaron dr mer komplext krédver insikt att det kan
vara sd. Komplexitet har pa olika sitt kommit att kénneteckna den process
denna férstksverksamhet har befunnit och befinner sig i. D& vi som ménniskor
har olika bilder av vardagen, vad som é&r rétt och fel, vilken kunskap som be-
hdvs for att ge det bista stédet till varandra, behover vi hitta metoder och fo-
rum for dialog.

Forskningscirkeln #r en metod som grundar sig pa att det dr flera olika synsiitt
som kommer fill uttryck. Erfarenhet dr ett centralt begrepp i forskningscirkeln,
vilket hiir menas med att erfarenheten iir ndgot man upplevt och som begrundats
i relation till vardagsarbete och yrkeskunnande. Hammarén (2002) (Andersson,
2007) framhéller att forskning och yrkeskunnande handlar om hur och nér vi ldr
oss av andras erfarenhet och hur och nér vi omprévar véra egna etablerade per-
spektiv. Om vi skapar motesplatser i en verksamhet eller organisation dér olika
personer far tillfille att "komplicera och vidga” den egna horisonten omvandlas
erfarenhet genom reflektion till kunskap (ibid., sid 7). I arbetet kring erfarenhet



dr det inte igenkéinning man #r ute efter, utan det viktiga 4r att lita de olika er-
farenheterna brytas mot varandra.

D& detta projekt vilar pd den demokratiska grundtanken med empowerment
som den biirande idén, s& faller det sig naturligt att anviinda forskningscirkeln
som metod for att fa kunskap om projektets idé och medlenumarnas olika syn
pé verksamheten. Att medlemmarna i det sociala foretaget dessutom har bade
lika och olika erfarenhet som de boende gor att erfarenheten av uppbrottspro-
cesser bor vara i fokus nér data/ empiri samlas in.

Undertecknad har féljt verksamheten frén slutet av augusti 2010 till mars 201 1.
Frin botjan deltog undertecknad i méten av olika slag; personalmdten, kviills-
méten och méten med projektéigarna. Individuella intervijuer och gruppintervjuer
varvades med deltagande observationer. Vid fem tillfilllen hade undertecknad
och entreprendrsgruppen forskningscirklar dir olika begrepp utifién socialt
foretagande och Villa Vigen ut! konceptet diskuterades. Dessa forskningscirklar
spelades in med bandspelare. Transkriberingen skedde omgdende efter att cirk-
larna hade genomforts. Kompletterande uppgifter har ocksa anvints, framforallt
under rapportens fardigstéllande.

Foljeforskarens forkunskaper

Foljeforskaren arbetar sedan 2003 som universitetsadjunkt vid institutionen for
socialt arbete vid Mittuniversitetet i Ostersund. Avlade socionomexamen 1977
och startade déirefier en behandlingsenhet, Algerdskollektivet AB, utifrin den
sd kallade “Hasselapedagogiken”, Ett viktigt inslag i denna verksamhet var att
all personal bodde och delade vardag med ungdomarna som var tvangsomhin-
dertagna av sambhillet. Personalen arbetade &tta veckor i striick och var ledig
tvd. Detta kallades f6r medlevarskap och bidrog bland annat till att de drog-
beroende och kriminella ungdomarna fick stod dygnet runt. Ett stod for att de
skulle orka med sin uppbrottsprocess. Mer om uppbrotisprocesser pa sidan 8.

Efter vistelsen pd kollektivet startade undertecknad en behandlingsassistent/
behandlingspedagogutbildning knuten till Birka folkhdgskota i Jimtland, Under
sjutton ar av pedagogiskt ledarskap, skapades en god insikt i olika behandlings-
modeller pa institutioner framforallt i Norden. Under den tiden startade och
drev jag #ven ett kooperativt daghem i Ostersunds komumun och satt de forsta
tio dren med i styrelsen for Lokal Kooperativ Utveckling i Jimtlands lin (nu-
mera Coompanion). Avlade en Masterutbildningen i socialt arbete vid Mittuni-
versitet och borjade undervisa dir pd deltid. Bedriver dven handledningsverk-
samhet for brukar- och personalgrupper inom privat, offentlig och kooperativ
verksamhet,

Undertecknad har med andra ord bade erfarenhet av atf driva behandlingsen-
heter inom missbruk- och beroendevard och att driva sociala foretag inom vérd
och omsorg,



Tidigare forskning om social ekonomi och sociala féretag

Termen social ekonomi &r en samlingsbeteckning for den socialt motiverande
produktion och verksamhet som &terfinns i ideella organisationer och ideeflt
motiverad foretagsamhet. H#r i Sverige betonas att produktionen ska vara
“allminnyttig” och “vinstintresset” ska vara begrinsat och reglerat (Olsson,
1994).

Pestoff (1998) beskriver den sociala ekonomin utifran en viélfirdsblandning dir
begreppet den tredje sektorn blir synonymt med det sociala féretaget. Enligt fi-
guren nedan beskriver han hur det gér olika skiljelinjer mellan de tre sektorerna
som vilfirdsamhillet utgér; mellan stat och kommun (offentliga myndigheter)
och civilsamhéllet (hushéll och familjer) och den Gppna marknaden (privata fo-
retag). Den tredje sektorn (det sociala foretaget) 4r inte lika komplext som stat
och kommun, utan betraktas mer informell. Det sociala foretaget liknar mer den
privata sfiirens organisering och struktur, dé den inte styrs av politiska niimnder
som offentlig forvaltning. Den tredje skiljelinjen som Pestoff har med i sin
tankefigur #r den mellan vinstmaximerande mdl och icke vinstmaximerande mal,
Hir priglas det sociala foretaget av att vara icke vinstmaximerat, eller att vin-
sten dr begrinsad och tydligt reglerad i stadgarna.

Vilférdsblandningen

Offentliga... "\
myndigheter -

Informell ~\instmaximerande

Figur 1. Den tredje sektorn och vélfirdstriangeln. ( Pestoff, 1998 sid.
42.).

Begeppet social ckonomi #r inte helt enkelt att beskriva. Dels handlar det om
sociala viirden som ska tillgodoses tillsammans med att ekonomiska budgetra-
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mar ska gd ihop. Ekonomi i socialt féretagande handlar till stor del om produk-
tion och frambringandet av producerade nyttigheter. 1 det sammanhanget kan
man likt Pestoff ovan, se att social ekonomi handlar om den produktion som ut-
fors i civilsamhéllet. Det vill séiga det som ibland kallas for informell ekonomi
samtidigt som det organiseras som ett foretag, kooperativ eller en ekonomisk
forening.

Allt som produceras i samhiillet 4r inte producerat av antingen ett offentligt efler
ett privat foretag utan det #r ménga tjlinster som produceras av ideella krafter,
oftast organiserat i ideella foreningar. Ar 2006 omsatte de ideella forenigarna i
Sverige 150 miljarder kronor (Forum for frivilligt socialt arbete, 2007;
Wijkstrom &Lundstrom, 2002). Erik Amnd (1995) beskriver vilken betydelse
de ideella verksamheterna har i vért samhille och sammanfattar detta i atta
punkter, ddr komplement till, ersittning for och konkurrens med de offentliga
verksamheterna var tongivande antedningar till att de ideella krafterna borjade i
fiiste dven pa den svenska marknaden.

Det blir férenklat att se allt det idectia arbetet i ett samhille utifran ekonomiska
termer. Paradoxen blir tydlig om man bérjar betrakta grannséimja och frening-
saktiviteter som en del i “ekonomin”. A andra sidan ser man fler och fler
idrottskiubbar gé fran ideella foreningsstadgar till bolagiserade foretagsformer,

Att mota sociala behov och problem i form av olika foretagsbildningar har inte
varit lika vanligt i Sverige som i andra europeiska lander. Vart bygge av en sfark
offentliga sektorn har tidigare tiligodosett de sociala behov som behovt téckas i
viilfirds- byggandet. I takt med forsimrad ekonomiska forutsdtiningar och uti-
fran ett behov av mer inflytande frin medborgarna har lagar och forordningar
forindrats tilt atf starta verksamheter som kompletterar, ersiitter och konkur-
rerar med den offentliga sektorn (Westlund & Westerdahi, 1993; Amna, 1995).

Férestiillningar att man arbetar mer fiitt och obyrdkratiskt, effektivare och att
det &r littare att f4 ménniskor delaktiga i denna form av organisering bidrar till
att sociala foretag kommer till stdnd. Nér samtidigt politiska beslut och visioner
Oppnar upp for konkurrerande marknader pa det sociala omradet stdttar det
dessa typer av foretagsformer. Sedan borjan av 1980-talet har det viixt fram en
méangfald av “sociala foretag”. Aven privata foretag ser nya marknader som de
offentliga myndigheterna tidigare har haft monopol p4. Ombildningar av offen-
tliga féretag i en mer affirsmissig bolagisering kommer till stdnd. Vidare &r det
stérre hjilporganisationer som nu ser andra foretagsldsningar, som ett sitt att
omdana sin verksamhet eller mindre klientféreningar som ser nya former for
sjfilvhidlp genom sociala kooperativ eller av andra former av klientstyrda
foretag. Utifran de svenska traditionerna med stark vélfirdsstatbyggande dr det
ett sirdrag att de nya sociala foretagen ofta paverkas starkt av statliga insatser,
myndighetsbeslut och statliga medel. Dessa offentliga traditioner tiliskriver sig
sjiilva sjilvklara maktansprak.



Flera forskare uppfattar att lokala utvecklingsprojekt ofta star s att séga pa tre
ben. Dessa tre 4r: det lokala initiativet och mobilisering av lokala ménskliga och
materiella resurser, det kommunala stddet och kommunen som mdjliggdrare och
slutligen det externa stodet och hnpulser frén omvérlden. Det kallas den néd-
vindiga triangeln (Ronnby, 1992). Det projekt som utvidrderas hir har startat
utifrdn dessa principer. Initiativtagare var nagra personer som fick lokalt st6d av
den lokala tjansteménnen pd Coompanion, lokala kommuners tjanstemén och
politiker och lokala foretrddare for offentlig vard- och omsorgsverksamhet, samt
det externa stddet av andra Villa Viigen ut! verksamheter i Sverige.

Far ett socialt foretag gora “ekonomisk vinst?”, dr en fidga som ofta diskuteras
nér det giller att vara verksam i ett foretag som ska tillmotesgd sociala behov
som uppstr i samhillet. Att friigan kommer upp fr inte konstigt d& det &r ett
spinningsforhillande mellan sociala och ekonomiska mal utifrdn traditionella
ideologiska diskussioner. Ar det etiskt forsvarbart att (jéina pengar pd “andra
ménniskors olycka” tydligedr detta etiska spdrsmél som ofta diskuteras. De
ckonomiska aspekterna pa att driva foretag didr maximerande av vinsten &r ett
signum kommer ju i detta sammanhang att std i bjirt kontrast med att stédja
ndgon i dennes sociala problematik. Men egentligen &r det mer vanligt att “van-
Higa” privata foretag brottas med den hir frigan, dé det 4r {3 foretag som endast
har vinstmaximeringen som sin enda uppgift (Hodgson, 1988). 1 de flesta
foretag finns det en rad olika mal som kommer i konflikt med varandra. Etiska
konflikter finns atftsa i de flesta foretag, men det blir samtidigt en skilinad mel-
lan foretag som endast tillverkar for att tjdna sd mycket pengar som mdojligt, pa
sd kort som mdjligt, och de foretag som betonar den sociala och etiska aspekten
som sin foretagsidé.

Det sociala foretaget maste gd med vinst utifrin att det annars inte far det han-
dlingsutrymme som det bér ha for att kunna hantera de konjunkturscyklar som
standigt uppstir. Ekonomiska marginaler 4r av betydelse for att man ska kunna
ta nya inifiativ, expandera verksamheten eller forbéttra i foretaget sd blir det
mer solitt. Det dr alltsd mer en fifiga om hur man beslutar i ckonomiska fragor
som #r av intresse. Med andra ord dr foljande fragestéllning central; Vem som
har makten 6ver det resultat som man skapar?

Ett socialt foretag som drivs av personer som tidigare hade sociala och psykiska
handikapp innehéller olika komplexa frégestiliningar. Dessutom konkurrerar de
med privata foretag och offentlig verksamhet utifrn samma upphandlingsregler
som de andra. Att konkurrera pa samina arena som andra foretag kréiver att man
dr minst lika bra om inte bittre dn de andra.

Socialt foretagande i Europa inspirerar
Inspirationen och forebilderna for Villa Vigen uf— verksamheterna i Sverige
kommer frén andra europeiska exempel. 1 Trieste 1 norra Italien stdngde man
stora menfalsjukhus pé slutet av 1970- och 80-talet. I kélvattnet av denna
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omorganisation viixte det fram en rorelse som kallades "Psychiatria Democ-
ratica” (Demokratisk psykiatri) som bestod av olika kooperativ. Eft av de
framsta mélen var att skapa arbetstillfillen och sysselsittning at de hospitalise-
rade mentalpatienterna (Carlberg, 2011).

Det europeiska forskningsnitet, EMES har haft flera stora forskningsprojeki,
ringat in det som idag kan siigas kiinneteckna sociala foretag. De lyfter fram fol-
jande nio punkter:
+  Malet 4r att tjéina sambhiillet genom att integrera ménniskor som
har svart att komma in i samhiile och arbetsliv.
* Initiativet kommer fran grupper och medborgare, féreningar och
sociala entreprendrer,
* Delaktighet fran medarbetarnas sida & en férutsdttning,
* Beslutsmakten i foretaget baserar sig inte pd kapitaldgande.
¢+ Ingen eller begrinsad vinstutdelning férekommer. Vinsten ter-
investeras eller gar till #igaren som oftast &r en ideell forening
etler liknande.
+ Foretaget dr sjalvstindigt i forhallande till det offentliga.
* Det sker en permanent produktion av varor och tjinster.
*  Medarbetarna har 16n eller annan erséttning for sitt arbete.
* Foretagandet innebiir ett ekonomiskt risktagande — bade pa pro-
jektstadiet och i den permanenta verksamheten.

Aven om dessa ovanstéende punkter sammanfattar det som kannetecknar so-
ciala foretag, enligt EMES, skiljer sig den ena verksamheten &t frin den andra i
den dagliga skétseln och driften, Det dr stor skillnad pa exempelvis ett hundda-
gis som drivs av personer med skiftande grad av funktionsnedsittning till ett
socialt foéretag som drivs av personer vars liv tidigare priiglats av institu-
tionsvistelser for drog- och kriminell behandling (Carlberg, 2011). Den senare
gruppen, som den hir rapporten avser, har olika motstdnd och svarigheter att
bemistra for att Iyckas med sitt, i det hiir fallet dubbla uppdrag.

Om uppbrott frin drogmissbruk och kriminalitet

Att gora uppbrott fifin centrala livsroller sker genom processer i flera stadier.
En central livsroll utmiirks av att den paverkar personens hela identitet och up-
plevelse av mening i livet. Som exempel kan centrala livsroller vara yr-kesroller,
foréldraroller och roller knutna till kén. Det kan vara rofler i en organisation
eller férening eller det kan ocksé vara en roll inom en avvikande subkultur som
exempelvis drogmissbrukare. Att géra uppbrott frén en sidan roll & bide en
langsam och en smiirtsam process. Hur forloppet gar till paverkas av olika fak-
torer, bland annat hur milmedveten personen sjilv #r och vilka personer som
finns i den niirmsta omgivningen som stéder uppbrottet. En viktig faktor ér
ocks# hur personen har méjlighet att skaffa sig de olika resurser som behdvs for
att genomfora ett uppbrott ( Ebaugh, 1988).



Denna typ av forindringsprocess har varit foremél for forskningen pa senare
tid. Foréindringsprocessen kallas i detta sammanhang for “exitprocesser” ur cen-
trala livsroller (Ebaugh, 1988). Nagra forskare poingterar processens karaktir
av aterhdmining; att man atervinner forlorade formagor, forbittrar sitt sjilvior-
troende och far upprittelse ur svaghet och fortryck, inte bara for sig sjélv, utan
ocksd for sina nirstdende. Andra forskare fokuserar pa hur processen innehéller
anpassning, omstiillning och hur man béttre hanterar olika si-tuationer (s.k. co-
ping) samt att man bygger nya relationer genom nya kun-skaper och firdigheter
(Kristiansen, 1999; Topor, 2004).

Forskargruppen kring Helen Ebaugh konstruerade en generell modeli utifrdn
djupintervjuer med 185 “existers” som limnat en tidigare central livsroll. Trots
att det var skilda slag av uppbrott sg man att det fanns liknande erfarenheter
fran denna studie. De olika faserna som man kunde se var:

» Forstadiet till uppbrottet 4r nér personen sjélv inser att han‘hon valt fel
spar i livet, ngrar sitt val och mér déligt och bérjar fundera péa olika al-
ternativa méjligheter genom att radfiiga sina nirstdende vinner. Kanske
g6r man ett “allvarligt forsék™ som det brukar kallas. Hir betyder de
niirstdendes stéd mycket.

* Vindpunkten som ofta #r en dramatisk hiindelse och som sker snabbt,
kommer efter en lang tid av forstadier. Inte ovanligt att det finns tving
med i situationen, dir man kdnner att man fatt nog av negativa upplevel-
ser och erfarenheter, "Man har supit klart” &r en vanlig kommentar fidn
den som gdr uppbrottet och/eller de som finns néra, Detta dr en
hiindelse eller situation som #r offentlig och det #r d& viktigt att stod
finns hos viinner och anhdoriga samt ati samhétlets vardapparat finns pa
nira hall,

* Nu foljer en ambivalent fas dir personen kan kéinna sig tom och allt kéinns
meningsldst. Det upplevs svart att komma in i nytt livsmonster och
kontaktvigarna verkar stdngda, Denna marginalsituation gér att man #r
som mest nira eft dterfall till det som varit, man &r skér och mycket
srbar, Marginalsituationen #@r ohilsosam, full av krisreaktioner och
psykiska problem, vilket ibland leder till suicidala handlingar. Har #r
man i behov av bide informellt och professionellt stéd (Hedin & Méns-
son, 1998).

* Denna fjiirde fas kiinnetecknas av att man kiinner att man star mer p sta-
diga ben. Den inre processen parat med att ytire omstindigheter fallit
pa plats” gor att det kéinns bra att fortsétta sin kamp mot det nya livs-
monstret. Att fi bostad och/eller arbete, en arbetsgemenskap och/eller
nya kamrater i en studiesituation #r viktigt for att bygga upp ett nytt
liv. Den om bryter sig ut #ir beroende av identitetsmaterial til en ny roll
for att komma in i det nya livsmonsiret (Biernacki, 1986). De senare
stadierna i uppbrottsprocessen ir ofta de delarna som verkligen gor att
man lyckas med att bryta sig ur ett dysfunktionellt och destruktivt



livsménster (Blomgqvist, 2002; Hedin & Mansson, 1998; Kristiansen,
1999).

Andra viktiga variabler som paverkar exitprocessers frlopp och utfall, enligt
Ebaugh, dr om processen sker av tvang eller efter fritt valt besiut. Hir bor man
inte se dessa som antingen eller. I alla uppbrotisprocesser finns det bade frivil-
liga och tvingande inslag, For att lyckas med sitt beslut att bryta upp frén
drogmissbruk och kriminalitet kriévs stark egen motivation och ambition till
forindring, Om det dessutom #r tvingande situationer, exempelvis ritteging
eller en tvingande behandlingssituation si verkar det paverka beslutet.

Har livsroll varit en betydande och central roll, s& verkar detta ocksd vara en
variabel som paverkar beslutet att dndra nuvarande roll och position. Om man
som pappa valt bort att ha virdnaden om sina barn di man befunnit sig i miss-
bruk och kriminalitet och sedan efter beslutet om drogfrihet och att leva
“straight” angrar sig och vill ha tillbaka kontakten och kanske till och med vérd-
naden med sitt/ sina barn kan ha en avgdrande betydelse for att man lyckas med
uppbrottet. Hir dr det viktigt hur man som pappa bemdts av omgivningen i sina
striivanden.

Uppbrottsprocessens varaktighet och hur den som bryter upp har kontroll
dver forloppet spelar ocksd roll. Ibland sker uppbrott snabbt och man har inte
hunnit tinka efter pd de konsekvenser som alltid foljer. Detta gér att den emo-
tionella och kognitiva bearbetningen av vad som har hint kommer senare, under
den ovan beskrivna marginalsituationen i uppbyggandet av det nya livet (Hedin
& Mansson, 1998; Holmberg & Enander, 2004),

Om uppbrottet sker individuellt eller i grupp dr ocksa en viktig aspekt, da det
individuella uppbrottet oftast sker i tystnad och dolt for omgivningen. Da man
inte dr siker pé att lyckas térs man inte basunera ut det till omgivningen. Om
uppbrotiet sker i grupp sker det mer 6ppet och man kan ge stdd till varandra.
AA-rérelsen dr ett tydligt exempel pa hur dessa exitprocesser kan gé till i grupp.
Vilka idag finns representerat pd de flesta orter i Sverige (Karlsson, 2002).

Ytterligare en variabel som har stor betydelse #dr om det géller enstaka uppbrott
eller flera uppbrott pa samma gdang. De kunskaper man har gir inte lingre att
anviinda, de ger ingen status, och manga gamia vénrelationer kiinns obekviima
och irrelevanta, vilket gor att man som “existers” kénner sig panyttfodd. Det
nya i livet méste byggas upp frén grunden igen (Kristiansen, 1999).

Om uppbrottet dr socialt dnskvdrt eller det motsatta: ett socialt stigmatiserat
uppbrott har ocksd stor betydelse. Att bryta med livet som missbrukare
och/elter kriminell har ofta en institutionaliserad viig att gd. Det finns stodgrup-
per och organisationer samt professionell hjiilp att f vid dessa tillfillen. De
som didremot Limnar en hog position i samhillet, ndgot med hig status och vil-
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jer en mer medioker roll méts ofta med ifrigastittande och besvikelse kanske till
och med avstindstagande frdn omgivningen,

Den sista variabeln som Ebaugh (1988) pekar pa #r att graden av medvetenhet
ocksa spelar stor roll. Hér gér man uppbrottet “efter moget évervigande” bru-
kar det heta. Dessa personer verkar bryta med sin tidigare roll i lugn och saklig
takt, det verkar vara planlagf. Andra glider in i uppbrottet mer som av en slump,
de befinner sig “helt pl6tsligt” bara i att nu 4r det dags att ta itu med den livsstil
som de vill Eimna. Det r hir det blir viktigt att forstd och planentigt arbeta med
aterfallspreventionen (Kinney & Leaton, 1997).

Det #r viktigt att papeka att exifprocesser inte ser sa hir linjira ut som ovan
beskrivits. "Man tar tva steg fram och ett tillbaka, tre steg fram och fyra steg
tillbaka” #r en mer realistisk beskrivning, variablerna samvarierar med andra
ord.

Stodet fran de néirstdende dr viktigt i denna foréindringsprocess. Inte allt for ofta
hinder det att nirstdende och “kamrater” visar sitt ogillande for att ndgon tar
sig ur den invanda rollen. Det upplevs som ett hot mot gruppgemenskapen om
nigon plotsligt bestdmmer sig for att ldmna sin roll som drogmissbrukare
och/eller kriminell (Payne, 2008).

Om begreppen empowerment och makt.

Begreppet empowerment anviinds idag inte bara utifran det vi pd 1970-talet
beskrev som kollektiva, radikala rérelser, utan idag anvinds det i manga sam-
manhang, till och med nir det géller individuell utveckling. 1 de allra flesta di-
mensionerna ser man dock pd empowerment som en process i vilken individer,
grupper, lokalsambhillen kan fa storre kontroll och bestimmanderiitt Gver sina
liv (Forsberg & Statrin, 1997).

Empowerment grundar sig pa en humanistisk ménniskosyn, utifrdn Carl Rogers
teorier om att miinniskan har en konstruktiv drivkraft, sjilvforverkligandeten-
densen” — (“the actualizing tendency™). I den teorin skapas en miljé dér varje
enskild person far mdjlighet att uttrycka sig, blir lyssnad till, blir respekterad
och accepterad, vilket i sin tur feder till att positiv och konstruktiv fordndring
kommer att ske. Tre saker betonar Rogers; Empati, ovillkorlig positiv uppmiirk-
samhet och autencitet (dkthet), det vill sdga “Att vara sig sjalv ”, Han menar att
detta inte dr en metod — det #r ett siitt att vara (Tengland, 2001).

Detta synsift bryter mot det sd kallade paternalistiska tankesystemet dér det
rader 6ver- och underordning i relationerna mellan ménniskor och framforatlt
nir det giller forhdllandet till experter, de professionella, de som vet och kan,
och patienter och klienter, de som inte vet och kan. I det paternalistiska synsit-
tet patologiseras individer. Man fokuserar p& det som inte fungerar, det som &r
sjukt, i en méinniskas liv. Det #r vanligt att i detta sammanhang tala om preven-
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tion, vilket dd innebiir att man arbetar i forebyggande syfte utifran att man tol-
kar det som sker i samhiillet som motarbeta risker, minimera “riskfaktorerna”
(Forsberg & Starrin, 1997).

I empowermentperspektivet dr det tvidrtom. Hér dr brukaren och dennes kun-
skaper och erfarenheter i centrum. Det gor att de har definitionsrétten vad det
giller sig sjilva (ibid). Hir rdder ett mer salutogent synsitt pa individen och
dess mdjligheter, man utghr fiin “friskfaktorer” (Antonowski, 1991). Man
uppfattar att alla minniskor har olika typer av resurser, som kan anvindas pé
olika nivier i samhillet, om man ges tillitelse och uppskattning. Individens
uppfattning om sig sjélv och hur den identifierar sig har betydelse (Dominelli,
2002).

Maktbegreppet

Aven inom empowerment handlar det om makt, Maktbegreppet i sig dr kom-
plext. Den klassiska sociologen Max Weber definierar makt som en mdjlighet
atf f& igenom sin vilja i en social relation frols motstand, oavsett vad denna
mdjflighet beror pa (Weber 1972;28). Har finns det en konflikt mellan tva par-
ter som #r synlig och greppbar, sd 4r det dock inte alltid. En annan forskare,
Gaventa (1987), diskuterar makten utifran tre dimensioner grundat pd hur med-
vetna ménniskor dr om den maktutdvning de dr utsatta for. I den tredje dimen-
sionen dr individerna omedvetna om fortrycket och passiva trofs att situationen
uppenbarligen 4 ojéimlik. Detta beroende pa ideologier, myter och legitimeringar
som bidrar till att méktiga grupper som experter — professionelia kan behilla
makten. De har tolkningsforetride vad som anses vara det ritta. Gramsci
(1967) och Connell (1995) diskuterar dven de denna fidga utifrdn ett he-
gemoniskt perspektiv. De talar om att spraket och andra kulturelta uttryck in-
nehaller en méngd symboler och symboliska handlingar. Ménga glnger gor
detta att den grupp som definieras som maktlos har svart att tringa fram med
sin kunskap och erfarenhet i “expertisens boningar”, Detta kan leda till splittrad
medvetenhet, maktioshet och passivitet menar Gaventa. 1 hans andra dimension
pa maktbegreppet ir individer och grupper medvetna om sin situation, men har
fortfarande svart att ta initiativ och aktivera sig p& grund av att man saknar
sjdlvkinsla och sjilvfdrtroende och forvintar sig att misslyckas. Denna dimen-
sion framkommer allt for tydligt i grupper som tidigare varit exkluderade likt de
grupper som denna rapport utvirderar,

Det som #r viktigt dr att oavsett tillgéngar eller vitken syn man har pa makten,
sa dr det av storsta vikt att parterna i dessa forhandlingar och diskussioner har
négorlunda lika forutséttningar att fora kampen om resurserna eller skapa en
konstruktiv samverkan, Med fortsatt analys av begreppet makt, kan vi kon-
statera att ordet “power” dr mer mangfacetterat dn det svenska ordet “makt”. Vi
finner hér fyra olika typer av bestdmningar till ordet power dir alla kan beskri-
vas i form av resurser.
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* Kraft, styrka och energi kopplas till fysikaliska, naturvetenskapliga egen-
skaper, men ocks# till minniskans fysiska och psykiska potential, bland
annat kroppslig och mental hilsa och styrka. Ord som kunskap, kun-
nande och formdga dv mer kopplade till vetande och amman typ av
Jirdigheter. Man brukar séga att “kunskap #r makt” och géller &ven det i
Viigen-ut-projekten dir olika kunskapers omraden méter varandra. Ge-
nom att kunna fala for sig och ha goda kunskaper sd ges man bittre
majligheter att fa sin vilja igenom i olika sociala sammanhang. Om kraft,
styrka och energi handlar om viktiga individuella egenskaper, utgor ve-
tande och firdigheter att man kan organisera och orientera mot olika mél
i verksamheten.

* Andra ord som fop och massa kopplas samman med konsten att gi
samman och pi det siittet skapa gruppens styrka. Sjalvhjilpsgrupper
och brukarorganisationer iir ett bra exempel pd detta. Viktigt att i detta
sammanhang forstd att det inte dr ett antal personer som gir samman i
gruppen som ger den dess styrka, utan det &r deras individuella poten-
tial, kunskaper och fiirdigheter och framforallt deras samordning att
striva 4t samina mél som ger den verkliga styrkan och makten.

» Ord som befogenhet, rdittighet, myndighet, bestdmmanderdtt och auk-
foritet ir starkt kopplade till institutioneila resurser inom formella och
informella strukturer. Ur ett brukarperspektiv kan man bland annat
diskutera lagstadgade riittigheter for patienter och klienter, Dessa rit-
tigheter kan ocksd uppfattas som lagar och besténumelser dér tolknings-
foretriidet ligger hos myndigheten i forsta fasen och riitisliga enheter i
den andra, Den formella institutionella makten och dess foretradare har
en stark position i samhdllet, delvis for att vi lever i en vilfiirdsstat som
verkar utifrin ett styrelseskick som #r en representativ demokrati
(Jarvinen, 2002).

Dessa fyra olika typer av maktresurser, dels pa individniva och dels pd grupp-
och strukturefl nivd ger oss méjlighet att forstd och analysera makt som den
komplexa process och relation som kan finnas mellan olika parter. Om man for-
stirker brukarnas potentiella maktresurser blir det bide ett vérdefullt medel och
ett viktigt mal i deras empowermentprocess.

Empowerment och foretridarskap

Ombud, advokater, socialarbetare och lobbyister dr exempel pa olika represen-
tanter som kan fora ndgon annans talan, vilket dr vanligt i vart hdgt specialise-
rade sambhiille. Den hér rapporten diskuterar en verksamhet som behdver stéd-
jas av foretriidare som & ena sidan finns i det formella, etablerade myndighetss-
firen och som samtidigt har att forhélla sig till det foretrddarskap som bejakar
empowermentprocessen hos de malgrupper som driver Viigen-Ut-verksamheter.

Malcolm Payne (2008) ger foljande definition pd foretridarskap:
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”Advocacy” eller foretriidarskap ska stifiva efter att representera
de maktltsa klienternas intressen i forhatlande till miktiga
och sociala strukturer (Payne2008:416).

Det innebir att ju mindre resurser man har som individ och grupp desto storre
behov har man bland annat av foretriidare som kan kompensera dessa brister.
Skillnaden vad giiller foretriidarskap utifrin empowerment och att tillhandahdlla
service till individer och grupper med liten makt, &r att servicedtgirder ofta &r
passiviserande. Hir forvéintas man inte vara aktiv och deltagande. Nir det géller
foretridarskap forstirks istéllet klientens potentiella maktresurser, Personerna
betraktas i detta avseende att sjélva kunna foretréida sig sjdlv i olika samman-
hang framledes. Denna form av empowermentorienterade foretradarskap bygger
pé att man foretrfider och férhandlar utifran brukarens eget perspektiv. Det ér
brukaren som #r uppdragsgivare och det dr den som ger sitt mandat tifl
foretriidaren att foretrida. Att verka for en biukare eller brukargrupp utifrin
egna forestillningar om vad som &r bést for dem handlar om ett icke demokra-
tiskt patriarkaliskt forhaliningssétt, som inte kan forknippas med empowerment
i dess mer radikala bestdmning (Forsberg & Starrin, 1997).

Nir det géller verksamheter och projekt som Végen ut, vilket dr administrativt
placerat utanfér myndighetssfiren, dr det inte ovanligt att man anstéller ndgon
eller ndgra till ledningsfunktionerna som fungerar som professionella foretridare
for mélgrupper/ erna. Det handlar ofta om personer med god utbildning och ar
av erfarenhet fran filt.

Motmakt — empowerment med foretridarskap

Vi kan konstatera att vi lever i ett vilfiirdssamhille med stora ekonomiska och
materiella viirden. Frigan dr dock hur dessa virden dr fordelade. T vart sambiille
har vi individer och grupper som har svart att fi de basala behoven till-
godosedda, bland annat niir det giller arbete och bostad. I samhillet finns
mekanismer som verkar uteslutande (exkluderande), fortryckande och “an-
nangdrande” ("vi och dom™). Detta pd individer och grupper beroende péd vilken
klasstillhtrighet, konstilthdrighet, religionstilthorighet, etnicitet,  &lder,
psykiska, fysiska och sociala handikapp, sexuell laggning, livsstil och/eller per-
sonlig historia som man har. Ett sammanfattande begrepp f6r de ovan uppre-
pade kategoriseringar Ar intersektionalitet.

Det sociala arbetet inrymmer ett s& kallat anti-fortryckande synsitt, som fo-
kuserar pa den hér typen av tillhorigheter eller orienteringar (Dominelli, 2002).
Equal - projekten har hér till uppgift att bidra med utjimning av dessa ojimlik-
heter och ojamstilidheter genom att bland annat underldtta for dessa grupper att
via sociala foretagfkooperativ Eitiare kunna slussas tillbaka in pd arbetsmarkna-
den och i samhillet i stort,
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Maktfrdgor diskuteras i liknande termer niir vi diskuterar till exempel kon.
Connell (1995) menar att det i virlden totalt rider ett patriarkat. Mén #r
dverordnade kvinnor, men dven grupper av mén dr underordnade andra mién.
Hir gors en skillnad mellan olika maskulina positioner och relationer, dels ge-
nom inomkdnsliga faktorer som framforalit & kopplade till kropp och sexuell
orientering som leder till hierarkiska relationer, hregemoni/iverordning, delak-
tighet och underordning, dels genom utomkonsliga relationer, auwkiorisering re-
spektive marginalisering, positioner som dr kopplade till tillhorigheter som
klass, ras/etnicitet etc.

Connell har varit mycket &terhalisam och forsiktig att sdga att liknande situa-
tioner rader mellan kvinnor. Det har ddremot inte Dominelli (2002). Hon menar
att det pi liknande sitt finns samma hierarkisering mellan kvinnor och att det
inte heller hiir #r en friga med en dimension av maktutdvande (Dominelli,
2002). Bide Connell o Dominelli #r tydliga med att peka pé vikten av att ingen
av vare sig kvinnor eller mén ir maktidsa utan de kan inneha béde positionen
fortryckare och att vara fértryckta. Dirmed #r det inte sagt att de har lika my-
cket makt i samhililet. Det dr skillnad pd en vit medeldlders man med etablerad
position i samhiillet och en firgad, muslimsk, ung kvinna som saknar utbildning
och arbete.

Empowermentprocesser dr en vig till ékad sjilvkiinsla

Det har konstaterats att ett utanforskap, oavsett hur det tar sig i uttryck, bryter
ner en minniskas sjilvkinsla. Sjilvkinslan skiljer sig firdn sjilviortroende som
ger den enskilde kraft av att han eller hon gér ndgot som bekriiftas som gott.
Sjdlvkiinslan bygger pd en djupare dimension av att man duger som man &r
(Carlberg, 2011; Karlsson, 2001). En stark sjilvkinsla ger en generell trygg- het
och sikerhet i relationer och situationer med andra minniskor, som man van-
ligtvis inte #r van att hantera eller vistas i. Vigen fifn utanforskapets stukade
sjdlvkinsla till en mer trygg och harmonisk livssituation sker inte Gver en natt.
Det dr en médosam vig som sker i processer, en process med personliga fram-
och motgéngar.

Denna process har som andra processer en tidsaxel inbakad 1 sitt férlopp. Det
ghr inte att ge ndgra garantier hur dessa processer kommer att utveckla sig. Var
och hur man startade processen kan urskiljas, men inte mer. Det giller att ha
tdlamod och se varje framsteg som en seger i dessa ofta komplicerade processer
av att starta foretag tillsammans med andra. Den svaga sjdlvkénsian och minnet
av alla de misslyckanden man gitt igenom priiglar i stor utstrickning dessa mél-
grupper som den hiir rapporten handlar om. Att da ha tdlamod och is i magen”
vid eventuella motgingar ir Littare sagt dn gjort. Om inte annars sd #r di man
behdver stod av omgivningen.
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For att lyckas som foretagare finns vissa avgérande faktorer. Férutom att det
maste finnas en efterfrigan pd de varor och tjdnster som produceras sd méste
produkterna halla en jamn och hog kvalitet, Varorna eller fjiinsterna miste lev-
ereras inom den utstillda tiden for annars koper man frdn ndgon annan. Hur
forhiller sig dessa krav till den verklighet, den subkultur, som tidigare missbru-
kare och kriminella levt i? For ménga som levt linge i missbruk forforar kvalitet
sin attraktion. Istillet giitler det ohiimmad konsumism, en slit- och stiingkuitur.
Man struntar i hur man klir sig, vad man 4ter, hur man uttrycker sig, hur man
bor och hur man uppritthélier, eller inte upprétthéller sina relationer med barn,
partners och fordldrar, Livets kvalitetsaspekter ér alltsh nedviirderade. Inte ens
df man jagade efter ndgon drog hade till slut ndgon stérre betydelse vad man
fick tag i.

Samma sak géller det med vad tiden spelar f6r roll. Den blir inte heller viktig.
Om Atagandet sker idag eller imorgon spelar i subkulturen inte nigon rofl. 1
missbrukslivet kunde den enda planeringen vara att frbereda att fa tag pd nya
droger, di abstinensen borjade siitta in. I arbetet pd det sociala foretaget, dér
drogklockan ska vara avstingd, #r det viktigt att géra upp med den allménna
likgiltigheten infdr tid och tidspassning,

Det #r uppenbart att attityder och virderingar som giller som norm i subkultu-
ren inte #r glngbart i foretagets verksamhet. Kunden eller uppdragsgivaren
kriiver kvalitet och att leverenstider halls. Diskussioner och tillréittavisningar
néir kvaliteten brister cller att tider och ldften hélls bér hallas fri frdn moralism.
Moralism utgér frin att det finns en norm och utifrén den normen beddms man,
Ofta iir den normen, eller upplevs ofta som godtycklig och bestimd av den som
har dvertaget i en situation eller en relation. Sidana kénslor av oréttfirdig un-
derordning uppstar inte sillan hos patienter och klienter i vird- och rehabiliter-
ingssituationer.

Kritik av normbrott i det sociala foretaget ska inte bygga pa personligt och
moraliskt godtycke hos tverordnade, utan istéllet pa att det finns framgangsrika
och mindre framgingsiika siitt att hantera foretagets uppdragsgivare eller kun-
der. Férutom kvalitet och hallande av ingéingna avtal dr det ocksa avgdrande hur
man beméter arbetskamrater, vilket sprdk man anvinder och vilken framtoning
heta ens person har ifrdga om kldder och hygien.

I en vanlig féreningsaktivitet ér ekonomihanteringen ett nddvindigt ont”. Man
viiljer en kassor som forutsitts gora bokshut och arligen séka foreningsbidrag till
verksamheten, Medlemmarna i foreningen har blivit medlemmar for att de har
ett speciellt intresse for fiske, sport, frimérken, faglar eller vad det nu kan vara,
men definitivt inte for att syssla med foreningens bokforing. Foretagande stéiler
naturligtvis andra krav och gedigen kontroll pd ekonomin. Betydelsen att fa
vara en del i det sociala foretaget, att férstd hur debet och kredit gar ihop 4r en
starkt bidragande orsak till att man kéinner att det hér #r “mitt”/’vart” foretag.
De starka kiinslorna av egenmakt i de ekonomiska fifigorna &r bra drivkrafler for
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att vilja ligga ner mer tid och kraft for foretagets bésta. Darfor dr det viktigt att
ckonomifunktionerna inte liggs ut pd utomstiende redovisningsbyrder (Carl-
berg, 2011).

Sammanfattningsvis maste forhaliningsséttet i subkulturen till kvalitet, tid och
framtoning omprévas och foréindras om man vill vara en del i ett framgingsrikt
socialt foretag eller ej.

Presentation och reflektion av Villa Vigen Ut — Vigskail
Villa Vigen ut! konceptet startades av ndgra ideella foreningar i Géteborg via ett
Equal-projekt 2002 till 2005. Kénnetecknande var att det var social foretag med
dubbla uppdrag. Verksamhetsidén har spridit sig till andra stider i Sverige. So-
ciala franchiseavtal har upprittats mellan Villa Végen ut! -verksamheterna for
att marknadsfora och stétta varandra p olika vis.

Verksamheten vid Villa Vigen ut — Vigskil startade 2009-04-01 i Ostersund.
De personer som beskrivs som projektets ena malgrupp dr den entreprendrs-
grupp som driver stédboendet. Den andra mélgruppen dr de som er-bjuds att bo
i verksamheten som en tydlig dtgird i sin uppbrottsprocess. De personer som
tilthér entreprendrsgruppen redan frin borjan av projektet hade alla en erfaren-
het av att tidigare varit drogberoende och erfarenhet av ett kriminellt liv. Med
andra ord &r det personer i bade malgrupp ett (entreprendrsgruppen) och maél-
grupp tva (de boende), som #r i olika stadier av exitprocesser och sjiilva tidigare
sttt langt fran arbetsmarknaden.

Entreprendrsgruppen bestar av éverviigande mién. Idag har en man valt att hoppa
av Villa Vigen ut! Vigskil, efter konflikter som uppstétt mellan personer i en-
treprendrsgruppen. Den person som hoppat av verksamheten har gtt vidare till
studier till addiktolog. Studier som verksamheten & med och betalar. Detta
skedde strax efter att undertecknad pabdrjade utvirderingen.

De olika utbildningarna soimn finns representerade i entreprentrsgruppen r bland
annat underskéterskeutbildning, alkohol- och drogterapeut, personlig assistent-
utbildning, jakt- och fiskeguide, tolvstegsbehandlarutbildning, turistguideutbild-
ning och andra eftergymnasiala utbildningar. Ingen av personerna i entre-
prendrsgruppen har nigon akademisk examen, Inte heller har de tidigare erfaren-
het och utbildning av foretagsverksamhet.

I “Handboken” som verksamheterna i Villa Vigen ut! — projekten har att folja
finna tydliga och strikta regler vad som géller for att vara en del av verksamhe-
terna, Man kréiver:

* Absolut drogfrihet

* Aktivt dettagande i arbete, studicr eller arbetstriining

*  Aktivt deltagande i AA/NA-grapper
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* Forandringsbenigna
* Lyssna till personalen
* Deltai aktiviteter i huset

Det #r vanligt att det &r enkdnade grupper i Villa Végen ut! verksamheterna. 1
(stersund ir det bara mén som bereds stodboende. Frén start och till och med
januari 2011 har 24 personer bott i “huset” olika langa tidsperioder. Ménga av
de som bott i stédboendet kommer fidin det privata behandlingshemmet Mjos6
gard i Briicke kommun, En av anledningarna till detta #r bland annat att en av
deldgarna till Mjosé gird idag dr verksamhetschef for Villa Vigen ut! Vigskal 1
Ostersund.

De personer som sfartade verksamheten stod langt fidin den Oppna ar-
betsmarknaden. Genom att starta Villa Viigen ut — Viigskdl beredde de sig eget
arbete samtidigt som de erbjdd stédboende fér andra med missbruk- och drog-
beroendeproblematik. Det arbete och arbetsgemenskap som etablerades av pion-
jérgruppen var en mycket viktig bestdndsdel i att fortsitta bygga sig sjiilv stark i
den egna uppbrottsprocessen. En informant stiger:

"Det har betytt mycket fér mig sjilv att fa vara med i uppstartandet av
denna verksamhet. Kénner att jag blir tagen pa allvar pd eft annat siitt, av
myndighetspersoner och andra som jag arbetar tillsammans med, genom
detta stddboende”.

I ett socialt foretag som Villa Viigen Ut! Vigskil dr det tinkt att brukarna skall
vara delaktiga i och ha sjilvbestimmande dver sina egna liv. Detta skapar eft
mer bestdende viirde, jAmfort med ett mer passiviserande resursfordelningssys-
tem. Genom denna medvetandegtrande och demokratiserande process skapas
inte bara resurser for stunden, utan ocksa kapabla individer och grupper som
kan hivda sina rittigheter #ven i framtiden. Manga brukare i Vigen-Ut!-
projekten har sdana resurser och ir friska och arbetstora, medan andra har en
mer vacklande hélsa. Detta 4r viktiga individuella resurser som ger makt i so-
ciala situationer och som rankas antingen hogt eller 1agt i vart samhdlle, fram-
forallt pd arbetsmarknaden.

Den “Handbok” som de har tillging till via Villa Vigen ut! konceptet och som
ingar i det sociala franchiseavtal mellan de olika Villa Vigen ut verksamheterna
fr vigledande i hur man ska arbeta och fatta beslut. Det #r en detaljerad
viigledning for hur de ska hantera olika uppkomna situationer. “Handboken” &r
dock inte skriven s& att man bara kan lisa innantill vad som i detalj ska gilla. En
stindig Sppen diskussion om hur personerna i entreprendrsgruppen tolkar de
gemensamma regler och dverenskommelser som handboken ger vigledningsiitt
4r en av grundstenarna i att driva verksamheten som ett socialt foretag,

“Handboken” anviindes inte alls under den tid som undertecknad foljde verk-
samheten. En informant som varit med frdn bérjan uppgav att handboken inte
foljdes lingre.
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”Frén borjan var “Handboken” som en Bibel for oss.
Nu #r det stillan den anvinds 6verhuvudtaget™.

Forskningscirklarna hélls med entreprenorsgruppen kontinuerligt under cirka
tvé manader. Undertecknad gav i entreprendrsgruppen en “lixuppgift” att notera
hur ofta och i vilka sammanhang de anviinde “Handboken”. Vid péfoljande
forskningscirkel hade endast en person gjort "hemléxan”. Pa frdgan om varfor de
inte gjort det de blev ombedda uppgav flera informanter att de istillet anviinde
sig av egna kunskaper de fatt fiin de behandlingshem de sjilva tidigare varit i
behandling pa elter anstiilda vid.

Att inte anviinda “Handboken” utifrén Villa Viigen ut! konceptet kan visserligen
tolkas pa olika vis, di det som tidigare sagts inte &r en bok som de bokstavli-
gen” méaste folja. Dock &dr det ett monster under hela min tid som utviirderare att
man inte anviinde sig av begrepp som ér forankrade i vad som #r beskrivande
begrepp angdende sociala foretag och/eller social ekonomi.

Overhuvudtaget saknades en atmosfiir av att detta stédboende var ett socialt
foretag, Moten 1 entreprendrsgruppen skilde sig inte sérskilt mycket &t ifrin
vilken behandlingsenhet eller stédboende som helst. Férutom att de valde olika
personer till olika roller vid métena pa ett demokratiskt vis, sérskildes inte
verksamheten i dvrigt frin liknande verksamhet som drivs i privat cller offentlig
regi.

Exitprocesser i entreprendrsgruppen

Alla de sor ingér och har ingdtt i entreprendrsgruppen befinner sig i vad tidigare
beskrivits som fas fyra i Ebaugh:s (1988) beskrivning av “existers” som ldmnat
sin tidigare livsroll. Den fjirde fasen kiinnetecknas att tillvaron stabiliserats och
béde den egna inre processen och yttre omstiindigheter har “fallit pa plats™.
Verksamheten pd Villa Vigen ut- Viigskal priglas av att driva det gemensamma
arbetet med stdd av varandras erfarenheter och personligheter. Detta gruppori-
enterade stdd kan vara extra kéinsligt da det giller béade att lita pa sig sjélv och
att lita pd andra. Bade entreprendrsgruppen och de boende har oftast sargad
sjdlvkinsla och sargat sjalvforiroende.

Qavsett hur 1dngt man kommit i sin egen exitprocess 4r det precis som tidigare
forskning visat viktigt att man sjilv har valt att & vara verksam i en eget driven
verksamhet. Att ha kontroll &ver sin egen vardag i sin uppbrottsprocess r en
mycket viktig bestandsdel for att lyckas. Utifran det tidigare beskrivina begrep-
pet empowerment blir det viktigt att fa kiinna att jag sjilv bestimmer ver min
arbetssituation. Att fritt i viilja ett arbete eller sysselsittning, 4r & andra sidan
mer av ett akademiskt sporsmal for de personer som ingdr i enfreprendrsgrup-
pen. Detta eftersom valet att vara anstilld i ndgon annan verksambhet i dessa fall
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inte varit aktuellt. Hos den hér gruppen har sjuk- och fortidspension varit en
mer vanlig forekommande arbetsmarknadsatgérd.

Sjatvhjdlpsgrupper 1 AA-rorelsens regi dr ett av de viktiga stdd personema i
béada grupperna kan dra nytta av. Att rufinmiissigt bestka AA- och/eller NA-
mdten dr ett av de villkor som verksamheten bygger pd. Genom att delta i kon-
tinuerliga moéten visar man att man #r fast besluten att arbeta med de foljdprob-
lem som drogmissbrukandet skapat. Inte bara att uppritthélla en total drogfri-
het, utan att ocks& arbeta med problematiska familjerelationer, destruktiva
hallningar och ekonomiska skulder. En informant tydliggjorde det personliga ar-
betet med foljande metafor:

"Mitt liv dr egentligen att som ha hamnat i en rulltrappa. I den rulltrappa
som gér nerdt och jag sjilv ska uppéat. Rulltrappan gér hela tiden nerdt mot
avgrunden och om jag bara str still kommer jag att f6lja med ner . Mitt
arbete varje dag, varje tinune, vatje minut, varje sekund #v att hela tiden ta
ett kliv uppit, Annars gér det at helvete.”

Vad det giller gruppen personer som driver och bebor Villa-Végen-Ut! verk-
samheterna sd exkluderas de vad det giller tillgdngen till arbetsmarknaden.
Detta utifrn deras socialgruppstillhérighet, psykiska och sociala handikapp, er-
farenhet av drogmissbruk och/eller kriminalitet. Till detta tillkommer att de ofta
saknar utbildning, I detta projekt samverkar dessa variabler pa ett sitt som
Dominelli menar dr mycket vikiigt att forsté.

De miin som erbjuds stodboende i en mer ambivalent fas i sin exitprocess. I den
hiir fasen dr man skdr och mycket sdrbar. Som tidigare beskrivits &r detta ofta
en ohilsosam fas att befinna sig i. De boende behover med andra ord mycket
stéd och tydliga ramar att halla sig till. Att inte fortsitta med att ta droger &ren
viktig del for att kunna £ stdd i sin uppbrottsprocess. Bland annat tar de per-
soner som for tillfillet arbetar i *Villan” kontinuerliga och cannélda wrinprov pé
de boende. Att behdva underkasta sig denna kontroll har ett virderande inslag
av att de boende inte alltid &r att lita pd. Hir har entreprendrgruppen en fordel
med att de sjilva har underkastat sig samma procedur tidigare, di de sjilva be-
fann sig i sin egen uppbrottsprocess.

Den forebildsroll som entreprentrsgruppen har att ikldda sig har en stor bety-
delse bade for dem sjilva som de boende. Att varje dag méta sitt gamla liv” i
form av beteenden och jargonger hos dem man moter 1 sin arbetsvardag, kidver
att man inte vacklar i sin egen uppbrottsprocess. Det 4r en svér balansgang aft
de i entreprendrsgruppen utévar ett otillbérligt maktsprik gentemot de boende.
Som en informant uttryckte saken:

“Ibland kommer min egen historia ikapp mig da jag ser hur ndgon boende
beter sig som jag sjélv gjorde nér jag var i samma ambivalenta uppbrott-
sprocess. Att da hélla huvudet kallt och vara "professionell” 4r inte alltid
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latt. Det #r si Fitt att verfora mitt eget tillkortakommande till den andre,
Och pa det séttet utéva makt ver den andre och situationen”.

De personer som erbjuds stddboende ser midnga ganger upp till entreprendrs-
gruppen, men 4r ocksd mycket kéinsliga och vakna for om nédgon i denna grupp
“inte héller mattet”, Som tidigare patalats maste de boende uppvisa en ambition
till fordindringsbendigenhet. En del i det dr att lyssna till entreprendrsgruppens
1ad och stéd. Att de boende ifrdgasitter olika regler eller hamnar i destruktiva
diskussioner om olika vardagliga goromal hor till den hir typen av verksamhet.
Man ér van att projicera sina egna tillkortakommanden pa sin omgivning. Allt
for att skydda sin egen sargade sjilvkénsla som leder till att man inte behdver se
pé sitt eget beteende. Det blir inte sérskilt konstruktivt for egen del om man
istiillet ldgger energi pd hur andra bor bete sig.

Empowerment och maktbegreppet i Villa Viigen ut! Viigskil

Pa Villa Vigen ut! Vigskil arbetar det flest min, Man viinder sig ocksé bara till
min som boende. Som tidigare forskning visar (Connell och Dominelli) ran-
gordnar sig mén och kvinnor pa lite olika vis, Men det sker ocksd en ran-
gordning mén emellan, en hegemoni. Nagra av méinnen i entreprendrsgruppen far
hogre status dn andra. De mén som far lag status hénas ibland bade dolt, och
dppet. Den “annangdrande” jargongen (vi och dom- tinkandet) dr vanligt i grup-
per som sjilv har ag sjélvkiinsla och lagt sjilviortroende. Det har ocksé att gora
med att da man “4r stadd i forindring” dr man extra kiinslig for att f& psykolo-
giskt jagstéd. Man behdver omgivningens stéd och bekriftelse for att viga och
vilja foriindras. Det dr forddande att det skapas en nedlitande och destruktiv at-
tityd mellan de boende och de som arbetar for stunden av entreprentrsgruppen
om detta "vi- och dom-tinkande” #r forhdrskande i verksamheten .

Som tidigare betonats &r det inte konstruktivt att moralisera dver varandras
tillkortakommanden. Normen som man bedéms utifidn dr godtyckligt satt och
bestdms av den som har évertaget for stunden. Ibland #r det nigon i entre-
prendrsgruppen som ir i “den-som-bestimmer-position”, ibland dr det ndgon
eller nigra i boendegruppen som séitter sig i den positionen. Det dr svirt att i en
Pvirdemitande” kultur £ till att bada parter (entreprendren och den boende)
kinner att bada visas full respekt. Att kommunicera jimbardigt dr inte Litt da de
personer som arbetar och bor pa Villa Vigen ut! Viigskil oftast inte vérdesiitter
sig sjilv som en jimbordig samtalspartner.

Manlig jargong och vokabutdr vid Villa Vigen ut Vigskil priglas av att verk-
samheten endast erbjuder stédboende till mién . Att vara ensam kvinna eller fa
kvinnor som arbetar tillsammans under arbetspassen har ocksé betydelse uti-
frin den maktordning mellan mén och kvinnor som rader i samhillet i Svrigt.
Tidigare forskning visar pa den utbredda manschovinism som #r dominerande i
missbruks- och kriminella kretsar. Kvinnor &r ofta understiilida mannen och ut-
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for syssior for att serva minnen, Inom Villa Vigen ut! verksamheterna skall
priiglas av synsittet som vilar pd allas lika viirde och jimstélldhet mellan mén
och kvinnor. Att vara ensam kvinna tenderar ibland till att bl en “tjatande
morsa” eller att det férviintas en viss typ av service fidn kvinnornas sida. Det
finns en forvintan att blommorna vattnas, gardinerna byts, maten handlas hem
av de kvinnor som #r i tjinst i verksamheten. Kontinuerliga forum dér den man-
liga personalen bade i ord som handling visar vigen till ett jimstilldhetsarbete &r
viktigt dd verksamheten ska vila pa ett anti-fortryckande synsitt.

Det framgér i de ligesrapporter som ir skrivna till Socialfonden att enfre-
prendrsgruppen fir en kompetensutbildning under projektiden. I den ingér det
bland annat utbildning och diskussioner om jimstilldhetsfragor. Hir kan de ly-
fta dessa fifigor och sdka stéd att paverka de attityder och viirderingar som ir
vanligt forekommande i den kriminella virlden och i drogkulturen.

Ett viktigt inslag i detta dr det att entreprendrsgruppen har diskuterat igenom
och ir samstimmiga i sin bedémning om att gemensamt uppsatta regler och
forhéliningssitt foljs. Var och en av de som arbetar med olika delar av verk-
samheten bor ha en kiinsla av att de har de andra i entreprendrsgruppen bakom
sig niir de arbetar pd sin schemalagda tid. Extra viktigt 4r det nér man ska fatta
svira och avgorande beslut. D& bor detta vara diskuterat i hela entreprendrs-
gruppen. [ annat fall skapas en oro bdde hos den som ska fatta beslut och hos
dem som beslutet berdr. Sarskilt viktigt ir just detta da det giller jaimstéilldhets-
frigor eftersom det 4r en obalans mellan antal mén och antal kvinnor som ingér i
enfreprendrsgruppen.

Att rangordning dven sker inom den kénsmissiga gruppen har tidigare forskning
visat, Min rangordnar sig ofta dppet i sprdk och jargonger. Vid nagra tillfillen
under de deltagande studierna som gjorts framkom att mén som av olika an-
ledningar har ligre status #in andra miin, blivit schavotterade av bide de boende
och av annan person i entreprendrsgruppen. Istéllet for att direkt eller indirekt
stddja den i entreprendrsgruppen som fattat ett beslut har man istéllet titlréit-
tavisat sin kollega infér de boende. Denna typ av destruktiva kommunika-
tionsmdnster som ibland tenderar till att bli ren maktdemonstrationer blir
forédande i en verksamhet dir skora personer ska forvéntas arbeta tillsammans.
Att det uppstér diskussioner och olika uppfattningar om hur saker och ting ska
skétas #r givetvis sjilvklart. Detta #r vad den kontinuerliga processhandlednin-
gen ska vara ett forum for.
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Stutord: Kompetensutvecklingen betydelse for Villa Viigen ut! verk-
samheterna

Det &r viktigt med kompetensutveckling for entreprendrsgruppen. Som framgétt
i ligesrapporter som #r skrivna till Europeiska Socialfonden har entreprendrs-
gruppen fatt kontinuerlig kompetensutveckling bland annat via Villa Viigen ut
verksamheterna i Géteborg och Sundsvall. Dessa verksamheter har kommit l4n-
gre pd utvecklingen till att vara socialt foretag med tydliga inslag av em-
powernentprocesser.

Precis som Carlberg (2011) skriver om empowermentprocesser som en vag till
Okad sjilvkinsla dr det en process som har en tidsaxel inbakad i sitt forlopp.
Tiden frin idé till verksam verksamhet vad giller Villa Vigen ut! Vigskal i
Ostersund #r knappt tre &r. Under den tiden har entreprendrsgruppen haft
fungerande verksamhet for de boende under knappt tva &r. Det #r en i dessa
sammanhang en kort tid, Att samtidigt fa igdng en fungerande verksambhet for de
boende som att fA en entreprendrsgrupp att “dra 4t samma hall” kiiivs mycket
arbete och stéttning.

Vilket stod har entreprendisgruppen dd haft? Olika uppfattningar réder
angiende detta. Den informant som valt att kliva av verksammheten och istéllet
dgmar sig &t studier anser att hela hans tilltro till projektledning, i forsta hand
Coompanion och till framforallt kontaktpersonen vid Villa Vigen ut! verksam-
heten i Goteborg vacklar, Han kidnner sig kréinkt och missforstadd.

I det hiir fallet d& en central person frén Villa Vigen ut! verksamheterna i Gote-
borg var involverade i de avgorande mdten som gjorde att en av initiativiagarna
slutade, borde det ha skett uppféljningssamtal med hela entreprendrsgruppen.
Den turbulens som blev féljden i efterspelet har paverkat verksamheten negativt
sedan dess. Som tidigare beskrivits dr det mycket kinsligt i den hér typen av
verksamhet att inte bli lyssnad till eller tagen pa altvar. Detta far tili foljd att
flera av entreprendrerna kiinner sig kréinkta och missforstadda,

Det &r tyvérr vanligt forekommande inom den hir typen av verksamheter dir
man ska hantera skéra personers uppbrottsprocesser att man rikar ut for de-
struktiva kommunikationsménster och kénner sig kréinkt. Studier som speglar
uppbrottsprocesser dterkommer till att flera personer som i grunden har “stu-
kad” sjilvkiinsfa och lagt sjilvfortroende Fitt rdkar i svarhanterfiga konflikter,
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Utan kentinuerlig handledning av utomstiende professionella handledare fr det
mycket svért att hantera detta pa ett for alla parter acceptabelt vis.

Uppstartandet av den hiir typen av verksamhet méste planeras vil. Det hade
man ocksd gjort. Dock saknades det ekonomiska forutséttningar att 1ata verk-
samheten ha en mer direkt stdttning av en utomstdende professionell process-
handledare. Tillika féljeutvirderarens roll som stod att folja processen i metod-
utvecklingen att bygga ett socialt foretag underminerades di en av de storsta
uppdragsgivarna, Ostersunds kommuns sociala ndmnd, inte placerade boende
dér som utlovat var,

Att i uppstartandet av verksamheten ha ordning pa sin ekonomi och ldngsiktiga
avtal med ett antal uppdragsgivare #r ocksd mycket viktigt. Dock ser inte de
ckonomiska forutsittningarna ut si idag att de offentliga myndigheterna, som
oftast #r de som finansierar stodet for de boende, kan ha langsiktiga avtal om
platser i stodboende. Detta leder till att den forsta tiden som ett socialt foretag
startar upp ir det oftast svért att fi ut avtalsenliga 16ner. P4 Villa Vigen ut!
Viigskal i Ostersund #r det tydligt s att de personer som startade verksamheten
har tagit ut en Iag ersittning for sitt arbete,

Under projektidens géing har andra personer kommit in i verksamheten. Det har
varit helt nédviindigt att f& in dessa personer av olika skiil. Dock har de fitt
andra lonevillkor av att arbeta vid "Villan”. Detta skapar inte en sammanhiéllan-
de kiinsla av att man #r lika mycket vird som medarbetare eller deldgare i fore-
taget, Den typen av upplevda oriittvisor sér splif i verksamheten pd etf negativt
sdtt. Ytterligare en av initiativtagarna har valt att gd ur verksamhetsstyrelsen
och till sommaren 2011 avsluta sin anstillning., Antedningen till det #r forstas
flera.

Att vara i ledande stilining vid Villa Vigen ut! Vigskil, som verksambhetschef
eller bitridande verksamhetschef innebiir att den mesta av arbetstiden forliggs
pd den arbetsplatsen. S ér det inte idag. Verksamhetschefen pé Villa Végen ut!
Vigskil i Ostersund har ocksd ménga andra uppdrag d& han bland annat 4r del-
dgare i ett privat behandlingshem, Mjos6 ghrd i Briicke kommun, Han har dess-
utom en familjesituation med smé barn att ta hinsyn till. Med andra ord kan
det vara svért att finnas, rent fysiskt, i "Villan” s& mycket som han sjilv vill
och vad som verksamheten kriver, Hir blir det viktigt att se dver hur beman-
ningen och bestutsordningarna kan organiseras och struktureras upp for att klara
den privata och affirsmissiga situationen.

Denna situation 4r likadan som i vilket privat foretag som helst. Men i den hiir
typen av verksamhet dir man ska tjina som forebild i alla avseenden &r det vik-
tigt att alla som finns i entreprendrsgruppen har rétt till sitt eget livsutrymme
samtidigt som de arbetar vid "Villan”. Hur ska de boende annars f4 goda och
troviirdiga foreddmen?
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Avshutningsvis kan undertecknad konstatera att verksamheten har haft betydel-
se for de som fatt mojlighet att bo i Villa Viigen ut! Vigskil., En informant av de
boende uttryckte saken s har:

?Utan detta stddboende hade jag inte haft en chans att klara mig utan att
g tillbaka till drogandet och den kriminella bana som varit min vardag de
senaste sju dren. Stort tack och heder &t de som arbetar med att stédja
mig.)i

Att bedriva en verksamhet som har dessa forutsdttningar fidn borjan; Dubbelt
uppdrag av tvd grupper som redan frén start, startar i "uppforsbacke” dr vil vir-
da ménga apptader. Undertecknad kan dock varmt rekommendera att de som
driver verksamheten idag, tydligare i handling omsétter begreppen fidn social
ekonomi och socialt féretagande, som finns inneboende i begreppet; ”Alla mén-
niskors lika virde”.
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