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EUROPEISKA UNIONEN Yrkesliirande for integration

Europaiska soclallondan

Slutrapport av projekt Yrkeslirande for integration - YFI

Sammanfattning

Projektidé

Komvux Kalix stkte 2008 om ett tvadrigt Esf-projekt kallat Yrkeslirande for
integration (YFI). Bakgrunden till detta var att ldrarna i svenska for invandrare (Sfi)
upplevde att steget ut pa arbetsmarknaden, efter genomford Sfi, var alldeles for stort
for ménga elever. Det saknades en forbindelseliink och eleverna saknade bl.a.
kontakter och kunskap om hur svensk arbetsmarknad fungerar, Niir dessutom
invandringen frdn utomnordiska ldnder till vér kommun bérjade 8ka markant under
2007, i och med att vi tog emot flyktingar frin Irak, Afghanistan och Somalia, stéilldes
det krav péd nya arbetsmetoder, som bl.a. innefattade samverkan mellan ménga lokala
aktorer. Syftet var att kunna ge samtliga elever individuellt stid, for en lyckad
integration i det svenska samhéllet och for att kunna kvalificera sig for den svenska
arbetsmarknaden. Dirfor beslutade vi oss for att genomfora ett utvecklingsarbete, som
vi kallade fir Yrkeslidrande for integration.

Konceptet YFI utformades som en 20 veckor lang kurs med fem olika veckoteman:
" Arbetsmarknad och jimstilldhet”, "Demokratin i Sverige”, ”Arbetsriitt och
arbetsmiljs”, “Eget foretagande™ samt “Studie- och yrkesviigar”. Ett innovativt
arbetssiitt var att deltagarna, genom problembaserat lirande (PBL), utgick frén sina
egna frigestillningar, som de sedan tog med sig ut under sammanlagt tolv veckors
yrkeslirande pa olika arbetsplatser. De sammanlagt atta veckor som deltagarna inte
var ute pa olika foretag leddes av PBL-handledare och deltagarna fick chans att
utvecklas och vidga sina vyer genom att méta olika foreliisare och géra ménga
studiebesdk.

Milgrupp

Projektets malgrupp var personer med utliindsk bakgrund inom Kalix och Overkalix
kommun, som var i behov av att fi hjiélp med introduktion pa arbetsmarknaden. 1
bade Kalix och Overkalix dominerar gruppen arbetsliisa kvinnor dver gruppen
arbetslsa min, bland de arbetslisa med invandrarbakgrund. Déarfor var kvinnornas
deltagande i projektet speciellt viktigt. Personer fran utomnordiska linder var ocksa
prioriterade, eftersom dessa generellt sett har en ldngre vig till arbetsmarknaden &n
arbetslésa med nordisk bakgrund. Totalt har projektet haft 46 deltagare férdelat pa
fyra olika grupper. Av dessa 46 deltagare var 37 kvinnor och 44 deltagare hade
utomnordisk bakgrund.

Altirer

YFI har byggt pé ett samarbete mellan Kalix och Overkalix kommun,
Arbetsformedlingen i Kalix/Overkalix, Kalix Univercity, Niringslivsenheten i Kalix,
Komvux Kalix samt foretag i bade Kalix och Overkalix.
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Resultat

Samarbetet i projektet har varit framgéngsrikt och har bidragit till att kvinnor och mén
med utliindsk bakgrund fatt chans att prova pa olika arbetsplatser och att utveckla sina
kunskaper om det svenska samhiillet. Foir ndgra av deltagarna har det resulterat i en
anstéllning, ett vikariat eller sommarjobb. Fér andra har det lett till fortsatta studier
och ett mer mélfokuserat arbetssitkande. Den kursutviirdering som gjordes och
enskilda samtal med studie- och yrkesvigledaren visar att samtliga deltagare anser att
projektet har lett till nya kontakter i samhiillet och att de kiinner sig mer integrerade.

Projektet har filjt tids- och aktivitetsplanen samt uppnatt sitt syfte att "bidra till att
underliitta for personer med utlindsk bakgrund att etablera sig i arbets- och
samhiillslivet.,” Med stdd av de uppnidda resultaten inom projektet anser vi att det
arbetssiitt som vi skapat inom YFI bidrar till 6kad sysselsitining och dédrmed fven till
tkad tillvixt i de bertrda kommunerna.

Slutmalet var att ligga grunden till en varaktig arbetsmodell och att denna
arbetsmodell ska bidra till att personer med utlindsk bakgrund som stér langt fran
arbetsmarknaden utvecklas och kommer i arbete eller néirmare arbetsmarknaden samt
att dessa personers mojligheter att arbeta utifran sina egna forutsiittiningar vidgas och
att de integreras i samhiillslivet. Arbetsmodellen ska fungera som en forbindelselink
for eleven mellan Sfi, arbetslivet och det dvriga samhiillet.

I och med de goda projektresultaten och det faktum att YFI lett till att Komvux startat
upp en orienteringskurs som heter Arbetsliv, dir denna arbetsmodell anviinds, anser
vi att projektets slutmal ér uppnétt,

Projektets resultat

Problemformulering

Lirarna i svenska for invandrare (Sfi) pd Komvux i Kalix har sett att framforallt de
kortutbildade eleverna har svirt att siitta upp ett mal for vad de vill arbeta med i
framtiden, bl.a. for att de inte kinner till den svenska arbetsmarknaden.
Spréikutvecklingen gar i manga fall mycket sakta och for vissa stannar den upp. Efter
avslutad Sfi gir de flesta ut i arbetsloshet och riskerar att bli bidragsberoende. Denna
negativa utveckling, som leder till utanforskap i samhiillet, behovde viindas och
Komvux Kalix ansdg att det kriivdes ett nytéinkande fr att dstadkomma detta, Dérfor
tog vi fram samverkansprojektet Yrkeslirande fér integration.

Paverkan och genomslag

Samarbetet med arbetsférmedlingen och olika foretag i Kalix och i Overkalix viixte
fram under projektets ging och 6ppnade upp dérrarna till samhéllet f6r deltagarna, De
lotsades via projektet in i en viirld de inte haft de riitta verktygen for att kunna komma
in i pd egen hand. Projektet har fiven gett méjlighet att etablera ett kontaktniit mellan
utbildare, arbetsformedlingen och olika firetag, som inte fanns tidigare och &r mycket
viirdefullt fér framtida samarbete runt den mélgrupp som projektet riktade sig till. De
fiiretag som deltagit i projektet har uttryckt att de fatt ut mycket av att ta emot
praktikanter i yrkeslirandet och att de har varit ett msesidigt lirande.
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Syfte och mal med projektet

Syfiet med projektet var att bidra till att underléitta for personer med utlindsk
bakgrund att etablera sig i arbets- och sambhiillslivet,

Slutmélet var att ligga grunden till en varaktig arbetsmodell som vi kallar
Yrkesldrande for integration. Denna arbetsmodell ska bidra till att personer med
utlindsk bakgrund som stér lngt frén arbetsmarknaden utvecklas och kommer i
arbete eller ndrmare arbetsmarknaden samt att dessa personers mdjligheter att arbeta
utifrdn sina egna forutsiittningar vidgas och att de integreras i samhiillslivet.
Yrkeslidrande for integration ska fungera som en férbindelseléink for eleven mellan
Sfi, arbetslivet och det 6vriga samhiillet.

Malsiittning
Vir malsitining har varit att vid projekttidens slut, den 31 december 2010, ska
e 100 procent av deltagarna ha funnit ett yrkesomride de vill arbeta inom,
e 20 procent ska ha fatt ett arbete,
e 60 procent ska ha gatt vidare till studier mot ett yrke,
e 20 procent ska vara inskrivna vid arbetsformedlingen och erbjudas individuell
coachning mot jobb och/eller praktik.

Samtliga deltagare ska

o haen egen portfolj, dir det framgéar vilka studier och vilken
arbetslivserfarenhet de har med sig fran hemlandet, vilka olika sprak de
behirskar och pa vilken niva de ér i svenska samt inom vilka yrken de
praktiserat eller arbetat i Sverige,
ha skapat sig ett socialt kontakindt,

e vara viil fSrtrogna med den lokala arbetsmarknaden och det lokala
foreningslivet,

e ha kunskaper om det svenska sambhiillet, framforallt niir det giller demokrati-
och jimstélldhetsfrigor samt kiinna till fackets uppgift pa arbetsmarknaden.

Underlag

Under tiden 2009-02-11 till 2010-12-17 har sammanlagt 46 personer deltagit i
projektet. Av dessa 46 avbrét 12 personer i fortid pga. att de erholl arbete, paborjade
andra studier, flyttade frén orten eller av personliga skiil. Underlaget till
resultatredovisningen har tagits fram via en kursutviirdering som varje grupp
deltagare gjorde under sin sista kursvecka samt de samtal som studie- och
yrkesviigledaren och arbetsfirmedlaren haft med de enskilda deltagarna. I den
kursutvirdering som 26 av deltagarna gjorde fanns det olika pastdenden som de
skulle besvara och dessa svar ligger till grund for huravida vi lyckats uppfylla de mal
som inte redovisas som procentmal.

Samtliga 46 deltagare ingdr i resultatredovisningen for de procentmél vi satt upp.
Resultatredovisningen for mélet att "samtliga deltagare ska ha en egen portfolj”
bygger pi de 34 deltagare som fullfSljt kursen, medan resultatredovisningen ftr
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milen att alla ska ha "skapal sig ett socialt kontaktnét”, "vara viil fortrogna med den
lokala arbetsmarknaden och det lokala foreningslivet”, ™ "ha kunskaper om det
svenska samhillet, framforallt nér det géller demokrati- och jamstilldhetsfrigor samt
kiinna till fackets uppgift pa arbetsmarknaden™ endast bygger pé de 26 deltagare som
har genomfirt kursutviirderingen.

Bortfall

Eftersom 34 deltagare fullféljde projektet men endast 26 gjorde kursutviirderingen,
innebiir det att vi har ett bortfall pa 8 personer, dér vi inte vet om de har uppnatt de
mél som vi dnskade att samtliga deltagare skulle uppné (bortsett fran malet att alla
ska ha en egen protfolj). Anledningen till att de inte gjort kursutviirderingen ér att de
inte har varit ndrvarande vid dessa tillfillen och att de valt att inte aterséinda den
kursutviirdering som vi skickade hem till dem efier projektets slut. Da
kursutviirderingen gtirs anonymt har vi inte heller kunnat stéita pd dem som inte
skickat in sin kursutviirdering, eftersom vi inte vet vilka dessa ér. | de fall déir
deltagarna inte har svarat pa en eller flera av pastdendena misstiinker vi att det kan
bero pa att de har haft problem med att liisa och forsté.

Resultat i projektet

Resultatet visar att av 46 deltagare har 28 funnit ett yrkesomrade som de vill arbeta
inom, 14 har fitt ndgon form av arbete, 26 har birjat studera eller fortsatt pa tidigare
studier och av dessa studerande ér det 7 som paboérjat studier mot ett yrke, 7 iir
arbetsstikande pa heltid och erbjudas individuell coachning mot jobb och/eller
praktik via arbetsformedlingen, 4 har flyttat frin kommunen och 1 #dr foréildraledig.
Omuriiknat till procent innebéir det att:

61 procent har funnit ett arbetsomréde de vill arbeta inom,

30 procent har faitt nigon form av arbete,

56 procent studerar och av dessa ér det

15 procent som studerar mot ett yrke,

15 procent éir arbetsstkande pa heltid och erbjuds individuell coachning mot
jobb och/eller praktik via arbetsférmedlingen,

9 procent har flyttat frin kommunen och

2 procent fir forildralediga.

Resultat av kursutviirderingen

Samtliga 34 deltagare som fullféljde projektet har uppfyllt malet att "ha en egen
portfilj, dér det framgér vilka studier och vilken arbetslivserfarenhet de har med sig
fran hemlandet, vilka olika sprik de behéirskar och pé vilken nivi de iir i svenska
samt inom vilka yrken de praktiserat eller arbetat i Sverige.”

Pistiaenden och svar

"Mina kontakter med olika ménniskor och arbetsplatser i Kalix har utvecklats.” Pa
detta pistiende svarade: 10 "Mycket bra”, 13 "Bra”, 2 "Ganska bra” och 1 svarade
inte pé péstiendet.
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“Mina kunskaper om svensk arbetsmarknad har utvecklats,” P4 detta pastiende
svarade: 9 "Mycket bra”, 15 "Bra”, 1 "Ganska bra” och 1 svarade inte pa pastaendet.

“Jag vet mina riittigheter och fackets uppgift pa arbetsmarknaden.” P detta
pastiende svarade: 9 "Mycket bra”, 9 "Bra”, 6 "Ganska bra” och 2 svarade inte pa
péstdendet.

“Mina kunskaper om det svenska sambhiillet har utvecklats.” P4 detta pastidende
svarade: 8 "Mycket bra”, 12 "Bra”, 3 "Ganska bra” och 3 svarade inte pi péstéendet.

Jag vet hur demokratin i Sverige fungerar.” PA detta pastdende svarade: 10"Mycket
bra”, 10 "Bra”, 3 "Ganska bra”, | "Déligt” och 2 svarade inte pa péstaendet.

"Jag vet vad jimstilldhet innebér™. Pa detta pastiende svarade: 9 "Mycket bra”,
15”Bra”, 1 “Ganska bra™ och 1 svarade inte pa péastiendet.

Resultatdiskussion

Inom projektet hade vi satt upp det hiiga mélet att samtliga deltagare, 100 procent,
under projekttidens ging skulle finna ett arbetsomride som de vill arbeta inom, men
vi nidde endast 61 procent. En forklaring till detta &r de 9 procent som avbrét
projektet pga. att de flyttade fran kommunen och 2 procent som &r fordldralediga.
Hiir finns fiven den grupp péa 15 procent som idag stiker arbete pa heltid, eftersom de
inte lyckades fa ett arbete eller ville alt. kunde ga vidare till ndgon form av studier.
Ovriga utgérs av de som fortsatt att studera pa Sfi och anger att de inte fokuserar pa
nigot speciellt yrkesomréde, utan uppger att de tar vilket jobb som helst. Véra
forhoppningar att samtliga skulle finna ett arbetsomrade de vill jobba inom grundar

sig pé tankar om att det &r viktigt att kunna sétta upp ett mal for att nd framgéng, t.ex.

i arbetslivet,

Det mest glidjande resultatet fr att vart mal att projektet skulle leda till arbete for 20
procent av deltagarna har uppfyllts Sver férviintan i och med att 30 procent lyckades
fa ett arbete i ndgon form. Vi tycker ocksa att det ér det friimsta beviset pé att det
arbetssiitt, som vi anviint i projektet, med individuell stétining bl.a, nér det géller att
hitta en ldmplig yrkeslérandeplats, PBL-baserat grupparbete och samarbete mellan
olika aktorer i samhiillet, har varit framgéngsriki.

Miilet att 60 procent skulle ha gatt vidare till studier mot ett yrke nidde vi inte heller,
eftersom endast 15 procent gick vidare till yrkesstudier, Férklaringen till detta daliga
resultat #ir att minga av véra deltagare inte var klara med Sfi och dérfir var tvungna
att fortséitta sina studier pa Sfi, innan de kan ska till den yrkesutbildning de ténkt.
Dérfor kan det vara intressant att titta pa hur ménga som gétt vidare till samtliga
former av studier och dé visar det sig atl det #r 56 procent. Eftersom eleverna fortsatt
att studera hos oss pd Komvux vet vi att allteftersom de klarar sina studier kommer
de att kunna gé vidare till yrkesstudier, t.ex. inom vérdyrket och mot denna bakgrund
blir resultatet da det géller studier avseviirt biittre.




Vi hade satt upp mélet att endast 20 procent skulle vara inskrivna pa
arbetsformedlingen och arbetsstkande pé heltid vid projekttidens slut. Resultatet
visar att denna grupp endast ér 15 procent, vilket ér ett glidjande resultat. Hér finner
vi ocksé dem som av olika anledningar inte kunde eller ville studera vidare.
Férhoppningsvis har ven dessa individer utvecklats via projektet och fatt med sig
nyttiga kunskaper som gor att iven de, med arbetsférmedlingens hjélp, kommer att
hitta ut pa arbetsmarknaden s& sminingom, t.ex. i ett anpassat jobb.

Vi dr néjda med att samtliga deltagare som fullfsljde projektet firdigstiillde en
portftlj och dir med uppfyllde vi ocksé vart mal att samtliga deltagare ska: “ha en
egen portfolj, dir det framgdr vilka studier och vilken arbetslivserfarenhet de har
med sig fiin hemlandet, vilka olika sprik de behiirskar och pé vilken nivé de ér i
svenska samt inom vilka yrken de praktiserat eller arbetat i Sverige.”

Eftersom 25 deltagare har svarat allt frin mycket bra till ganska bra pa pdstiendet:
“Mina kontakter med olika ménniskor och arbetsplatser i Kalix har utvecklats,” anser
vi att vi ligger mycket niira att uppfylla milet att samtliga deltagare ska: "ha skapat
sig ett socialt kontaktniit.” Det &r inte heller nagon som har valt svarsalternativet
daligt.

Vi anser dven att vi ligger niira att uppfylla milet att samtliga deltagare ska “vara vil
fortrogna med den lokala arbetsmarknaden...” i och med att 25 deltagare svarade allt
frdin mycket bra till ganska bra och ingen har svarat daligt p4 pastiendet "Mina
kunskaper om svensk arbetsmarknad har utvecklats.” I detta mél ingick dven att
deltagarna skulle vara ”...viil fortrogna med det lokala féreningslivet”, vilket vi
tyviirr inte kan stiga ndgot om, eftersom vi missat att ta med frigan om foreningslivet
i var kursutviirdering.

Nir det géiller utvecklandet av kunskaper om det svenska samhillet svarade 23 allt
frdn mycket bra till ganska bra. Ingen svarade daligt, men 3 svarade inte. Det tyder vi
som att de flesta faktiskt har utvecklats och att de tre som inte svarade kan ha haft
svirt att forstd vad som menas med begreppet “det svenska samhiillet.” Aven hir
bedémer vi att vi kommit mycket néira vart mal, men vi lyckades inte riktigt uppné
malet att samtliga deltagare ska "ha kunskaper om det svenska samhiillet, framforallt
néir det géller demokrati- och jimstélldhetsfrigor samt kiinna till fackets uppgift pa
arbetsmarknaden.” En anledning till detta tror vi #r att det handlar om
samhiillskunskap, lagar och regler, och att ménga ord och begrepp var nya och svira
for deltagarna att ta till sig. Med detta i tanke anser vi att de resultat vi uppnatt i
dessa svira frigor trots allt ir mycket goda, efiersom 24 deltagare svarade allt frdn
mycket bra till ganska bra pa pastdendet “Jag vet mina riittigheter och fackets uppgifi
pé arbetsmarknaden”, ingen svarade daligt, men 2 svarade inte. Nir det giller
pistaendet "Mina kunskaper om det svenska samhiillet har utvecklats” svarade 23 allt
frAn mycket bra till ganska bra, ingen svarade déligt och 3 svarade inte pa péstaendet,
P péstdendet "Jag vet hur demokratin i Sverige fungerar” svarade 23 alltifrdn
mycket bra till ganska bra, | svarade daligt och 2 svarade inte. Nir det giiller
pastaendet “Jag vet vad jimstilldhet innebér” svarade 25 alltifran mycket bra till
ganska bra och | svarade inte. Med tanke pé att begreppet jimstilldhet var nytt for
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de flesta anser vi dven atl vi lyckats bra med att gira deltagarna medvetna om detta
och om hur jimstiilldhet kan yttra sig i olika situationer, eftersom ingen svarade
daligt.

En deltagares kommentar i kursutviirderingen:

"Den hiir kontakter hjilpar mig mycket och jag tycker ait jag kan utveckla mycket
om min karriéir nu. Mina Asikter om livet i Kalix & mer positiva nu dédrfor jag kéinner
att det finns integration mdjlighet hir.”

Mot denna resultatbakgrund bedémer vi att vi har uppnatt mycket goda resultat inom
projektet. Deltagarnas positiva utveckling och deras positiva kommentarer har ocksé
stirkt oss i tron pé detta arbetssiitt, Vi éir ocksd Svertygade om att det arbetssiitt som
tagits fram inom projektet fiven leder till vinster ur ett samhiillsekonomiskt
perspektiv.
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Arbetssiitt

Det huvudsakliga arbetssiittet har varit att jobba med grupper om max tolv deltagare, diir vi
varval dtta veckor teori med tolv veckor yrkesléirande ute pd olika féretag. Vi har anviint oss
av metoden problembaserat lirande (PBL) diir deltagarna jobbat utifrén givna teman som
t.ex. jimstilldhet, arbetsmilj6 och eget firetagande, for att formulera egna frigestillningar,
som det tagit med sig ut pd yrkesliirandet och sedan redovisat fér varandra niir det kommit
tillbaka, PBL-metoden anviinds normalt sett inom hégre utbildning och dérfér kan
tillimpningen av denna metod pa en grundliggande nivd, dir hiilften av deltagarna endast
har 3-9 nio érs skolgdng bakom sig, ses som innovativ. PBL-arbetet har ocksé angett
riktningen pé arbetet i PBL-grupperna, Frigor som lyfis har bearbetats inom de olika
temaomridena. Svar har ocksa sékts under studiebestken.

Deltagarna har haft méjlighet att paverka innehdllet i kursen genom att énska
yrkeslirandeplatser, studiebestk och féreldsare. Vid genomfirandet av olika teman har vi
haft foreliisare frédn t.ex. facket, skatteverket, vardutbildning och egna firetagare. Vi har
dven gjort minga studiebesok, t.ex, LKAB i Kiruna, Billerud i Kalix, SSAB i Lulea, Lulea
tekniska universitet och Karlssons lantbruk i Bjorkfors. Genom att arbeta med olika teman
och ta med sig dessa fragor ut pd yrkeslirandet utgick varje deltagare frdn sitt eget
kunskapsbehov och fick mycket ny kunskap. Efter varje yrkeslirande féljdes svaren pa
fragorna upp i gruppdiskussioner. Deltagarna fick ocksé tillfille att sammanfatta sitt ldrande
skriftligt.

Yrkesliirande

En viktig del i projektet har varit yrkeslédrandet ute pa olika arbetsplatser. Fér manga
deltagare var det forsta gangen de fick mdjlighet att komma ut i det svenska arbetslivet. En
viktig del i detta arbete var att deltagarna fick ¢nska olika yrkesomréden de ville prova pé
och att projektledaren skotte den fiirsta kontakten med arbetsplatsen och ség till att matcha
riitt person med riitt arbetsplats. PBL-handledarna gjorde besik pa samtliga arbetsplatser
under yrkesldrandet, vilket var en viktig del av uppféljningen.

Alt ordna fyra olika yrkesliirandeplatser till 12 tolv personer under sammanlagt tolv veckor
kriiver mycket tid, men det ér ett arbetsséitt som ger mycket goda resultat. Nér spriket #r ett
hinder och samhiillet &r nytt kréivs mycket stéttning i btrjan for att knyta an de forsta
kontakterna, Név arbetsformedlaren och Sfi-lirarna i sina professioner méter personer som
deltagit i YFI mérker de att dessa personer har blivit mer medvetna och sjdlvstindiga, t.ex.
lar de sig an jobbstkandet eller studierna pd ett mer malinriktat siitt och stker samarbete
med andra for att nd sina mél.

Handledarna ute pa de olika yrkeslirandeplatserna har bjudits in till informationsméten, dér
de fatt liira sig mer om handledarrollen. Informationen har hillits av arbetsmarknadsenheten
pa Kalix Univercity och har varit mycket uppskattad av dem som deltagit. Onskemalet var
att informera samtliga handledare gruppvis, men tyviirr hade manga inte méjlighet att
avsiitta den tiden. Samtliga fick dock en handledarpéirm med information om handledarens
roll och sidant som kan vara bra att téinka pa vid mottagandet pa arbetsplatsen. Vi kan ocksé
se att det varit fruktbart att stéirka handledarna i deras roll, eftersom det kat deras
engagemang runt deltagarna och gjort att samarbete gétt mycket smidigt.
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Deltagande aktorers roll i projektet

Komvux har varit projektiigare och har stétt for den del av finansieringen som inte téckts av
medel fran Esf. Komvux har hallit i genomftrandet av det problembaserade lirandet enligt
PBL-metoden, mentorskap, placering infor yrkeslirandet, uppfélining pa arbetsplatsen,
studie- och yrkesvigledning samt projektledning och uppféljning av projektets mél och
ekonomi.

Arbetsformedlingen (AF) har bidragit med en arbetsformedlare som har dgnat fem timmar
per vecka i projektet samt gett aktivitetsstdd till deltagarna, AF har ansvarat for att anskaffa
yrkeslirandeplatser pé olika foretag och har ordnat med instegsjobb eller nystartsjobb, i de
fall déir arbetsgivaren velat anstéilla kursdeltagaren efter yrkesldrandet. AF har ocksé ordnat
med tversittningar av dokument frén utléindsk utbildning,

Arbetsgivarna i Kalix och i Overkalix, s vil de privata som de kommunala, har statt for
mentorskap pé arbetsplatsen under yrkeslirandet.

Arbetsmarknadsenheten pa Kalix UniverCity har medverkat i projektet genom att bjuda in
handledarna frin de olika yrkeslirandeplatserna till handledartréffar, dér totalt 12 personer
har deltagit. I de fall handledarna inte kunnat komma till en informationstréff har de
ansvariga fran Arbetsmarknadsenheten gjort personliga besik pa arbetsplatserna, med
genomgdng av den speciella handledarpirm som man tagit fram for projektet.

Niiringslivsenheten har sttt for en del av det strategiska paverkansarbetet gentemot
arbetsgivarna, sivill de privata som den kommunala, genom att informera om att projektet
finns och vilket syfte det har. Niringslivsenheten har kontinuerligt fort ut information om
projektet vid olika foretagsbestk samt under tio foretagstriiffar, med mellan 20-50 féretagare
nirvarande vid varje tillfille, under de tvé dr projektet pagétt.

Styrgruppens sammansiittning

I styrgruppen har fljande fyra personer ingatt: Nina Wennberg, projektledare Komvux,
Anita Widgren, Kalix Univercity, Robert Fredriksson, Arbetsformedlingen Kalix/Overkalix
samt Stig Sirkka, studie- och yrkesviigledare Komvux. Pa grund av hig arbetsbelastning har
niiringslivsenheten inte kunnat dta sig att delta i styrgruppen pé nigon regelbunden basis,
men en representant har vid ett flertal tillfillen deltagit som adjungerad vid
styrgruppsmétena, Styrgruppen har tréiffats en gang i manaden och har foljt upp att projektet
genom{drs enligt planerna och att deltagande aktérer jobbar mot de mél som initialt sattes

upp.
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Jimstilldhetsintegrering

Varje grupp har under de tva forsta veckorna av kursen haft Arbetsmarknad och
Jéimstdlldhet, som tema. Vi har bl.a. gatt igenom de olika diskrimineringsgrunderna och talat
om egna och andras upplevelser av diskriminering. Det har handlat mycket om
diskriminering och jimstilldhetsfrigor pd arbetsplatsen, skyldigheter och réttigheter. Vi har
tittat pé ett bildspel om jamstilldhetshistoria, diskuterat och problematiserat studie- och
yrkesval ur ett kiinsperspektiv samt tittat pa loneskillnader mellan méin och kvinnor samt vad
det kan bero pd. Vi har bl.a. gjort ett studiebestk hos polisen, som informerade om sitt
arbete, utbildningen och manligt och kvinnligt inom yrket. Jimstilldhetsaspekten har hela
tiden varit aktuell pa olika sttt inom projektet och vi har t.ex. jobbat med en statistikuppgift
som handlade om fordelningen mellan mén och kvinnor inom olika yrken, déir vi jimforde
Kalix och Overkalix och #ven tittade pa hur det sig ut for hela Norrbottens ldn. Susanne
Andersson, ordférande for Socialdemokratiska kvinnoforbundet i Kalix, har genomfort en
forelidsning for deltagarna under rubriken Jéimsidlldhet fran vaggan till graven.

PBL-handledarna, projektledaren och styrgruppen har genomgatt jimstélldhetsutbildning via
processtédet, som tillhandahéllits via Linsstyrelsen.

Med tanke pé att begreppet jamstilldhet var nytt for de flesta anser vi att vi lyckats bra med
att gora deltagarna medvetna om detta och om hur jimstéilldhet kan ytira sig i olika
situationer.

Avvikelser utifran projektplan

Inftir projektet hade vi en ambition om att kvinnor skulle prova pd mansdominerade yrken
och att mén skulle prova pA kvinnodominerade yrken. Det senare har vi ocksé lyckats bra
med, d niistan alla méin gjort yrkeslirande inom #ldreomsorg, skola och handel.
Anledningen till att kvinnorna inte fick chans att prova pa ndgot mansdominerat yrke var att
det, i samband med att projektet startade i borjan av 2009, blev en stor nedgéng i
viirldsekonomin. Detta drabbade fiven verkstadsforetagen i Kalix och i Overkalix hart och i
och med att verkstadsforetagen tvingades séiga upp personal ville man inte heller ta emot
ngra praktikanter. Ddrfor har #iven kvinnorna fitt gora sitt yrkeslérande inom éldreomsorg,
skola och handel. De har dock kunnat konstatera att pa vissa arbetsplatser har det jobbat lika
ménga mén som kvinnor.




Tillgiinglighet

Den fysiska tillgéingligheten har varit god, eftersom vi hallit till i moderna
handikappanpassade lokaler i Folkets Hus Kalix. Yrkesldrandeplatserna har planerats utifran
deltagarnas specifika behov. Vi har inte haft nigra deltagare med fysiska handikapp som
kréivt hjilpmedel i form av rullstol eller liknande,

Deltagarna har gjort veckoutviirderingar varje vecka for att vi snabbt skulle kunna fanga upp
sadant som vi behtvde forbiittra, vilket vi ocksa gjort under projekttidens gang. Plus att
PBL-handledarna gjort uppféljning pé yrkeslérandeplatserna. Vi beddmer dérfor att
verksamheten har haft en god tillgéinglighet, déir vi stiindigt arbetat for ett positivt bemotande
utifriin de enskilda individernas behov. Vi har #ven jobbat med gruppstiirkande dvningar och
jamstilldhetsperspektivet har alltid varit néirvarande i det vi gjort. Utifran detta och
deltagarnas positiva omdémen anser vi att den psykiska arbetsmiljon inom projektet varit
god.

Vi har éven jobbat mycket med den kommunikativa tillgingligheten och den strsta
utmaningen [Sr oss har varit bristande kunskaper i svenska hos ménga deltagare, Flera av
PBL-handledarna har dock haft erfarenhet som lirare i svenska som andrasprik, varfor de pé
ett professionellt sitt kunnat jobba med detta. Den informativa tillglingligheten gentemot
deltagarna har vi tillgodosett genom att utforma skriftlig information sé Littlist som majligt.
Vi har diven ofta ldst upp information och diskuterat ord och innehdll, eftersom vi hafi nigra
deltagare som inte kunnat l#isa sa bra, pd grund av bristande lisforstaelse eller att de inte
velat anviinda glaségon. Vi har haft tillgang till lokaler med teleslinga och en god akustisk
milj, samt tillgang till ett datorprogram med talsyntes och mdjlighet att bestiilla teckentolk
om behov skulle uppsti.

Inga avvikelser firin projektplanen har férekommit.

Kriterier for genomférandet

Friimja Lirande miljber

Projektet Yrkeslirande for integration har velat fanga upp ménniskor med
invandrarbakgrund i det glapp som uppstir mellan avslutade Sfi-studier och
arbetsmarknaden. Genom den ldrandemodell vi skapat inom projektet har vi ocksa skapat en
liirandemiljé diir vi kopplat ihop det informella ldrandet i vardagen med det som sker ute pa
olika arbetsplatser och diirmed kunnat ge forbéttrade méjligheter for deltagarna att etablera
sig i arbetslivet. Individens egna tillgdngar, behov, initiativfsrmaga och ansvar fir det egna
lirandet har varit centralt i lirandemodellen. Via PBL-metoden har deltagarnas
kompetenser, forvirvade genom icke formellt lirande, t.ex. i arbetslivet, synliggjorts och
utvecklats vidare via yrkeslirandet ute pa olika arbetsplatser. 1 denna samverkan for
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utveckling av lirandemiljéer har utbildningsviisendet, arbetsmarknadsmyndigheter,
arbetsmarknadens parter och arbetsgivare varit engagerade i ett gemensamt projekt som leit
till ett brett och framgéngsrikt lirande, sé vil for kursdeltagare som for samarbetspartners.

Frimja innovativ verksamhet

En innovativ del i detta projekt har varit att anviinda sig av problembaserat lirande (PBL) i
arbetet med en malgrupp som bestér av till stor del kortutbildade personer, som inte #r vana
alt jobba pa detta siitt, i syfte att underlitta f6r personer med utléindsk bakgrund att etablera
sig i arbets- och samhiillslivet. Genom att anviinda PBL-metoden, dér individen utgar fran
det egna behovet av kunskap, utbyter erfarenheter med andra och diskutera l6sningar, har vi
gett deltagarna ett redskap som hjélper dem att skaffa sig ny kunskap och att séitta upp mél
for sin egen utveckling och sitt framtida yrkesliv. Detta kan i sin tur leda till att dessa
personer, som tidigare statt langt borta frin arbetsmarknaden, kan triida in och stanna kvar.
Dérmed har ocksa risken for utestingning och diskriminering minskat.

Denna form av lirandemodell, som utgér fran deltagarnas egna friagestillningar och
stimulerar till 16sningar av olika problem, har inte tidigare erbjudits denna méalgrupp i de tva
bertirda kommunerna Kalix och Overkalix, som #r sma norrlandskommuner med
sammanlagt cirka 20 000 invanare. Samarbetet mellan utbildare, arbetsformedling och
firetagare dr ocksa en viktig del av det som etablerats via projektet.
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Friimja samverkan

Genom alt knyta ihop utbildningsviisende, arbetsmarknadsmyndigheter och arbetsgivare i ett
gemensamt engagemang har vi etablerat en samarbetsmodell som inte fanns tidigare. Det
gemensamma mélet har varit att skapa en arbetsmodell som hjélper personer med utléindsk
bakgrund att komma i arbete eller att &tminstone néirma sig arbetsmarknaden. Genom att
flera olika aktérer har samarbetat mot samma mél har vi siikerstiillt det konstruktiva och
breda ldrande som varit nédvindigt. Med hénvisning till de redovisade resultaten anser vi att
vi lyckats med vir ambition, att denna samverkan skulle leda till att personer med utléindsk
bakgrund gavs mdjligheter att arbeta utifrin sina egna forutsiittningar, med ett arbete som
mil, samtidigt som de blev mer integrerade i samhiillslivet.

Projektet var redan vid starten forankrat hos samtliga akt6rer och allt eftersom projektet har
pagitt har vi fatt bekréifiat den samhiills- och individnytta som det lett till, samt behovet av
att skapa en forbindelselink till arbetsmarknaden fr miin och kvinnor med
invandrarbakgrund.

Slutmélet var att utarbeta en plan fér hur man efter projekttidens slut skulle kunna inférliva
metoder och erfarenheter i ordinarie verksamheter. Detta diskuterades ocksé inom
styrgruppen. Resultatet blev att Komvux Kalix i februari 2011 startade upp en 20 veckor
lang orienteringskurs vid namn Arbetsliv. Mélgruppen for denna kurs blev vidare genom att
den inte enbart riktade sig till invandrare, utan till alla vuxna med behov av en introduktion
till det svenska samhiills- och arbetslivet. Genom att kursdeltagarna méts utifrin ett
gemensamt behov blir hdirkomst underordnad och integrationen sker pa ett naturligt sétt. Nér
det giller syfte och innehdll bygger Arbetsliv pa det vi gjorde i projektet Yrkeslirande for
integration . Vi har ocksd stor nytta av och de erfarenheter vi fitt och de kontakter som
etablerades med arbetsformedlingen och de olika firetagen under projekttidens ging.

Under tiden som Komvux bedrev Esf-projektet Yrkeslirande for integration (YFI) bedrev
Kalix Univecity, via Arena Ung, Esf-projektet KUBIK. De bada projekten samarbetade bl.a.
runt olika féreléisningar och en studieresa. De lirdomar vi fick av samarbetet har vi fort
vidare till orienteringskursen Arbetsliv, som bedrivs som ett samarbete mellan Komvux och
Arena ung, diir vi nyttjar véra olika kompetenser mot en bredare malgrupp.
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Friimja strategislt piverlkansarbete

| samarbetsaktérernas behovs- och problemanalys infor YFI-projektet uttryckte samtliga
behovet av att finna véigar for att biittre kunna introducera méin och kvinnor med utlindsk
bakgrund pa arbetsmarknaden. Det fanns en vilja att tillgodose foretagens behov av
kompetensforsérjning liksom behovet av att hjélpa nyblivna svenskar att integreras pa
arbetsmarknaden och i samhéllslivet, for att motverka bidragsberoende och utanftrskap.

Niringslivsenheten och Arbetsformedlingen tog pa sig uppgiften att jobba strategiskt med
att paverka lokala foretagare och deras organisationer att se nyttan med den kompetens som
personer med invandrarbakgrund besitter och behovet av den arbetskraft som dessa
arbetsstikande kan bidra med. Néringslivsenheten har banat viig bland ftretagarna genom att
upplysa om projektet i positiva ordalag samtidigt som Arbetsformedlingen har informerat
om mdjligheterna for foretagen att anstéilla via instegsjobb och nystartsjobb. Detta har ocksi
lett till att nagra deltagare har fatt instegsjobb, nystartsjobb eller méjlighet att visa vad de
kan och att skaffa sig referenser via en arbetspraktik. Det strategiska paverkansarbetet har
ocksé bidragit till att 6ka kunskapen och forstéelsen, bland aktrerna och ménniskor i
lokalsambhiillet, om den tillgang som invandrarna utgtr fér vért sambhiille.

Prioritetshijjande urvalskriterier

Arbetsfiirmedlingen har i sin behovsanalys listat en rad verksamheter som har eller riskerar
brist pé arbetskraft, Inom dessa omraden kan kvinnor och méin med utliindsk bakgrund
utgora en tillgAng med sin kompetens och som arbetskraft.

For smé norrlandskommuner som Kalix och Overkalix #r det extra viktigt att tinka
léngsiktigt och ta vara pa de méin och kvinnor med utléndsk bakgrund som flyttar till véra
kommuner. Vi har inte rad att inte sléippa in dem pa arbetsmarknaden eller i det sociala livet.
For vara kommuner fr det i allra héigsta grad en dverlevnadsfriga att vi efter avslutad
projektinsats far behélla dessa ménniskor i kommunen och pé arbetsmarknaden.

Regionala prioriteringar

Projektet har bidragit till ett hallbart tinkande — ekonomiskt, socialt och miljoméssigt. Kalix
och Overkalix kommuner har inte rad att tappa fler invinare, Vi behéver vara fler ménniskor
i arbete, som producerar viilfiird for vira kommuner och dess invanare. Det giller bade pa
det ekonomiska och pé det sociala planet och &r lika viktigt for den enskilde individen som
foir kollektivet, Vi mdste ta vara pé alla krafter och skapa en livskraftig lokal arbetsmarknad
och god levnadsmiljé for vara invinare, nya som gamla svenskar, sparar vi pd miljon da vi
kan minska pé den linga arbetspendlingen med bil och det tryck pa storstadsregionerna, som
en fortsatt utflyttning frdn Norrland och dess smikommuner innebér.
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Strategiskt paverkansarbete

Infor projektet tillverkades en broschyr som sedan har anviints for att sprida information om
projektet till Overtorned och Haparanda kommuner. Broschyren ligger pi Komvux
hemsida. Vi har dven fort vidare information om projektet vid en niitverkstriiff i Luled for
Sfi-lirare. Nétverkstriiffen holls av Nationellt centrum f6r svenska som andrasprék och dér
fanns deltagare dnda frin Omskoldsvik till Kiruna, Under véren har Sverigefinska
folkhtgskolan tagit telefonkontakt for att fd mer information om YFI-projektet , eftersom
de planerar ett eget liknande projekt. Under projekttidens géng har vi &iven frt ut
information om véir verksamhet via ett flertal tidningsartiklar i NSD och Kuriren samt en
direktsiind intervju med projektledaren i Radio Norrbotten. Vi anser ocksa att projektets
idéer och arbetssitt kan anviindas i liknande verksamheter i alla typer av kommuner, storas
om smé.

Extern utviirdering

Vi har inte haft ndgon extern utviirdering av projektet pa grund av att vi missade att ta med
detta i budgeten for var projektanstkan. Vi har dirfor forsokt hitta nagon
universitetsstuderande som skriver C- eller D-uppsats, som ér intresserad att inom sin
utbildning utviirdera vart projekt, men tyvirr var det ingen som nappade.

Egenutviirdering

Vi har kontinuerligt utviirderat projektet genom att deltagarna gjort dterkommande
veckoutviirderingar, en halvtidsutviirdering och slutligen en kursutvéirdering i samband med
kursavslutningen, Syftet med veckoutviirderingarna och halvtidsutviirderingen var att
kontrollera om projektet ldg i fas med de mal som satts upp och att kunna anpassa oss efter
deltagarnas behov och 6nskemadl. Resultaten av utviirderingarna presenterades for
styrgruppen en gang i ménaden. Syftet med den kursutvéirdering som gjordes i slutet av
varje kurs var att fa ett underlag [6r redovisning i slutrapporten och fiir kommande kurser
angdende huruvida vi lyckats uppna projektets mal,

Efter projektets forsta ar gjorde samtliga aktorer: Arbetsformedlingen, Néringslivsenheten,
Kalix Univercity och Komvux en sammanstiillning av vad man hittills uppnétt i projektet.
Syftet var att kontrollera att vi var pa réitt viig mot de resultat vi satt upp for projektet.
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Sammanfattande bedéomning

Projektet har gitt mycket bra och vi dr néjda med projekiresultatet. Anledningen till det
goda resultatet dr en noggrann och realistisk planering frin bérjan, med kontinuerlig
uppfoljning, styrgruppen har tréiffats en ging i minaden, samt de enskilda aktérernas hiiga
kompetens och samarbetsvilja. Vi tror ocksd att det faktum att Kalix och Overkalix #ir smé
orter, diir aktorerna befinner sig relativt néra varandra, bidragit till att s& ménga foretag varit
villiga att delta och bidra med sitt kunnande.

De problem som har funnits har varit sma. Eftersom Kalix och Overkalix ér smé orter har
det ibland varit svirt att hitta deltagare som har hunnit komma tillréickligt lingt i sina
sprakkunskaper och vi har dérfor latit nadgra som inte ér firdiga med Sfi C delta, men det
har visat sig att dessa ibland har haft svért att hiinga med och att géra sig forstddda. Dérfor
har de inte heller kunnat marknadsftra sig sjilv ute pa yrkeslidrandet.

I bisrjan fick vi préva oss fram till hur ansvarsfordelningen skulle fungera mellan Komvux
och Arbetsformedlingen niir det gillde anskatfandet av och placeringen av kursdeltagare pa
olika fiiretag. Vi hittade dock ganska snabbt en samarbetsmodell som har fungerat bra och
har inneburit att AF tagit de forsta kontakterna med ftretagen och sedan léimnat Gver till
Komvux, som skdtt placeringen av deltagarna och uppfoljningen under yrkeslirandet. [ de
fall déir foretaget visat intresse fGr att anstéilla ndgon har Komvux éverliimnat till AF att
fortsiittningsvis skiéta all kontakt.

De tips vi kan ge dr att planera noga infér starten och att séitta upp realistiska mél som gar
att méita samt att budgetera for en extern utvérdering.

Kontaktpersoner

Nina G. Wennberg, projektledare uppftljining och marknadsféring
0923/652 68

Ake Larsson, projektledare ekonomi
0923/651 81
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Ake Larsson, projektledare Nina Wennberg, projektledare
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