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1Bakgrund

ESF-projektet ”Alla ska med” bygger till stor del pa erfarenheter fran det framgéngsrika
Viaxtkraft Mal 3-projektet "FIA”, funktionshindrade i arbete, som genomfordes av
Borldnge kommun under Socialfondsperioden 2000-2007. Mélséttningen i “FIA” var,
under forutsdttning att metoden fungerade, att kommunen efier projektperioden skulle
kunna ldgga anbud pa yrkesutbildning for unga handikappade till ddvarande
Lansarbetsnimnden, Den omorganisation, som genomférdes inom
Arbetsmarknadsverket innebar dock att Lansarbetsnimnden upphérde och
Arbetsformedlingens méjligheter att képa utbildningar begrinsades.

Bortldnge Kommun, Vuxenutbildningen, valde da att ans6ka om medel frén ESF-rédet i
Norra Mellansverige for att genomfora projektet ”Alla ska med” 1 Programomride 2.
Projektet skulle utveckla metoder och erfarenheter fran ”FIA”, bl a tillsammans med
den nya aktéren FINSAM, som har i uppdrag att arbeta for att personer, som har behov
av samordnade rehabiliteringsinsatser, dkar sina mdjligheter att kunna forvérvsarbeta.

Projektet prioriterades i april 2008 av strukturfondspartnerskapet i Norra Mellansverige
och projektperioden faststilldes till 2008-08-01 -- 2011-06-30.

2008-08-15 tecknade Vuxenutbildningen i Borldnge avtal med Cia Lukasson i foretaget
Cia Lukasson Projektrdgivning, for att genomfora utvardering av projektet. 1
uppdraget skulle ingd att 16pande f6lja det som sker i projektets olika faser och delar,
aterkoppla iakttagelser som bidrar till ett lirande och ge forslag till
forbattrings/utvecklingsomraden. Resultatet av utvardenngen skulle redovisas dels i en
halvtids-, dels i en slutrapport.

2 Verksamheten enligt projektbeskrivningen

2.1 Malgrupper

Projektets mdlgrupp édr unga, atrbetslésa 1 dldern 19-29 &r som har funktionshinder i
rorelseorganen eller intellektuella funktionshinder sdsom Asperger, ADHD, Damp,
ADD, Tourettes syndrom, Autism eller lindrig utvecklingsstérning och &r beréttigade
till aktivitetserséttning fran Forsikringskassan. Det planerade antalet deitagare dr 25
kvinnor och 25 mén. [ projektansokan framgdr att det varen 2008 fanns 660 personer i
Dalarna, som hade aktivitetsersdttning for sin forsérjning och av dessa skulle 50
personer kunna delta i projektet.
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Malgrupp ar ocksd samverkanspartner och andra aktérer, som fér ta del av
projektresultatet och dérigenom kan fi nya impulser och kunskaper om hur man kan
underlitta for de deltagare, som &r berdrda av projektet, att komma ut pd
arbetsmarknaden.

Projektet kommer att arrangera en avslutande spridningskonferens, som vénder sig till
politiker och personal, som arbetar med eller ansvarar f6r verksambheter riktade till
malgruppen.

2.2 Syfte

Syftet med projektet ”Alla ska med” 4r att genom foretagsforlagda yrkesutbildningar fa
rorelse- och intellektuellt funktionshindrade samt unga personer med ohélsa, som star
langt frén arbetsmarknaden, 1 arbete efter genomférd yrkesutbildning. Det syftar ocksé
till att kunna formedia kunskaper till berdrda om hur man blir béttre pa att ge
malgruppen en gangbar yrkesutbildning. Framfor allt syftar projektet till att ge
mdlgruppen ett hdgre méanniskovirde,

2.3 Aktiviteter

Innan yrkesutbildningen startar ska en 10 veckors introduktion genomforas, d&
projektdeltagarna, forutom studier i bl a arbetsmiljs, datakunskap och
kommunikationsteknik samt kost och hélsa, kartldggs utifran sina kunskaper,
erfarenheter och intressen. En viktig del i kartldggningen &r deltagande i prova pé-
aktiviteter i kommunala verksamheter, sdsom snickeriverkstad, storkok, vaktmésteri,
administration, badanléggning och Ta tillvara, De far tillbringa 3 dagar/plats/vecka,
max. 30 dagar totalt. Efter kartliggningen startar deltagarna sin utbildning som pagar
55-65 veckor. Utbildningen &r arbetsplatsforlagd och inriktad mot ett sérskilt yrke. En
handledare pd arbetsplatsen ansvarar for det dagliga ldrandet. Mélet med utbildningen
ir att den ska leda till anstédllning,

2.4 Malsiittning

Malet ar att 60 % av de 50 deltagare, som startar projektet, ska klara sina yrkesstudier,
alltsd 30 personer. Av dessa ska 60 % erhdlla arbete, vilket blir 18 personer.,

2.5 Samverkanspartner/aktorer

Samverkanspartiner och aktdrer i projektet 4r personal pd Forsakringskassan,
Arbetsformedlingen, FINSAM-forbunden, Habiliteringen, personal i kommunernas
dagliga verksamhet, ldrare pd Vuxenutbildningen samt rekryterade foretag for
yrkesutbildningen
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2.6 Styrgrupp

En styrgrupp inréttas med foljande representation: Kenneth Dahlstrém projektigare och
rektor pd Vuxenutbildningen i Borldnge, representant for Arbetsformedlingen,
representant for Forsikringskassan, representant for FINSAM, representant for
Habiliteringen, representant fér Daglig verksamhet, projektledaren och
utvirderaren/utvecklaren. '

2.7 Organisation/personal

Projektledare pd 100 % anstills av Vuxenutbildningen. Extern utvérderare/utvecklare
upphandlas. Borldnge kommun avsétter 10 % tjénst for ekonomiansvarig och
bokforingskontorist. Lirare/specialpedagog pd 100 % anstills, liksom en arbetsterapeut
pé 100 % och en dataldrare pd 5 %. En handledare pd respektive prova pd-plats frigors
av berdrd enhet/kommun. Vartje deltagare berfiknas i 300 timmars handledning.

2.8 Jamstalldhet

Deltagarna fr gott om tid att prova pé otraditionella yrken innan de bestémmer sig for
yrkesval, Diskussioner kring jamstéfldhet fors i gruppen under kartldggningen. Personal
och handledare far méjlighet att delta 1 jamstélldhetsutbildningar och
forelidsare/experter pd jimstilldhetsfrdgor kommer att bjudas in.

2.9 Tillgéinglighet
Lokalerna och arbetsplatserna anpassas si att deltagarna kan fullfolja sin kartldggning

och yrkesutbildning, Habiliteringen har méjlighet att ordna kognitiva hjélpmedel for de
personer som behdver detta.

2.10 Programkriterier

Projektet kommer att uppfylla samtliga 4 programkriterier: Lirande miljoer, Innovativ
verksamhet, Samverkan och Strategiskt paverkansarbete,
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3 Genomforande/resultat

3.1 Malgrupp

Projektet startade den 1 augusti 2008 och den 22 september borjade den forsta gruppen

projektdeltagare. Enligt den ursprungliga projektansékan skutle 50 personer delta i
projektet men eftersom ESF-radet vid mote i juni 2008 informerat om att den tid som
fér tillgodoriknas for medfinansiering endast dr deltagarnas aktiva timmar i projektet
och inte hela deras aktivitetserséttning utGkades antalet deltagare med 20 for att klara
projektbudgeten. En ans6kan skickades ocksd in till ESF-radet med begdran att vid
varje intag fa ta in 4 deltagare, som var &ver 30 &r i projektet. Detta 6nskemadl
tillgodosdgs dock inte.

3.2 Malsiittning

Trots ett massivt arbete med att rekrytera deltagare har endast 24 personer varit
inskrivna i projektet, fordelade pé 13 kvinnor och 11 mén. 8 av dessa avbrdt under
kartlidggningen. 3 fick aldrig ndgon plats for att genomfora yrkesutbildning trots att de
var kartlagda och kvalificerade for att pdbdrja utbildning. Av dterstdende 13 slutade 6
under utbildningstiden pé foretag, Av de 7 som fortsatte och har klarat sin
yrkesutbildning har 1 fatt anstillning, 4 kommer att vara pa en arbetsplats inom ramen
for Daglig verksamhet och 2 har inte lyckats f2 tag pa fd ndgon ldmplig arbetsplats.

3.3 Personal/organisation

- Personalstyrkan blev inte densamma som i projektbeskrivningen. Vuxenutbildningens rektor
Kenneth Dahlstrdm har haft det 6vergripande ansvaret for projektets genomforande. Projektet
har haft en heltidsanstilld projektledare, Per Morelius, en heltidsanstilld projektmedarbetare,
Lena Arcari, en lirarresurs p& halvtid under hdsten 2008, en ny ldrarresurs pé halvtid under
véren 2009 och inledningsvis en dataléirare pa deltid. Projektet lyckades inte rekrytera ndgon
specialpedagog eller arbetsterapeut som var planerat.

For att fa ekonomin i projektet att g ihop har projektet frén 1 november 2009 endast haft
projektledaren anstéilid. Dessutom har det tillkommit resurser som bidragit med timmar i
projektet, sdsom ekonom, 16neforrittare, fakturahanterare, handledare och utbildare av
handledare. En person har alltsd under 8 manader ensam ansvarat for rekrytering av
utbildningsplatser, framtagande av utbildningsplaner, uppfoljning och revidering av
utbildningsplaner, rapportering tilt ESF-radet och styrgrupp, rekvirering av medel frén ESF-
ridet, dokumentationer och oftrutsedda hindelser som kan tillkomma.
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3.4 Styrgrupp/samverkanspartner

Styrgruppen hade sitt forsta méte 2008-08-19. Nérvarande var Per Helin frén
Forsékringskassan, Jan Persson, arbetsanpassare inom Daglig verksamhet,
projektiedaren Per Morelius, Vuxenutbildningens rektor Kenneth Dahlstrom,
projektmedarbetaren Lena Arcari (adjungerad till forsta métet) och jag.
Arbetsformedlingen hade limnat besked att man skulle delta vid fortsatta méten och
ESF-rddet (Manne Ismael) skulle medverka vid styrgruppsméten vid behov. Lena
Lorenz, enhetschef pd Daglig verksamhet, skulle delta vid kommande styrgruppsméten.
Ovriga samverkanspartner, som finns angivna i projektansdkan, hade inte visat intresse
att delta nir det blev “skarpt lige” trots att de, enligt projektledaren, hade varit
engagerade och visat stort intresse for projektet under det forberedande arbetet.

Arbetsformedlingen, som inte hade lovat att delta aktivt 1 projektet och heller inte var
medfinansiér, lamnade styrgruppen efter januatimotet 2009,

3.5 Handledarutbildning

Sommaren 2005 startade utvecklingspartnerskapet AFFL.A Equal inom ramen for
Socialfondsprogrammet Equal. Initiativet kom frdn foreningen AFFLA (Akademin f5r
flexibelt ldrande i arbetslivet) och det dvergripande syftet var att utveckla vuxnas
lirande och ge diskriminerade grupper en méjlighet till arbete och utveckling. Framfor
allt handlade det om nya metoder for arbetsplatsldrande och handledarskap.

Borlinge kommun var en av 6 aktorer 1 Utvecklingspartnerskapet och ville med
satsningen Kompetensstegen stddja ett 18ngsiktigt kompetensutvecklingsarbete inom
vérd och omsorg. I samband med att 45 vardbitraden fick utbildning till
underskdterskor lades ett stort arbete ned pd att utbilda handledare pd arbetsplatserna s
att dessa skulle kunna ge hjélp och stéd till de studerande. I handledarutbildningen pd 5
veckor fick de ldra sig hur man introducerar nyanstéllda, studerande och vikarier pa
arbetsplatsen. En annan del av kursen handlade om olika lérstilar for att lattare kunna
mdta personen diir denne befinner sig. En stor del av kursen &ignades at hur man [&r ut
och formedlar kunskap pa bista sétt. [ kursen ingick olika handledningsmodeller,
metoder, forhéllningssétt och kommunikation.

De mycket goda erfarenheterna frdn Equalprojektet har kommit anvéindning i projektet
»Alla ska med”. Mycket i handledarmaterialet Stéd for handledare, som togs fram i
Equalprojektet, har gitt att 6verfora till handledarna i Alla ska med”. Vid 3 tillfillen
under projekttiden har handledarutbildning erbjudits dels prova pé-handledarna i de
kommunala verksamheterna, dels handledarna pé foretagen, dér projektdeltagarna
genomgétt sin arbetsplatsforlagda yrkesutbildning. Utbildningarna har, forutom av
personal i projektet, genomfdrts av Pia Wass (tidigare projektledare i Equalprojeket)
och Susanne Bjérck, bada ldrare p4 Borlinge kommuns vard- och omsorgsutbildning. I
handledarutbildningarna ingick bl a att ge kunskap om vad funktionshindren bakom
diagnoserna innebir och vad det innebér att vara handledare. Psykiska funktionshinder,
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Utvecklingsstorning, Neuropsykiatriska funktionshinder, Autism och Asperger
syndrom beskrevs.

Niir det gilier handledarrollen gavs bl a exempel pd vad man som handledare bor tinka
pé vid forsta motet: hur man bemdter deltagaren, hur man kommunicerar och
informerar om arbetsplatsen, hur den fortsatta kontakten ska skétas, forvantningar frén
deltagaren och arbetsplatsen, Olika larstilar och exempel pé vad man bor tinka pa under
hela utbildningsperioden presenterades.

Handledarna pd de kommunala verksamheterna fick ocksé en genomgéng av vad de ska
observera hos deltagarna under prova- pddagarna. Som stdd for detta fick de ett
formulér att fylla i. Huvudrubriker var tidsuppfatining, forméga att smilta in bland
ovriga pd arbetsplatsen, hur deltagaren utfor sin arbetsuppgift, hur deltagaren gbr nir
den #r oséiker pd en uppgift, vad deltagaren gor nér den &r klar med sin uppgift, hur
linge den kan koncentrera sig, vad som hénder nér koncentrationen brister, hur
deltagaren kommunicerar, i vilka situationer blir deltagaren stressad. Avslutningsvis
skulle handledaren beddma om deltagaren hade fallenhet for det aktuella
yrket/arbetsuppgifter och ange om det fanns ndgot sérskilt de lagt mérke till som kunde
vara viirdefullt for projektkpersonalen att ha med i sitt kartldggningsarbete.

Till den tredje och sista handledarutbildningen anmélde sig endast en handledare frdn
en livsmedelsbutik. Hon fick en skriddarsydd utbildning, ndra kopplad till den person
hon skulle handleda. De ber6rda ldrarna inom kommunens vérd- och omsorgsutbildning
ansdg att det egentligen var alltfor resurskréivande att avsitta sd mycket tid for endast en
handledare, men det ledde 4 andra sidan till att hon kunde ge projektdeltagaren en
mycket professionell handledning, Aven foretagsledningen och &vrig personal bidrog
till att resultatet blev mycket lyckat och ledde till projektets enda anstéllning.

3.6 Jimstilldhet

Projektpersonalen har i diskussionerna med deltagarna fort in jamstéalldhetsaspekter nér
det gillt yrkesval. Ett exempel pd otraditionellt val dr en 26-&rig man, som med en
avbruten utbildning pa IV-programmet, industri, nu med mycket goda resultat klarat av
en foretagsforlagd utbildning i en stor livsmedelsbutik med stor kvinnodominans bland
de anstiillda, Han dr den enda deltagaren som fatt en anstéllning,

Projcktledaren och handledaren i denna butik deltog i en utbildning, som anordnades av
ESF-rddets processtéd for jimstélldhet. Samtliga berérda handledare var erbjudna att
delta, men tyvirr s8 fanns inte det intresset hos fler.

Det har varit en jamn konsfordelning i s&vil styrgruppen som personalgruppen och
bland projektdeltagarna.
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3.7 Tillgéinglighet

Projektet har kunnat anpassa lokaler och undervisningsmaterial sé att det passat de olika
deltagarna. Ingen har behdvt avstd fran deltagande eller varit tvungen att avbryta
projektet pga bristande tillginglighet.

Nér det giller bemétande och forstaelsen for vars och ens individuella behov utifrén
deras diagnoser sé har handledarutbildningen var till stor hjilp. (Se punkt 3.5)

3.8 Kriterierna Lirande miljoer, Innovativ verksamhet och
Samverkan

Samtliga kriterier har, i storre eller mindre omfattning, gatt som en rd trdd genom hela
projektet, Nir det giller samverkan sd har den pd arbetsplatserna inneburit ett néra
samarbete mellan projektpersonal, arbetsgivare, handledare, Svrig personal pé
arbetsplatserna och projektdeltagarna. Det har for de flesta varit ett helt nytt, innovativt
sitt att arbeta, vilket inneburit ett kontinuerligt ldrande. De har fatt méjligheter att
16pande utbyta erfarenheter med varandra och handledarna har fétt utbildning for att
klara en roll som for de flesta dr ndgot helt nytt.

Samverkan mellan olika aktorer/intressenter, som skulle medverka i styrgruppen, har
dédremot inte blivit som det var tinkt. Endast Daglig verksamhet har oljt arbetet
kontinuerligt och engagerat bidragit med sin kompetens och delat med sig av sina
erfarenheter. Detta har upplevts mycket positivt och har i sin tur lett till att
Vuxenutbildningen och Daglig Verksamhet kommer att fortsidtta och fordjupa sitt
samarbete i kommande utvecklingsarbete.

3.9 Kriteriet Strategiskt paverkansarbete

Det ténkta externa strategiska pdverkansarbetet har inte blivit som det var planerat.
Diremot kommer erfarenheterna fran savil "FIA” som “Alla ska med” att ha stor
betydelse i det kommande interna utvecklingsarbetet som sker inom Vuxenutbildningen
i Borldnge kommun.

Férutom att en presskonferens vid projektstarten bl a ledde till en helsida i en
lokaltidning sé har de planerade presskonferenserna med presentationer av
projektdeltagare och foretag inte forekommit,

En avslutande spridningskonferens, som skulle ha hallits i Borlédnge 2-3 maj 2010 fick
for & anmélningar och stélldes darfor in. Den skulle ha genomforts tillsammans med 2
andra socialfondsprojekt fran Goéteborg respektive Gévle. Inbjudan fanns bl a pd ESF-
radets hemsida och skickades ut direkt till ett stort antal tinkbara intresserade. Det
framkom att konferensen fick konkurrens fran ett liknande arrangemang samtidigt i
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Goteborg, som vinde sig till samma malgrupp. Det visade sig ocksd att det var omdjligt
att 3 ndgot nationellt deltagande fran ansvariga politiker eller andra kénda personer,
som har ett ansvar och engagemang for projektets malgrupp. Troligen hade det behdvts
nagot eller ndgra “dragplaster” for att konferensen skulle ha varit tiltrickligt lockande.

3.10 Projektets finansiering

Forsta métet med ESF-rédet var den 25 juni 2008, da projektledningen hade fatt besked
om att medfinansieringen réknades enbart utifrdn projektdeltagarnas faktiska
nérvarotimmar och inte hela dagar, Detta ledde till en ansékan om att & utéka antalet
deltagare fran 50 till 70, Vid styrgruppsmétet 1 oktober 2008 framkom att projektet
endast hade 3 nya deltagare i st.f. 14, som var maélet. Férutom dessa 3 deltog ocksd 4
personer, som tidigare varit med i FIA-projektet, men inte nétt dnda fram till
yrkesutbildning

Det blev uppenbart att ESF-radet behdvde kopplas in for att diskutera mojliga 16sningar
pa problemen.

Efter ytterligare diskussioner med ESF-rddet godkindes att dven Arbetsformedlingen
skulle kunna anvisa unga, arbetslosa upp till 24 &r till projektet och dédrmed sta for en
del av medfinansieringen. Arbetsformedlingens representant i styrgruppen informerade
chefer och kollegor om denna mojlighet men intresset var svalt och man anség att det
var Forsikringskassans malgrupp, som huvudsakligen var berdrd. 1 ytterst enstaka fall
skull AF kunna ténka sig att anvisa en deltagare om det visade sig vara l&mpligt.

Onskem3l om att f4 ta in dldre deltagare godkindes diremot inte av ESF-ridet, som
krivde att Vuxenutbildningen senast 31 mars 2009 skulle komma in med en hallbar
planering av den fortsatta verksamheten.

3.11 Kontakter med ESF-radet

Projektledningen har upplevt vissa svirigheter 1 kontakterna med ESF-radet. Bl a har
det tagit lang tid att fi besked nér de skickat in anstkningar om forfndringar i projektet,
vilket har inneburit att det har varit svirt att planera allifor tangt framdt. F o m hdsten
2009 har det dock kints littare.

ESF-radets kontaktperson deltog vid styrgruppsmoéten vid projektstarten och har sedan
funnits tillgéinglig for diskussioner nér det varit aktuellt. Hans upplevelse &r att ESE-
ridet stéllt upp och forsokt hitta konstruktiva 16sningar pa de problem som dykt upp i
projektet.
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4 Erfarenheter och synpunkter frin
projektdeltagare och aktirer i projektet

4.1 Projektdeltagarnas erfarenheter och synpunkter

Jag har genomfort intervijuer och/eller skriftliga enkéter med 11 av deltagarna i
projektet, Ovriga 13 deltagare har antingen varit inne i projektet en mycket kort tid eller
deltagit i kartldggning och andra aktiviteter under FIA-projektet. Det forekommer att
deltagare har avslutat projektet efter 1 timme.

Medeldldern hos de intervjuade var 24 &r. 6 av de intervjuade var kvinnor, 5 mén.

P4 frdgan vad de gjort innan de borjade i projektet blev svaren ganska varierande.
”Grundskola, gymnasium, enstaka universitetskurser mm” dr ett svar, ett annat ar
?Grundskola (specialklass) och Ljungbergsgymnasiet, hotell och restaurang” En hade
arbetat som underskdterska och hade tinkt fortbilda sig till sjukskéterska. En hade gatt
ut grundskolan och sedan varit mammaledig. Négra svarade att de varit arbetslésa men
tidigare jobbat med tridgérdsarbete, skogshantering, kyrkogérdsarbete, en var inskriven
pé FINSAM 1 ar och hade jobbat pd Hillsjohemmet pa tvitteri. En hade hoppat av
individuella programmet med inriktning pa industri,

6 av de intervjuade angav att det fatt information om projektet frin Forsikringskassan,
en hade fatt information frén en kompis och sin psykolog pé habiliteringen, en annan
frén FINSAM, en frdn sin mamma som fatt tips om projektet, en frdn TV4, Borlinge
tidning och projektledaren och en hade fatt information frin sin néransvarige pa sitt
boende.

8 av deltagarna var ngjda med information medan Svriga 3 tyckte att den inte stéimde
overens med verkligheten nér det géllde innehall, upplégg, utbildningsniva och att
prova pa-platserna borde ha varit klara.

Nir fragan gillde innchdllet under dagarna sd var det storre spridning péd svaren men de
flesta svarade att det var bra. De, som var negativa, ansdg att det var for lite flexibilitet,
att viss litteratur var pa for 14g niva (datakunskapen var dock OK), att det var for lite
med 3 dagar pd prova pé-platserna. Ett par deltagare ansag att projektet var
meningslost, att de deltog for att ha ndgot att géra och lika girna kunde g8 hemma.

De flesta hoppades att projektet skulle leda till jobb eller utbildning, Det fanns ocksd
forhoppningar om att de skulle f3 trining i att s6ka jobb. Nigra hade konkreta nskemél
om yrke, sdsom skétare inom psykvérden, lastbilschauffor eller busschauffor, Nagon
hoppades pé anstéllning pd praktikplatsen, en kvinnas hgsta énskan var ett arbete inom
industrin. En deltagare hoppades att projektet skulle ge insikter i vad hon ville i
slutiindan och pa sa sétt veta vad hon var intresserad av.
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De flesta tyckte att de blivit bra mottagna av personalen men nigra undantag fanns. De
f4, som var negativa, tyckte ait de blev lite >dumfoérklarade”, att bemdotandet inte var
bra, att undervisningen var pa for lag niva och det var rorigt.

Flertalet hade inga dnskemdl att dndra pd ndgonting i projektet, men vissa synpunkter
framkom, som att personalen borde se styrkorna hos deltagarna, inte svagheterna,
Négra foreslog att det borde finnas alternativ kurslitteratur och att personalen borde
forbereda for extrauppgifter for dem som snabbt blir klara med sina uppgifter. Det
framkom ocksa att det borde vara mer tid for trining i att soka jobb och en deltagare
ansdg att prova pa-dagarna borde vara hela veckor i stillet for 3 dagar,

Sammanfatiningsvis visade enkéterna att de flesta deltagarna var positiva och ndjda
med det mesta, Det mérktes dock en skillnad i svaren beroende pa vilken diagnos
deltagaren hade. De, som var kritiska och foreslog forandringar, var till stérsta delen
personer med Asperger.

4.2 Sammanfattning av erfarenheter och synpunkter frin
styrgruppsledaméter, projektansvarige, projektpersonal, och lirare
fran kommunens vard och omsorgsutbildning

Forutom deltagande i styrgruppsmdéten och intervjuer/enkéter med projektdeltagare har
jag intervjuat projektansvarige, ledaméterna i styrgruppen, 1 handliggare pd
Férsikringskassan, projektledaren och 2 §vriga anstéllda, 6 av prova pé-handledarna
och de tv4 lirare som genomfdrde handledarutbildningen samt vid 2 tillfallen tréiffat
handledare 1 samband med utbildningen. Intervjuer med styrgrupp och projektpersonal
har genomforis dels i inledningen av projektet, dels i slutet. Syftet har varit att {3 en
samlad bild av olika erfarenheter av projektet, identifiera eventuella problem- och
utvecklingsomriden samt i forekommande fall foresla forandringar. Jag har som extern
utvirderare upplevt ett stort engagemang fran de intervjuade nir det giller att dela med
sig av sina erfarenheter och synpunkter.

Den stora frigan vid styrgruppsmotena och i den dagliga verksamheten har varit varfor
det #r s svart att £ intresse bland myndigheterna for projektet. (Framfor allt frén
Forsikringskassan). Olika forslag har framkommit om nya kontakter som borde tas,
bl.a. med foreningarna FUB och FA samt Arbetsformedlingen och
Ljungbergsgymnasiet, Forsikringskassan, Arbetsformedlingen och Daglig verksamhet
borde triffas tillsammans och gd igenom namnlistor for att kunna rekrytera personer
som skulle ha nytta av att delta i projektet. Bétire samverkan med skolan, t ex med
SYO-konsulenterna aret innan eleverna slutar, borde inféras. Kommunernas
behovsbeddmare borde ocksa vara aktivt delaktiga. Representanterna frdn Daglig
verksamhet har inte varit med vid utformningen av projektet men kénner ett stort ansvar
for mélgruppen och har kontinuerligt deltagit i styrgruppsmétena. De har, med sina
erfarenheter av att arbeta med mélgruppen, haft en mycket viktig roll i projektet och
med sitt engagemang och kunskaper betytt mycket for projektledningen.
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Forsikringskassan, som varit den enda medfinansidren, har haft svart att f& fram
deltagare, vilket forklaras med den genomtorda omorganisationen i myndigheten, som
skett efter att FIA-projektet avslutades.

FIA-projektet hade 3 utvalda forsdkringskassehandldggare, som var kontaktpersoner till
projektet och stod for rekryteringen av deltagare. Det var ett stort intresse hos dessa
handliggare och mojligen kan det vara sd att det nuvarande projektet drog for hdga
viixlar pd att det skulle gé lika ldtt att f deltagare denna géng, Behovet &r stort och hade
inte FIA funnits sd hade flera i malgruppen fortfarande varit utan sysselsattning. 1 den
nuvarande organisationen pd kassan arbetar alla handldggare med allting och det gér
inte lika l4tt att identifiera vilka, som har behov av att delta i projektet ”Alla ska med”.
Den person pd Forsikringskassan, som nu ansvarar for alla med aktivitetsersittning, har
vid flera tilifillen lovat att gora fler insatser, men inget har hént. Besvikelsen hos
projektledningen och Férsikringskassans representant i styrgruppen har varit mycket
stor.

En handliggare pd Forsikringskassan menade att myndigheten méste stilla upp med
eldsjilar som far dgna tid &t att ringa, peppa, folja med blivande projektdeltagare pa
studiebestk och 8ver huvud taget fi dem att komma igdng. Forsikringskassan maste
tinka igenom vad man atar sig innan man gér in 1 projekt,

Forsikringskassan har nu pé nationell niva dragit upp riktlinjer for vad dtaganden 1
ESF-projekt innebir och vad det dr man ska leva upp till, vilket forhoppningsvis
kommer att underlitta for FK-representanter i framtida projekt.

Funderingar, som lyfts fram vid intervjuerna, ir om det &r limpligt att projektet dr
linstvergripande. Det har ocksé framkommit tankar och fragor kring planeringen av
projektet. Hur dr det forankrat? Vilken information har gétt ut till Forséikringskassan?
Kanske hade det utformats lite annorlunda om det funnits mer “input” redan i
planeringsstadiet. Det har funnits tveksamheter nér det giller uppligget med sd mycket
styrda aktiviteter i grupp. Onskeméal om storre variation nir det géller nivan pd
kurslitteraturen har framkommit. Hur dr FINSAMS och Habiliteringens roll eftersom de
finns angivna som deltagare i styrgruppen? Finns rétt kompetens i projektet?

Projektpersonalen har upplevt att stdmningen i personalgruppen varit god och att det
funnits ett mycket stort engagemang for projektet. Det har varit ett Sppet klimat bland
de anstillda dven om bristen pé deltagare utgjort en stressfaktor. De har inte kunna
arbeta som det var tinkt och det blir ingen gruppdynamik med s8 fa deltagare. Det har
varit svart att ha sa blandade diagnoser i samma projekt och skulle de haft nuvarande
erfarenheter s skulle man inte ha blandat pd samma séitt som 1 Alla ska med.
Projektledningen hade férviintat sig att det skulle gé snabbare att rekrytera deltagare
och tror, med facit i hand, att de borde ha lagt ner mer tid pa forankringsprocessen.
Under genomforandet har alltfor mycket tid och energi gatt till att losa ekonomiska
problem. Besvikelsen Gver det bristande engagemanget fran Forsikringskassans
ansvarige chef har varit stor.
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Nir det géiller vilka roller och uppdrag man har haft som ledamot i styrgruppen s har
det inte varit alldeles klart for de berbrda. De har ocksé varit osikra pa vilket mandat de
egentligen haft av sina organisationer. De har varit forvanade Gver att det dr s fa
organisationer som haft intresse av att engagera sig. Det visade sig snart att
Arbetsformedlingen inte avsag att ha ndgon representant i styrgruppen.
Arbetsférmedlingens omorganisation sedan FIA-projektet, dd myndigheten hade ett
stort engagemang, har inneburit att den samordnande tjdnsten, med ansvar {or
projektets mélgrupp, inte lingre finns. Arbetsformedlingen har inte varit medfinansiér i
projektet och hade inte heller gett ndgra l6ften om att delta aktivt.

Ansvaret for mélgruppen ligger numera hos Férsdkringskassan, som deltog aktivt infor
projektet men har intagit en mer passiv roll under genomforandet. I FIA-projektet fanns
3 utsedda handldggare p& Forsakringskassan, som arbetade med rekrytering av
deltagare men i nuvarande organisation arbetar alla handldggare med allting.
Styrgruppens ledamot har kéint sig osiker pd sitt mandat. Den nya organisationen pé
Forsikringskassan har gjort att projektet “ramlat mellan stolarna”. En féréndring
intriffade nér FK under en period 2009 avdelade en handldggare som enbart arbetade
med deltagarrekrytering.

Informationsbroschyren “Alla ska med, en yrkesutbildning for Dig med intellektuella,
Jfysiska eller psykiska funktionshinder” upplevdes av nagra som felriktad eftersom den
t ex utgick frdn att personer med Asperger har ett intellektuellt funktionshinder. Férslag
som framfGrdes var att mer specialkunskaper om malgrupperna borde in i projektet,
forslagsvis en person fran sdrvux. I ett projekt med sa svar mélgrupp, som inom sig har
personer med sé skilda diagnoser, borde det finnas méjlighet till externt stéd i form av
handledning. Det kanske t o m skulle behévas specialistkunskaper om varje diagnos.
Yiterligare ett forslag var att bilda smé grupper bland deltagarna, som skulle {2 stod av
varsin specialpedagog,

Projektledaren har upplevt svarigheter nér det giller att arbeta med grupper dér sa olika
diagnoser finns representerade. Det har tagit 14ng tid att lira kiinna deltagama med
Asperger. Det har varit svart att {3 fram den gruppdynamik, som var ténkt, &ven om
detta ocksd beror pa att det var betydligt firre deltagare dn planerat.

Vuxenutbildningen planerar for ndrvarande inte ndgot ytterligare kommunalt projekt for
mélgruppen. Diremot ingér vuxenutbildningens rektor i en nationell utredningsgrupp,
som ska komma med forslag om fordndringar i gymnasiesarskolan och sérvux. Som ett
led i detta kommer en del utvecklingsarbete att bedrivas i Borlénge kommun, som har
mycket virdefulla erfarenheter och idéer med sig fran socialfondsprojekten FIA och
Alla ska med. Han upplever att det &r positivt och [drande att fa arbeta processinriktat
med fokus pd att 16sa de problem som dyker upp. Kommunen deltar ocksa i 3
utvecklingsprojekt med stéd frin Internationella Programkontoret.
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4.3 Prova pa-handledarnas synpunkter och erfarenheter

Samtliga prova pa-handledare i de kommunala verksamheterna har erbjudits utbildning
om olika funktionshinder/diagnoser och hjdlpmedel och fatt kunskap i vad det i
praktiken innebér att innebér att vara handledare.

Utbildningen har varit mycket uppskattad. Négra skulle géirna gd den igen eftersom det
ar mycket att ta till sig p& en glng och det skulle vara bra att fa en uppdatering efter ett
tag ndr man anviint de nya kunskaperna sdvél i den dagliga, [6pande verksamheten som
i kontakterna med deltagarna i Alla ska med. Utbildningsinslagen om olika diagnoser
har inneburit att de lattare har kunnat méta nya deltagare pé deras nivé och utifrdn vars
och ens forutséttningar. Jag upplevde ett mycket stort engagemang och intresse for
uppgiften hos de handledarna, som jag triffade under en av deras utbildningsdagar och
under enskilda intervjuer.

Jag har intervjuat totalt 6 handledare pé Ta tillvara-butiken, Tunets badanléggning,
Cozmoz park, Cozmoz arrangemang och underhédllning samt Cozmoz restaurang.
Cozmoz dr en kommunal verksamhet ddr ungdomar, som av olika anledningar stér
utanfor arbetsmarknaden, har praktik inom olika omrdden. Samtliga handledare var
mycket néjda med informationen de ftt av projektpersonalen innan starten liksom med
de 16pande kontakterna de haft under prova pé-perioden. Handledarna skulle, efter att
projektdeltagaren tillbringat 3 dagar pé arbetsplatsen, [émna en skriftlig utvirdering av
deltagarens formégor och beteende i olika sammanhang. (se p 3.5) Idén med denna
utvirdering upplevdes som positiv men det var for manga moment som skulle beddmas
efter endast 3 dagar. I realiteten har det dock blivit sd att tiden har forldngts.

En av handledarna foreslog att liknande utbildningar borde spridas inom flera
kommunala verksamheter, helst ocksa till fler arbetsplatser inom den privata sektorn.

5 Sammanfattande reflektioner och slutsatser

Som underlag f6r mina reflektioner och shutsatser ligger den skriftliga
projektbeskrivningen, synpunkter som kommit fram i intervjuer och méten med
projektansvarige, projektdeltagare, projektledare, projektpersonal, styrgrupp,
handledare pa arbetsplatser, prova pa-handledare och handledarutbildare.

Vad ér det som visar om ett projekt blivit lyckat eller misslyckat? Vilka &r
framgangsfaktorerna, vilka &r problemen och utvecklingsomradena och vad har vi lért
oss i projektet Alla ska med? Det &r funderingar som kommer upp néir man reflekterar
Over vad som hént i projektet. Endast 5 deltagare har natt fram till meningsfull
sysselsittning, varav en har fitt en anstillning. Ar di detta ett misslyckande utifran vad
projektbeskrivningen sdger? Ja, rent sifferméssigt dr det s, men for dessa 5 personer
har projektet inneburit ett stort och viktigt kliv framat. Aven de, som klarat sin
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yrkesutbildning men inte fAtt arbete, har tagit ett stort steg och kan férhoppningsvis, om
konjunkturen pd arbetsmarknaden svanger, ha nytta av sina betyg i framtiden. Andra
har genom projektet 1drt kéinna sig sjédlva och kommit fram till beslut om vad de vill
gora i framtiden, Enligt projektbeskrivningen dr huvudsyftet att malgruppen fatt ett
hégre minniskovirde och forhoppningsvis har det blivit s& for flera av deltagarna dven
om det inte gar att mita. De, som avbrét efter en kortare eller lingre tid, har
formodligen behov av annat professionellt stod.

Trots ett mycket stort engagemang fran projektledaren sd har det inte gatt att f det
Onskade antalet deltagare till projektet och en forhallandevis stor andel av deltagarna
har hoppat av projektet i fortid. Naturligtvis spelar Forsiikringskassans foréndrade
arbetssétt och 1dgkonjunkturen pd arbetsmarknaden stor roll, Men jag tror att det ocksd
hade varit nddvindigt med ett djupare samarbete dven med andra aktérer som arbetar
med mélgruppen. Jag funderar pd om samverkansaktorerna fanns med i tillrdcklig
omfattning redan nér projektidén “klicktes™. Jag tror ocksa att det borde ha funnits mer
spectalistfunktioner i personalgruppen for att klara av att arbeta med sé svar malgrupp
med sd manga diagnoser.

Min férhoppning &r att handledarutbildningen, som varit s uppskattad bade hos
handledare pa arbetsplatser och i den kommunala prova pa-verksamheten, fir leva
vidare i kommunen och att man tar vara pé erfarenheterna bade frén det tidigare
Equalprojektet och ocksa Alla ska med” i kommande utvecklingsarbete.

Tyvirr har styrgruppen inte fitt den sammansétining som var tdnkt men engagemanget
fran Daglig verksamhet har varit desto mer viirdefullt. Det har varit givande att folja
den positiva utveckling som skett nér det géller samarbetet mellan Vuxenutbildningen
och Daglig verksamhet, ndgot som ocksd kommer att fortsétta i samband med
kommunens utvecklingsarbete.

Avslutningsvis har jag kommit fram till féljande slutsatser nér det géller projekt av
detta slag

o Det kriivs en mycket lang forberedelsetid for att fA med alla viktiga aktdrer pa
banan och fé projektidén forankrad hos beslutsfattarna.

¢ Helst skulle medfinansidrerna och andra aktérer ge skriftliga garantier angdende
sitt engagemang och dtaganden i projekten men om det inte gér s& maste
projektledningen kénna sig helt siiker pa att projektidén 4r forankrad hos
beslutsfattarna.

o Det dr 14tt att géra en alltfor optimistisk tidsplanering nér det géller att rekrytera
projektdeltagare. Det dr nddvindigt att avsétta vl tilltagen tid detta arbete.

e Det dr viktigt att projektet anpassas till deltagarnas unika formégor,

forutsittningar och intressen. I vissa fall dr det frampgangsrikt att arbeta i
grupper, men det méste finnas méjlighet ocksa till helt individuella I6sningar.

15




Cia Lukasson
Projektr8dgivning AB

o Vid forsta métet med styrgruppen bor projektledningen gé igenom projektets
alla delar utifrdn den godkénda ansdkan.

o Det &r ocksd viktigt att i inledningsskedet ge utrymme for
styrgruppsledamdterna att diskutera frégor kring sina forvéntningar, rolier och
mandat. :

o Eldsjdlar dr ofta en framgangsfaktor i ett projekt, men det 4r viktigt att ocksa ta
till sig specialistkompetens och anvénda sig av samverkanspartnernas kunskaper

och erfarenheter.

s Det kan vara svart, och kanske t o m oldmpligt, att i ett och samma projekt ha
deltagare med alltfor olika diagnoser,

Falun 2010-07-10

Cia Lukasson
Extern utvérderare
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