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Bakgrund:

ESF- projekt 2008-306 0036 Hogtrycket lade i sin projektansdkan fram ett férslag om ett
transnationellt samarbete med ett projekt inom ramen for Youth in action programme 3:0.
Tyvirr beviljades inte deras forsta ansdkan och vid deras andra ansokan framkom att
malgruppen for samarbetet i forsta hand var unga som arbetar med unga.

Da vi i enlighet med handledningen Transnationellt samarbete i Socialfonden 2007-2013 ser
manga fordelar, strategiska och langsiktiga, operativa och kortsiktiga for bade organisationer
och enskilda personer ville vi giirna fortsitta planerna att ha ett transnationellt samarbete.

I samrad med ESF handldggare beslutades att soka annan transnationell partner. Christelle
Bourquin, Projektkontoret S6derhamns kommun bistod med att via EU’s partnersok-databas
som lanserades under 2008, gora ett sok for Hogtryckets rikning. Vi beslutade att lata vart
partnersok ligga ute under en begrinsad period . Ett dussintal projekt visade intresse.
Christelle och projektledare gjorde en forsta gallring och efter det togs det vidare till
projektgruppen, styrgruppen och med ESF-handlidggare. Projektgruppens forslag var projekt
IdA som drivs av AIP company, ett kommunalt bolag i Augsburg, Tyskland. 52 % av AIP dgs
av staden Augsburg och resterande dgs bla.av olika utbildningsforetag. Foretaget tillhor efter
nuvarande omorganisation staden Augsburgs ekonomiforvaltning.

Anledningen att vi fann dem mest intressant var att deras IdA projekt har ett spinnande
upplédgg for ungdomsutbyte med Italien och Edinburgh. I konceptet édr det en forberedande fas,
en genomforande fas och en slutfas, detta beskrivs ldngre fram i rapporten. Det kan nimnas
redan nu att i deras forberedande fas ingar spraktrining och da vi har utdkat en av vara
aktiviteter Norgegrupp till Nordengrupp fann vi deras uppldgg intressant. Spraket &r ett av de
storsta hindren till att ett antal deltagare viljer bort Danmark som potentiell arbetsmarknad.

Vi planerade tillsammans via mail med AIP for vart informations- och erfarenhetsutbyte.

Det var stort intresse att delta 1 utbytet bland personalen och vi kiinde att det var viktigt att flera
var representerade. De som akte var: Birgitta Sanden Karstrom, Socialforvaltningen, Susanne
Johnsson, Arbetsformedlingen, Magnus Nilsen, Resurscentrum, ansvarig for Nordengrupper
samt Petra Lindstrom, Resurscentrum, projektledare for ESF- projektet Hogtrycket.

Foretaget och staden Augsburg:

AIP GmbH bildades 2002 for att i forsta hand ha uppdrag att vara en stédjande funktion, starta,
uppritthalla, utveckla nitverk och projekt. Liknande Projektkontoret som ligger under
forvaltningen ldarande och arbete i Soderhamns kommun.

AIP arbetar i forsta hand inom omradet arbetsmarknad och utbildning och personalen &r
utbildad inom offentlig verksamhet, statskunskap, ekonomi och socialt arbete.

Staden Augsburg grundades 15 ar f. Kr. I staden finns savél en teknisk hogskola som ett
universitet med juridisk, humanistisk, samhillsvetenskaplig och matematisk-naturvetenskaplig
fakultet. Sammanlagt studerar dir cirka 15 000 studenter. Staden ir traditionellt en betydande
handels- och industristad med bland annat maskin- och textilindustri men genomgar just nu
strukturella fordndringar. I jamforelse med 6vriga Bayern har Augsburg forhallandevis hoga
arbetsloshetssiffror. 10% ungdomsarbetsloshet (inklusive arbetsmarknadsatgérder)
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Tidsplan for studiebesoket i Augsburg

Sondag 29 november, 2009

8:45 Avresa fran hemmet

9:25 Avresa fran Soderhamns tagstation, forberedelser av presentationen.

13:55 Avresa med flyg fran Arlanda.

16:10 Ankomst Munchen- flygbuss fran flygplatsen till Augsburg

18:00-21:00 Ankomst Ausburg, dir vi mots upp av Project manager Michael Behling. City
guidning, direfter middag med diskussioner.

Mandag 30 november, 2009

09:30 Presentation av AIP ( projects, mission, partners)

10:00 Presentation av Projektet Hogtrycket (PowerPoint presentationen pa engelska kan
skickas om nagon vill ta del av den).

11:15 Presentation av IDA ( Intergration throug Exchange- German ESF Exchange program for
academics and younger unemployed people) Ausburg projekt AAA ( concept, partners,
preparation phase)

13:00 Lunch med fortsatta diskussioner.

14:00 Presentation av Conflict prevention ( project of the City of Augsburg I samarbete med
AIP for att forebygga konflikter i olika stadsdelar.

14:30 Presentation av case management (support for young people with multiple restrains on
the employment market and problems in family environment.

15:30- 17:00 Diskussioner

17:00 — 21:00 Stadsvandring, besok bla pa The Fuggerei. ( Virldens dldsta sociala inrdttningen
for behovande medborgare i Augsburg, som finansieras uteslutande via anslag)

Tisdag 1 December, 2009

10:00 Besok hos projektets samarbetspartner DAA:
Preparation Phase IdA for the Edinburgh group.

13:00 Avresa fran Augsburg med flygbussen.

17:00 Avresa med flyg fran Munchen till Stockholm och Arlanda. (Sammanfattning av
besoket )

23.00 Ater hemma i S6derhamn
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Information om projekten:

Nagra av de personer som var med pa presentationerna av projekten dag 2.

Vid vart besok hos AIP i Augsburg, Tyskland fick vi enligt agendan ovan ta del av flera
projekt. Efter den inledande presentationen av AIP gavs en introduktion till IdA.

IdA star for “Integration durch Austausch”, ungefirligen 6versatt till ”Integration genom
utbyte”. Programmet riktar sig till unga arbetssokande. Malsittningen &r dels att 6ka
rorligheten och utbytet mellan de europeiska ldnderna samt att 6ka instegsmojligheterna till
arbetslivet for malgruppen unga med en mangfald av hinder. Malen &r att ge dem
jobberfarenheter, sprakerfarenheter samt sociala fardigheter. Programmet samordnas av Dr
Andreas Huber (som tillika dr chef for AIP). Programmet presenterades for oss av
projektledaren Jochen Kundinger och intendenten for projektet Dr Andreas Bschleipfer.
Projektet har tva delar:

En del riktar sig till arbetssokande akademiker i aldrarna 25-30 ar. Projektet omfattar 60 unga
vuxna i den hir kategorin. Akademikerna kommer att aka till Edinburgh i Skottland. Det
kommer att vara 5 grupper om vardera 12 personer. De inleder med 4 veckors
preparandutbildning hos den privata utbildningsanordnaren DAA. Direfter dr de 10 veckor pa
praktik hos olika arbetsgivare, beroende pa akademisk utbildning. Avslutningsvis blir det sedan
uppf6ljning pa hemmaplan igen under 2 veckor.

En annan del har inriktningen mot unga arbetssokande med olika arbetshinder (t ex sociala) i
aldrarna 18-25 ar . 120 personer &r inplanerade att omfattas av denna delen. De fordelar sig pa
10 grupper med 12 personer i varje grupp. For den hir gruppen ér preparandtiden tva veckor
langre, alltsa 6 veckor, medan genomforandefasen och uppfoljningen dr densamma som for
akademikergruppen.
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I forberedandefasen arbetar man med f6ljande:

- trdna fraimmande sprak, dels allmin sprakkunskap och dels jobbrelaterat

- information och utbildning i hur arbets- och boendeférhallanden kan te sig i resp. land samt
vilka kulturella skillnader som kan finnas

- individuell coaching

-

*
2 T

- Dieses Projekt
& wird von der
ropaischen Union
kofinanziert

- Europaischer Sozialfonds -

Projektet tog sin borjan i oktober i ar och pagar fram till juni 2012. Samarbetspartners
nationellt dr arbetsformedlingen i Augsburg, kommunens arbetsmarknadsenhet (motsv) samt
det privata utbildningsforetaget DAA. Pa ett internationellt plan sker samverkan med olika
aktorer 1 Rimini i Italien samt kommerskollegium i Edinburgh, Skottland. Projektet
delfinansieras av ESF. Ett krav for deltagande 1 projektet &dr att man har liten eller ingen
arbetslivserfarenhet.

Det hir projektet drar vi paralleller till vad géller vart eget arbete med att 6ka rorligheten,
genom bl a mot Norge. Vi presenterade vart uppldgg och jamforde likheter savil som
skillnader. Da tyskarnas projekt fortfarande #r i en uppstartsfas ser vi fram emot att folja hur
det gar i de respektive grupperna.

Nista projekt ut att presenteras var Priavention-Intervention, Konflikte im 6ffentlichen
Raum in Augsburg. Ansvarig for detta projekt var Nicole Vokrouhlik, Conflict Manager for
allménna omraden i staden Augsburg. Nicole inledde med att definiera vad man menar med
“allmidnna omraden”. Det kan handla om platser for lek, rekreation, kulturméten, konsumtion
och socialisation — for att bara ndimna nagra. De allmidnna utrymmena ér till f6r alla invanare
som foljer de gillande reglerna. Orsaker till konflikter kan t ex vara interkulturella och
aldersstrukturen. De kan ocksa vara relaterade till alkohol- och drogkonsumtion, vald,
vandalism mm. Nicole forsoker i sitt arbete med detta att skapa trygga platser genom att arbeta
med ett ganska omfattande nétverk, bestaende av exempelvis socialtjansten, frivarden,
kyrkorna, polisen m fl. Tillsammans forsoker man identifiera konflikterna, anordna traffar med
olika teman for de olika grupperna dér man far ldra kénna varandra och varandras 6nskemal
och behov kring de dppna platserna och fortsitta utveckla trygghet och utrymme for alla.

Det avslutande projektet som presenterades for oss var Casemanagement U2S5. Hir fick vi
triaffa tva casemanagers, Cornelia Oswald och Jessica Plannerer. Det hir projektets malgrupp ar
unga, under 25 ar som befinner sig i de olika stadsdelsforvaltningarna i Augsburg och som har
problem med att klara det dagliga livet, sasom familj, skola, och att komma ut i arbetslivet. De
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erbjuds fortlopande stdd, utifran var och ens specifika behov sa linge behovet kvarstar eller
projektet fortloper max 2 ar/person. Cornelia, Jessica och deras kollegor inom de andra
stadsdelsforvaltningarna far sina ”drenden” fran exempelvis arbetsformedlingen, socialtjdnsten,
skolan eller privata aktorer. De borjar med att gora en grundldggande behovsanalys och
forsoker bygga fortroende. Direfter sdtter man tillsammans malen for varje individ. Man
arbetar mycket med att bygga upp det sociala nétverket kring personen och att skapa positiva
forutsittningar genom hjilp med t ex boende och personliga fragor. De avslutade med att ge
0ss nagra cases som exempel.

Deltagare i IdA-projektet, utbyte med Skottland

Dag 2 besokte vi en av AIP:s projektpartners, Deutsche Angestellen Akademie (DAA). Hir
tog bl a bitrddande rektorn Andrea Linger emot oss. Vi fick en kort presentation av de
utbildningar de erbjod och fick ocksa tillfdlle att triffa gruppen av unga akademiker som gjorde
sina preparandveckor infor praktiken i Skottland inom ramen for IdA-projektet. Vi stillde
fragor om deras forvintningar och berittade om vart projekt och anledningen till vart besok. De
tyckte att det var intressant med jamforelsen av vart arbete om okad rorlighet mot Norge.

Reflektioner:

- AIP’s personal pétalar att de sett en forindring bland ménga av malgruppen unga de senaste
aren. De upplever att det da var vanligare dn idag att ungdomarna hade visioner. Idag upplever
de att det dr en forhallandevis stor del som nir de i samtal under sin arbetsloshetsperiod siger
att det inte vet vad de vill eller ska gora. Personalen upplever att “det finns en slags
uppgivenhet, likgiltighet eller en socialisering i att vara arbetslos”.

- De upplever ocksa i IdA projektet, inriktning Italien ( malgrupp unga som star langt ifran
arbete) att det dr svart att nd manga av ungdomarna eller att motivera dem att delta i aktiviteter
som pa sikt syftar till att de kommer ndrmare egen forsorjning.

-Nir vi besokte utbildningsforetaget DAA triffade vi deltagare som gick en
arbetsmarknadsutbildning, sekreterare. Den pagick 21 manader och dérefter var det 1 ars
larlingstid pa ett foretag innan man fick sitt intyg. Forsta aret hade deltagarna statlig ersittning
och efter det var det kommunal erséttning. Vara reflektioner har ar att det dr lang tid for en
arbetsmarknadsutbildning samt annorlunda och spinnande med lirlingstiden pa privat foretag i
anslutning till utbildningen.

I 6vrigt ser vi manga likheter i form av strukturella fordndringar, hogre ungdomsarbetsloshet.
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- Nir vi reflekterar 6ver vart arbetssitt kontra Case management projektet (och dven de andra
vi tagit del av) sa kan vi konstatera att tidsfaktorn skiljer sig ganska markant (exempelvis
inskrivningstiden vi har i Lyftet eller en arbetsprovning pa 8 veckor). De arbetar generellt Gver
mycket ldngre tid med en betydligt mindre grupp 4n vad vi gor. Nir vi delar dessa tankar med
dem sa blir de forvanade 6ver vara korta genomloppstider och menar att om man har en trasslig
situation som grundar sig pa kanske 20 ars dysfunktionell uppvixt sa forandrar man inte detta
pa 8 veckor. Vi kan bara dela den uppfattningen men ser ocksa att forutséttningarna for vara
arbeten skiljer sig at.

-Vi sitter stort virde pa att ha delat erfarenheter med projektet i Tyskland bade for att fa
inspiration och konkreta tips pa hur vi kan anvénda deras erfarenheter med spraktraning i vara
Nordengrupper men vi ser ocksa ett virde i att det gynnat en horisontell spridning mellan vara
organisationer som arbetar med liknande fragor pa europeisk niva. Vi kommer aktivt att arbeta
vidare for att fa till stand ett framtida ungdomsutbyte mellan S6derhamn och Augsburg.

Projektledaren Jochen Kundinger IdAoch intendenten for IdA projektet Dr Andreas Bschleipfer efter att vi tackat
for deras mottagande. Vi 6verrickte en gava i form av Soderhamns standar och en Oscarsborg ljuslykta.

Soderhamn 091210
/Susanne Johnsson, Birgitta Sanden Karstrom, Magnus Nilsen och Petra Lindstrom
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