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Sammanfatining

Socialfondsprogrammet ska skapa resultat pa individ-, organisations- och strukturniva. Den
pagaende programutvirderingen pekar pa att Socialfondens avtryck varit tydliga pa
individnivd medan effekter pa organisations- och strukturniva varit svirare att etablera. Aven
om detta ar den 6vergripande bilden lyfter denna rapport fram exempel pa resultat och
framgangsfaktorer pa samtliga ovannamnda nivaer.

Cirka 310 000 kvinnor och mén har fatt del av kompetensutvecklingsinsatser inom ramen for
Socialfondens programomréde 1. Ett exempel pa resultat ar att grupper av anstillda med kort
formell utbildning, och som inte utbildat sig efter skolan, har fatt del av kompetensutveckling
genom ESF-projekt. Socialfonden har ocksa bidragit till mgjligheter for slimmade
verksamheter, sdsom solo- och mikroforetagare, att arbeta med kompetensutveckling.
Socialfonden har ocksa bidragit till en vidare syn pa arbetsplatslarande.

Faktorer for ett framgangsrikt genomforande som vi sett inom projekt kring
kompetensforsorjning ar att det finns en forankring i hela organisationen, ett aktivt dgarskap
samt engagemang och delaktighet bland personal och fackliga organisationer.
Kompetensutvecklingen blir mest strategisk for verksamheten om den utgar fran en
noggrann analys av verksamhetens behov. Aktiviteter ska helst bidra till utveckling av
organisation och individ.

Cirka 125 000 kvinnor och man har omfattats av aktiviteter inom Socialfondens
programomrade 2. Utvarderingar visar pa resultat for individerna som deltar i projekten, inte
minst mot bakgrund av att verksamheten riktar sig mot de som star allra langst ifran arbete.
Vart tionde projekt med fokus pa unga bedomer vi har genererat resultat som paverkat
ordinarie verksamhet. Socialfonden har blivit en plattform for samverkan och samarbete
mellan aktorer inom social ekonomi. Modeller har tagits fram for 6kad samverkan och
samordning pa nationell, regional och kommunal niva vad géller arbetssitt, finansiering,
policy och andra styrdokument.

Forutsattningarna for goda projektresultat ar ofta gemensamma da de malgrupper som star
langt fran arbetsmarknaden har mycket genensamt vad géller problembild och behov. Viktiga
framgéangsfaktorer ar tillginglighet och bemotande hos personal, att personalen ar
multikompetent, har en variation av metoder och ett individuellt anpassade arbetssatt.
Viktigt ar ocksé att det finns en langsiktighet i stédet for individerna med en tydlig
uppfoljning. Dessutom kan beslutsprocesser kortas av och man kan undvika dubbelarbete
genom samverkan samlokalisering mellan olika aktorer. Projekt som lyckas val har ofta goda
kontakter med arbetsgivare.

En av de mest centrala fridgorna for att skapa forutsittningar for projektgenomslag handlar
om att skapa en fungerande samverkan mellan berérda myndigheter och andra
samhallsaktorer. Socialfondsprojekten har bidragit till att samverkan skett mellan
myndigheter pa bade lokal, regional och nationell niva (Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, kommuner) pa ett sitt som ar svart i ordinarie strukturer. Projektformen
har kunnat bidra till att prova nytt och ifrdgasitta ordinarie regelverk.
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Slutligen pekar vi pa att Socialfonden har genererat positiva effekter fér synen pa
jamstalldhet och tillganglighet. Socialfonden bidragit till kunskaps- och kompetensutveckling
hos projektdeltagare, projektigare och andra aktorer genom att stilla krav, och med hjilp av
processtod inom dessa omréaden.

Avslutningsvis har vi i rapporten, med stod i bland annat programutvardering, lyft fram
lardomar géllande vilka faktorer som bidrar till resultat av program och horisontella mal. Vad
gialler faktorer som bidrar till resultat pa programniva lyfter programutviarderingen fram
béde teorifaktorer, dvs interventionslogik, och genomfoérandefaktorer. En svaghet i
interventionslogiken har legat i att programmet genomforts i form av projektverksamhet som
per definition ir organisatoriskt atskild fran ordinarie verksamhet och i hog grad riktade mot
individer. Detta samtidigt som programmet forvintas leda till effekter pa organisations- och
strukturniva. Det har med andra ord funnits ett inbyggt glapp mellan medel och mal i
programkonstruktionen. Vad giller genomforandefaktorer lyfts dgarskap och synergier fram
som viktiga faktorer och att bada dessa faktorer, vilket inte varit fallet, behover finnas pa
samtliga nivier av genomférandeorganisationen.

Nir det handlar om att skapa hallbara resultat av horisontella kriterier, och da framforallt
jamstalldhet, lyfter utvarderingarna fram att det ar nodvandigt att starka dgarskapet, sa att
det finns en mottagare av resultaten dven utanfor projekten. Det behovs tydligare mal och
darutover indikatorer for jamstdlldhetsarbetet i syfte att folja upp och styra verksamheten.
Det behovs ocksa stodstrukturer och kompetenshéjande insatser for att sikra att perspektivet
skapar ett mervarde. Samtliga av dessa omraden ar nagot som ESF-radet arbetar pa att starka
inya programperioden, inte minst inom ramen for arbetet med den nya standarden for
jamstilldhetsintegrering.
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Uppdrag, rapportens syfte och disposition

Svenska ESF-radet har regeringens uppdrag att redovisa erfarenheter och resultat i det
nationella strukturfondsprogrammet for regional konkurrenskraft och sysselsittning som
myndigheten bedomer kan utveckla den nationella politiken och verksamheten. Rapporten
grundar sig frimst pa analyser fran Socialfondens temagrupper och programutviarderingen
som fardigstélldes i december 2013. Efter samrad med arbetsmarknadsdepartementet bygger
arets erfarenhetsrapport vidare pa foregaende ars rapport: nagra delar ar oforandrade sen
forra arets rapport, nigra delar har uppdaterats med nytt material och nagra avsnitt ar helt
nya. Detta eftersom erfarenheter och resultat inte foérandrar sig frén ar till ar, sarkskilt inte i
slutet av programperioden. Vi har i arets rapport gjort foljande:
e Uppdaterat de avsnitt diar nya relevanta underlag finns vilket framférallt giller unga,
integration, jaimstalldhet och arbetsintegrerade sociala foretag.
o Efter onskemal fran departementet inkluderat ett mer omfattande avsnitt med
statistik f6r varje programomrade.
e Inkluderat resultat frén programutviarderingen och skrivit ett nytt avsnitt om riggning
och genomforande av program och horisontella mal.
e Tagit bort bubblor” med projektexempel som ingick i foregdende ars rapport.

Som en del av dterrapporteringsuppdraget har dven ett seminarium om ungdomsarbetsloshet
genomforts pa regeringskansliet 28 maj 2014.

Syftet med rapporten ar att visa resultat och vad som drivit desamma samt att vara ett
underlag for forutsittningar for goda resultat i ndsta programperiod.

Rapporten ska lamnas till regeringen senast den 10 juni 2014.

Rapporten inleds med en generell genomgang av tillganglighet och jamstalldhetsarbetet,
generationsperspektivet samt arbetet med transnationalitet. Darefter redovisas for
Socialfondens olika verksamhetsomréden i de tva programomréadena. For varje
verksamhetsomréade redovisas omvirlds- och problemanalys, framgangsfaktorer,
resultatexempel. Slutligen redovisas i ett sarskilt kapitel faktorer som varit avgorande for
programmets traffbild. En separat redovisning gors aven for faktorer som identifierats som
viktiga i arbetet med horisontella kriterier och da mer specifikt jaimstélldhet.
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Resultat och erfarenheter

I samrad med Arbetsmarknadsdepartement har vi i denna aterrapportering valt att
vidareutveckla forra arets resultat och erfarenhetsrapport. Innehéllet fran 2013 &rs rapport
har uppdaterats med programutviarderingen, temagruppernas och processtodens nya
rapporter och uppdaterad statistik.

Fragan om resultat innehéller tva delfragor. Den forsta fragan handlar om vilka resultat eller
merviarden som insatserna genererat. Den andra fragan handlar om vad som skapat
forutsattningar for resultat eller merviarden. Denna rapport lyfter fram resultat och de
framgangsfaktorer som kan tankas ligga bakom desamma.

Socialfondsprogrammet ska skapa resultat pa individ-, organisations- och strukturniva. Den
pagaende programutvirderingen pekar pa att Socialfondens avtryck varit tydliga pa
individniva medan effekter pa organisations- och strukturniva varit svarare att etablera.!
Aven om detta #r den dvergripande bilden lyfter denna rapport fram exempel pa resultat och
framgangsfaktorer pa samtliga ovanndmnda nivaer.

Utvarderingarna under programperioden har i relativt liten utstrackning konstruerat
forandringsteorier for projekten vilket gor att det ar svart att undersoka kausalitet mellan
arbetsmetoder och effekter och darmed lyfta fram specifika metoder som varit extra
framgangsrika.2 De framgéngsfaktorer som lyfts fram i rapporten ar i hogre grad baserade pa
iakttagelser gjorda av projektledare, utvarderare och samordnare, dn teoritestande
effektstudier.

Det finns darutover en rad andra faktorer som gor att det ar svart att mita effekter generellt
och att faststilla samband mellan metoder och effekter i synnerhet som till exempel féljande:

e Innovativa projekt ar inte alltid férutsiagbara.

e Problematiken omkring att méta resultat pa individniva eller
metodutveckling/implementering.

e Nir det giller att méta attitydforandringar.

e For att uppfdljning och utvardering av program genomfors medan insatsen pagar
eller strax efter att den avslutats. Effekterna av en insats kommer senare.

e Manga kontextuella faktorer forsvarar att urskilja insatsens specifika bidrag till
forandringar och langsiktiga effekter.

¢ Resultaten absorberas kontinuerligt i exempelvis Arbetsformedlingen och
Forsakringskassans verksamhet utan att det explicit tillskrivs Socialfondens
projektverksamhet.

t Programutvarderingen, Ramboll Management.
2 Utvardering av arbetsmarknadsprojekt for UNGA, Temagruppen Unga i arbetslivet, sid. 65.
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Tillgéinglighet och jamstilldhet i Socialfonden

Enligt utredningar under 2010, utvarderingen fran Kontigo AB och Svenska ESF-radets
promemoria om beviljandegraden i Socialfonden, uppfylls kriterierna idag i storre
utstrackning &n i borjan av programperioden.3 Det har ocksa varit tydligt att Socialfonden
genom bade kravstillande och processtod inom dessa omraden bidragit till en 6kad
kunskapsutveckling hos projektdeltagare, projektdagare och andra aktorer i fondens kontext.

I december 2013 presenterades slutrapporten for programutviarderingen av effekter.
Programutvarderingen visar att de tematiska kriterierna, till vilka jamstalldhet och
tillganglighet hor, har priaglat genomforandet av programmet men inte i sa hog utstrackning
haft en strategisk roll i projekten. Denna slutsats drogs dven i de preliminara resultaten av
programutvarderingen, vilka presenterades i foregdende ars erfarenhetsrapport, och
bekriftas i slutrapporten. En forklaring ar, enligt programutviarderingen och temagruppen
for likabehandling, att projekten arbetar med jamstélldhet och tillginglighet utifran kortare
utbildningsinsatser och att dessa, i liten grad, relaterar till det 6vriga utvecklingsarbete som
sker. De horisontella kriterierna behandlas ofta som ett sidospar i forhallande till projektens
kiarnverksamhet. Detta baddar for att de resultat som uppnas utifran kriterierna blir
kortsiktiga och ofta férsvinner i samband med projektslut.

Under aret har dven processtoden for jamstalldhet och tillgdnglighet presenterat sina
slutrapporter. Processtodet for tillganglighet har bidragit till att frigan kommit upp pa
dagordningen pa manga arbetsplatser, att projekt har blivit tillgingligare och att
Socialfonden kommit att bli en sammanhallande struktur for tillginglighetsfragor. En styrka
hos processtodet har varit att det drevs gemensamt av Handisam och Handikappforbunden.
Samarbetet de tva organisationerna emellan har gett upphov till synergieffekter eftersom de
har olika perspektiv och har sin forankring pa olika nivder. Handisam, som ar en myndighet
for myndigheter, har tillgang till strukturnivan vilket HSO, som ar lokalt forankrat och
arbetar mer pa individnivan, kan dra nytta av och vice versa. Ett omrade som processtodet
lyfter fram som framgangsrikt i sin slutrapport ar upphandling. Inom manga projekt har man
forstatt vardet av att upphandla tillgdngligt. Det har i flera fall lett till att organisationer som
ager socialfondsprojekt dndrat sina upphandlingsregler sa att man fatt med tillganglighet
som ett kriterium. Ett annat exempel pa strukturpaverkan var nitverket Oppet arbetsliv som
drivs av Handisam. I detta natverk medverkar bland flera Arbetsmiljoverket vilket har
mojliggjort att funktionshindersperspektivet integrerats i arbetsmiljoarbetet pa policyniva.

Utvarderingen av processtodet for jamstalldhet konstaterar att ESF Jamt har lyckats erbjuda
ett stod av hog kvalitet och erbjudit bra mgjligheter for erfarenhetsutbyte och kontinuerlig
utveckling av malgruppsanpassade metoder och utbildningar. Utvarderarna lyfter sarskilt
fram det fordjupade stodet till strategiskt viktiga projekt som framgangsrikt. Samtidigt
konstaterar utvarderingen att andra forutsiattningar kravs om stodet forutom att bidra till att
projekten jamstélldhetsintegreras ocksa ska ge struktureffekter. For att lyckas med detta

3 Kontigo Ab (2010). Okad jamstilldhet och bittre tillginglighet genom Socialfonden? Stockholm: Kontigo AB
Svenska ESF-rddet (2010). Promemoria om beviljandegraden i Socialfonden. Stockholm: Svenska ESF-radet.
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kravs, enligt utvarderingen, att hela kedjan, fran europeiskt program till lokalt projekt
behover hianga ihop, att handlaggningsprocessen behdver vara tydlig och kongruent och att
stodverksamheten behover vara vial sammanhéllen. Dessa tre omraden handlar om att hélla
samman en idé fran “ax till limpa” och att tillampa den hela vigen.

Sammantaget pekar samtliga utvarderingar inom omréadet pa att mal och indikatorer
kopplade till jamstalldhetssatsningarna ar nodvandiga for att uppna och visa resultat. Detta
beskrivs mer ingdende i avsnittet om genomforandefaktorer.

Sverige ar projektledare for det transnationella larandenatverket for jamstilldhetsintegrering
vilket, tillsammans med temagruppen likabehandling och ESF Jamt, har lett till ett starkare
fokus pa mal och resultat inom jamstilldhet. Lairandenatverket har utvecklat och arbetar med
att implementera en jaimstalldhetsstandard som kan tillaimpas frén ”ax till limpa”, dvs. fran
europeisk policyniva till projektniv3, i linje med rekommendationerna ovan. Standarden ar
ett mycket viktigt resultat som kan ge effekter pa systemnivin. Som exempel pa att det senare
redan, till viss del, har dgt rum kan ndmnas att delar av standarden ingar i
partnerskapséverenskommelsen och att ESF-radet utbildar skrivare av regionala planer i hur
standarden tillimpas.

Integrerat jamstilldhetsperspektiv i projekten

Integrering av jamstalldhetsperspektivet ar en forutsattning, eller ett verktyg, for att
projekten ska kunna na sina 6vergripande mal. Utgangspunkten for jamstalldhetsarbetet i
Socialfonden &r ett normkritiskt perspektiv och forutsattningen for att skapa forandring,
bade vad giller jamstilldhet och 6vriga mal, ar att medvetandegora hur normerna spelar in.

Erfarenheter fran forskning visar att mer jamstéllda organisationer har battre forutsattningar
for att skapa arbetsplatslarande dn organisationer med en tydlig konsarbetsdelning.

Det forsta steget for ett jamstillt larande ar att analysera konsstrukturen pa arbetsplatsen i
syfte att se om det exempelvis rader en sned konsfordelning mellan olika arbetsuppgifter pa
arbetsplatsen. Nar konsfordelningen gillande arbetsuppgifter ar synliggjord ar nésta steg att
reflektera 6ver varfor det ser ut som det gor. Hur viarderas de olika arbetsomradena och
uppgifter i organisationen? Vilka kompetenser framhélls som viktiga, vilka kompetenser tas
forgivna? Motiveras det av forestéllningar om manligt och kvinnligt?

Genom att kartldgga en organisation utifran ett konsperspektiv skapas forutsattningar for
kompetensutveckling och arbetsplatsldarande. Forstaelsen och insikten om konsordningen
utgor verktyg for att for att forandra organisationen samt forsta och bemota det motstand
som inte séllan uppstar nar organisationer fordndras.4

4 Ingredienser for framgangsrikt arbetsplatsldarande, sid 21, Temagruppen A&O.
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Inom ramen for programomrade 2 kan det handla om att analysera om bemétande av
Klienter och resurstilldelning ar konsstyrd, medvetet eller omedvetet. I nésta steg kan
projektagarorganisationerna genomfora utbildningar och utveckla rutiner som sikerstaller
att det ar behov som styr, inte klienternas konstillhorighet. Detta bidrar sedan till att projekt
och implementerade projektverksamheter pa ett effektivare sitt kan uppfylla 6vergripande
malsittningar om att hjéalpa individer att komma i arbete.

Generationsperspektivet i Socialfonden

Socialfonden i Sverige ar ett utpriaglat ungdomsprogram dar 24 procent av projekten ar
ungdomsprojekt och 43 procent av deltagarna ar inom aldersgruppen 16-24 ar i
programomrade 2. Manga yrkesverksamma i Sverige slutar sitt yrkesliv fére 65 ars alder
vilket kan komma att leda till lagre levnadsstandard. Kommissionen nadmner i
positionspappret for Sverige att vi for att uppna tillvaxt och framtida valstdnd behéver arbeta
langre och att Socialfonden da kan anvindas som ett instrument for att mojliggora detta.5

Inom ramen for Temadret for aktivt Gldrande 2012 genomfordes en analys av
generationsperspektivet i Socialfondsprojekten. Studien omfattar 95 avslutade projekt med
generationsperspektiv for tiden juli 2011- juli 2012. Dessforinnan ar projekten fa. Analysen
visade att generationsvixling ofta ar ett uttalat perspektiv i projekten men att fokus ligger pa
unga. Analysen visade ocksa att betydligt fler projekt ar inriktade pa problem &n pa metod.
Kompetensoverforing mellan generationer beskrivs ofta som 16sningen pa problemet, men
for att lyckas kravs konkreta och langsiktiga insatser for arbetsplatslarande. Vi kan ocksa se
att de projekt som arbetar med mentorskap och handledning av unga férbiser mojligheten att
ocksa gynna aktivt aldrande.

Med utgdngspunkt i resultaten av Temadret for aktivt Gldrande samt erfarenheter fran
projektverksamheten har ESF-radet dragit foljande slutsatser om fortsatt arbete inom
omradet. Socialfondens har hittills huvudsakligen utgatt fran en prioriterad grupp av
svenskfodda dldre och yngre. Det saknas ett vidare perspektiv dir fragor kring integration,
funktionsnedsattning och marginaliserade grupper ingér i aspekter av aktivt dldrande och
solidaritet mellan generationer. Dessa grupper har endast flyktigt synliggjorts.

Samverkan mellan generationer ar en forutsattning for att fler ska vara aktiva i arbetslivet
och att vi ger mojlighet till ett tidigare intrade och ett senare uttrade. Och vi ser detta som ett
satt att fraimja livscykelperspektivet for alla, oberoende av alder. En slutsats ar ocksa att
polariseringen mellan generationer behover motverkas, och attityder och varderingar om
alder och aldrande behover forandras. Det behover beredas plats for ett naturligt dldrande
genom att ta tillvara tillgangliga kompetenser i samhallet, oavsett kon, etnicitet,
funktionsnedsattning eller marginalisering av annat slag.

5 Position of the Commission Services on the development of Partnership Agreement and programmes in SWEDEN for the
period 2014-2020, 2012.
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Transnationalitet och Ostersjostrategin

Transnationellt arbete dr en mojlighet i programomréde 1 och 2. Det har varit ett kriterium i
ett tiotal ansbkningsomgangar, varav flertalet har varit nationella. Sedan juni 2010 har ESF-
radet en strategi for det transnationella samarbetet som genomf6rts med stor framgang.
Andelen projekt som angett transnationellt samarbete som en del av sin verksamhet har 6kat
fran 16 procent vid 2009 ars utging nir strategin antogs till 36 procent 2012.6

Det transnationella arbetet har genomforts pa olika nivaer: projektniva, makroregional niva
och pa EU-niva.

Projektniva

Aktor for vdlfdrd, som drivs i regi av Viasteras Stift, ar ett bra projektexempel pa hur
transnationellt samarbete kan stiarka och utgora en central roll i verksamheten. Projektet
syftar till att bredda basen for forsamlingarnas verksamhet till att innefatta valfardsarbete
som dldreomsorg och arbete med utsatta grupper. Kyrkans roll som vilfardsaktor har
fungerat pé ett annat satt jamfort med den tradition som finns i exempelvis Tyskland,
Osterrike och Storbritannien. Genom projektet fir nyckelpersoner i Visteras stift mojlighet
att 4ka pa studiebesok till exempelvis Caritas i Osterrike i syfte att léira sig mer om
vélfardsarbete och projektverksamhet. Dessa nyckelpersoner sprider sedan inhdmtade
lardomar till 6vriga projektdeltagare inom en bredare kompetensutvecklingsinsats i de
medverkande férsamlingarna.

Makroregionalniva

Projektet Baltic Sea Network — ESF, finansierat av Svenska Institutet och med ESF-radet
som projektigare, har genom en rad aktiviteter stott samarbetet i Ostersjoregionen inom ESF
i Sverige och i 6vriga medlemsstater. Ett bra exempel pa en insats som initierats av nitverket
ar School2Work. Projektet syftar till att stiarka det transnationella samarbetet omkring
forebyggande av tidiga avhopp fran skolan och stirka 6vergéangen mellan utbildning och
yrkesliv. Detta gors dels genom att utvixla goda exempel pa insatser mellan
medlemsldnderna, dels genom att identifiera brister pa policy- och systemniva som
utgdngspunkt for att utveckla innovativa 16sningar och metoder.

EU-niva

Sverige har varit mycket aktivt inom flertalet av kommissionens transnationella
larandenatverk. Sverige har varit och ar projektiagare for lairandenatverket for
jamstalldhetsintegrering, Gender CoP, vilket av kommissionen framhallits som ett av de mer
lyckade natverken och dessutom ar ett av de storre raknat till antalet medverkande. Det
viktigaste resultatet av arbetet ar en standard for hur jamstalldhetsperspektivet kan
integreras i Socialfondens policyramverk och i alla delar av projektcykeln. Under 2014
kommer jamstilldhetsstandarden att testas i Sverige, Finland, Tjeckien och Flandern.
Intentionen pa langre sikt ar att standarden ska implementeras pa EU-niva. Inom ramen for

6 Procentsatsen for 2009 inkluderar dven senare tagna tillaggsbeslut.
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det svenska genomforandet av Socialfonden ingar standarden redan i
partnerskapsoverenskommelsen och arbete pagar med att integrera standarden i alla policy-
och verksamhetsstyrande dokument. Under varen och sommaren 2014 genomfors
utbildningar i hur skrivare av de regionala handlingsplanerna kan tillampa standarden.
Dessutom genomfors en pilot av standarden i fyra medlemsstater under 2013—14, varav
Sverige ir ett av pilotlinderna (6vriga ar Belgien, Finland och Tjeckien). Malet ar att
medlemsstaterna ska anvanda standarden eller ett motsvarande instrument for att
sakerstilla att skall-kravet betraffande jamstélldhet i den nya ESF-forordningen f6ljs.”

” Fér mer information se lirandenitverkets hemsida www.gendercop.eu och www.standard.gendercop.com.
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http://www.standard.gendercop.com/
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Programomrade 1

I foljande kapitel redogors for erfarenheter och resultat fran programomrade 1.
Programomradet ar inriktat mot arbetsplatslarande kopplat till savil den enskildes
kompetens som larande och utveckling pa organisationsniva. Programomréadets insatser har
dven baring pa och kan bidra till 6kad jaimstalldhet och generationsvixling pa
arbetsmarknaden.

Omvirlds- och problemanalys

Arbetsplatslarande kan definieras som ett integrerat sitt att arbeta med kompetensutveckling
som leder till organisationsutveckling med bestéende effekter. Enligt Temagruppen for
arbetsplatslidrande och omstdllning i arbetslivet (A&O) finns det tydliga tecken pa att
arbetsplatslarande, bade som begrepp och perspektiv, borjar komma upp pa nagra
arbetsmarknadsorganisationers dagordning men att det ar svart att skonja nir perspektivet
integreras pa riktigt.8

Den strukturella och organisatoriska kontexten inom vilken fragan om arbetsplatslarande
drivs utmarks, enligt A&O, av ett antal faktorer som kan gora arbetet inom omradet tungrott.

For det forsta saknas det ett tydligt dgarskap for strategisk kompetensutveckling savil pa den
politiska nivan som ute pa arbetsplatserna. Man kan siga att den politiska niva skjuter fragan
till arbetsgivarna som i sin tur skjuter vidare fragan till de anstéllda.

For det andra har fragan om strategisk kompetensutveckling hamnat i skymundan pa den
politiska agendan. Detta samtidigt som de nordiska linderna ar féregngare vad galler
politiska satsningar pa livslangt larande. Det saknas emellertid sammanhéllna politiska
strategier for livslangt larande. Fragan ingér istillet i en rad olika spridda strategier och
reformer som saknar ett helhetsgrepp. Kompetensutveckling for anstillda omfattas dock
séllan av dessa strategier och reformer.

Publikationen Hdllbara forutsdttningar for vuxnas larande urskiljer tva huvudtyper av
kompetensinsatser. Den ena innebar traditionell utbildning i kursform och den andra
innebar larande pa arbetsplatsen. Inom temagrupp A&O understryks betydelsen av att
larande och kunskapsbildning integreras med det dagliga arbetet.1©

En genomgéende problematik i kompetensutvecklingsprojekten ar att de ofta bedrivs i form
av enstaka kurser utanfor arbetsplatsen snarare dn att vara integrerade i strategier for
organisationsutveckling. Att lara nya fakta ar en sak, men att lta dessa fakta forandra
vardagen och vérldsbilden ar en annan. Organiserad och strukturerad utbildning kommer
alltid att vara betydelsefull, men i ett arbetsliv i stindig forandring ar det otillrackligt. I

8 Arsrapport 2012, Temagruppen A&O.
9 Temagruppen A&O, seminarium 18 jan, 2013.
10 Hillbara forutsittningar for vuxnas larande, Temagruppen A&O, sid 2
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argumenten for det livslanga larandet i internationella policydokument betonas att
manniskan inte endast 1ar genom formell utbildning, utan framférallt i informella och
vardagsnira sammanhang.

Rapporten Uppdrag kompetensforsérjning — Rollen som intermedidr fokuserar pa hur en
intermediérs roll inom ett PO1-projekt kan se ut. En intermediir dr en form av
mellanliggande forbindelse mellan tvé parter och har bade en operativ och en strategisk
samverkansroll inom ett projekt med syftet att koordinera arbetet inom ett projekt och se till
att det blir av.1t

Overgripande resultat

Programomrade 1 vars projekt har som mal att ge battre forutsiattningar for anstéllda att
mota framtidens arbetsliv, innefattar tre olika inriktningar, dar kompetensutveckling for att
utvecklas i takt med arbetslivets krav ar dominerande. Det finns cirka 650
genomforandeprojekt i programomréde 1.

Triaffbild/deltagare, projekt och effekter pa individniva PO 1

Ramen for programomrade 1 uppgar till 3 585 mnkr. Allt stdd till projekten i programomrade
1 utbetalas till projekten fran ESF-radet och hilften utgors av stod fran ESF och den andra
halvan ar anslagsfinansierad medfinansiering.

Diagram 1. Ram, intecknat? och utbetalat i programomréade 1 2014-05-26. Mnkr.
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Av diagram 1 ovan framgar att 3 543 mnkr av den totala ramen pa 3 585 mnkr intecknats
vilket motsvarar 99 procent. I padgdende projekt aterstir 230 mnkr att utbetala. Eftersom
projekten inte anvander hela det stod de beviljats enligt budget uppstar ett visst dterflode och
ESF-radet raknar med att cirka 190 mnkr av dessa kommer att utbetalas vilket innebir att
den slutliga inteckningsgraden kommer att bli drygt 3 500 mnkr vilket motsvarar 98 procent.

1 Uppdrag kompetensforsorjning — Rollen som intermediar, Temagruppen A&O
12 Med intecknat avses utbetalat stod i avslutade, hdavda och avbrutna projekt samt beviljat stod enligt aktuell budget till
pagéende projekt.
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Tabell 1 nedan visar antalet inkomna ansokningar under programperioden och vad som hént
med dem.

Tabell 1. Inkomna ansokningar i programomrade 1efter status, antal och mnkr.

Forprojektering Genomfdrande Totalt
Status Antal ESF-stod Antal ESF-stod Antal ESF-stod
projekt projekt projekt

Atertaget 191 102 210 992 401 1094
Avslag 880 422 913 3398 1793 3820
(laglighetsprévning)

Avslag (efter SFP) 315 123 560 2814 875 2937
Avbrutet 18 6 11 24 29 30
Delvis havt 0 0 5 47 5 47
Havt 14 3 2 1 16 4
Avslutat 595 235 538 2 596 1133 2832
Pagar 0 0 93 872 93 872
Totalt 2013 892 2332 10 744 4 345 11 636

Totalt har 4 345 ansokningar inkommit med ett ansokt stod pa 11 636 mnkr. 2 013 av de
inkomna ansokningarna avser forprojekteringar men eftersom programmets resultat hanfors
till genomférandeprojekten fokuseras redovisningen pa dessa och enbart pa de som 538 som
avslutats och 93 som pagar.

Tabell 2. Férdelning av projekt efter sektortillhérighet

Sektor Antal Stod Genomsnittlig

projektstorlek
Kommun 186 1001 5,4
Privat 201 915 4,6
Landsting 80 603 7,5
Ideella org. 96 484 5,0
Staten 24 275 11,5
Ekonomisk Férening 37 147 4,0
Foérsamling 6 34 5,6
Ovrig offentlig 1 9 8,7
Totalt 631 3468 5,5

De flesta projekten inom programomrade 1 har beviljats till organisationer inom privat sektor
men om man beaktar storleken pa det beviljade stodet sa har det storsta stodet gatt till
kommunala sektorn. Offentliga sektorn i sin helhet ar eller har varit projektiagare i 46 procent
av projekten med ett totalt stod pa 54 procent.

Den organisationen som beviljats det storsta stodet dr Goteborgsregions kommunalférbund
med ett sammanlagt stod p& 124 mnkr i 10 projekt foljt av Stockholms stad och Orebro
kommun som fétt beviljat stod pa 112 respektive 94 mnkr.
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Den genomsnittliga projektstorleken ar 5,5 mnkr och den genomsnittliga projektlingden ar
22 manader.

Det finns tre inriktningar pa projekten i PO 1:
¢ Bidra till kompetensutveckling som underlattar for sysselsatta kvinnor och mén att
utvecklas i takt med arbetslivets krav.
e Bidra till 6kade kunskaper i arbetslivet om hur diskriminering motverkas och
likabehandling framjas.
e Bidra till 6kade kunskaper i arbetslivet om hur langtidssjukskrivningar kan
forebyggas.

Tabell 3. Antal projekt och beviljat stod efter projektens inriktning.

Antal Procent Beviljat Procent
stod
Kompetensutveckling 525 84% 2894 86%
Framja likabehandling 63 10% 251 7%
Motverka 40 6% 236 7%
diskriminering
Totalt 628" 100% 3381 100%

Som framgar av tabell 2 s dominerar projekt med inriktningen att bidra till
kompetensutveckling som underlittar for sysselsatta kvinnor och méan att utvecklas i takt
med arbetslivets krav. Dessa projekt utgor 84 procent av de beviljade projekten och har fatt
86 procent av det beviljade stodet.

Tabell 4. Fordelning av antal och andel deltagare efter inriktningar inom
programomrade 1, fordelat efter kon.

Kvinnor Man Totalt

Antal Andel Antal Andel Antal Andel
Kompetensutveckling for att 135 587 76% 113 707 84% 249 294 80%
utvecklas i takt med
arbetslivets krav
Motverka diskriminering och 24 309 14% 12520 9% 36 829 12%
framja likabehandling
Forebygga langtidssjuk- 18 290 10% 8431 6% 26721 9%
skrivningar
Totalt 178 186 100% 134 658 100% 312 844 100%

13 Att tabellen redovisar totalt 628 projekt och inte 631 som i tabell 1 beror pé att tva nationella processtoden och ett
regionalt processtod inte ingér i redovisningen.
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Aven sett till antal deltagare dominerar inriktningen mot kompetensutveckling. 80 procent
av de redovisade deltagarna har varit med i projekt med den inriktningen, det ar nagot lagre
in andelen projekt och andelen stod vilket indikerar att dessa projekt i genomsnitt har nagot
storre stod per deltagare.

Av tabellen framgar ocksa att det ar flest kvinnor i PO 1 projekten. Totalt ar det 57 procent
kvinnor vilket innebar en jamn konsfordelning. Men i inriktningarna att motverka
diskriminering och frimja likabehandling samt forebygga langtidssjukskrivingar ar det en
ojamn konsférdelning med 66 respektive 68 procent kvinnor.

Kvinnliga deltagare inom PO 1 har generellt en hogre utbildningsniva dn de manliga
deltagarna. De flesta kvinnor har en hogskoleutbildning. Bland ménnen ar
gymnasieutbildning den vanligast forekommande utbildningsnivan i alla aldersgrupper
forutom for de 6ver 65 ar, dar andelen hogskoleutbildade Gvervager.

Kvinnor i PO 1 har dven generellt sett en hogre utbildningsniva dn kvinnliga
forvarvsarbetande i riket. Inom PO 1 har 51 procent av kvinnorna lagst en hogskoleutbildning
medan motsvarande siffra bland samtliga forvarvsarbetande kvinnor i riket ar 40 procent.
Aven bland minnen har deltagare inom PO 1 en hgre utbildningsnivé #n samtliga manliga
forvarvsarbetande i riket (se Figur 14 och 16). 33 procent av ménnen inom PO 1 har lagst en
hogskoleutbildning, medan motsvarande siffra for méan i riket ar 277 procent.

Tabell 5. Antal och andel deltagare inom PO 1 samt forvirvsarbetande i riket
fordelade efter bakgrund och kon

Antal Andeli PO 1 Andel i riket
Kvinnor Maén _ Kvinnor Man Kvinnor Méan
PERSON MED UTLANDSK BAKGRUND
Utrikes fodd 22325 17128 7,2 55 6,8 7,4
Inrikes fodd med tva 5101 4 449 1,6 1,4 1,5 1,6

utrikes fodda foraldrar

PERSON MED SVENSK BAKGRUND

Inrikes fédd med en 12808 9568 4,1 3,1 3,5 3,7
utrikes och en inrikes

fodd

Inrikes fodd med tva 137 103 111 44,1 33,1 36,1 39,5

inrikes fodda foraldrar 397

Bland alla deltagare inom PO 1 hade knappt 16 procent utlandsk bakgrund, det vill sdga att de
antingen ar fodda utomlands eller att de dr inrikes fédda men att bada fordldrarna ar fédda
utanfor Sverige. Majoriteten av de med utlandsk bakgrund inom PO 1 dr dock fodda
utomlands. I riket som helhet ar det drygt 17 procent av de férviarvsarbetande som har
utlandsk bakgrund och dven i denna grupp dominerar de utrikes fodda (se Tabell 4).

18 (62)




19 (62)

Diarienr: 2014-00246
Svenska
ESF-radet

Den bransch som har flest deltagare ar Tillverkning och utvinning (23 procent), f6ljt av Vard
och omsorg (22 procent) och Utbildning (19 procent). Inom branscherna Tillverkning och
utvinning samt Utbildning aterfinns de storsta skillnaderna jamfort med riket som helhet da
det finns en O6verrepresentation av deltagare inom PO 11 dessa branscher. Pa riksniva ar Vard
och omsorg den bransch som har hogst andel forvarvsarbetande (16 procent), foljt av
Foretagstjanster (15 procent).

De flesta deltagarna inom PO 1 aterfinns inom offentlig sektor (49 procent). Inom riket som
helhet aterfinns en majoritet av de forviarvsarbetande inom privat sektor (68 procent).

Kostnaden per deltagare i avslutade projekt inom PO 1 uppgar totalt till i genomsnitt cirka
14 000 kronor per deltagare. Tittar man enbart pa kostnader riktade till malgruppen blir den
genomsnittliga kostnaden 10 800 kronor per deltagare.

For att bedoma Socialfondens effekter pa individniva inom PO1 genomférde Ramball AB
inom ramen for programutviarderingen en sa kallad tvillinganalys (Propensity Score
Matching). I en tvillinganalys jamfors utvecklingen bland deltagarna i en insats med personer
som ar s lika insatsens deltagare som majligt. Programmets effektivitet med avseende pa
forvarvsinkomst samt till byte av arbetsstille, yrke och bransch viarderades.

Analyserna visade att Socialfonden bidragit till en positiv 16neutveckling och till en 6kad
rorlighet pa arbetsmarknaden. Det ar dessutom troligt att dessa resultat hanger samman,
vilket innebar att en del av den konstaterade 16nedkningen formodligen kan tillskrivas en
mobiliseringseffekt, dvs. att forvarvsinkomsten har 6kat i samband med att individer bytt
arbetsstille, bransch eller yrke. Resultaten giller for aret efter projektslut.

Storleken pa bidraget kan diskuteras och studien kunde inte utesluta en positiv selektion dvs.
att delar av effekterna kan bero pa att deltagarna bestar av personer som ar sarskilt kunniga
och drivna.

SCB har utvecklat en metod att utifran individers forsorjning mata anknytningen till
arbetsmarknaden. Metoden kallas Registerbaserad aktivitetsstatistik (RAKS)4. Raks mater
individens anknytning i en sjugradig skala fran helarsanstilld till utan arbete. I och med att
projekten rapporterar personnummer till SCB finns det majlighet att koppla deltagarna och
se hur deras koppling till arbetsmarknaden utvecklats efter avslutat projekt.

Redovisningen omfattar deltagare i avslutade projekt till och med juni 2012. Totalt hade da
183 000 deltagare avslutat sitt deltagande. Tabell 5 nedan redovisar deras anknytning till
arbetsmarknaden aret de paborjade projekten samt aret efter de avslutade sitt deltagande.

14 Mer om RAKS finns att ldsa pé http://www.scb.se/Statistik/AM/AM9Qo03/ dokument/RAKS---Registerbaserad-
aktivitetsstatistik.pdf



http://www.scb.se/Statistik/AM/AM9903/_dokument/RAKS---Registerbaserad-aktivitetsstatistik.pdf
http://www.scb.se/Statistik/AM/AM9903/_dokument/RAKS---Registerbaserad-aktivitetsstatistik.pdf
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Tabell 6. Etableringsgrad vid projektstart och aret efter projektslut!s

Fore projektstart Efter projektslut

Antal Andel Antal Andel
Etablerad 149 965 82% 144 908 79%
Foretagare eller kombinator 24 302 13% 25 456 14%
Svagt etablerad 7043 4% 10 010 5o
Utan arbete 1703 1% 2639 1%
Totalt 183 013 100% 183 013 100%

Tabellen visar att 95 procent av deltagarna var etablerade® pa arbetsmarknaden, 4 procent
svagt etablerade och 1 procent av deltagarna saknade arbete. Mot bakgrund av att PO 1 riktar
sig till sysselsatta kan det verka markligt att det finns deltagare utan arbete men det forklaras
bland annat av att Raks mater heldrsanknytningen och om en individ sent pa aret fatt en
anstillning och genom denna deltar i ett projekt redovisas deltagaren dnda som arbetslos. Ett
annat exempel dr om en deltagare varit foraldraledig en stor del av aret.

Tabellen visar, nagot forvanande, att etableringsgraden minskat aret efter projektslut.
Andelen etablerade har minskat med tva procentenheter och andelen svagt etablerade har
okat med 1 procentenhet. Det kan finnas flera forklaringar till det, bland annat kan det vara
deltagare i varselprojekt for vilka varslet ledde till uppsiagning, det kan ocksa vara en effekt av
att situationen pa arbetsmarknaden totalt forsvarats eller att deltagare gatt i pension. For att
utveckla analysen skulle jamforelser mot en kontrollgrupp behova goras och redovisningen
brytas ned pa branscher mm. Det ar en av flera tinkbara utvecklingar av redovisningen av
Raks-data.

Effekter pa organisations- och strukturniva PO1

Programutvarderingen gor, utifran en enkit riktad till ett stort antal individer pa olika nivaer
av genomforandeorganisationen?’, bedomningen att Socialfondens genomslag pa
organisations- och strukturnivé har haft en svag paverkan pa organisations- och strukturniva.
Enligt enkiten har Socialfonden bidragit till 6kad kompetens och 6kat engagemang bland
personalen liksom 6kad kunskap om, och béttre kontakter med, andra samhallsaktorer.
Daremot pekar den pa att programmet i relativt liten utstrackning har bidragit till att
effektivisera medverkande organisationer och arbetsstéllen. Enkéten pavisar inte nagra
egentliga skillnader i paverkan pa organisationsnivd mellan programomradena.
Programutvarderingen gor bedomningen att det faktum att Socialfonden bidragit till en
informell och individuell utveckling, snarare dn en formell och strukturell sddan, har
begriansat programmets effekter pa organisationsniva. Enkaten visar ocksa att fonden i

15 Socialfonden i siffror 2014

16 Som etablerad ingér forutom de som i tabellen redovisas som etablerade dven foretagare och kombinatorer.

7 Enkédtsvaren bor hanteras varsamt, eftersom det ar programmets intressenter (projektégare, projektledare och
genomforandeorganisation) som har besvarat den.
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relativt liten utstrackning har bidragit till att effektivisera medverkande organisationer och
arbetsstéllen vilket kopplas samman med att insatserna inom PO1 har en tydlig individansats,
men att de sdllan kombinerats med en strategisk verksamhetsutveckling. Detta har inneburit
att Socialfonden har lett till en kompetensutveckling for enskilda medarbetare, snarare an till
en starkt konkurrenskraft for foretagen. Det hindrar inte att det senare har skett — men da
informellt genom individers utveckling och inte genom ett systematiskt arbetssitt.

Vad giller effekter pa strukturnivan indikerar enkéaten ett svagt avtryck dar de lagsta viardena
aterfinns kring fondens paverkan pa ny lagstiftning. Ett tydligt drag i enkétsvaren ar att
programmet har bidragit till ny kunskap i hogre utstrackning &n till forandrade ageranden
bland politiker, beslutsfattare och utvecklingsansvariga. Programutvirderingen gor
bedomningen att Socialfonden har resulterat i kunskapsspridning, snarare &n i strategisk
paverkan. Det bor dock tilldggas att strukturforandringar ar 1angsiktiga effekter.

Socialfondens processtod SpEL har gjort en uppféljande studie av vilka organisatoriska och
strukturella férandringar som socialfondsprojekten gett upphov till genom en enkitstudie
med ett sSlumpmassigt urval av 104 projekt.:8

Som en del av studien utarbetades nedanstaende definitioner for att kunna skilja olika typer
av forandringar fran varandra. De ska inte ses som generella definitioner. Respondenterna
for undersokningen var den chef som ansvarade for forandringen som hade skett, eller for
projektet om ingen férandring hade uppnatts. De fick fritt beskriva vilken férandring som
astadkommits. Darpa granskade och klassificerades forandringen. Forandringar som
bedomdes vara beroende av enskilda eller mindre gruppers kunskap eller agerande
sorterades bort som individuella férandringar. Forandringstyperna definierades enligt
kategorierna nedan:

Organisatorisk. Organisatorisk fordndring i en verksamhet som ar personoberoende.
Forandringen forviantas kvarsta aven om personerna forsvinner och andra tar 6ver.
Organisationssamverkan. Interorganisatorisk forandring inom och mellan verksamheter
som ar personoberoende. Forandringen forviantas kvarsta aven om personerna forsvinner och
andra tar over.

Etablering. Nya strukturer i form av foretag, organisationer eller foreningar lokalt, regionalt
eller nationellt.

Strukturell. Forandring av hur flera befintliga organisationer inom ett geografiskt omrade
ska interagera lokalt, regionalt eller nationellt, t.ex. genom regler, lagar, avtal, policy.

Av de 104 undersokta projekten var det 53 som astadkom en organisatorisk forandring. Det
ar en betydande andel. Men vad bestér dessa forandringar i? Inom PO 1 ir vanliga
forandringar att inféra nya system for verksamhetsstyrning, nya uppdrag i befintliga tjanster
eller helt nya funktioner, nya kundomraden och tjanster samt nya utbildningsmaterial. Nar
det giller nya system, tjanster, utbildningsmaterial och liknande sa handlar det om
forandringar som i de flesta fall ar planerade att inféras innan projektet startas. Projektet
handlar da om att ldra sig att tillimpa ett bestdmt arbetssitt eller ge forutsittningar att

18 Forindring genom socialfondsprojekt, SpEL. Se iven Socialfonden i Siffror 2013
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hantera en ny kundsektor. Den bild som ges &r att dessa forandringar i ménga fall varit av
stor betydelse for arbetsplatsens utveckling, men det ar inte utveckling av nya metoder med
syfte att spridas. Forandringen har stor betydelse lokalt, men inte ndgon annanstans.

Men en av de vanligare fordndringarna var inte forutbestimd. Nar nya uppdrag lades pa en
befintlig tjanst eller att nya tjanster inrattades i organisationen sa ar det ofta som en foljd av
att projektet har synliggjort ett behov som inte tas om hand i befintlig verksamhet.

Av de 53 projekt som astadkom organisatorisk forandring var det endast tolv som byggde pa
samverkan. Inom PO 1 handlade detta framforallt om nya niatverk som uppstod som resultat
av projektet. Det finns emellertid ingen information om hur betydelsefulla dessa natverk ar
for den fraga de hanterar. Daremot kan det sdgas generellt att det krivs mycket lite av en
organisation att delta i ett natverk. Manga génger handlar det framst om lite tid f6r en
person. Idealbilden av niatverk dar det kan fungera som en “extern utvecklingsenhet” uppnas
sillan och man kan fraga sig hur stort varde dessa natverk kan tillskrivas.

Slutligen identifierades tre fall av strukturell forandring bland de tillfragade projekten i
programomrade 1. Ett dr lokalt dar en vuxenutbildningsférvaltning har infort begreppet
entreprendriellt larande i avtal med utbildningsleverantorer, vilket paverkar utbildningens
utforande. Ett regionalt fall ar ett sjukhus som har blivit regionaliseringsort for
lakarutbildning i samverkan med ett befintligt universitet. Har ska papekas att ESF-projektet
var en mindre del av en stor satsning och att det blir missvisande att pasta att ESF-projektet i
sig har lett till detta resultat. Det tredje fallet 4r en branschorganisation som har tagit

fram en utbildning som numer kravs for arbete med drivmedel.

Framgangsfaktorer

Publikationen Arbetsplatsutveckling genom projekt framhaver en lednings engagemang och
stod for de satsningar som gors som en av de viktigaste framgangsfaktorerna. Berorda chefer
maste se och stodja det utvecklingsarbete som pagar. De méste vara aktivt involverade i
arbetet att identifiera utvecklingsbehov och se till att insatser organiseras och f6ljs upp.
Medarbetarna bor dven, direkt eller indirekt, vara delaktiga i planeringen av de
utvecklingssatsningar som gors.9

I publikationen Ingredienser for ett framgdngsrikt ldrande lyfter Temagruppen A&O fram
ett antal betydelsefulla faktorer for att insatser for arbetsplatslarande ska lyckas. Dessa
faktorer kan pa en 6vergripande niva sorteras in under foljande rubriker: strategiska,
praktiska och pedagogiska faktorer.

De strategiska faktorerna innebar att kompetensutveckling bor vara en del i en langsiktig
strategi for organisationsutveckling och vara kopplad till en analys av verksamhetens behov.
Hela kedjan fran behovsanalys till genomforande bygger pa ett brett engagemang hos
anstillda, arbetsgivare, fackforbund, utbildningsanordnare och intermediarer. Inte minst

19 Arbetsplatsutveckling genom projekt, A&O, sid 6
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fackliga organisationer har en potentiellt stor roll att bidra till nya samverkansformer vilket
IF-metall projekten ar ett bra exempel pa.2°

Det finns emellertid begransningar i hur stor roll fackliga organisationer kan ha. Detta
eftersom ett integrerat arbetsplatslarande bygger pa att varva formellt och informellt larande
samt kurser och praktiskt tillimpning i det 16pande arbetet. Arbetsplatslarandet dr med
andra ord sa integrerat i den l16pande verksamheten att det oundvikligen méste involvera
arbetsgivarorganisationerna. Larandet bor dessutom vara saval organisatoriskt som
individuellt och 4ga rum pa alla organisatoriska nivaer.

De praktiska faktorerna innebar att 1arandet bor vara integrerat i den ordinarie verksamheten
och varvas med praktiska moment. Larandet bor innefatta olika sitt att lara: sjalvstudier,
larande av andra och larande pa jobbet.

De pedagogiska faktorerna innebar att det maste finnas en organisatorisk efterfragan pa de
nya kunskaperna och att kompetensutvecklingsinsatsen bor anpassas till deltagarnas behov
och forutsittningar. Det ar vidare viktigt att det sker nagon form av forandring nir
kursdeltagaren atervinder till arbetet efter avslutad utbildning, sa att det man lart sig
efterfragas och far praktisk anvindning.

Det dr aven av vikt att synliggora informell kompetens genom validering. Validering kan
bidra till positiva effekter i form av 6kad rérlighet pa arbetsplatsen och arbetsmarknaden,
okat kompetensutnyttjande, konkurrenskraft och okat sjalvfortroende hos anstéllda.2* En
studie av avslutade ESF-projekt pekade pa att projekt som jobbat med validering ofta fatt
positiva resultat.22

Programutvirderingen lyfter, baserat pa en studie av sambandet mellan olika
genomforandefaktorer och projektresultat genomford av temagruppen A&O, specifikt fram
foljande framgangsfaktorer i programomrade 1:

e Validering: Projekt som arbetat med validering leder oftare till positiva resultat dn de
projekt som inte arbetar med validering. Detta eftersom kompetens genom validering
tillvaratas och synliggors vilket 6kar sannolikheten for att insatsen skraddarsys efter
individens behov, vilket leder till en battre kompetensforsorjning.

¢ Kombinerade larformer och avgransad kompetensutveckling: De projekt som
kombinerade utbildningsmoment med praktisk traning pa arbetsplatsen, svarade
oftare att anstéllningsbarheten hos de anstillda hade okat i forhéllande till projekt
som enbart hade anordnat enstaka kurser. Det visade sig dven att de projekt som
hade en mer generellt inriktad utbildning inte ledde till en 6kad yrkeskompetens i
samma utstrackning som mer avgriansade kompetensforsorjningsinsatser.

20 JF Metall har inom Socialfonden drivit fem sammanhéngande projekt i regionen Mellersta Norrland. Projekten har haft
tva huvudsyften: 6ka kompetensen for de anstéllda inom IF Metalls medlemsforetag, for att 6ka majligheterna till fortsatt
anstillning samt att gora individen mer attraktiv p4 den 6ppna arbetsmarknaden vid en eventuell uppsigning. Projekten
syftar aven till att gora medlemsforetagen béttre rustade att mota den 6kande konkurrensen och framtida
konjunktursvackor. Malet ar att medverka till en livskraftig industri i regionen.
2ihttp://www.arbetsplatslarande.se/files/1089/Ingredienser for framgéngsrikt arbets
Temagruppen A&O arsrapport 2012, Analysseminarium 19 april, 2013.

22 Socialfonden i siffror — En analys av samband i en enkétstudie, Temagruppen A&O.

latsl.

arande.pdf, sid 6-7,
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Resultat

Temagruppen A&O lyfter i sin analys fram ett antal omraden dir insatserna i
programomrade 1 skapat merviarden for deltagande individer och arbetsplatser.

En av temagruppens sammanfattande slutsatser ar att grupper av anstillda med kort formell
utbildning, och som aldrig deltagit i laraktiviteter efter avslutad skola, genom ESF-projekt
fatt ta del av kompetensutveckling. Detta blev tydligt inte minst under finanskrisen dd manga
arbetsgivare inom tillvekningsindustrin nyttjade Socialfonden till
kompetensutvecklingsinsatser.

Temagruppen menar ocksa att ESF-projekt har skapat mojligheter i slimmade och hart
pressade verksamheter att fa in fragor avseende kompetensutveckling,
organisationsutveckling, hilsoutveckling etc. pd agendan i verksamheter — ndgot som annars
inte skulle ha skett i samma utstrackning. Detta mervirde illustreras inte minst av
kompetensutvecklingsinsatserna riktade till solo- och mikroforetagare. De storsta problemen
for kompetensutveckling i solo- och mikroforetag ar en kombination av brist pa tid och
ekonomiska resurser. Den relativa kostnaden per individ for kompetensutveckling blir
dessutom ofta hogre i mindre foretag. Detta konstateras dven i en utvardering av
naringslivets medverkan i strukturfonderna.2s

Vidare har ménga projekt skapat moétesplatser och plattformar for reflektion och
erfarenhetsutbyte. Individer och grupper inom verksamheten har starkts genom
kompetensutveckling eller genom att fa specifika uppdrag som exempelvis samtalsledare eller
forandringscoacher. Just erfarenhetsutbytet har bland flera deltagare betonats som mest
givande inom projekten. Publikationen Arbetsplatsutveckling genom projekt ar en
slutrapport som sammanstéller nio projekt som genomférdes med medel fran ESF-radets
utlysning "Kompetensutveckling med inriktning pa arbetsorganisation for ett 6kat larande
och en béttre hilsa”. Syntesen som Temagruppen tagit fram 6ver slutrapporter och
utvirderingar av projekten i utlysningen sorterar in projektens effekter i tre olika kategorier:
direkta instrumentala effekter, indirekta effekter och processrelaterade effekter.

Direkta instrumentala effekter dr konkreta organisationsforandringar som exempelvis att
utvecklingsplaner har tagits fram, samtalsgrupper har startats eller att nya rutiner f6r
kompetensutveckling inforts.

Indirekta effekter kan vara att ett projekt resulterat i ny kunskap, inspiration eller nya idéer
pa en arbetsplats. Exempel pa detta kan vara att ett nytt “tdnk” kring verksamhetsutveckling
har tillkommit eller att en 6kad kénsla av sammanhang, delaktighet och paverkan har
uppstatt.

23 Naringslivet och Strukturfonderna — Forutsattningar for inflytande och medverkan, Naringsdepartementet, sid 34.
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Processrelaterade effekter ar effekter i vidare bemarkelse som exempelvis att deltagande i
projektet skapat goodwill och 6kad status, projekt inspirerar till andra satsningar eller att
natverk har startats inom och 6ver kommun- och enhetsgrinser.24

Socialfonden har inom ramen for projekten bidragit till att en vidare syn pa
arbetsplatslarande som omfattar bade formella utbildningar (kurser) och informellt larande
(praktiskt larande pa arbetsplatsen).

24 Arbetsplatsutveckling genom projekt, Temagruppen A&O, sid 19
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Programomrade 2

Svensk arbetsmarknad priglas av hoga trosklar dar det ar svart for unga och utrikes fodda att
etablera sig. Trosklarna kan besta av hoga kvalifikations-, erfarenhets- och sprakkrav.
Dessutom ar kraven pa effektivitet och prestation hogt stillda. Det gor att personer med
funktionsnedséttning eller som av andra skil har nedsatt arbetsformaga, har mycket svart att
konkurrera om ordinarie jobb. Det dr mot bakgrund av denna problembild som
Socialfondens social- och arbetsmarknadspolitiska insatser i programomrade 2 utformas.

Socialfonden utgor ett viktigt instrument f6r utveckling och finansiering av aktiv
inkluderingspolitik som nar de allra mest utsatta, daven de som ar utanfor de offentliga
systemen. Deltagarna i programomrade 2 har i jimforelse med arbetslosa i riket lagre
utbildningsniva, nara hilften lever pa enbart forsérjningsstod och en stor del kommer fran
lander utanfor Europa.

I foljande avsnitt redogors for Socialfondens bidrag till arbetet mot utanférskap inom
ungdomsomradet, socialt foretagande, integrationsomradet, fattigdomsomradet och
funktionsnedsittningsomradet.

Overgripande resultat

Triaffbild/deltagare, projekt och effekter pa individniva PO2

Ramen for programomrade 2 uppgér till 8 365 mnkr kronor. Till skillnad fran
programomrade 1 sa ska projekten i programomréde 2 ordna medfinansieringen utan stod
fran anslag.

Diagram 2. Ram, intecknat® och utbetalat i programomrade 2 2014-05-26. Mnkr.
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7000
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25 Med intecknat avses utbetalat stod i avslutade, hdvda och avbrutna projekt samt beviljat stod enligt aktuell budget till
pagéende projekt.
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Av diagram 2 ovan framgar att 8 793 mnkr av den totala ramen pa 8 365 mnkr intecknats
vilket motsvarar 105 procent. I pagaende projekt aterstar 1 195 mnkr att utbetala eller
godkinna. Inteckningsgraden kommer att minska successivt genom att projekt avslutas dar
samtliga beviljade projektmedel inte anvéants och ESF-radet raknar med att den slutliga
inteckningsgraden kommer att hamna néra 100 procent.

Tabell 7 nedan visar antalet inkomna ansokningar under programperioden och vad som hant
med dem. Notera att tabellen inte redovisar den medfinansiering som projekten sjalva

ordnar.

Tabell 7. Inkomna ansokningar i programomrade 2 efter status, antal och mnkr.

Status Forprojektering Genomférande Totalt

Antal ESF-stod Antal ESF-stod Antal ESF-stod

projekt projekt projekt

Atertaget 78 36 243 1718 321 249
Avslag 366 146 457 2 049 823 1369
(laglighetsprévning)
Avslag (efter SFP) 109 54 197 1315 306 2194
Avbrutet 7 2 45 247 52 1971
Delvis havt 0 0 6 41 6 2 068
Havt 5 1 5 20 10 41
Avslutat 305 89 292 1883 597 21
Pagar 77 42 317 2 026 394 1754
Totalt 947 369 1562 9298 2509 9 667

Totalt har 2 509 ansokningar inkommit med ett ansokt stod pa 9 667 mnkr. 947 av de
inkomna ansokningarna avser forprojekteringar men eftersom programmets resultat hanfors
till genomférandeprojekten fokuseras redovisningen av resultat pa dessa och da enbart pa de
som 292 som avslutats och 317 som pagar.

Av de 317 pagaende projekten avser 141 projekt fran 2013 ars ansokningsomgéngar avseende
forstudier infor nasta programperiod eller implementeringsprojekt. Dessa projekt har inga
aktiviteter som riktar sig till deltagare. De 42 pagaende forprojekteringarna kommer samtliga
fran 2013 ars ansokningsomgangar.
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Tabell 8. Beviljade ansokningar om genomforandeprojekt i programomrade 2 efter
projektigarens sektorstillhorighet, antal och mnkr.

Sektor Antal Stod Genomsnittlig

projektstorlek
Kommun 269 1527 5,7
Ideella org 139 857 6,2
Staten 47 570 12,1
Landsting 64 468 7,3
Privat 50 272 5,4
Ekonomiska Foreningar 33 194 59
Férsamling 6 19 3,1
Ovrig off. 1 2 1,6
Totalt 609 3909 6,4

De flesta projekten har beviljats till organisationer inom den kommunala sektorn. 155 av
landets 290 kommuner har varit eller ar projektigare till avslutade eller pagaende
genomforandeprojekt. Offentliga sektorn i sin helhet ar eller har varit projektagare i 63
procent av projekten med ett totalt stod pa 66 procent.

Den organisationen som beviljats det storsta stodet ar Arbetsformedlingen med ett
sammanlagt stod pa 325 mnkr i 26 projekt foljt av Géteborgs kommun och
Forsakringskassan med stod pa 124 respektive 118 mnkr.

Det genomsnittliga projektstodet ar 6,4 mnkr. De projekt som har en statlig dgare har ett
markant storre stod dn 6vriga. Ett genomforandeprojekt inom PO 2 pagér i genomsnitt 277

manader.

Tabell 9. Programmal och antal deltagare for programomrade 2

varav

Totalt antal varav uppgift

Mal deltagare kvinnor varav man sakna

Antal deltagare 75 000 125 777 58 544 61 437 5796
Utrikes foédda 15 000 43 242 21779 21 643

Unga 15 000 55 566 23 760 30 853 953
Langtidssjukskrivna 10 000 6 783 4 647 2136

Av tabell 9 framgar att samtliga deltagarmal for programomrade 2 natt med undantag for
malet om antalet 1angtidssjukskrivna deltagare. Av tabellen framgéar ocksa att
programomréade 2 har en tydlig ungdomspragel. 44 procent av deltagarna ar 25 ar eller yngre.

Konsfordelningen inom PO 2 ar jamn med 47 procent kvinnor och 49 procent mén. For 4
procent av deltagarna saknas uppgift om kon. Bland de unga ar det fler mén an kvinnor
medan det for de langtidssjukskrivna deltagarna ar en ojamn konsfordelning med 69 procent

kvinnor.
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36 procent av deltagarna ar fédda utomlands vilket ar betydligt mer dn i riket totalt dar 16
procent ar utrikes fodda. Antalet deltagare med utldandsk bakgrund, vilket forut de utrikes
fodda aven inkluderar deltagare fodda i Sverige med bagge foraldrarna fodda utomlands,

uppgaér till 49 9oo0.

Tabell 10. Antal och andel deltagare inom PO 2 samt i riket fordelade efter bakgrund
och kon

Antal Andel i PO 2 Andel i riket

Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man
PERSON MED UTLANDSK BAKGRUND

Utrikes fodd 21779 21643 18,1 18,0 8,1 7,8
Inrikes fédd med 2921 3576 2,4 3,0 2,4 2,5
tva utrikes fodda

foraldrar

PERSON MED SVENSK BAKGRUND

Inrikes fodd med en 4 494 4920 3,7 4,1 35 3,7
utrikes och en

inrikes fodd

Inrikes fodd med 29602 31544 24,6 26,2 36,1 36,0
tva inrikes fodda

foraldrar

De utrikes fodda deltagarna kommer fran 180 lander och det vanligast forekommande
fodelselandet ar Irak foljt av Somalia och Jugoslavien. Andelen av de utrikes fodda ser ut
enligt foljande for de tre storsta landerna:

« Irak — 22 procent av de utrikes fodda deltagarna
« Somalia — 13 procent av de utrikes fédda deltagarna
« Jugoslavien2¢ — 5 procent av de utrikes fodda deltagarna

Andra vanligt férekommande fédelselander ar Iran, Afghanistan, Bosnien-Hercegovina,
Finland, Libanon och Syrien, samtliga med mer &n 1 000 deltagare inom PO 2. Ser man till
hur landerna férdelar sig mellan kvinnor och min finns det inga storre skillnader. Lander
med ett storre antal deltagare som har 6kat under programperioden ar framfor allt Syrien,
Eritrea och Somalia.

Inom PO 2 ar det personer med hogst grundskole- eller gymnasieutbildning som dominerar.
Ingen avsevird skillnad finns att observera mellan kvinnor och mén. En forklaring till den
laga andelen hogskoleutbildade kan vara att ménga av deltagarna dr unga, men dven det
faktum att PO 2 vinder sig till personer som stér langt ifrdn arbetsmarknaden kan vara en del
i forklaringen.

26 Avser det land som existerade vid individens fodelse
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Diagram 3 . Utbildningsniva for deltagare i programomrade 2 och i riket totalt

Uppgiftom
utbildningsniva
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Jamfors deltagarna i PO 2 med personer i riket som inte ar forviarvsarbetande i dldern 16—-74
ar blir fordelningen nagot mer lika &n for hela befolkningen. Grundskola eller gymnasieskola
ar de klart mest forekommande hogsta utbildningsnivaerna med négot hogre andel for
deltagarna i PO 2, fraimst vad giller gymnasieutbildning. For ej forvarvsarbetande ar det
nagot fler som har en eftergymnasial eller hogskoleutbildning, lite drygt 20 procent jamfort
med 13 procent av programdeltagarna i PO 2

Diagram 4 visar deltagare som paborjat projekt aren 2008 till 2012 efter forsorjning, uppgift
om de deltagare som enbart har férsérjningsstod dnnu saknas for 2013. Av diagrammet
framgar att merparten av de deltagare som har forsorjning far det enbart i form av
forsorjningsstod.

Diagram 4. Deltagare i programomrade 2 efter forsérjning
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Om man enbart tittar pa den period dar det finns uppgifter dvs. 2008 - 2012 ser man att 31
procent av deltagarna enbart har forsorjningsstod som forsorjning. For knappt 25 000
deltagare saknas uppgift om forsorjning. ESF-radet har latit SCB nirmare underséka den
grupp dar uppgift om forsorjning saknas och gruppen domineras av ungdomar som bor med
en eller bagge foraldrarna och kvinnor utan inkomst.

Kostnaden per deltagare i avslutade projekt inom PO 1 uppgar totalt till i genomsnitt cirka
63 000 kronor per deltagare. Tittar man enbart pa kostnader riktade till malgruppen blir den
genomsnittliga kostnaden 46 000 kronor per deltagare.

For programomrade 2 finns flera kéllor och studier som redovisar effekterna for deltagarna
efter avslutad insats.

I Socialfondsprogrammet finns ett mal om att andelen deltagare 9o dagar efter avslutat
projekt ska vara minst 10 procentenheter hogre dn det viktade genomsnittliga resultatet for
Sarskilt anstéllningsstod och Forberedande utbildning (FUB), (eller annan reguljar atgard for
motsvarande méalgrupp) uppdelat for respektive r samt for hela programperioden ar i stort
sett uppnatt. I jamforelse med de i malet angivna aktiviteterna ar 18 procentenheter fler ESF-
deltagare i arbete. Relevansen i att jamfora ESF-projekten med Sarskilt anstillningsstod och
Forberedande utbildning kan pa goda grunder ifragasittas och det fanns planer pa att
genomfora ett utvecklingsprojekt for att gora jamforelserna mer relevanta. I och med att
Temagruppen Integration i arbetslivet (TTA) pa vetenskaplig grund genomforde jamforelser
av resultat fran ESF-projekten och Arbetsformedlingens verksamhet genomfordes inte dessa
planer.

TIA:s rapport” publicerades 2013. Studien jaimfor personer som avslutat ett ESF-projekt eller
ett program hos Arbetsformedlingen under perioden januari 2008 till maj 2012. Det utfall
som studerades var om deltagaren var i arbete 9o dagar efter avslutad insats. TIA redovisade
bland annat en jamforelse enligt det mél som finns i Socialfondsprogrammet men tog inte
med Sarskilt anstillningsstod eftersom sa fa arbetssokande deltar i detta program, i
synnerhet bland ESF-deltagarna. Resultatet visade att sannolikheten for att en deltagare ar i
arbete 90 dagar efter avslut ar cirka 12 procentenheter hogre for ESF-deltagare an for FUB-
deltagare men att skillnaderna successivt minskar for att slutligen férsvinna.

TIA férdjupade redovisningen genom att dven jamfora utfallet mellan ESF och deltagare i
hela Jobb- och utvecklingsgarantin (JOB), i jobbgarantin for unga (UGA) samt att gora
jamforelserna med enbart utrikes fodda. Jamforelsen mellan ESF och JOB visade att
sannolikheten att ha arbete var 4 procentenheter hogre for deltagare inom JOB var i arbete
90 dagar efter avslutad insats och att denna skillnad 6kade ju langre tiden gick.

Jamforelsen mellan ESF och UGA visade en storre skillnad mellan sannolikheten att fa ett
arbete 90 dagar efter avslutad insats. For UGA var den 38 procent vilket dr 10 procentenheter
hogre an for ESF och denna skillnad 6kade 6ver tid.

27 P4 jakt efter framgéngsrik arbetslivsintegrering. Effekter av deltagande i socialfondsfinansierade projekt i jamforelse
med Arbetsformedlingens ordinarie verksamhet. Temagruppen Integration i Arbetslivet
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Nir motsvarande jamforelser gors med enbart utrikes fodda sa ar det inga storre skillnader i
effekt mellan ESF och FUB. Aven Jamforelsen mellan ESF och JOB med enbart utrikes fodda
visade inga storre skillnader i effekt. For deltagarna inom UGA sé uppvisades ndgot mindre
skillnader mellan de som deltagit i en ESF-insats jamfor med de som deltagit i ett AF-
program.

TIA genomforde dven en si kallad tvillinganalys dar deltagare som pabérjat ESF-insatser
under aren 2008-2010 jamfordes med personer som hade liknande egenskaper och
erfarenheter med ESF-deltagarna28. Samtidigt konstaterar forskarna att det ar svart att
konstruera kontrollgrupper till ESF-deltagarna samt att information saknas om vilka
aktiviteter kontrollgruppen deltar i. Resultatet indikerar inledningsvis en svagt positiv effekt
for Socialfonden i relation till jamférbara individer men effekten avtar och efter tre ar ar den
borta. Studien styrker de inledningsvis positiva effekter for Socialfondsinsatserna nir de
jamfors med Sarskilt anstillningsstod och Forberedande utbildning har Arbetsférmedlingen,
se stycket ovan.

Aven i denna studie férdjupades analysen si att resultatet for utrikes fddda och deras barn
jamfordes samt for unga i dldern 16-30 ar. Denna fordjupning visade att for de utrikes fodda
och deras barn forstarktes den positiva tendensen for ESF-projekten medan nir jamforelsen
skedde med de unga sa uppvisade ESF-deltagarna ett simre utfall.

Det samlade intrycket av nimnda utvirderingar ar att de framférallt bidragit till en 6kad
forstaelse av programmets genomférande och implementering. Studierna kan dven ses som
en laroprocess dar ett viktigt resultat som framkommit i framférallt TIA:s studier ar en
relativt detaljrik specifikation av de krav och villkor som den har typen av utvarderingar
maste vila pa for att det ska vara mojligt att dra slutsatser bortom enskilda situationer. For att
framtida utvarderingar ska bli &nnu mer anviandbara finns anledning att vara explicit om var,
nér, och hur en arbetsmarknadseffekt kan forviantas att uppsta fran programmet, och dirmed
kontextualisera insatsernas relativa betydelse. Detta kan potentiellt bidra till en 6kad
forstaelse av vilka effekter som kan forvintas av insatserna men dven forbattra mojligheterna
att skapa relativt effektiva projekt. Betydelsen av detta stirks av att ESFs insatser inte ar
generella utan fraimst vander sig till individer med svagast stéllning pa arbetsmarknaden,
vilket stiller sarskilda krav pa utvecklingsarbetet under programperioden 2014-2020.

Liksom for PO 1 har matchningar mot den registerbaserade aktivitetsstatistiken (RAKS)
gjorts aven for PO 2. SCB har genomfort méatningar pa de deltagare som ingéatt i projekt som
slutat till och med juni 2012. Totalt ingar 56 401 tidigare deltagare i den population som
studeras. Tabell 7 nedan visar etableringsgraden vid projektstart och efter avslutat projekt.

28 Framgang eller dtergang till det normala — En uppfoljning av deltagare i socialfondsfinansierade projekt, Temagruppen
Integration i Arbetslivet
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Tabell 10. Etableringsgrad vid projektstart och aret efter projektslut.29

Fore projektstart Efter projekt
Antal Andel Antal Andel
Etablerad 10 629 19% 17 353 31%
Foretagare eller kombinator 1026 2% 1342 2%
Svagt etablerad 14 466 26% 12 985 23%
Utan arbete 30 280 54% 24721 44%
Totalt 56 401 100% 56 401 100%

Tabellen visar att 20 procent av deltagarna var etablerade pa arbetsmarknaden vilket ar
forvanande da PO 2 riktar sig till deltagare utanfor arbetsmarknaden. Att deltagare kan vara
etablerade vid projektstart trots att dessa inte dr méalgrupp for PO 2 kan bland annat forklaras
av att RAKS avser helar och att en deltagare kan ha varit utan arbete vid arets borjan, deltagit
i ett projekt men sedan avslutat sitt projektdeltagande tack vare en anstillning. En annan
mojlighet ar att en deltagare var etablerad under stora delar av dret men att han eller hon
sedan blev arbetslos och paborjade ett projekt innan arsskiftet.

Aret efter avslutat projekt var 33 procent av deltagarna etablerade3° pa arbetsmarknaden
vilket kan jamforas med 23 procent vid startaret. Antalet foretagare och kombinatorer har
ocksa okat ndgot. Av 6vriga deltagare var det 23 procent som hade en svag etablering vilket ar
en minskning jamfort med nar deltagarna startade i projektet. Andelen helt utan arbete har
gatt fran 54 procent till 43 procent, vilket visar pa en hogre etablering for deltagarna i PO 2
efter avslutat projektdeltagande jamfort med situationen vid projektstart.

Som ovan namnts saknar vi en kélla for att f6]ja upp hur stor del av PO 2-deltagarna som 9o
dagar efter avslutat projekt deltar i reguljar utbildning. Med hjélp av Raks-uppgifterna gar
det att se hur stor del av de deltagare som inte etablerat sig helt eller delvis pa
arbetsmarknaden som har sin huvudsakliga forsérjning fran studiestod.

Av de 24 721 deltagarna som i tabellen ovan var utan arbete hade 11 procent, motsvarande
2 700 deltagare, sin huvudsakliga inkomst frén studiestod aret efter avslutat
projektdeltagande. Det motsvarar knappt 5 procent av deltagarnas:.

Effekter pa organisations- och strukturniva PO2

Programutvarderingen gor, utifran en enkait riktad till ett stort antal individer pa olika nivaer
av genomforande, bedomningen att Socialfondens genomslag pa organisations- och
strukturniva har haft en svag paverkan. Som namndes i motsvarande avsnitt for
programomrade 1 dr detta resultat likartat for bagge programomradena.

29 Se Socialfonden i siffror 2013.

30 Som etabelerad riknas de som i tabellen redovisas som Etablerad plus de som redovisas som Foretagare eller
kombinator.

31 Se Socialfonden i siffror 2014.
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Inom PO2 gors dock bedomningen att den utveckling som skett i hogre grad har varit
informell och individuell, 4n formell och strukturell. Med ett formellt och strukturellt larande
avses till exempel en metodutveckling som priglas av ett tydligt 4garskap och av att
resultaten tillvaratas pa ett systematiskt satt inom organisationen. Fonden har lett till
absorbering snarare dn implementering vilket innebar att enskilda medarbetare utvecklas
under projektets géng och att de for med sig nya idéer, tankar och perspektiv till den
ordinarie verksamheten, vilka eventuellt influerar deras kollegor. Implementering forstas
vidare som en process dar nya metoder, pa ett formellt sitt, infors av ledningen, bland annat
genom forandrade rutiner, manualer och uppfoljningssystem.

Spels unders6kning av férandringar pa organisations- och strukturniva, vars syfte och
utgdngspunkter beskrevs p4 sidan 21 ovan, har tittat &ven pa projekt i PO2.32 Aven inom PO 2
ar det vanligt med tillimpning av befintliga metoder, snarare dn helt nya, for att fora
malgruppen narmare arbetsmarknaden. Nyheter kan framst ses ur ett lokalt perspektiv — de
finns med sdkerhet redan i liknande form nigon annanstans i landet. I PO 2 ar forandringar i
form av organisationssamverkan betydligt mer komplexa an i programomrade 2. Bland
exemplen finns en ny samverkansmodell mellan socialtjanst, arbetsmarknadsenhet och
arbetsformedling savil som en vigledningsmodell mellan arbetsformedling och hégskola som
numer anvands pa 23 orter over landet. Men den bestdende bilden ar 4nda att trots att
programmet satter starkt fokus pd samverkan sa ar det fa projekt som uppnar nagon
betydande forandring av just samverkan.

En 6vergripande tolkning som SpEL gor av hur resultaten skiljer sig mellan
programomradena &r att antalet fordandringar ar fler i PO 1 men att de ar mer omfattande i
PO 2.

Framgangsfaktorer

Eftersom de malgrupper som star langt ifran arbetsmarknaden har mycket gemensamt vad
giller problembild och behov ar dven forutsattningarna for att skapa goda projektresultat
gemensamma for insatsomrédena i programomrade 2.

Tillgdnglighet och bemétande: Verksamheter som ar litta att na och ger ett kontinuerligt
stod flera gdnger i veckan, och som erbjuder ett ssmmanhang for deltagaren lyckas
bittre. Deltagarna i ungdomsprojekten lyfter bemétandet som den viktigaste
framgangsfaktorn. De blir sedda, far bekréftelse och arbetet tar sin utgdngspunkt i ungas
onskemal och intressen. Personalen &dr engagerad och professionell och bedriver
uppsokande verksamhet om deltagare inte kommer.

Multikompetent personal, bred verktygslada och individuellt anpassade arbetssditt:
Deltagarnas heterogena behov maste avspegla sig i ett flexibelt och anpassningsbart
arbetssatt.

32 Forindring genom Socialfondsprojekt, SPeL. Se dven Socialfonden i siffror 2013 fér sammanfattning av studien.
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Langsiktighet: Deltagarna har ofta varit med om flera misslyckanden och saknar
sjalvkansla och sjalvfortroende eller motivation. Det ar viktigt att motivera och forbereda
malgruppen vil sa de inte riskerar dnnu ett misslyckande. Det ar ocksé viktigt att hitta en
héllbar 16sning. Darfor behovs ocksa ett 1angsiktigt stod som inte upphor nar
projektdeltagarna gar till arbete, studier eller limnar verksamheten. Detta bland annat
for att forstarka majligheterna att behalla ett arbete.

Uppfélining: Varje insats maste ha ett tydligt syfte och en uppf6ljning. Syftet med
insatsen maste vara kant for deltagaren, projektet och eventuella arbetsgivare eller andra
aktorer, vilket skapar ritt forvantningar och motivation.

Samverkan och samlokalisering: Flexibiliteten och den individuella anpassningen
underlittas om det finns en samverkan och helst en samlokalisering mellan olika aktorer.
Detta paskyndar beslutsprocesser och hindrar dubbelarbete.

Kontakter med arbetsgivare: Projekt som lyckas vil har goda kontakter med
arbetsgivare. Projekten lagger ocksa mycket tid pa att forandra arbetsgivarnas attityder
till exempel till unga med funktionsnedsatiningar. Ett sétt att géra det ar att ordna
kontaktytor mellan arbetsgivare och deltagare sa att de kan moétas.

Programutvardering lyfter, baserat pa dokumentstudier och intervjuer, specifikt fram fem
framgéngsfaktorer som kan skapa ett mervirde i férhéllande till ordinarie insatser inom
programomrade 2. Dessa fem faktorer ar individanpassning, narhet till deltagarna, ldnga
projektperioder, en bred verktygsldda av metoder samt personalens kunskap, engagemang
och sammansattning.
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Ungdomar

Omvirlds- och problemanalys

I rapporten 2012 ars uppfoljning av unga som varken arbetar eller studerar konstaterar
Temagruppen unga i arbetslivet (Temagruppen Unga) att 6ver 120 000 unga i aldern 16 till
25 ar varken arbetade eller studerade 2010. De var inaktiva under ett helt ar. Gruppen var
ungefar lika stor 2009, och méanga av dessa kvarstod utanfor studier och arbete aret darpa.
Rapporten visar att det dven i ekonomiskt goda tider ar en relativt hog andel unga som
befinner sig i denna grupp. Under krisaret 2009 var andelen 10 procent och 2010 9,5 procent.
Under 2007, som var ett konjunkturmaissigt relativt gott ar var andelen 7,3 procent av de
unga i dldern 16 till 25 ar var inaktiva under ett helt ar. Ar 2011 var siffran nere pa 112 000
ungdomar. En minskning med drygt 8000 unga mellan 16 och 25 fran foregdende ar. En
bidragande faktor till minskningen kan vara att Sverige nu borjat aterhamta sig fran
lagkonjunkturen 2009. Socioekonomiskt utsatta omraden har i hégre grad unga som varken
arbetar eller studerar dn andra omraden. Dessa finns framst i landets storre stader och har i
genomsnitt en dubbelt sa hog andel av unga mellan 16 -29 ar som varken arbetar eller
studerar an riksgenomsnittet.33 Tidiga skolavhopp beror framst pa mobbning och socialt
utanforskap samt bristande pedagogiskt stod i skolan. En del i problematiken med tidiga
skolavhopp ar ansvarsfordelningen mellan olika statliga och kommunala aktorer beroende pa
individens élder eller ersittning. En annan ar de svaga ldnkarna mellan utbildning och
arbetsliv.34 I mer an tio ar har etableringsaldern legat kring 25 ars alder.

Slutsatsen &r att det finns ett konstant behov av att underlitta intradet pa arbetsmarknaden
for en stor grupp unga och forbattra de verksamheter som ska stédja deras etablering.

I och med Europa 2020-strategin finns det fem 6vergripande mal for EU samt fem
landspecifika mal.35 Ett av de 6vergripande och tre av de landsspecifika mélen beror
ungdomar. De landsspecifika médlen med baring pa ungdomspolitiken inkluderar:

- Andelen ungdomar som avbryter gymnasiet och andelen 30-34-aringar med minst
tvaarig eftergymnasial ingdr i ett gemensamt formulerat mal.

- Andelen 18 till 24-aringar som inte avslutat gymnasiestudier och som inte studerar
ska vara under 10 procent per ar.

- Andelen personer som studerar minst en tvaarig eftergymnasial utbildning ska vara
mellan 40 till 45 procent.

I Europeiska radets landspecifika rekommendationer for Sverige 2011 lyfts ungdomars och
andra utsatta gruppers sysselsattning.3® Denna rekommendation som ocksé ar den enda med
baring pa Socialfondens verksamhetsomrade kvarstar 2013.37

33 Unga som varken arbetar eller studerar, Temagruppen Unga i Arbetslivet, sid 16
34 Arsrapport 2013, Temagruppen Unga.

35 Se Europa 2020 - EU:s gemensamma tillvixt- och sysselsittningsstrategi.

36 Radets rekommendation om Sveriges reformprogram 2011, sid.5.

37 Ibid 2013.
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Mot denna bakgrund ar det tydligt att Socialfonden har en potentiell roll for att komplettera
och utoka ordinarie verksamhet inom ungdomsomradet. Samtidigt som behovet ar stort och
det finns ett tydligt mandat for insatserna forsvarar till viss del gallande regelverk, saval inom
Socialfonden som nationella, projektens verksamhet.38

Ungdomar som deltar i programomrade 2 karakteriseras av en lagre utbildningsniva jamfort
med ungdomar i 6vriga riket. I aldersspannet 20-24 ar hade 12 procent i riket
grundskolenivan som hogsta avslutade utbildning i jaimforelse med 26 procent bland
projektdeltagare. Att ungdomarna i Socialfonden har en ldgre hogsta utbildningsniva framgar
ocksa av tabellen nedan som jamfor deltagare i Socialfondsprojekt med deltagare i
Arbetsformedlingens ungdomsgaranti.

Diagram 5. Utbildningsniva for ungdomar i ESF respektive UGA.
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Aven om deltagarna har en nigot ligre utbildningsniva 4n relevanta jimforelsegrupper ir
den inte tillrackligt stor for att ensam forklara malgruppens inaktivitet. Enligt en enkit med
personal i projekten ar en oavslutad gymnasieutbildning det mest utbredda problemet bland
projektdeltagarna. Samtidigt kan detta ses som en effekt av flera andra faktorer. Till
problembilden hor bland annat féljande problem, ofta i kombination: 14s- och
skrivsvarigheter, dalig svenska, psykisk ohélsa, fysisk och psykisk funktionsnedsittning,
problem i hemmet, svag ekonomi, missbruk och kriminalitet.39

I april 2013 accepterade Europeiska Radet forslaget om att infora ett paket for
ungdomssysselséattning kallat ungdomssysselséattningsinitiativet.4° Tre av Sveriges regioner
har en ungdomsarbetsloshet pa 25 procent eller hogre. Arbetslosa ungdomar i Sydsverige,
Mellersta Norrland och Norra Mellansverige kommer fa ta del av ett st6d fran EU pa

38 Vi gér inte in pé denna aspekt i foreliggande rapport utan hanvisar istéllet till tiopunktsprogrammet fran foregédende
junirapport.
39 Kreativa projekt, Temagruppen Unga, sid 15.
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sammanlagt 780 miljoner kronor under 2014-2015 som bland annat kommer bidra till att
genomfora ungdomssysselsiattningsinitiativet.

Givet malgruppens karakteristika pekar temagruppen fér entreprenorskap och temagruppen
unga i en nyligen utgiven rapport pa att sociala foretag skulle kunna vara ett anvandbart
verktyg for att motverka ungdomsarbetsloshet i Sverige. Publikationen Om mdjligheter for
unga arbetslosa genom foretag inom den sociala ekonomin redogor for hur situationen ser
ut i landet géllandes sociala foretag. Trots hogt intresse bland sociala foretag att ta emot fler
unga finns det en rad faktorer som bidragit till en begriansad rekrytering fran malgruppen. De
foretag som tillfragats i studien pekar pa foljande faktorer:
1. Ekonomi — Méanga sociala foretag har inte rad att anstilla fler.
2. Handledarstod — Foretagen anser sig inte ha majlighet att erbjuda handledarstod.
3. Brist pa anvisningar — Flera foretag forklarar att de inte far uppdrag fran
Arbetsformedlingen och Forsidkringskassan riktade till ungdomar.
4. Brist pd ungdomar — Nagra foretag menar pa att de flesta unga redan sysselsatts av
exempelvis andra privata aktorer.
5. Brist pa idéer/lamplig sysselsattning — Nagra foretag trodde inte att den typen av
arbete de kan erbjuda skulle locka ungdomar.4:

Framgangsfaktorer

I ungdomsprojekten ar majligheten att arbete uppsokande en framgéngsfaktor. Detta
eftersom de unga deltagarna i manga fall inte har kraft och ork att sjdlva hitta till
verksamheterna eller tillrackligt stort fortroende. Som exempel pa uppsokande verksamhet
kan Vdguval framtid i Ludvika och Smedjebackens kommuner samt Framtidsbussen i
Goteborg namnas. I det sistnimnda projektet bedrivs undervisning i en buss som aker till
platser dar ungdomar ror sig.

Att arbeta med att stirka hilsan hos deltagarna ar en annan framgangsfaktor. Temagruppen
Unga har i studien Orka jobba undersokt 17 ungdomsprojekt med fokus pa friskvard och
funktionsnedsittning. Friskvard ar ett bra verktyg for att forbattra unga deltagares
livskvalitet, och kan dven vara en forutsittning for att kunna klara av de krav som stélls i
arbetslivet. Studien visar att projekten fokuserar pad mental och psykisk hilsa och behover
utveckla arbetet med den fysiska hilsan.42

Som namnts, ar langsiktighet, bredd, helhetsperspektiv och ansvarstagande hos inblandade
aktorer en av de viktigaste ingredienserna for goda projektresultat i insatsen for unga. Darfor
ar en bred uppsattning metoder och samverkansparters i insatsen kritisk. Enligt en enkat
som Temagruppen Unga genomfort anviande 50 procent av projekten 10 metoder/arbetssatt
eller fler i sin verksamhet. I projekten finns personal med olika professioner.

Projekten menar att det ar en framgangsfaktor da méalgruppen ar mycket heterogen.
Projekten uppger ocksa att manga unga dven har problem i hemmet, psykisk ohilsa, las- och

41 Ibid, sid 24
42 Orka jobba, Temagruppen Unga.
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skrivsvarigheter, neuropsykiatriska diagnoser eller andra hinder som gor att atergang till
studier eller etablering i arbetslivet inte ar en problemfri vag. Malgruppens heterogenitet ar
den bakomliggande faktorn till att projekten arbetar med sa manga olika metoder och i
multikompetenta team.

SPel har i studien Om samverkan som strategi for hallbara effekter undersokt
samverkansaspekten i ett antal ungdomsprojekt. I studien ingick f6ljande projekt:
Grannverket, Merit, Unga in och Telge tillvixt. Med utgangspunkt i dessa projekt
konstateras att:

» Samverkan varit en forutsattning for resultat pa bade individ och organisations-
respektive strukturniva. Detta eftersom samverkan i sig sjilv ar en férutsittning for
att ungdomarna inte ska falla mellan stolarna.

» Socialfonden utgér en unik arena for den typ av tvirgdende samverkan som ofta
kravs. Daremot ser forfattarna en problematik i att den samverkansarena som
projektet dr ska kunna 6verforas till reguljar verksamhet efter projekttiden.

» Trots att samverkan ar en forutsattning for resultat ar den svar att fa tillstand
eftersom medverkande aktorer i sin samverkan begransas av motstridiga regelverk.

Utredningen Unga som varken arbetar eller studerar har listat atta framgangspunkter for
lyckad samverkan:
1. gemensam uppfattning om syftet med samverkan.
gemensam uppfattning om organisering
stod for samverkan i organisationen
forekomsten av en tydlig malgrupp
legitimitet genom samverkan pé ledningsnivé
gemensamma utbildningsinsatser for samverkande parter
forekomst av ekonomiska incitament for deltagande organisationer
gemensamt arbetssitt for samverkande professioner och organisationer.43

IR NS RN

Under 2013 har temagruppen publicerat rapporten Tvd tomma hdnder - entreprenorskap
inom arbetsmarknadsprojekt med stod fran Europeiska Socialfonden. Av rapporten
framgér, sdsom i tidigare analyser, att kinnedom om malgruppens forutsiattningar ar viktigt
for att arbetet ska ske pé basta sitt. Temagruppen har vid ett flertal tillfallen konstaterat att
en malgruppsanalys — inklusive en dialog med malgruppen — ar viktig for att den verksamhet
som planeras ska bli relevant. Manga projekt har konstaterat att den mélgrupp de nér har
betydligt fler problem 4n vantat och behover saval mer tid som mer stod for att kunna ga
vidare till egen forsorjning. Lag motivation och déligt sjalvfortroende hindrar mélgruppen att
ta till sig arbetet, och negativa attityder hos aktorer i stodsystemen till att just dessa unga kan
vara eller bli entreprenorer (starta eget) gor det dnnu svarare. Regler kring ekonomisk
ersattning och stod forsvarar ocksa for unga arbetslosa att bli egenforetagare. Framst ar de i
behov av stod under en langre tid 4n vad som idag ar mdjligt. Att visa pa forebilder,
samverkan, en legitimitet i ndrsamhallet 4r exempel pa framgangsfaktorer i arbetet.44

43 Unga som varken arbetar eller studerar, sid 228
44 Tva tomma héander - entreprendrskap inom arbetsmarknadsprojekt med stod frén Europeiska Socialfonden, Tema unga,
sid 21
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I rapporten Ldardomar frdan arbetsmarknadsprojekt for ungdomar som ar en metaanalys av
61 utvarderingar av projekt visar det sig att en trolig framgéngsfaktor dr samlokalisering och
att projekten blir ett socialt ssmmanhang for de unga deltagarna.45

Resultat

Ofta framhalls att Socialfonden generellt har haft svart att gora avtryck pa strukturniva och
att implementera projektresultat i ordinarie verksamhet. Insatsen f6r ungdomar visar en
nagot annorlunda bild. Enligt Temagruppen Unga har omkring vart tionde projekt genererat
resultat som paverkat ordinarie verksamhet. Forutom deltagarprojekten ar Temagruppen
Unga i sig sjalv ett exempel pa strukturpaverkan.

Det tar ofta ldng tid innan projektresultat implementeras i ordinarie verksamhet vilket stiller
krav pa langsiktig uppfoljning. Inom ramen for arbetet med Socialfonden i siffror 2013
gjordes aterbesok hos tva avslutade ungdomsprojekt, Nuevo och Navigatorcentrum.
Aterbestken visade forutom att projekten levde kvar i ordinarie verksamhet att
implementeringen skett till f6ljd av saval for projektet paverkbara faktorer som lyckosamma
omstandigheter.

Tydliga behov, bra resultat, dgarskap och styrgrupp med god forankring ar vilkanda
forutsattningar for framgangsrik implementering i ordinarie verksamhet. Bada projekten
verkar ha uppfyllt dessa kriterier.

Forutom ovan namnda faktorer visar projektexemplen att det ocksa varit en hel del slump
och bra timing som avgjort implementeringen. I fallet Nuevo verkar det avgorande ha varit
att man hade en daligt fungerande verksamhet som kunde ersattas med ett fullgdnget ESF-
projekt. I fallet med Navigatorcentrum anslog politikerna nya medel till projektledningen f6r
drift av verksamheten innan projektet var slutfort.

Socialfondens storskaliga satsning som riktar sig specifikt mot tidiga skolavhopp ar ett viktigt
resultat. Under 2011 upphandlade ESF-radet projekt i syfte att forstarka arbetet mot tidigt
skolavhopp. De atta leverantorerna i upphandlingen kommer att arbeta med ungdomar for
att stodja dem att komma tillbaka till studier eller arbete. Satsningen ar ett intressant resultat
pa manga satt:

¢ Socialfonden mgjliggor mobilisering kring ett specifikt problem med hog prioritet pa
saval nationell- som EU-niva. Projekten kommer att ha cirka 2000 deltagare.

e En bred uppsittning verktyg anvands: utveckling av KBT och motiverande samtal,
coachning, hilsofrimjande insatser, vardagstraning, studieverkstader, 1axhjalp,
temaseminarier for larare, SYV och elever tillsammans. Givet att skolavhopp ar en
effekt av en sammansatt och méngfacetterad problematik i mélgruppen ar
satsningens spann av angreppsatt ett mervirde och en forutséattning for resultat.

e Delprojektet Plug-in bygger upp en kunskapsplattform PlugInnovation med
uppdateringar kring statistik, forskning och metoder som har stor potential att

45 Lardomar fran arbetsmarknadsprojekt fér ungdomar, Temagruppen Unga, sid. 7
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utvecklas och leva vidare. Den kunskap som genereras understodjer ocksa
satsningens baring pa att forebygga skolavhopp och darmed skapa langsiktiga
effekter, ocksa pa strukturniva. Plug-in jobbar i ett 70-tal kommuner och dven
transnationellt inom ramen for tidigare namnda Learning for Life in School and
Work projektet.

e Under 2013 har bland annat implementering av resultat fran nagra av projekten
paborjats. En annan viktig satsning under aret har varit att ett tv-program med fokus
pa skolavhopp producerats av Utbildningsradion som borjade sindas pa SVT 28 maj.
Forutom teveserien skickas ocksé ett magasin med samma namn ut till samtliga 7-9
och gymnasieskolor dagen i samband med varje avsnitt. Magasinen fordjupar och
breddar de diskussioner som lyfts i respektive avsnitt.

Forutom implementering av ungdomsprojekt och satsningen pa tidiga skolavhopp ar dven
Temagruppen Unga ett exempel pa resultat som bor lyftas fram. Temagruppen har lett till
resultat pa flera olika omraden:

e Analysmodell: Temagruppen har tagit fram en analysmodell kring unga som varken
arbetar eller studerar. Analysmodellen omnamns i regeringens senaste
kommittédirektiv for utvecklingen av arbetet med unga som varken arbetar eller
studerar. 2012 tillsattes utredningen om Unga som varken arbetar eller studerar i
vilken temagruppen ingar som samradspart och expert. Flera andra aktorer har borjat
anvanda modellen.

e Péverkansarbete kopplat till metoder: Nar det géller paverkan kring metoder och
arbetssitt har temagruppen bland annat haft dialog med utredningen kring
Larlingsanstillning, med Arbetsformedlingen kring anvisning och med
Statsradsberedningen kring jobbtoppmotet under Sveriges ordférandeskap i
Nordiska ministerradet.

e Strukturella hinder: Nar det giller att motverka strukturella hinder arbetar
temagruppen med paverkansfragor gallande mobilitet, 90-dagars regeln och
sekretess som hinder for etablering. Kring de tva forsta hindren har temagruppen i
dialog med ansvariga departement och genom att bidra med kunskapsunderlag
forsokt driva arbetet framat. Nar det giller sekretess som hinder for etablering holl
temagruppen i dialog med Utredningen om Unga som varken arbetar eller studerar
en hearing med olika aktorer for att identifiera problemet och foresla 16sningar. Dar
konstaterade temagruppen att det inte ar lagtexten utan de lokala tolkningarna som
forsvarar arbetet.
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Integration

Omvirlds- och problemanalys

Temagruppen for integration i arbetslivet (TTA) har genomfort analyser pa registerdata for
arbetsmarknadsutfall for utrikes fodda. Analysen visar att individer som har bott i Sverige i
tio ar eller mindre har mycket stora problem att etablera sig pa arbetsmarknaden.

Sysselsattningsgapet i Sverige mellan inrikes fodda och utrikes fodda som invandrat de
senaste tio aren ar hogst i Europa. Forklaringar till den daliga arbetsmarknadsintegrationen i
Sverige kan vara dels att andelen okvalificerade jobb ar 1ag i Sverige, dels att Sverige ar ett
land som i storre omfattning 4n andra Europeiska lander tagit emot flyktingar.4¢

Problembilden vad géller integration i vid mening och arbetsmarknadsintegration specifik
bestar, enligt foregidende projektigaren for TIA, Remeso vid Linkopings universitet, av
manga olika komponenter. Pa individniva forsvaras integration av bland annat 1ag
utbildningsniva, halsoproblematik, kulturella och sprékliga barriarer. Och pa organisations-
och strukturniva forsvaras integration av bland annat ldnga véntetider for handlaggning av
uppehéllstillstind, svag koppling mellan mottagande och introduktion samt diskriminering
pé olika nivaer.

I dagslédget dr 36 procent av deltagarna i projekten fodda utomlands och den procentsatsen
okar till 41 procent om vi ocksa inkluderar de deltagare som ar inrikesfédda med tva
utrikesfodda foraldrar. Detta ar betydligt storre andel jamfort med riket, dar motsvarande
andelar var 15 respektive 20 procent ar 2012.

TIA har inom ramen for en pagdende studie av Socialfondens effekter kategoriserat projekten
i programomrade 2 utifran vilken malgrupp de huvudsakligen arbetar med. Enligt denna
kategorisering riktar sig 111 projekt till utrikes fodda eller nationella minoriteter. 74 av de 111
projekt som kategoriserats som integrationsprojekt har uppgivit att de enbart arbetar med
utrikesfédda eller nationella minoriteter, medan resterande har angivit dessa grupper som en
av upp till tre malgrupper.47

Resultat

Temagruppen Integration i Arbetslivet, har som ndamndes ovan, genomfort en kvantitativ
studie av effekter pa individniva av projekt i programomrade 2, inkluderande separata
analyser av utrikesfodda projektdeltagare. Den initiala aterhdmtningen hos utrikesfodda
ESF-deltagare tycks vara av mera bestdende karaktir jimfort med samtliga deltagare i
programomréade 2. Tre ar efter ESF-deltagarna skrivits in i sina respektive socialfondsprojekt
finns fortfarande en skillnad till ESF-gruppens fordel. Oavsett om hela gruppen av deltagare i
socialfondsfinansierade projekt studeras eller om separata analyser gors for utrikesfodda och
deras barn, sa dr dock skillnaderna mellan ESF-deltagarna och kontrollgruppen relativt sma.

46 P3 jakt efter framgangsrik arbetslivsintegrering, Temagruppen Integration i arbetslivet, sid 23-27.
47 P3 jakt efter framgangsrik arbetslivsintegrering, Temagruppen Integration i arbetslivet, sid 44.
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Ett av Socialfondens syften ar att genom projektverksamhet utveckla innovativa arbetssatt
som sedan kan anvindas i ordinarie verksamhet. Samtidigt som detta ofta visat sig vara svart
finns det exempel pa projekt som lyckats. Projektet Etablering Stockholm som var en del av
Jobbtorget, har utvecklat verktyget "Fran nyanliand till nyanstilld” som haller pa och att
implementeras i ordinarie verksamhet. Ett nytt forhallningssatt i motet med den nyanlinde,
en skraddarsydd sprakutbildning for personer som saknar utbildning eller ar kortutbildade
och st6d att bygga nitverk dr nigra av de konkreta framgéngsfaktorer som projektet
Etablering Stockholm arbetat fram sedan starten 2009. Totalt har projektet omfattat 1 204
personer mellan 2009 och 2011. I slutrapporten finns flera spinnande resultat. Bland annat
har en metod med matchning redan fran dag 1 lett till att 60 procent gick vidare till jobb eller
studier inom sex méanader. Likasa har en snabbare sprakinldrning dokumenterats da
studerande som limnat den skriaddarsydda sprakutbildningen avancerat inom sfi i betydligt
snabbare takt dn riksgenomsnittet.

Ett annat omrade som fatt mycket medial uppmarksamhet under senare tid ar hemloshet
bland EU-migranter i Sverige. Socialstyrelsen genomforde 2013 en kartlaggning av denna
grupp som visar att 370 personer inrapporterades som akut heml6sa av olika organisationer
och kommuner under métdygnet. Hur stort morkertalet &r vet ingen.

Dessa personer vistas i Sverige med stod av den fria rorligheten inom EU, och de hari de
flesta har kommit hit for att hitta arbete och forsérjning.

Kanske narmare hélften av dessa sover utomhus och det ror sig fraimst om friska unga min
som inte har problem med missbruk, psykiska problem eller tidigare erfarenheter av
hemlo6shet fran sina hemlander. Enligt kartlaggningen moter inte kommunens socialtjanst
denna grupp i sa stor utstrackning.48

Det handlar om en hemloshetsproblematik dér individer som inte tidigare varit hemlosa
snabbt hamnar i en utsatt situation i kombination med att st6d anpassat till behoven inom
denna grupp saknas. Socialfonden har finansierat projektet Crossroads som arbetar med
denna malgrupp:

¢ Crossroads ar ett samarbetsprojekt mellan bl.a. Stockholm Stadsmission, Stockholms
stad och Arbetsférmedlingen som gor en pionjarinsats genom att de erbjuder socialt
stod och harbarge till hemlosa EU-medborgare.

e Antalet hemlosa EU-medborgare har 6kat dramatiskt de senaste aren i Sverige och de
har inte tidigare kunna fa det st6d som mojliggjorts genom Crossroads verksamhet.
Stodet har varit brett och omfattat bland annat nattharbérge, inom ramen for
avslutade delprojektet vinternatt och pagadende sommarnatt, hjalp med
myndighetskontakter, jobbsokning.

e Crossroads har dven fatt mycket medial uppmarksamhet och kan darmed ocksa ségas
ha bidragit till att fora upp problematiken pa dagordningen.

e Projektet har beviljats forlingning till och med december 2014.

48 Hemloshet bland utrikesfodda personer utan uppehéllstillstind i Sverige, Socialstyrelsen sid 7 och sid 19.
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Arbetsintegrerande socialt foretagande och aktiv inkludering49

Omvirlds- och problemanalys

Det finns cirka 400 000 individer inskrivna pa Arbetsférmedlingen av vilka 260 000
personer har extra svart att fa och/eller behélla ett arbete. Dessa individer har ofta statt langt
fran arbetsmarknaden under ménga ar. En 6kande och allt mer spridd 16sning for ménniskor
som har problem att fa arbete, ar sa kallade arbetsintegrerande sociala foretag (ASF). Det ar
foretag vars fraimsta syfte att ge arbete at personer som har svart att fa eller behalla ett arbete.
Orsakerna till svarigheterna kan vara ménga; funktionsnedsattningar, 1ag eller “fel”
utbildning, tidigare historia med lang arbetsloshet eller sjukdom, missbruk eller kriminalitet
som gor arbetsgivare tveksamma till att anstalla.

En kartlaggning av forekomsten av social ekonomi och socialt foretagande i olika
policydokument som Temagruppen Entreprendrskap och foretagande (E&F) lat gora 2012
visade att detta perspektiv, trots en positiv instéllning i olika EU-dokument, férekom i relativt
liten omfattning i nationella savil som i regionala policydokument. Samtidigt visade
kartlaggningen att den svenska regeringen genom till exempel Handlingsplanen for
arbetsintegrerande sociala foretag 2010 och arbetet med Overenskommelsen med
civilsamhaillet ville utveckla den sociala ekonomin och de arbetsintegrerande sociala
foretagen som verktyg for inkludering pa arbetsmarknaden.5° En pagdende uppfoljning visar
att det fortfarande brister nir det géller forekomsten av social ekonomi i olika nationella och
regionala styrdokument.

Da de arbetsintegrerande sociala foretagen kan ha olika foretagsformer som ekonomisk
forening, aktiebolag, ideell forening eller stiftelse ar det inte mojligt att fa fram fullstdndig
statistik genom de befintliga registren. Det finns en stark utveckling pa omradet inom EU till
exempel genom Social Business Initiative, SBI, nya upphandlingsdirektiv samt riktlinjer for
strukturfonderna. Samtidigt vaxer intresset bland kommuner, regioner och myndigheter for
arbetsintegrerande sociala foretag som medel for rehabilitering och arbete at
langtidsarbetslosa, sjuka, unga och personer med utldndsk bakgrund De senaste 20 aren har
antalet arbetsintegrerande sociala foretag, ASF, vuxit fran ett fyrtiotal till 6ver 300 i dag.
Tillsammans har foretagen niastan 3000 anstillda i olika verksamheter, allt fran catering och
hushéllsnira tjanster, till bilrekonditionering och hotellverksamhet. Dessutom séljer de
arbetsrehabiliterande tjanster som praktik, prova pa platser, validering, med mera, till
ytterligare cirka 7 000 — 8 000 personer. Totalt sysselsitter arbetsintegrerande sociala
foretag i dag cirka 10 000 personer. I dag finns det ASF i drygt 100 av landets 290
kommuner. I ytterligare ett 50 — 60-tal kommuner ar etablerandet av nya ASF pa gang. I de
flesta av dessa kommuner handlar det om ett eller tva arbetsintegrerande foretag. Men det
finns kommuner dar verksamheten ar mycket storre t.ex. Goteborg med VigenUt-
kooperativen och hotellkedjan Le Mat. Den vanligaste sektorn ar handel och tjanster.

49 Ett sarskilt tack riktas till Ebba Sellstrom och Ragnar Andersson, Temagruppen Entreprenorskap och foretagande, for
inspel till uppdatering av detta avsnitt.

50 Verksamma strategier for 6kat och héllbart arbetsintegrerande socialt foretagande, rapport 0131, Temagruppen
Entreprenorskap och Foretagande.
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Det vixande intresset pA EU och niva och lokalt motsvaras inte fullt ut av dialog och atgarder
pa nationell niva. Fortfarande kvarstar problemet med den sociala ekonomins tvirsektoriella
karaktar. Det dr svart att fa till departementsovergripande strategier. Problem med
finansiering, kunskapsspridning och kompetensutveckling kvarstar i hog grad.
Arbetsintegerande sociala foretag och social ekonomi ar inte etablerade verktyg inom
Arbetsformedling och Forsiakringskassa utan anviands fortfarande fragmentiserat och
beroende av eldsjalar. Sa har de positiva effekterna av det sa kallade RESA-projektet inte fullt
ut utvirderats och lirdomarna implementerats. En positiv men dnnu ny utveckling ar det
vaxande intresset for upphandling med sociala kriterier. Detta ar en av de absolut viktigaste
fragorna for de arbetsintegrerande sociala foretagen och en snabb och positiv utveckling pa
detta omrade kan ge betydande fordelar. Trots denna positiva utveckling och ocksa
forbattringar nar det géller affarsméssighet s kommer allt fler negativa signaler fran de
arbetsintegrerande sociala foretagen nar det géller ekonomin. Konkurser, avskedanden
forekommer och dessutom diskussioner om I6nesédnkningar. Anledningen ar att olika former
av 1onest6d inte har hojts pé lange samtidigt som lonekostnaderna héjs i olika avtalsrorelser.
Foretagen hamnar i en ekonomisk kniptang som forst yttrar sig att man drar ner pa
handledare och stéd och avstér fran att anstilla eller silja arbetsinkluderande tjanster.

Socialfonden har varit en av huvudfinansiiarerna inom den sociala ekonomin. I en femtedel av
de 665 genomforandeprojekten nimns social ekonomi och da framforallt arbetsintegrerande
sociala foretag i ansokningarna. Dessutom har ytterligare ett 10 — tal
kompetensutvecklingsprojekt genomforts inom ramen for Programomrade 1. Over 75
arbetsintegrerande sociala foretag har bildats direkt eller indirekt via Socialfondsprojekt. Det
finns enligt Temagruppen E&F omkring 70 projekt med sammanlagt cirka 9 ooo deltagare.
En av de storsta Socialfondsfinansierade satsningarna ar den samverkan som agt rum mellan
Arbetsformedlingen och social ekonomins i Trefasprojektet gillande Sysselsattningsfasen.

Framgangsfaktorer

De arbetsintegrerande sociala foretagen har som dndamal att integrera individer som stér
langt ifran arbete. Olika former av stodstrukturer ar viktiga da till exempel 6vergéangen fran
projekt till foretag med knappa resurser ar svar. Under programperioden har allt fler projekt
inriktats mot att ta fram olika stodstrukturer. Det giller att former som social franschising,
branschnitverk, inkubatorer och olika former av samverkan mellan foretag — sa kallade
konsortier. Socialfondsprojekten har allt mer gatt fran att starta enstaka arbetsintegrerande
sociala foretag till att skapa system som i sin tur kan stodja starten av nya foretag.
Delaktighet och gott ledarskap ar en forutsiattning for arbetsintegrerande sociala foretag.

Delaktighet i samarbete, beslutsmakt och ledarskapsutovning ska enligt regeringens
handlingsplan fran 2010 skapas genom &dgande, avtal eller pa annat vl dokumenterat sétt.5!
For att uppna bra resultat ar det nodvandigt att ga utéver de existerande projekten och ocksa
arbeta med existerande sociala foretag. Det dr kombinationen av nedslag i projekt och i
arbetsintegrerande sociala foretag som ger battre helhetsbild 6ver sdvél problem som mojliga
I6sningar.

51 Att 1dra av mirakel, Temagruppen Entreprenorskap och Foretagande, sid 53.
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Resultat

P& en Overgripande niva har Socialfonden blivit en plattform for samverkan med samarbete
mellan akt6rer inom social ekonomi. Modeller har tagits framf6ér 6kad samverkan och
samordning pa nationell, regional och kommunal niva vad giller arbetssitt, finansiering,
policy och styrdokument.

Flera projekt inom Socialfondens har arbetat med metoder for kunskapsutveckling om socialt
foretagande for tjanstemén och politiker i kommuner och myndigheter. Inom ramen for
dessa projekt har Socialfonden bidragit till kunskapsutveckling och kompetens hos
foretagare, organisationer och myndigheter om socialt foretagande. Framforallt samverkan
mellan myndigheter och social ekonomi behover utvecklas. Har har ESF-projekt som
Karriarstod utvecklat mojligheterna att stodja individer genom ett system f6r samverkan
mellan Arbetsférmedling, kommun och arbetsintegrerande sociala foretag.

Inom upphandlingsomradet har Socialfonden finansierat projekt som syftat till att starka de
arbetsintegrerande sociala foretagens kapacitet att delta i offentliga upphandlingar genom
kompetensutveckling i exempelvis affairsmassighet. Utifran de sociala féretagens perspektiv
har detta inneburit breddad verksamhet. Det har ocksa bidragit till en 6kad mangfald av
aktorer inom exempelvis vilfardssektorn.

Flera av projekten arbetar med metodutveckling av stodstrukturer. Detta innebar att utveckla
inkubatorer for arbetsintegrerande sociala foretag, konsortier samt social franchising. Har
har projekten tagit fram nya metoder, arbetssitt och material som underlattar for att etablera
och sprida genom arbetsintegrerande sociala foretag. Inom insatsomradet har dven sa kallade
“dubbla strategier” utvecklats som innebar att kompetensutvecklingsprojekt for politiker,
tjansteman och ideella aktorer samt anstillda inom den sociala ekonomin kombineras med
projekt som ar riktade mot individer utanfor arbetsmarknaden. Denna kombination skapar
en ny arena for matchning mellan behov och utbud som hjilper arbetslosa deltagare i
programomrade 2 att komma i kontakt och skapa relationer med potentiella arbetsgivare.
Detta stiarker kapaciteten hos arbetsgivare att ta emot individer som behover stod, och
forskjuter fokus fran individ till arbetsplats och struktur.

Dessutom har Temagruppen Entreprenorskap och Foretagande inom social ekonomi aktivt
arbetat med att sprida kunskap till kommuner och regioner. Detta genom sarskilda material
nar det géller upphandling och skriften ”Att stodja utan att styra”, som tagits fram
tillsammans med SKL. Flera turnéer har genomforts med skriften. Temagruppen har ocksé
medverkat till starten av ett ndtverk for kommunala verksamhetsledare som arbetar for stod
till arbetsintegrerande sociala foretag. Natverket omfattar i dag deltagare fran cirka fyrtio
kommuner.
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Funktionsnedsitining

Omvirlds- och problemanalys

Handisams uppfoljning av funktionshinderspolitiken 2013 visar bland annat att mélgruppen
ar heterogen med tillfalliga savil som permanenta funktionsnedsittningar och enskilda saval
som kombinationer av funktionsnedsattningar. 44 procent av personerna med nedsatt
arbetsforméga har ett arbete vilket kan jamforas med 75 procent i 6vrig befolkning.
Uppfoljningen visar att 26 procent av personerna med funktionsnedsittning har varit i
ekonomisk kris. Det dr dubbelt sa stor andel som hos 6vriga i riket.52 Handisam pekar ocksa
pé att antalet individer i kategorin med “specifika inlarningssvarigheter”, i vilken
neuropsykiatriska diagnoser ingar, har okat kraftigt de senaste aren i arbetsférmedlingens
statisktik. Psykisk ohélsa dr numera den vanligaste sjukskrivningsorsaken.

Socialfonden arbetar med funktionsnedsattning bade i form av riktade insatser for
malgruppen och genom att integrera tillginglighet inom ramen for samtliga projekt. Inom
ramen for arbetet med integrering av perspektivet har 12 000 deltagare tagit del av
processtodet tillganglighets utbildningar och personliga konsultationer.

Vad giller riktade insatser visade ESF-radets kartlaggning, inom ramen f6r FunkA-
utredningen, att runt 130 projekt arbetar specifikt med malgruppen.53 Socialfondens arbete
pa omradet tacker savil fysiska som psykiska former for funktionsnedséttning.

Framgangsfaktorer

Forutom de tidigare redovisade gemensamma framgéngsfaktorerna for programomrédet
kraver funktionsnedséattningsinsatsen ett fokus pd mottagande organisationers attityder och
kapacitet. Handisams uppfoljning visar att 16 procent av personer med funktionsnedséittning
har mott negativa attityder hos arbetsgivare pa grund av sin funktionsnedséttning. For
personer som har en funktionsnedsittning som innebar nedsatt arbetsformaga har 24
procent mott negativa attityder.54 Bade attityder och kapacitet for att ta emot individer med
funktionsnedsittning ar viktiga och det ar en framgangfaktor att arbeta med sa kallade
tvillingprojekt som mojliggor insatser riktade mot sévil projektdeltagare utan arbete som
arbetsgivare. Ett exempel pa ett sddant upplagg var den sa kallade FAS 3 utlysningen.

En annan framgangsfaktor som Temagruppen Unga har studerat och lyft fram ar friskvard
som en del av arbetet att hjdlpa unga med funktionsnedsittning att komma niarmare
arbetsmarknaden.

Vad giller metoder har Temagruppen Likabehandling sett att manga framgangsrika projekt
riktade mot mélgruppen anviander sig av metoden supported employment. Utgangspunkten
for metoden ar att deltagaren ska fa det stod och den végledning som behdvs for att kunna f3,

52 Hur &r laget 2013, Uppfoljning av funktionshinderspolitiken, Handisam, sid. 21.
53 ESF-radet, 2011. Mgjligheter pé arbetsmarknaden for personer med funktionsnedsittning.
54 Hur ar laget 2013, Uppf6ljning av funktionshinderspolitiken, Handisam, sid. 27.
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och behalla, ett del- eller heltidsarbete pa arbetsmarknaden. I Socialstyrelsens beskrivning av
metoden anges foljande kdannetecken:

e [En sarskild stodperson med specifik utbildning i metoden, en sa kallad jobbcoach
stodjer och vigleder klienten i att hitta och behélla ett arbete.

¢ Iplaneringen och valet av lampligt arbete utgar man fran individens egna
forutsiattningar och onskemal.

e Arbetssokandet paborjas sa snart som majligt och foregds inte av omfattande
bedomningar om ldmplighet eller forberedande arbetstraning.

e Arbetsrehabiliteringen integreras sa langt som mojligt i klientens 6vriga kliniska
behandling och rehabilitering. Jobbcoachen fungerar som samordnare av
behandlingsplaner tillsammans med det psykiatriska team som finns runt klienten.

Resultat

Trots en forandring fran att se funktionsnedséattning som kopplad till individen snarare an till
miljon i vilken individen vistas aterstar mycket att gora pa den strukturella nivan. Fokus
maéste riktas mot struktur och mottagarkapacitet.

Socialfonden och processtodet for tillganglighet bidrar till forandring bdde genom att féra
upp fragan pa dagordningen, folkbildningsarbete gentemot olika grupper och genom att
synliggora strukturer. En styrka hos processtédet ar att det drivs gemensamt av Handisam
och HSO. Samarbetet de tva organisationerna emellan har gett upphov till synergieffekter
eftersom de har olika perspektiv och har sin forankring pé olika nivaer. Handisam, som &r en
myndighet for myndigheter, har tillgang till strukturnivan vilket HSO, som ir lokalt forankrat
och arbetar mer pa individnivén, kan dra nytta av och vice versa.

I nitverket Oppet arbetsliv som drivs av Handisam medverkar bland flera Arbetsmiljéverket
vilket har mojliggjort att Socialfonden haft majlighet att driva att
funktionshindersperspektivet integreras i arbetsmiljoarbetet pa policyniva.

Insatsen pa funktionshindersomradet kraver tvarsektoriellt samarbete, beroende pa att det
ytterst handlar om att férbattra livssituation i sin helhet for en grupp individer. Offentliga
aktorers ansvarsomraden riktar sig oftast bara mot specifika delar i individens samlade
livssituation. Socialfonden har daremot, genom samverkan och projektformen, majlighet att
utforma insatser utifran en helhetssyn pé individens livssituation.

Processtodet for tillganglighet har bidragit till att tillganglighet har kommit upp pa
dagordningen pa manga arbetsplatser, att projekt har blivit tillgdngligare och att
Socialfonden kommit att bli en sammanhéllande struktur for tillgianglighetsfragor.
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Overgripande analys av Socialfondens genomforande

Genomforande av program och tematiska satsningar

Kapitlet syftar till att ssmmanfatta ndgra av de erfarenheter som ESF-rédet gjort om hur
program, tematiska insatser och horisontella processmal kan riggas. Utgédngspunkten for
kapitlet ar den strategiska nivéan, dvs. design, val av inriktning, forutsattningar for insatser,
uppfoljningssystem, snarare dn den operativa nivan. Framgéangsfaktorer for projekt nimns
inte dven om dessa séklart delvis 6verlappar varandra. Initialt var tanken att detta avsnitt
skulle behandla genomforandefaktorer pa program respektive utlysningsniva separat men
eftersom samma faktorer ar viktiga oavsett niva ingar de under samma rubriker.

Utgangspunkten for den har genomgangen ar inte att ticka in alla faktorer som paverkar hur
framgangsrikt ett genomférande av ett program eller en insats blir. Tyngdpunkten ligger pa
de faktorer och forutsattningar som i hog grad kan styras av den som finansierar och bestéller
in insats, dvs. delar av ESF-radets verksamhet och regeringen. Foljande avsnitt syftar till att
belysa slutsatser om vilka design- och genomforande faktorer som lett till detta utfall och
vilka generella lardomar som kan dras for riggning av framtida programbaserade insatser.

Till dessa faktorer hor;

¢ Interventionslogik

e Agarskap
e Synergier
e Lirande

e Programformalia

Utgangspunkten for redovisningen ar primart programutvarderingen, erfarenheter fran
drop-outsatsningen, FAS-3 satsningen och en satsning pa arbetsplatslarande och halsa.

Intervetionslogik — koppling mellan mal och aktiviteter

Oavsett om det handlar om att utforma ett helt program med flera olika delmal eller en
avgransad insats, som t.ex. FAS3-utlysningen eller drop-out-satsningen, ar den logiska
kedjan mellan insats och mal avgérande. En logisk koppling mellan insats och mal &r en
grundforutsittning for men inte tillrackligt att uppna resultat. Att det finns en
sammanhingande teori ar en forutsiattning som i mycket hog grad péverkas av den som
utformar och initierar in insats.

Som namnts ovan har Socialfonden, utifran programutvarderingens bedomning, resulterat i
storst effekter pa individnivan, farre effekter pa organisationsnivin och minst effekter pa
strukturnivan. Utgédngspunkten for programutvarderingen har varit en forandringsteoretisk
ansats. Teoribaserade utviarderingar innebar att en atgard analyseras mot bakgrund av en
forandringsteori, vilken kontinuerligt provas mot andra teorier av intresse. Med
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forandringsteori avses en beskrivning av hur insatsen i fraga ar tankt att fungera, for vem,
och under vilka omsténdigheter.55

Programutvarderingen pekar ut fyra stycken svaga lankar i Socialfondens konstruktion som
bidragit till ovan beskrivna utfall. Det handlar om att socialfonden &r ett program som;

e Arriktat mot individer med en mélsittning om att skapa forindring p& organisations-
och strukturniva;

Fondens huvudsakliga malgrupper ar individer, medfinansieringen ar knuten till enskilda
individers deltagande och karnverksamhetens innehall handlar om att starka individer med
en svag stillning pa arbetsmarknaden, vare sig de ar arbetslosa eller sysselsatta. Effekterna
pa organisations- och strukturniva ska utga fran projekten men Ramboll menar att den
ensidiga fokuseringen pé individer har skymt programmets atagande pé organisations- och
strukturniva. Genom att programmet fokuserar pa individer, samtidigt som det efterfragar en
utveckling pa andra nivaer, har ett glapp mellan méal och medel uppstétt. Det dr av naturliga
skal svért att dstadkomma forandringar pa organisations- och strukturnivi med hjalp av
projekt som framforallt syftar till att stirka enskilda individer. Inom PO1 ir det mindre
problematiskt dn inom PO2 eftersom individerna bidrar till de organisationer dar de ar
anstillda, men steget mellan kompetensutveckling och verksamhetsutveckling ar ofta langt.

e Baseras pa projekt som per definition ar avskilda fran ordinarie verksamhet samtidigt
som avsikten ir att paverka ordinarie verksamhet.

Problemet med projekt ir att de, per automatik, skapar ett avsténd till ordinarie verksamhet
som sedan maste 6verbryggas. Hari ligger ett tydligt och grundlaggande hinder for
implementering. Om syftet ar att fordndra den lopande verksamheten genom projekt, s ar
det viktigt att projekten och den ordinarie verksamheten inte blir sarkopplade ifrdn varandra,
vilket ofta sker. Det ar till exempel vanligt att foretradare f6r den 16pande verksamheten inte
tar ansvar for och styr projekten, samtidigt som styrgruppsrepresentanter sillan aterfor
projekterfarenheter till den ordinarie verksamheten pa ett strategiskt sitt. Nar projekt och
ordinarie verksamhet genomfors som parallella processer dar projekten under lang tid
genomfors separat fran linjeverksamheten, s ar det ocksa svért att &stadkomma langsiktiga
och héllbara resultat. Projekten genomfors ocksa ofta utifran en logik som tar hansyn till
finansidrens krav och kopplar sillan in i projektigarens politik, planering eller
budgetprocesser.

e Starkt betonat innovation istéllet for nyttiggorande

Socialfondsprogrammet har betonat att insatserna ska vara additionella och innovativa och
darigenom bidra med nagot nytt och kreativt som leder till battre resultat for malgruppen.
Enligt programutvarderingen kan detta ha inneburit att projekten ibland blivit for dyra och
innovativa for att implementera inom ramen for ordinarie verksamhet. Projekten har ofta

s5Astbury & Leeuw (2010), Unpacking black boxes: Mechanisms and theory building in evaluation. American Journal of
evaluation 31 (3).
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stora resurser att rora sig med, vilket gynnar deltagarna, samtidigt som det skapar
svarigheter for implementering, da ordinarie verksamhet har andra budgetramar att forhalla
sig till. Dessutom kan betoningen av innovativitet ha bidragit till att projektdgarnas
huvudsakliga finansiella incitament legat i att soka medel f6r nya utvecklingsprojekt snarare
in nyttiggorande av projektresultaten.

e Beslut pa regional niva

Socialfonden ar ett nationellt program som implementeras regionalt genom regionala
handlingsplaner. Svenska ESF-radet utformar utlysningar, bedomer om inkomna
projektansokningar lever upp till formella krav och nationella urvalskriterier. Prioriteringen
av projekten gors av regionala strukturfondspartnerskap. Rambdll gor i utvarderingen
bedomningen att denna mittenposition har paverkat mojligheterna till strukturpaverkan
negativt. Endast 10 procent av Socialfondens medel har varit avsatta for nationella
satsningar. Rambdll menar att fler nationella satsningar hade gjort det majligt att styra
programmet mot nationella utmaningar som det offentliga idag har svart att hantera,
daribland bristande kompetens inom vard, skola och omsorg. Nationella satsningar gor det
enklare att styra projekten mot gemensamma och évergripande mal och ger upphov till ett
sammanhallet genomfoérande, som underlattar lirande, kunskapsutbyte och
erfarenhetsspridning.5¢

Temagruppen A&O har f6ljt projekten inom ramen for ESF:s utlysning
“Kompetensutveckling med inriktning pa arbetsorganisation for ett 6kat larande och en
bittre hélsa.” I sin sammanstéllning av erfarenheterna fran satsningen konstaterar man att
det verkar som att aktiviteterna i projekten planerats utan en djupare analys kring hur dessa
kan bidra till méalen i projekt och for utlysning; det har med andra ord &dven har funnits
exempel pa svag interventionslogik. Temagruppen konstaterar vidare att projekten i
satsningen ger uttryck for att aktiviteterna ar ett matt pd om projekten dr seriosa och att
denna uppfattning, enligt tillfrigade projektledare, starkts av ESF-radets
aterrapporteringskrav som betonar aktiviteter snarare an effekter.

Samtidigt som en sammanhallen forandringsteori ar en viktig utgdngspunkt fér program- och
utlysningar kraver den typ av utvecklingsarbete som Socialfonden finansierar ocksa utrymme
for att experimentera sig fram. Temagruppen A&O kallar det for en interaktiv larandebaserad
strategi. Med en sadan strategi underlittas en dynamisk forandrings- och larandeprocess dar
fokus blir pa héllbara effekter. Inom ramen ovan ndmnda utlysning har det, enligt
Temagruppen A&O, bland projekten funnits en radsla for ett sddant forhallningssatt. Det
framgar emellertid av négra slutrapporter att projekt bytt inriktning under arbetets gang
utifran input fran utvarderingar. Att byta riktning under projektets gang har haft blandade
utfall; ibland positiva erfarenheter av att anpassa projektarbetet efternuvarande situation,
ibland negativa erfarenheter av att det tar allt for 1ang tid att tinka om och byta riktning i
projektet. Det finns naturligtvis sétt att arbeta bade planerat och experimentellt, t ex genom

56 Programutvirdering, Ramboll Management, sid 19-20
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att ha mer 6ppna erbjudanden dar deltagarna far vilja mellan olika aktiviteter som ett slags
“smorgasbord” och darefter se vad som borde fungera i fortsattningen. 57

Genomforandefaktorer

Det ricker emellertid inte att utviardera logiken mellan projektens mal, planer, metoder och
aktiviteter. Projektlogiken kan vara hur 6vertygande som helst. Men om den inte pa ett tydligt
satt lankar till olika processer i den mottagande miljon - bland foretag, olika natverk och de
regionalt tillvixtansvariga pa regionforbund, lansstyrelser, projektdgarnas ordinarie
verksamhet — kommer inte projekten att bidra till de effekter som efterstravas.

Eftersom implementeringsbeslut paverkas av en rad olika, for insatsen okontrollerbara
faktorer, visar erfarenheter fran Socialfonden dels att det ar viktigt att det redan fran borjan
finns en uttalad mottagare av resultaten, dels att synergier skapas mellan insatsen och andra
program och satsningar.

Agarskap och mottagare av resultat

De samlade erfarenheterna fran arbetet med Socialfondsprogrammet lyfter ett aktivt
dgandeskap som en av de viktigaste framgangsfaktorerna for héllbart utvecklingsarbete,
oavsett om det ir pa program, utlysnings eller projektniva. Med ett aktivt dgarskap avses att
nagon tar ansvar for det utvecklingsarbete som bedrivs, att de fragar efter resultat, ger stod
och styr verksamheten p3 ett strategiskt sitt. Ett aktivt dgarskap ar viktigt for att
projektbaserade utvecklingsarbeten ska kunna leda till 1angsiktiga effekter pa organisations-
och strukturnivd. Om strategiska nivier inom ordinarie verksamhet inte ar involverade i
projekten, sa ar det inte heller troligt att de bidrar till héllbara resultat.

Inom ramen for Socialfonden kan dgarskapet ligga pa tre olika nivaer: systemniva,
styrgruppsniva och projektniva. Programutvarderingen gor bedomningen att dgarskapet pa
systemniva, bland annat hos arbetsmarknadsdepartementet, har varit svagt. Givet
Socialfondens uppdrag att utveckla metoder har det varit en brist att 4garskapet hos
framforallt Arbetsformedlingen varit svagt. Detta kan forstas som en konsekvens av att
metodutvecklingen inom Socialfonden sker i regionalt forankrade projekt medan
Arbetsformedlingens egen metodutveckling bedrivs centralt pa huvudkontoret. Det betyder
ocksd att de som arbetat med metodutveckling i socialfondsverksamheten saknat mandat att
paverka myndighetens utvecklingsarbete. Arbetsformedlingen har dessutom avsatt fa
resurser till att systematisera och tillvarata resultat av ett stort antal projekt under
programperioden.58 Aven Tillvixtanalys drar, i en studie om regionalt lirande, slutsatsen att
aktorerna pa systemniva i hogre grad dn vad som varit fallet beh6ver vara 6ppna for
forandring, utveckling och larande. Arbetsformedlingen har, trots ett stort antal projekt och
stora bidrag av medfinansiering, saknat en tydlig strategi for Socialfondsprojektens plats och
roll i forhéllande till den egna organisationen och i férhéallande till utvecklingen av
myndighetens metoder.59

57 Arbetsplatsutveckling genom projekt, Temagruppen A&O, sid 23

58 Programutvirderingen, Ramboll Management, sid. 23
59 Att utveckla regionernas larande, Tillvaxtanalys, sid 60
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Aven utvirderingen av FAS-3 utlysningen identifierar glappet mellan lokala
utvecklingsprojekt och nationell metodutveckling hos Arbetsférmedlingen som en flaskhals.
Svenska ESF-radets och Arbetsformedlingens gemensamma utlysning kopplad till
regeringens FAS-3 satsning belyser vikten av mottagare med tydliga behov kopplade till
insatsens mal. Insatsen syftade till att utveckla metoder som skulle underlatta for
Arbetsformedlingen att klara sitt uppdrag att ordna sysselsdttningsplatser for den vixande
skara personer som forviantades na tredje fasen i jobb- och utvecklingsgarantin.
Utvarderingen konstaterar att ett gediget forarbete genomfordes av Svenska ESF-radet
tillsammans med social ekonomi och Arbetsformedlingens huvudkontor. Detta borde ha
bidragit till intresse och engagemang att pa central niva folja och paverka projektens
genomforande och resultat. Det fanns kopplat till denna satsning ett intresse och deltagande
fran arbetsformedlingens EU-enhet men daremot inte fran enheter ansvariga for
verksamhetsutveckling. Mot bakgrund av satsningens metodutvecklande malsattning
spelade involvering av sistndmnda grupp en avgorande roll for nyttiggérandet av resultat.
Lardomen fran FAS3-utlysningen ar sdledes att en forandringsteori som kopplar
metodutvecklande insatser till ett reellt behov inte var tillrackligt. Slutsatsen som dras ar att i
nationella ansokningsomgéngar dar flera projekt ska samverka behovs forutbestimda
mottagare av projektresultat utifran syftet med ansékningsomgéngen. Dessa behover vara
involverade i genomférandet och ge projekten feedback pa sitt arbete. Forandringar i
regelverk och omvarld kan gora att projekt inte langre ar relevanta och kan behéva styras om
eller avslutas.t©

Vad géller projektnivan konstaterar programutvirderingen att enkatundersokningen
visar att 4gandeskapet av de tillfragade anses vara relativt starkt. Samtidigt konstaterar
man att utfallet av enkiten delvis gar emot 6vrig litteratur som ofta framhaéller att
agarskapet pa projektnivan ar for svagt. Framforallt har det funnits en brist pa
styrgruppsnivan vilket gjort att det saknats en lank mellan projektverksamheten och
ordinarie verksamhet. Detta har, enligt programutvarderingen, inneburit att den ovan
namnda sdrkopplingen mellan projekt och ordinarie verksamhet som &r en del av
programmets konstruktion inte har kunnat 6verbryggas.

En annan storskalig tematisk satsning som ESF-radet initierat ar riktad mot
problematiken kring skolavhoppare. Den hir satsningen har, utifran Processtodet SPeLs
bedomning, tydligare koppling till mottagarnas behov. Flera av projekten visar, enligt
processtodet, att de 4r medvetna om betydelsen av att redan under pagaende projekt arbeta
aktivt med implementeringsarbetet, vilket de ocksa gor. Projektresultaten ser i flera projekt
ut att ha svarat mot behov i de organisationer som driver projekten eftersom resultaten har
implementerats. Tva av projekten har i den meningen, enligt SpEL, lett till hallbar
programutveckling i projektdgarorganisationerna. Systemnivans, inkluderande skolverkets
och arbetsformedlingens, behov av projektens resultat var daremot inte uttalat vid
projektstart och har inte heller tydligt uttalats under padgdende nitverksarbete for satsningens
aktorer vilket begriansat satsningens effekter pa systemniva, det vill sdga utanfor

60 Skapar samarbete mellan anordnare inom social ekonomi och Arbetsférmedlingen fler anordnare och battre
forutsattningar for deltagare i sysselsiattningsfasen? Syntes av FAS3-utlysningen, SpEL, sid 15-16
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projektigarorganisationerna. Vid uppstarten av projekten fanns fran ESF-radet inte heller
négra tydliga direktiv om vad som efterfragades, mer an i allmédnna termer av spridning och
paverkan. ESF-radet fortydligade emellertid sina férvantningar pa verksamheten under det
forsta halvaret, ndmligen att man 6nskade aggregerad kunskap om effektiva metoder i arbetet
med dropouts-ungdomar.6:

Synergier

Forutom tydliga mottagare med behov kopplade till insatsen visar programutvirderingen att
komplementaritet och synergier med andra satsningar och politikomraden utgor en
framgangsfaktor.

Socialfondens mal att bidra till tillvixt, regional konkurrenskraft och 6kad sysselséttning ar
gemensamma for ett flertal insatser utéver Socialfonden, varfér en samordning ar nédvandig.
I syfte att uppné dessa mal pa ett effektivt satt krdvs det att synergier skapas mellan
Socialfonden, andra EU-fonder och ordinarie satsningar inom arbetsmarknads-, utbildnings-
och néringslivspolitiken. Férutsattningar for synergier behover dessutom skapas bade pa en
overgripande policy- och mélniva och pa den operativa nivéan, dvs. projektnivan.

Programutvarderingen bedomer att Socialfonden har samordnats med andra insatser pa
programniva, men inte pa projektniva. Svenska ESF-radet har under programperioden till
exempel ingatt i en fondsamordningsgrupp for strukturfonderna och samordning av olika
aktiviteter, sdsom utvirdering och erfarenhetsaterforing, har 4gt rum mellan regional- och
Socialfonden tillsammans med representanter fran till exempel regionala utvecklingsfonden,
fiskeri- och landsbygdsfonden.

Daremot konstaterar programutvardering, med stod i bade enkatundersokningen och
omfattningen av korsfinansiering, att samordningen av fonderna pa projektnivén varit
mycket begransad. Detta har inneburit att synergieffekter pa projektnivan uteblivit vilket
begriansat programmens genomslag, inte minst eftersom Socialfonden ar att projektbaserat
program och det ar i projekten som programmets resurser forbrukas.62

Det finns ocksé en risk for att dalig samordning pa projektnivan, inte bara resulterar i att
potentiella synergier uteblir, utan dven att insatserna samlat blir kostnadsineffektiva.
Tillviaxtanalys ser, i en studie av det regionala larandet, ett behov av projekt som syftar till att
utveckla nya i hogre grad maste anvanda den kunskap som finns om de nuvarande metodernas
brister och fortjanster. Tillvaxtanalys gor bedémningen att allt for manga och allt for lika projekt
har startats med allt for liten kunskap om varandra. Som undantag till denna generella bild lyfter
Tillvaxtanalys fram tidigare namnda satsningar inom social ekonomi och avhopp fran
gymnasieskolan. Man menar emellertid att 4ven dessa skulle behova vara mer
synkroniserade och samordnade for att n& de 6nskade malen.®

Larande

61 Att arbeta i tematiska natverk, SpEL, sid 20
62 Programutvarderingen, Ramboll Management, sid 22-23
63 Att utveckla regionernas larande, Tillvaxtanalys, sid 60

54 (62)




55 (62)

Diarienr: 2014-00246
Svenska
ESF-radet

En forutsattning for anvandning och nyttiggérande och resultat, men ocksa for ett aktivt
agarskap, ar att det finns kunskap om programmets utveckling och effekter pa olika nivaer.
Det samlade larsystemet har inte dstadkommit detta. Framforallt pa regional niva och
programniva pa utlysningsniva har det saknats kunskap om programmets resultat.

Utvarderingen har under foéregdende programperiod varit inriktad mot den operativa nivan
snarare dn den strategiska och ddrmed framforallt skapat nytta for projektledarnivan snarare
dn styrgruppsnivan. Med andra ord har den nivan som har storst inflytande 6ver
implementeringsfragan inte fatt tillracklig aterkoppling. Vidare papekar
programutvarderingen att det inte varit mojligt att aggregera utvarderingsresultat pa
projektnivén till den typ av kunskap om programmets 6vergripande utveckling som ESF-
radet och SFP (Strukturfondspartnerskapet) behover. Arbetet med larande och spridning har
darfor, menar programutvarderingen, inte kunnat 6verbrygga glappet mellan
individorienterade projekt och mal kopplade till strukturférandringar.

Mot bakgrund av detta ar anvindbarhet en viktig utgangspunkt for utvecklingsarbetet
gillande utvardering. Kunskapsbehovet ser olika ut for aktorer pa olika nivaer. En
projektdgare har inte samma kunskapsbehov som programforvaltaren. Den kunskap som
projektagaren behover ha kunskap om for att fatta beslut om implementering (exempelvis
projekt vs ordinarie utbud i projektigarens organisation) ar inte samma effekter som
programforvaltare behover ha kunskap om (ex socialfondsprojekt vs AF:s ordinarie insatser).
Darfor maste utformningen av utviarderingen ta sin utgangspunkt i de specifika
kunskapsbehov som olika aktorer har, fran projektledare till programforvaltare.64

Forutom att larandesystemet, i hogre grad an under foregdende period, behover styra mot
kunskapsbehov pé olika nivéer, ar det viktigt att utvarderingen kan belysa bade effekter och
vad som driver desamma.

Utifran uppdragsgivarens/finansiirens perspektiv, oavsett om det 4r Kommissionen,
departementet eller férvaltande myndighets, ar det séledes viktigt att sikerstilla
forutsattningar for att det ar mojligt att aggregera kunskap i syfte att kunna styra
programmet. En viktig komponent for att i hogre grad fokusera pa effekter ar att det behover
finnas en utbredd forstdelse om vad insatserna syftar till pa lang sikt. Utan en samordnad syn
pa hur Socialfonden kan bidra till 6kad tillvaxt genom god kompetensforsorjning och okat
arbetskraftsutbud &r det svart att folja upp och utviardera Socialfondens sammantagna
effekter. Ett konsistent system skapar dessutom forutsatiningar for ett 6msesidigt larande
mellan regioner med likartade utmaningar. En faktor som uppdragsgivaren kan paverka, och
som har baring pa foregdende resonemang, handlar om hur mal for verksamheten sitts och
operationaliseras. Malen behover definieras och tillampas konsistent i alla nivaer av
programmet. Aven om mal och malgrupper i de regionala handlingsplanerna ska formuleras
sa att de bidrar till att uppfylla regionernas utvecklingsplaner (RUP/RUS) ska insatserna
tillsammans bidra till att utjamna sociala och ekonomiska skillnader inom Sverige (och EU).
Konsistens mellan nationella mal, regionala handlingsplaner, mal i utlysningar och
prioritering av projekt behover finnas for att resultat pa regional niva ska kunna bilda
underlag for utvarderingar av den samlade effekten pa programniva. Om vi t.ex. vill uttala oss

64 Programutvarderingen, Ramboll Management, sid 34-35
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om graden av implementering av utvecklade metoder pé aggregerad niva ar det en férdel om
det finns ett samforstand kring vad en metod ir i olika delar av genomforandeorganisationen
och ilandet. Badde programutvarderingen och Temagruppen Integration i arbetslivet har
utifran sina erfarenheter av utvardering av Socialfonden pétalat otydlighet kring mél och
forviantade langsiktiga effekter.

Programformalia

En grundliaggande forutsittning for utvecklingsarbete som finansiarer och uppdragsgivare
har mandat att paverka handlar om formalia i form av planerings-, administrativa- och
finansieringsforutsiattningar. De mest centrala delarna inbegriper medfinansieringsregler,
bemyndiganderam och administrativa krav.

Medfinansieringsreglerna har varit problematiska for att finansiering baserats pa deltagarnas
forsorjning. Detta har, enligt programutvirderingen, inneburit tre konsekvenser med negativ
inverkan pa genomforandet av programmet. For det forsta innebér reglerna att det varit svart
att finansiera projekt for individer med en sarskilt svag stillning pa arbetsmarknaden,
eftersom de for med sig fa resurser in i verksamheten. For det andra har det inneburit att
deltagare som befinner sig langst ifrdn arbetsmarknaden fatt mindre resurser nar deltagare
som haft lattare att fa jobb ldimnat projekten. For det tredje har det inneburit att det varit
svarare att styra programmet mot specifika malgrupper eftersom medfinansiering skapar ett
starkt incitament att ta in fler deltagare oavsett om de 6verensstimmer med planerade
malgrupper.

Bemyndiganderamen behover, utifrén ESF-radets erfarenheter, dels skapa forutsattningar
for langsiktig planering, dels vara anpassad till att socialfondsgenomforandet ar en cyklisk
verksamhet med olika faser. Som ett exempel ar det fér den finansiella implementeringen en
fordel om bemyndigandet medger hoga beslutsnivaer i programperiodens borjan for att
undvika att stora beslutsbehov ackumuleras till slutet av programperioden.

Vad géller administrativa krav visar badde programutvirderingens enkit och Riksrevisionens
granskning att Socialfonden dr administrativt tungrodd for medverkande aktorer. EU-projekt
medfor ett flertal, administrativa krav. Projekten ska bland annat rapportera tid- och
loneredovisning for personalen, styrka betalda utgifter till ESF-radet, redovisa
medfinansiering samt dokumentera upphandling av varor och tjanster.
Programutvarderingen konstaterar att de administrativa bordorna dels forskjutit resurser
fran projektens karnverksambhet, dels gjort det svarare for sma aktorer att delta i
programmet. Samtidigt ser det inte ut som att de administrativa kraven péaverkat
Socialfondens resultatbild i sd hog grad.

Det har emellertid inneburit att ESF-radets resurser gatt at till att administrera fonden pa
bekostnad av att bedriva utvecklingsarbete.

Som ett led i att adressera den kritik som Riksrevisionen pekar péa i sin undersékning av
administrativa bordor i strukturfonderna har ESF-radet i slutet av programperioden
genomfort ett utvecklingsarbete kring regelforenkling.
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Erfarenheter fran Svenska ESF-radets arbete med de forenklade
kostnadsalternativen

Svenska ESF-radet har sedan hosten 2012 bedrivit ett utvecklingsarbete vars mal ar att
minska den administrativa bordan for projektanordnarna. Malsattningen ar att fullt utnyttja
de mojligheter som ESI-fondsforordningen (EG) 1003/2013 och ESF-forordningen (EG)
1004/2013 ger. De synpunkter och rekommendationer som lyftes fram i Riksrevisionens
rapport "Mer att forenkla” (december 2012) har varit ett viktigt underlag i arbetet med att ta
fram forenklingsatgarderna.

Under hosten 2012 inleddes operativ samverkan med Tillvaxtverket kring de
forordningsstyrda forenklingsatgarderna. Initialt kretsade samverkan kring mojligheten att
ta fram en gemensam klumpsummamodell for forstudier. I februari 2013 utokades
samverkan mellan ESI-fondsmyndigheterna till att &ven omfatta Jordbruksverket.

Erfarenheterna av samverkan mellan ESI-fondsmyndigheterna om forenklingsatgirderna ar
positiv. Tillsammans har myndigheterna startat upp en lar- och utvecklingsprocess kring
forenklingar som ar en bra grund for den fortsatta fondsamverkan kring forenklingar. Den
operativa samverkan mellan myndigheterna har i forsta hand varit riktad mot gemensamma
modeller for personalkostnader och indirekta kostnader. Resultatet dr en gemensam
standardkostnadsberiknad schablon for 16nekostnadspaslag (avtalade forsiakringar och
pensioner), samt att de fyra fonderna kommer att tillimpa en 15 % schablonsats for indirekta
kostnader i projekten. Daremot har de samverkande myndigheterna gjort olika bedomningar
av behovet av standardkostnadsmodeller for 16nekostnader och klumpsummor.

Svenska ESF-radet har darfor valt att ga vidare och ta fram en klumpsummamodell for
forstudier i programomrade 2, samt standardkostnadsmodeller for personalkostnader och
offentlig medfinansiering. Modellerna bedoms vara en forutsiattning for att myndigheten ska
kunna arbeta med ett mera resultatinriktat arbetssitt under den nya programperioden, samt
mota de behov av forenkling som framkom i Riksrevisionens rapport 2012.

Under varen 2013 tog myndigheten fram en modell for budget berdknat som klumpsumma
med inriktning mot forstudier i programomréde 2. Modellen har provats i en
ansokningsomgang som avslutades under hosten 2013. Erfarenheterna fran
ansokningsomgéngen och de pagaende projekt med klumpsumma ar positiv.

Myndigheten har dven tagit fram standardkostnadsmodeller for personalkostnader i
programomrade 1 och 2, samt for offentlig medfinansiering genom deltagarersittningar.
Modellerna for personalkostnader ar dven majliga att anvianda for berdkning av
medfinansiering i bdda programomréadena. ESF-forordningen (EG) 1304/2013 ger
forvaltande myndighet for ESF mojlighet att fa modeller for klumpsummor och
standardkostnader forhandsgranskade och godkanda av EU-kommissionen. Svenska ESF-
radet har valt att utnyttja mgjligheten till godkdnnande och avvaktar darfér EU-
kommissionens beslut. En viktig del av utvecklingsprocessen har varit samrad med
revisionsmyndigheten (ESV). Samrad har skett kring klumpsummamodellen och
standardkostnadsmodellerna. For de sistnamnda har ESV lamnat ett skriftligt utlatande som
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bifogats ansokan till EU-kommissionen for godkdannande. Erfarenheten av EU-
kommissionens st6d till medlemslanderna kring de forenklade kostnadsalternativen, ar att
insatserna behover fordjupas. Den information som har varit tillganglig har varit for knapp
och pa for grundliggande nivé for att ligga som grund for utvecklingsarbetet. Onskvirt ar att
EU-kommissionen skapar forum for erfarenhetsutbyte mellan medlemslanderna.

Erfarenheter fran ansokningsomgang med klumpsumma —
enkdatundersokning

For att fa en uppfattning om projektanordnarnas erfarenheter av ansékningsomgéngen med
klumpsumma, har en enkdtundersokning genomforts. Enkéater skickades ut till de 123 projekt
som beviljats forstudier med klumpsumma. Resultatet visade att ca 85 % av
projektanordnarna bedémde att klumpsummamodellen hade forenklat deras
projektadministration. Av dessa ansag 80 % att den forenklat administrationen i hog eller
mycket hog grad.

Undersokningen visade ocksa att endast 11 % av projektanordnarna hade tvekat infor valet
mellan klumpsumma eller kostnadsredovisning. Mindre administration och redovisning var
det 6verviagande skilet till att projektanordnarna valt forenklingsalternativet. Likasa att den
dirigenom gav storre mojlighet till att fokusera pa forstudiens genomférande och resultat.

En 6verviagande del av projektanordnarna var ocksa néjda med ansoknings- och
beredningsprocessen av forstudier med klumpsumma. Mer an 80 % ansag att de fatt det stod
som de behovt och att de hade en klar bild av vilket resultat som deras forstudie forvantade
leverera i sin slutrapport.

For att fanga upp intresset for forenklade budget- och redovisningsmodeller ur ett bredare
perspektiv, stilldes dven fragan om vilken eller vilka forenklingsétgiarder som ar mest
betydelsefulla for projektanordnarna. Svaren visar att projektanordnarna bedémer att
forenklad redovisning av personalkostnader, indirekta kostnader, samt medfinansiering i
programomrade 2 har stor betydelse for att minska deras administrativa borda.

Genomforande av horisontella mal

Socialfonden har genom de sa kallade horisontella kriterierna utgjort storskalig satsning pa
jamstalldhet och utgor darmed en stor erfarenhetsbas for liknande initiativ. Vikten av att
arbeta med jamstalldhet som en integrerad del av all verksamhet kan motiveras utifran ett
rattviseperspektiv, i syfte att eliminera diskriminering pa grund av kon, och utifrin ett
nyttoperspektiv, i syfte att mota demografiska utmaningar, t.ex. aldrande befolkning, farre i
arbete, konssegregerad arbetsmarknad, forutsattning for hallbart valfardssystem. I
Socialfondens fall kan det under nista programperiod ocksé motiveras som ett lagkrav. Den
gemensamma forordningen for Socialfondsprogrammet 2014-2020, art. 7, foreskriver t.ex.
att medlemsstaterna och kommissionen ska sakerstilla att jamstalldhet och
jamstélldhetsintegrering ingar och stods genom hela forberedelsen och genomforandet av
programmen, liksom i uppfoljning, rapportering och utviardering.s

65 Presentation av Bengt Nilsson och Marianne Oberg Hakansson, fondgemensam utbildningsdag i
jamstalldhetsintegrering, Nalen, 13 maj.
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I avsnittet om effekter av jamstalldhets- och tillgdnglighetsarbetet, pa sidan 9-10,
konstaterades att;
¢ de horisontella kriterierna genomsyrat projekten men inte fatt en strategisk roll;
e och att resultat kan ses i form av kunskapsutveckling och att frigor kommit upp pa
dagordningen hos projektiagare men att strukturella effekter utanfoér projekten varit
mer begransade.

Mot bakgrund av perspektivets relevans och att resultaten behover stirkas ytterligare syftar
detta avsnittet till att redogora for erfarenheter for att uppna resultat av jamstalldhetsarbete.
Lirdomarna ar baserade pa ESF-radets erfarenheter av arbete med jamstalldhetsintegrering
och dven en metaanalys av 4 stor jaimstilldhetssatsningar i Sverige.®® Presentationen av
gjorda erfarenheter och lirdomar utgér 16st fran de steg som ingér i standarden for
jamstalldhetsintegrering som Svenska ESF-radet bidragit till att ta fram. Standarden, som
beskriver hur jamstilldhetsperspektivet integreras i analys, mal och indikatorer,
genomforande samt utvardering och uppf6ljning, ar det viktigaste resultatet av
larandenatverket for jamstalldhetsintegrering som Sverige lett.

e Agarskap

Samtliga utvirderingar av jamstélldhetsarbete i Socialfonden lyfter fram fragan om dgarskap
och mottagarkapacitet som en grundférutsattning for hallbara och strukturpaverkande
resultat. Det behovs ett aktivt dgarskap bade pa nationell, regional och lokal nivi. Agarskap
pa olika nivaer har olika roller i sdkerstillande av effektiva och héllbara resultat. For mycket
av uppifran-styrning gor att utvecklingsarbetet blir stelt, forutsagbart och utan dynamik och
larande. For mycket av underifran-driven utveckling gor att forandringen blir lokal, tillfallig
och isolerad.

ApEL bedomer i sin studie att det saknats ett aktivt dgarskap hos politiker och ledning pa
hogsta niva vilket bidragit till att framgéangsrika lokala insatser inte fatt genomslag och
spridits. Nar det galler dgarskapet pa regional niva gors bedomningen att det funnits brister i
intresse och engagemang fran de regionala partnerskapen for jaimstilldhet. Pa
projektdgarniva finns brister i 4garskap 6verlag och sa dven nar det galler jamstélldhet.

For att skapa ett aktivt dgarskap ar det avgérande att de som dger satsningarna ser ett akut
behov av att situationen behover forandras, en form av ”sense of urgency”, samt att det finns
kunskap om jamstilldhet. For att uppna det kravs att satsningarna utgar fran
jamstalldhetsanalyser som tydliggor behovet av forandring och att det ingar stodstrukturer
som kan stirka kapaciteten att arbeta med fragorna pa samtliga nivaer.

Vad giller dgarskapet pa den nationella nivan pekar utvirderarna pa att det behovs en
nationell struktur som tar tillvara erfarenheter infor framtida arbete. Den nationella nivin

66 Frn politik till praktik, metaanalys av 4 jimstilldhetssatsningar, APeL FoU p& uppdrag av temagruppen
likabehandling. De fyra satsningarna som undersokts #r: SKLs Program for hallbar jamstilldhet (HAJ),
Jamstalldhetsintegering i staten (Jdmi), Europeiska Socialfonden i Sverige (ESF) och VINNOVAs TIGER-program.
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behover ocksa vara vagvisare och formulera jamstilldhetsmal inom flera politikomraden for
att underlatta lokalt utvecklingsarbete for jimstéllda verksamheter. Medel for forskning
behover avsittas pa bade nationell och lokal niva i syfte att skapa kunskapsunderlag for att
utveckla jamstilldhetspolitiken och jamstalldhet i andra politikomraden. Strukturer och
strategier for larande utifran forskningsresultaten behovs for att samspelet mellan lokal och
nationell niva ska leda till utveckling av jamstalldhetspolitiken.

1. Analys

En jamstilldhetsanalys ar central bade pa strategisk niva och projektnivan. Utgangspunkten
for analysen ar att, utifran ett konsperspektiv, kartldgga bland annat resursallokering (tid,
pengar, personal), kvalitet (snabbhet, traffsikerhet, uppméarksamhet), bemotande (n6jdhet,
forklaringsniva), konsekvenser av beslut for kvinnor respektive man.

Pé projektnivan kan en sadan analys bidra till att visa konsstyrda monster i genomforandet
som behover medvetandegoras for att atgardas. Det kan, inom ramen for Socialfondens
programomrade 2, handla om att méin deltar under langst tid i PO2-projekten, kvinnor mer
far mer tid i rddgivning/coachning, mer resurser laggs pa kompetensutveckling for mén och
att projekten foljer den konssegregerade arbetsmarknaden.

APeL pekar i sin studie pa att jamstélldhetsanalyser behéver goras, inte bara pa
lokal/projektniva, utan dven pa nationell niva i syfte att identifiera problem och skapa
underlag for nationella mal som i sin tur kan skapa ett 6kat tryck och styra verksamheten pa
lokal niva. Pa nationell niva pekar jamstilldhetsanalyser, enligt forfattarna, pa att det finns
jamstalldhetsbrister som ar likartade i ett stort antal kommuner. Som exempel kan nimnas
att anhorigvérden ar en viktig generell jamstélldhetsfriaga inom dldreomsorgen. Ytterligare
ett exempel ar att flickor far bekosta sin motionsverksamhet sjélva i betydligt hogre grad an
vad pojkar behover gora. Till stor del beror det pa flickor foredrar motionsverksamhet som
inte hor till den traditionella foreningsidrotten, som &r bidragsberittigad. Andra exempel pa
generella monster dr att pojkar ofta har simre betyg och att flickor ofta har samre psykisk
halsa i skolan.

Mot bakgrund av resonemanget ovan kravs, for att Socialfonden ska kunna bidra till mélen
EU2020-strategin, att en jamstilld socioekonomisk analys ligger till grund for

programsatsningarna. Detta géller pd samtliga nivier av genomforandet.

2. Mal och indikatorer

Samtliga utvarderingar av jamstélldhetsarbetet inom ramen for Socialfonden har pekat pa ett
behov av att formulera tydliga och uppféljningsbara mal och indikatorer. EU-kommissionens
utvirdering av jamstélldhetsarbetet i Socialfonden konstaterar att det behovs indikatorer och
mal f6r uppfoljning av jaimstilldhet. Avsaknaden av mél och indikatorer leder till att
uppfoljning ar nastintill omgjlig. Kommissionen bedomer att det, trots att det foreligger
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skall-krav, finns en 6verhingande risk att inget alls blir gjort i projekten géllande
jamstalldhet.67

I syfte att sitta relevanta mal som ar lankade till struktureffekter behover formuleringen av
malen ta sin utgangspunkt i de problemomraden som ovan nimnda jaimstilldhetsanalyser
identifierat. Tidigare malsattningar har framforallt fokuserat pa utbildningsinsatser.
Utbildningsaktiviteter ar en nodvandig komponent for att skapa forandring men inte ett mal
som ar tillrackligt for att uppna forandring av strukturer. Méalformuleringarna for
jamstalldhetsarbetet behover i hogre grad vara SMARTA (Specifika, Métbara, Accepterade,
Realistiska, Tidssatta).

En problematik som ApEL lyfter i sin studie ar relationen mellan mal for
jamstalldhetssatsningar och satsningar riktade mot anti-diskriminering. Detta kan utgora ett
hinder f6r att na jamstélldhet eftersom politikomradet jamstilldhet riskerar att reduceras till
en fraga om diskriminering av individer. Det rider, enligt utviarderarna, oklarheter om séval
skillnader som mdjligheter till synergieffekter i hela kedjan — fran central niva till lokal. Inom
ramen for detta omrade finns det ocksa ett dilemma i att integrering av
jamstalldhetspolitiken blandas samman med arbetet mot diskriminering av individer enligt
Diskrimineringslagen.

I Socialfondsprogrammet 2007-2013 har det funnits ett mal med baring pa jamstalldhet i
programomrade 1, namligen att projekt ska ”Bidra till okade kunskaper i arbetslivet om hur
diskriminering motverkas och likabehandling framjas”. I programmet framgér att
aktiviteter som kan rymmas under detta mal ar kompetenshdjande insatser for att framja
likabehandling 1 arbetslivet”. 1 linje med diskussionen ovan konstaterar utviarderarna att
jamstalldhetsarbetets syfte finns beskriven i allmdnna termer i programmet men nar det
kommer till konkreta skrivningar om vad projekten forvantas uppna och arbeta med, ar
jamstalldhetspolitiken osynlig medan diskrimineringspolitiken lyfts fram som ett mal. APeL
gor med andra ord samma bedomning som kommissionens utvarderare géllande otydliga mal
for jamstalldhetsarbetet.

ApEL bedomer i sin utvardering att det ar problematiskt och ineffektivt att sammanblanda
anti-diskrimineringsarbetet med jamstalldhetsintegrering. For det forsta finns en risk att
fragor om jamstélld verksamhet hanteras som individuella rattighetsfragor och darmed
tappas bort. For det andra finns det, omvént, en risk for att allt fokus satts pa
jamstalldhetspolitiken och att antidiskrimineringsarbetet blir eftersatt. Bida omradena
behover utveckla metoder och strategier som passar for respektive &ndamal.o8
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3. Genomforande

I syfte att uppna effekter visar erfarenheter att aktiviteter behover vara kopplade till mal
inom ramen for en fordndringsteori, att koppling finns till genusteori och att stodstrukturer
finns pa samtliga nivaer av genomforandet.

Samtliga utviarderingar lyfter inom ramen for genomforandet framforallt behovet av
stodstrukturer for arbetet. EU-kommissionens utviardering av implementeringen av
jamstalldhet i det svenska programmet konstaterar att det kravs stod och utbildning pa alla
nivaer. Programmet var riggat utifrin antagandet att det rdacker med ett skall-krav for att
ESF:s tjanstemin samt projekten sjilva skulle implementera jamstéalldhetsintegrering. Detta
ar inte tillrackligt enligt kommissionens utvardering. Jamstalldhetsintegrering ar en
kunskapsfraga som kraver stod och utbildning pa samtliga nivaer och for alla inblandade
under hela programmets livslangd.®® ESF-radet har i arbetet med nastkommande
programperiod agerat pa kritiken och genomf6r nu utbildningar med bland annat skrivare av
regionala handlingsplaner. En annan viktig atgird framover ar att fondfinansierade
processtodjande aktiviteter kommer att kunna riktas dven till myndighetens personal vilket
inte varit mojligt tidigare.

I det svenska programmet ar det ESF-jaimt som tillhandahaéllit st6d. Utvarderingen av
processtodet bedomer att ESF-jamt erbjudit stod av hog kvalitet, mojligheter till
erfarenhetsutbyte och kontinuerlig utveckling av malgruppsanpassade utbildningar och
metoder. Samtidigt konstaterar utvarderingen att andra forutsattningar kravs om stodet,
forutom att bidra till att projekten jamstalldhetsintegreras, ocksa ska bidra till effekter pa
samhallsniva utanfor projekten. For att lyckas med detta krivs, enligt utvirderingen, att hela
kedjan fran europeiskt program till lokala projekt behover hanga ihop, att
handlaggningsprocessen behéver vara tydlig och konsistent samt att stodstrukturen ar val
sammanhallen. Utvarderarnas slutsats ar att det stod som ESF-jamt erbjudit fungerat bra i
sig sjalvt, men att det inte ar tillrackligt om andra komponenter saknas.”°

4. Uppfoljning och Utvirdering

Vad giller uppfoljning kravs relevanta indikatorer och aterrapporteringar som belyser
jamstalldhetsarbetet pa savil resurs-, prestations- och resultatniva. Utviarderingen, i sin tur,
behover integrera jamstilldhetsperspektivet bade i den formativa delen av uppdraget och i
analysen av insatsen.

APeL konstaterar i sin utviardering av de fyra jaimstilldhetssatsningarna att det, for att skapa
forutsattningar for larande infor nya satsningar, kriavs en sammanhéllen nationell struktur
som samlar erfarenheter och lairdomar fran befintliga satsningar. En sddan kunskapsstruktur
saknas idag pa nationell niva.
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