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Sammanfattning

Den andra delen av halvtidsutvirderingen av gemenskapsinitiativet EQUAL &r genomford.
Utvérderingsarbetet har varit uppdelat i tva etapper. Den forsta, som avrapporterades i september
2004, var inriktad mot styrning och ledning av programmet, dess genomforande och inriktning.
Den andra etappen, som nu avrapporteras, har framfor allt inriktning pa programmets resultat —
former, innehall och inriktning pa spridning och paverkan — hittillsvarande resultat av spridning
och paverkan. Den omfattar ocksa en analys av de generella principernas medverkan till att det
uppstatt mervirden liksom bedomningar av forutsittningarna for att uppnd programmaélen.

GenomfGrandet av fas 2, den fas d& utvecklingsarbetet som skett inom ramen for EQUAL
genomfors, och den sérskilda fasen for spridning och paverkan, fas 3, har, under den tid den
andra etappen av utvdrderingen pégétt, haft fokus i fortsatt etablering och utveckling av de
sdrskilda nationella tematiska grupperna (NTG), inklusive spridning av resultaten fran
utvecklingspartnerskapens (UP) 1 ansokningsomgéng 1. Det har ocksa omfattat etablering av UP i
ansOkningsomgang 2. Huvudfokus i1 genomforandet har varit pd spridning och paverkan.

I sammanfattningen redovisar vi, utifrdn de fyra overgripande fragor utvéirderingen har haft att
besvara, rapportens huvudslutsatser, bakgrund till dessa och de rekommendationer som é&r
kopplade till dessa slutsatser

Hur har spridning och paverkan utvecklats?

For att besvara huvudfragan, dvs. vilken spridning och péverkan EQUALs fatt/haft, har
utvirderingen studerat UPs och NTGs insatser for spridning och paverkan. Den har ocksa
studerat verksamhetsutvecklingen inom NTG. Utvérderaren for vidare fram goda exempel att ldra
av i rapporten.

UP ligger efter i spridning och paverkan — mer modeller/metoder &n system/strukturer
Utvérderingens resultat visar att UP i omgang 1 ligger efter med spridning och paverkan i
forhallande till savél programmets som enskilda UPs och NTGs planer. Detta forklaras av att UP
har varit forsenade i sitt utvecklingsarbete. Det forklaras ocksa av att UP dverlag forst pé ett sent
stadium av verksamheten forstod vilken roll programmet ger dem i det samlade spridnings- och
paverkansarbetet. Mycket av den spridning som hittills har genomforts bestatt av att fora ut
modeller och metoder som utvecklats av UP, ddremot har den i mindre grad bestatt av att
utveckla mal och eller forslag till att fordndra system och strukturer. Detta forklaras i hog grad av
att UP med relativt fi undantag har uppfattat att utvecklingsuppdraget omfattade att i forsta hand
utveckla modeller, metoder och arbetssdtt mm. Anviandningen av UPs resultat har frimst skett
inom partnerskapens organisationer, dvs. inom den region/det omrade dar UP verkat, men ocksd
hos lokala/regionala anvéndare i andra delar av landet. I liten utstrackning har spridningen riktats
mot centrala aktorer t ex nationella myndigheter som AMS, Forsdkringskassan och
Migrationsverket.
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NTG - mer av vidare-/egenutveckling 4n det var tankt

NTGs arbete och verksamhet har utvecklat under den period utvdrderingen har genomforts. Alla
NTG som beslutades under 2004 har nu kommit igdng med sin verksamhet. Under 2005 har
ytterligare ett, NTG Jamstélldhet initierats. Vi har noterat att det finns stora skillnader mellan
olika NTG vad giller, arbetssitt, inriktning av och mal for sdvdl verksamheten som
spridningsarbetet. Huvudintrycket dr att NTG har kommit att arbeta mer med vidareutveckling av
de resultat de tagit 6ver fran UP. Detta kan forklaras av att detta varit/dr nodvandigt for att kunna
skapa de i programmet angivna synergierna och for att kunna fora resultaten vidare i spridning
och péverkan. NTG éar ocksa genomgaende inriktade pa egen utveckling av metoder/modeller.
NTG har dérfor, sammantaget, i hogre grad 4n som det var tinkt enligt programmet kommit att
vara redskap for fortsatt (ny) utveckling av verksamheter och inte i forsta hand vara redskap for
att fora ut UPs resultat.

Det finns goda exempel att lara av

Det finns dock, trots det redovisade, goda exempel fran bdde UP och NTG béde nir det giller
sattet att genomfora spridning och paverkan och resultaten av utvecklingsarbetet inom EQUAL.
Det finns anledning for aktorerna att 1ara av dessa i fortsatta programarbetet. Exempel fors fram i
rapporten dir vi ocksd pekar péd forklaringar till vad de utgdr goda exempel pd och varfor vi
beddmer att de ar det.

Rekommendationer

Betona for UP omgang 2 redan frdn start att deras uppdrag &r att utveckla och sprida sina resultat
utanfor det egna partnerskapet/den egna organisationen. Folj upp att UP har "insett” det och f6l]
ocksa upp att UP sitter av tillrackliga” resurser och tid for detta sa att inte spridning och
paverkan blir ”och sd sprider vi resultaten innan vi avslutar projektet” utan en av deras
huvudaktiviteter.

Betona for NTG, igen, att uppgiften ér att sprida EQUAL och EQUAL-liknande resultat och att i
det arbetet analysera vilka synergieffekter, vilka mojligheter att ’lyfta” de enskilda resultaten upp
till system- och strukturnivéerna det finns. Betona ocksa att uppdraget dr att ur de samlade
resultaten fran UP och andra som tillhandahdller resultat “vaska” fram de struktur- och
systempaverkande delar som kan finnas dir och utveckla dem.

De aktorer inom EQUAL som arbetar med spridning och pdverkan foreslas fd i uppdrag att
analysera vilka som é&r slut- och eller huvudanvéndare (beslutsfattande niva) for de resultat som
resp. aktor avser att sprida. Det arbetet behdver ockséd bestd av att aktdrerna analyserar péd vilket
sdtt man effektivast nar dessa avndmare och vilka som inom resp. anviandare ar ”huvudintressent”
for resultaten. Vidare behdver aktdrerna beddoma vem/vilka som dr “bdst” ldmpade att nd
huvudanvindarna.

Huvudanvéndarna ska inkluderas i spridningsarbetet av resp. aktor. Ta reda pa vad de behover,
vilken mottaglighet har de for resultaten och hur kan EQUALS resultat kugga” in 1 anvidndarens
utvecklingsarbete. Skapar en storre mottaglighet for resultaten.
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Stéll krav pa de aktorer som utvecklar resultat inom EQUAL att de uppfyller kraven i1
programkomplementet om att resultaten ska analyseras och jamforas med redan etablerade
insatser mm. I det arbetet redovisa hur, vad och varfor det enskilda resultatet skiljer sig fran det
etablerade och vilka forbéttringar for maluppfyllelse inom det aktuella verksamhetsomradet och
eller malgrupperna det ger mm. Stéll salunda krav pa att aktorerna ”produktifierar” sina resultat.

Overviga insatser for att pA samma sitt som NTG ta till vara; samla, systematisera och ta ut
synergieffekter, resultat som inte sprids via NTG (och UP). Detta med hinsyn till att NTGs
verksamhetsomraden é&r relativt sndva och darmed resultat med struktur- och systempéaverkande
konsekvenser kan bli oanvénda”.

Folj upp och utvirdera spridnings- och paverkansfasen och arbetet i UP och NTG med denna fas.
Nu planerar f& NTG att utvirdera sin verksamhet och 1 UPs utvéirderingar ingar inte utvéirdering
av spridningsarbetet. Utvdrderingarna avser fas 2 — utvecklingsarbetet — och anvinds i
spridningen. Foljer man inte upp och utvérderar spridningsfasen gar viktig kunskap forlorad.

Anvind riks- och eller huvudorganisationer for anvindare som ett instrument att sprida EQUALSs
resultat till lokala och regionala aktorer. For ndrvarande &r det enskilda UP och NTG som, i viss
man, anviander dessa kanaler, t ex de fackliga centralorganisationerna, Sveriges kommuner och
Landsting, Svenskt Néringsliv och FR, for att sprida sina resultat till deras medlemmar.

Har EQUALSs generella principer styrt/paverkat?

Har har utvérderingen studerat om principerna har styrt/paverkat arbetssétt och om principerna
har haft inflytande 6ver vad UP och NTG har utvecklat. I denna del har utvirderingen sérskilt
studerat om partnerskapstanken har etablerats och slagit rot.

Utvérderingsresultaten visar att EQUALSs generella principer har — om 4n i begrinsad omfattning
— styrt och paverkat arbetssétt. Resultaten visar ocksa att de sa hir langt har paverkat de
verksamheter, modeller, metoder och arbetssdtt mm, som har utvecklats inom programmet. Storst
problem har aktorerna inom programmet haft med att hantera mainstreaming av jamstilldhets-
och mangfaldsprincipen.

Inkludering av jamstalldhet och empowerment har gett mervarden — mangfald har gett
problem

Arbetet med jamstilldhet har medfort mervirden som att de nationella kraven kommit att
upprétthéllas och utvecklas i stérre omfattning an i reguljir verksamhet

UPs och NTGs arbete med empowerment har ockséd satt spar och da frimst i arbetsformerna.
Vanligast har varit att deltagare 1 UPs verksamhet har getts mdjligheter att paverka de dagliga
verksamheterna. Det forekommer ocksé att malgruppernas organisationer dr engagerade i
partnerskapen. I ett par UP har dessa organisationer tagit pa sig langtgéende ansvar for ledning av
UPs verksamhet.
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Problemen med att inkludera mangfald i1 arbete och resultat har varit stora for flertalet UP och
NTG och ser ocksd ut att bli ett problem for UP omgang 2. Det beror frimst pd brister i hela
programorganisationen 1 kunskaper om vad begreppet star for, hur man kan arbeta med och
inkludera det i verksamhet och resultat. Aktorerna har t ex inte hdmtat in erfarenheter och
kunskap fran externa killor som t ex forskarvirlden och forskningsresultaten. UP och NTG vars
verksamhet har huvudfokus pa mangfaldsbegreppet har hanterat det enligt programmets
intentioner. Detta till f6ljd av den kunskap om begreppet och dess innebord som de besatt redan
nér de pabdrjade sitt arbete inom EQUAL.

Rekommendationer

Ta tillvara etablerad kunskap inom bland annat erfarenheterna av géllande lagstiftning och
etablerad forskning som har berdring med de generella principerna jamstilldhet, empowerment
och méngtfald. Inkludera denna i styrning, vigledning och uppfoljning av programmet och gor
den dirmed tillgénglig for programmets aktorer.

Utveckla och inkludera den tankemodell om intersektionalitet som utformats inom denna
utviarderings ram fOr att analysera graden av inkludering av jdmstédlldhet (mainstreaming).
Anvind den sedan for uppfoljning av nivéerna pa programmets inkludering av principerna
jamstilldhet, empowerment och mangfald.

Partnerskap vinner i langden — forum for kunskapsutveckling - ger mervarde i spridning
och paverkan

Partnerskapstanken ser, efter en delvis ldngdragen utvecklingsprocess inom UP, ut att ha ”vunnit
1 langden” Gradvis har parterna upptéckt att det uppstar mervdrden som ocksa medverkat till att,
atminstone, delar av de samarbeten som utvecklats ocksa 1 varierande former kan komma att leva
vidare. Ett viktigt mervirde dr att arbetsformen visat sig vara ett bra forum for kunskaper att
motas och att de processer som utvecklas har forutsittningar att bli kunskapsdrivande 1 sig.
Processerna inom partnerskapen har ocksa paverkat bade innehéllen i det som UP har utvecklat
och ocksé forutsiattningarna for spridning och paverkan. Utdver att vissa samarbeten lever vidare
efter det att UP genomfort sitt utvecklingsuppdrag, har mervirdet av partnerskapen framst
uppstatt inom ramen for UPs arbete. Samarbetet inom ramen for UP har, enligt vara resultat sa
hér langt, lett till att partnerskapsiden kommer att anvéndas av samarbetsparterna i deras fortsatta
utvecklingsarbete.

Transnationellt samarbete har skapat mervarden — men pa lagre nivaer an tankt
UP har varit engagerade i transnationellt samarbete som haft betydelse for arbetssétt och gett
resultat om 4n inte pa de mer kvalificerade nivaer som programmet strivar mot.
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Rekommendationer

Tillfér UP 1 omgang 2 de erfarenheter och lardomar som dragits inom ramen for UP omgang 1
vad giller mojligheter att snabbare etablera fungerande partnerskap.

Folj pa ett ndrmare sétt upp och ldmna stdd sé att de transnationella samarbetena under resterande
programperiod ges storre fOrutsdttningar att utvecklas 1 samklang med de efterstrivade
samarbetsnivéer som anges i programmet

Har EQUAL haft och/eller kommer att fa paverkan pa nationell - och EU-
niva?

For att besvara denna frdga har utvirderingen studerat om nya ansatser och goda losningar
arbetats fram och huruvida — var och hur — dessa fatt genomslag och eller har forutséttningar att
fa genomslag. Vi har ocksd virderat om det har forutsittningar att fi4 konsekvenser for den
nationella politiken.

Nya ansatser har utvecklats — paverkan har framst stannat pa lokal/regional niva
Utvirderingens resultat visar att EQUALSs resultat har - men i alltfor liten utstrackning - skapat
paverkan pa den nationella nivan och pd EU-nivdn. De har ocksd i liten grad inriktats mot att
paverka nuvarande system- och strukturer oavsett niva. Aktorerna har knappast alls analyserat
vilka konsekvenser resultaten kan ha pa system och strukturer eller om de pekar mot behov av
andringar 1 system och strukturer. Nya ansatser, modeller och goda 16sningar har tagits fram men
pa grund av brister i spridning och paverkan har dessa i forsta hand spridits till lokal/regional
niva. Detta oavsett om de varit &mnade fOr att paverka dessa nivaer eller den centrala nivan.

Fokus pa reguljara atgardsprogram - kompletterar/forbattrar i forsta hand
arbetsmarknads- och rehabiliteringsinsatser

De nya metoder/modeller som spridits har déarfor 1 hog utstrdckning varit inriktade mot att
komplettera och forbdttra metoder och atgérder inom reguljdra atgiardsprogram. I hog grad har
insatserna varit inriktade mot att utveckla arbetsmarknads- och rehabiliteringsatgirder.
Genomslaget pd den nationella nivan har i dessa och andra omraden varit svagt och sa hér langt
kan vi inte se att resultaten i ndgon stor utstrdckning har, till foljd av hur spridningsinsatserna
inriktats, getts nagra egentliga fOrutsittningar att pdverka den nationella politiken.
Forutsittningarna for att paverka pa EU-nivad har forsvagats genom att de transnationella
samarbetena har haft svért att uppna samverkan pa hogre niva och ocksd mot bakgrund av att
NTGs mojligheter till transnationellt samarbete forsvagats i och med att ETG inte kom att
fungera som det var ténkt.

Har EQUAL skapat mervéarden som annars inte kommit till stand?

Hér har utvédrderingen studerat om resurser mobiliserats 1 storre utstrdckning eller med annan
inriktning 4n nationella program och andra ESF-program och vidare om nya ansatser och
modeller provats som annars skulle blivit oprovade.
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Mobiliserar och kombinerar resurser pa nya satt

Utvérderingen visar att EQUALs mervérde (hittills) framfor allt har legat 1 att arbetsmodellen har
formatt samarbetsparterna att mobilisera och kombinera kompetenser och resurser i former och
omfattning som skiljer sig fran bade nationella och andra strukturfondsprogram. Orsakerna dr
framst att partnerskapsmodellen och formerna for medfinansiering visat sig kunna mobilisera
resurser bade kompetensmissigt och finansiellt kring utvecklingsuppdrag som avskiljer sig
tydligt fran andra utvecklingsprogram. De redovisade mervéirdena uppstér frdmst under arbetet
med att genomfora UPs verksamhet och sprida dess resultat. For nidrvarande ar det ett begriansat
antal samarbeten som kommer att leva vidare efter det att UP avslutat sitt arbete. Det ar vidare
svart att se spar av att partnerskapstanken kommer att utnyttjas av samarbetsparterna 1 annat
utvecklingsarbete.

Offentlig medfinansiering sdkrad — men vem ’tar hand om” resultaten?

Mojligheterna for aktorerna att arbeta med system och strukturfordndringar torde i1 viss
utstrdckning begrinsats av att Af och Forsdkringskassan samt andra (nationella) myndigheter
varit viktiga medfinansidrer. Dessa dr genom sina regelverk i forsta hand begridnsade till att
medverka i insatser som utvecklar nuvarande politik, nuvarande 16sningar och organisation och
inte som ifragasdtter dessa. Af och Forsdkringskassan har ocksa till viss del inte haft de
mélgrupper som EQUAL arbetat med som “primdra mélgrupper” for sin verksamhet. Det har
begrinsat genomslagskraften i spridningen av EQUALSs resultat. Det har inte funnits nagon
“naturlig” mottagare som kan ta hand om resultaten och omsitta dem i ordinarie verksamhet.
Dérmed har UP inte alltid kommit att ha ritt deltagare” 1 forhallande till verksamhetens syfte
och eller anpassat verksamheten till den malgrupp som finns tillginglig via t ex Af.

Det beh6vs mer koncentration — satsa pa farre omraden samt ge UP storre resurser och
langre tid

EQUAL har som vi pekar pa i rapporten givit resultat som (pd sikt) kan komma att pdverka
diskrimineringen i, och utestdngningen fran arbetslivet och pé arbetsmarknaden. Vi bedomer
dock att EQUAL hade kunnat fa storre inverkan om verksamheten hade koncentrerats till farre
omraden, farre UP hade getts medel och att varje UP ddrmed hade fatt en storre budget att arbeta
med. Nu har programmet tickt in nést intill alla aspekter av i diskriminering i arbetslivet och pa
arbetsmarknaden. Samtidigt har malen varit hogt stillda. Medan ett storre antal UP, &n som
ursprungligen var tidnkt, godkindes. Dessa fick dirmed mindre ekonomiska resurser for
genomforande dn vad som de ursprungligen planerat for. Den tid de har haft pa sig ca tva ar, har
vidare varit i1 kortaste laget for att kunna bade genomfora utvecklingsplanerna och sedan sprida
och fa forankring av resultaten. Nagot som utvérderingens resultat tydligt visar pa. Resultaten av
EQUAL har ocksé begrénsats till f6ljd av de brister 1 styrning och ledning samt uppfoljning av
programmet som vi pekat pa i var forsta rapport hosten 2004 och som vi pekar pa i denna rapport.
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1. Bakgrund, uppdragets syfte, arbetets upplaggning mm

1.1 Utvarderingsuppdraget

Ledningskonsulterna i Stockholm AB fick i december 2003 i uppdrag att genomféra den andra
delen av halvtidsutvarderingen av Gemenskapsinitiativet EQUAL Denna andra del genomfors
under tidsperioden januari 2004 till december 2005. Det Overgripande syftet &r att beddma
dndamalsenligheten 1 programmets styrning och ledning och dess péaverkan pa
utvecklingspartnerskapens (UP) och de nationella tematiska gruppernas (NTG) verksamhet sa har
langt in 1 programtiden. Utvirderingen har varit uppdelad i tvd etapper. Den forsta hade sin
tyngdpunkt i att analysera arbetet styrning och ledning och hur det paverkar programmets
inriktning och genomfoérande. Den andra utvarderingsetappen inleddes i december 2004 och har
haft huvudfokus 1 maluppfyllelse — férutséttningar att uppna programmalen.

Den forsta etappen av denna halvtidsanalysens andra del avrapporterades i september 2004. Den
gav Svenska ESF-Radet (i fortsdttningen kallat ESF-Radet) underlag for att bedoma om former
for och innehdll 1 genomfoérandet, dvs. styrning, ledning och uppfoljning av programmet sa ldngt
varit &ndamalsenliga och om det fanns anledning att genomfora fordndringar som forbéttrade
forutsittningarna att uppna programmalen.

Den andra etappen i utvdrderingen ska undersdka om programmet sd hér ldngt ser ut att nd
programmalen och om inte vilka forutséttningar som finns for att géra det under resterande
programperiod. Aven denna etapp av utvirderingen ska vara ett underlag for arbetet med att
successivt utveckla arbetet inom ESF-Radet och i UP och NTG. Den andra etappen avrapporteras
1 och med denna slutrapport.

1.2 Metod-/analysbegrepp/arbetssatt

EQUAL syftar till att, genom samarbete mellan ldnder, finna nya metoder for att motverka all
slags ojaimlikhet pa arbetsmarknaden. Ett program som EQUAL ér svart att isolera fran all annan
verksamhet som sker samtidigt med ungefdr samma malséttning. Det handlar om andra typer av
“"maéngfaldssatsningar” béde centralt och lokalt samt reguljar arbetsmarknadspolitik. Denna
identifikationsproblematik medfor svarigheter. Metodvalen méste vara inriktade pé att verkligen
komma in i den konkreta verksamheten och bedoma vilken péverkan den haft pa arbetet med att
motverka diskriminering. Det handlar om allt fran att ta reda pa vilka utgangspunkter som funnits
och pé vilket sétt dessa implementerats till att se hur man spridit de erfarenheter man fatt fram.

EQUAL ir ett program som forsoker hitta nya metoder for att motverka diskriminering och
utestdngning. Det finns, ur utvirderingssynpunkt, flera problem med den aktuella verksamheten.
T.ex. sa finns det en stor spridning pa inriktning hos de olika utvecklingspartnerskapen (UP) som
inte har samma innehall utan bestar av ett stort antal delforsok med vitt skilda malgrupper och
diskrimineringsproblematik. Ett annat problem ligger i sjdlva innehdllet i EQUAL, mycket
handlar om att bygga upp modeller som kan fungera i framtiden och mindre om konkreta insatser
med véldefinierade méal. Detta innebér att vi lagt mycket moda pa att verkligen forsdka komma at
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vad som kommit fram i de UP vi studerat och pé vilket sdtt detta har paverkat arbetet med att
minska diskriminering pa den svenska arbetsmarknaden.

Utgangspunkten for analysen av spridning och paverkan har varit att det fanns fa — konkreta —
paverkansresultat. Detta eftersom den sérskilda spridnings- och paverkansfasen (fas 3) i EQUAL
relativt nyligen hade inletts bl a hade alla utom ett NTG nyligen startat sin verksamhet ndr vi
genomforde datainsamlingen. Vi har dirfor valt att koncentrera analysen till om det finns
forutséttningar for EQUALS resultat att paverka.

I arbetet med analys av spridningen och paverkan har vi darfor studerat hur programmets aktorer
— UP, NTG och ESF-Réadet — har organiserat detta arbete; hur har man spridit, till vilka samt vad.
Vi har dérvid studerat om aktdrerna byggt upp t ex natverk/utvecklat kanaler for att sprida
resultaten, om sé &r fallet, hur de ser ut och vilka som ingér. Vi har ocksé studerat vilka kontakter
med/relationer till faktiska och potentiella anvindare aktérerna byggt upp och eller hur de har
utnyttjat anvindarnas strukturer for att fi genomslag for sin spridning. Syftet har varit att kunna
beddma om resultaten uppmérksammas av anvindarna och i sa fall om de av dessa sedan tas om
hand och fors vidare dessa at sidan/uppédt/nedat. Detta sa att resultaten kan ha pdverkan pa
anvéndarnas arbetssitt, metodval, sitt att organisera sig mm.”

Vér utgangspunkt har wvarit att utifran de olika delarna 1 EQUALs organisations
“kéarnverksamheter” analysera och beddma om de fungerar pé ett sddant sdtt att verksamhetens
genomforande och resultat avseende 1 huvudsak spridning och péaverkan star i 6verensstimmelse
med programmet. Vart metodval har haft en huvudinriktning mot att forsoka forstd hur EQUAL
har fungerat i praktiken och vilken paverkan programmet har haft for att hitta nya végar att
minska ojdmlikheter pd arbetsmarknaden av alla slag.

Var utvirderingsgrupp har bestatt att flera experter pd diskriminering i olika former. Vi har
anvint teoretiska utgdngspunkter pa diskriminering pé, i huvudsak, tva sitt, dels i utformandet av
de fragestillningar som behandlats, dels i de delar som analyserat innehallet och inriktningen 1
EQUALSs verksambhet.

Etapp 2 av utvdrderingen har omfattat uppfoljande analyser av genomfOrandet inklusive
uppfoljning av interimsrapportens rekommendationer riktade mot Overvakningskommittén (OK)
och Svenska ESF-R&det (ESF-R&det) och UP-niva. Inom ramen for OK/ESF-niv& har ocks
monitoring- och uppféljningssystem analyserats. Tyngdpunkten for UPs del har legat pa
omstéllningen mellan fas 2, den fas i UPs arbete d& de genomfor sitt utvecklingsarbete, och fas 3,
den sirskilda fas under EQUAL for spridning och péverkan, liksom eventuell verksamhet i fas 3.
Utvirderingen av genomforandet inom de nationella tematiska grupperna for bl a spridning av
UPs resultat (NTG) har fokuserats pd faktiska och planerade former for och innehdll 1 spridning
och péverkan. En del i1 utvdrderingsarbetet har varit att analysera huruvida programmets
finansiering varit andamalsenligt uppbyggd, utgjort stod for maluppfyllelse.

Under etapp 2 har vi ocksd utvirderat i vilken min de generella principerna inkluderats i

genomforande och resultat. I detta sammanhang har vi ocksd analyserat det transnationella
samarbetets bidrag till spridning och pdverkan mm.
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Vidare har utvirderingen 1 etapp 2 omfattat programmets paverkan pa lokal, regional, nationell
och EU-niva, maluppfyllelseanalys, liksom mervirdet som programmet lett till, effektanalys. Har
ingér ocksd den fordjupade studien (option del 2) bl a av framgangsfaktorer for spridning och
paverkan. Hér inkluderas analyser som ger bidrag till den EU gemensamma utvdrderingen
avseende utveckling/tillimpning av framgéngsrika metoder som ger resultat av spridning till och
paverkan pd viktiga policyaktdrer och pa utformningen av policy. Hér har vi ocksd genomfort den
fortsatta kartliggningen av relevanta forskningsresultat med syfte att ge grund for en analys av
verksamhetens resultat. Vidare genomfors en kvalitativ effektivitetsanalys syftande till att vardera
hur effektivt EQUAL har varit att utveckla nya metoder och aktiviteter for att sprida (leverera)
sysselsdttningspolicies som bekdmpar diskriminering och ojdmlikhet.

Sa har har vi arbetat

Arbetet med datainhdmtande och inledande analyser genomf6rdes under perioden mars — maj
2005. Légesrapporter och det arbetsunderlag som ligger till grund for den prelimindra
slutrapporten G&verldmnades till styrgruppen och EQUAL enheten inom ESF-Radet for
synpunkter i maj 2005. Under perioden juni — september slutférdes analysarbetet, vidare
genomfordes forankringsaktiviteter gentemot uppdragsgivaren och ett urval av UP och NTG som
deltagit 1 datainsamlingens intervjuer. Detta for verifiering av utvirderingens iakttagelser. Utkast
till preliminir rapport avstimdes med styrgruppen for uppféljning och utvirdering inom OK den
6 september 2005. Prelimindr slutrapport 6verlamnades till ESF-Radet den 30 september och
behandlades i OK den 11 oktober 2005. Justeringar och kompletteringar genomfordes pa
grundval av synpunkter frdn styrgrupp och OK varefter slutrapporten enligt kontrakt
overldmnades den 30 oktober 2005.

I utvéirderingsarbetet har ocksé ingatt att genomfora en férdjupad analys av anvindarperspektiven
1 programmet. Det har genomforts pd grundval av att den i1 kontraktet redovisade optionen
utlostes fore sommaren 2004. Arbetet har genomforts i tva etapper. En forsta dér vi studerade
potentiella anvindares utvecklingsverksamhet, omvérldsbevakning och nétverk, krav for att ta till
sig utifrdn kommande impulser och metoder mm (Bilaga 1). Denna del avrapporterades vid en
workshop for OK i december 2004. Den andra etappens utvirderingsarbete med optionen har
inkluderats i det utvédrderingsarbete som ligger till grund for denna rapport och resultaten finns
redovisade 1 kapitel 4.

Dataunderlaget for vara beskrivningar, analyser och slutsatser ar:

e Dokumentstudier av verksamhets- och resultatrapportering inom programmet

e Intervjuer med tio utvecklingspartnerskap (koordinatorer, foretrddare f{or
partnerskapen)

e Telefonenkit till vriga UP (UP-enkéten)

e Intervjuer med foretrddare for de sju NTG som é&r 1 verksamhet (sekretariat,
styrgrupper, anknutna forskare m fl.)

e Enkdt till samtliga UP avseende genomford spridning och péverkan
(spridningsenkiten)

e Intervjuer med ett tiotal potentiella anvindare av EQUALS resultat
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e Intervjuer med ett tiotal faktiska anvdndare och med sddana anvindare som
tackat nej till att inféra modeller mm som EQUAL spridit

e Telefonenkit till foretrddare for ett 20 — 25-tal anvidndare som varit foremal for
UPs spridningsarbete (anvéndarenkéten)

e Intervjuer med foretridare for OK, OKs sekretariat, programledning och
UPs/NTGs kontaktpersoner pa ESF-Radet

e Intervjuer med ansvariga pa Néringsdepartementet.

1.3 Rapportens disposition

Rapporten som inletts med en sammanfattning och beskrivningar av utvdrderingsmetoder och det
arbetssitt vi tillimpat under utvarderingsarbetet foljs av kapitel 2 dér vi redovisar EQUALSs
syften och mél. Vidare programmets innehall, inriktning och organisation, hur EQUALSs resultat
ar tinkta att spridas, inriktning och programmets tankar kring inkludering av de generella
principerna. Kapitel 3 behandlar spridning och paverkan — vad det &r som spridits av UP, NTG
och ESF-Rédet, vilka som varit mottagare av resultatspridningen och pé vilket sdtt spridningen
skett. Kapitlet avslutas med att vi redovisar genomslaget och resultat av spridningsarbetet.

I kapitel fyra tar vi upp avndmarperspektivet — Framgingskriterier for spridning, orsaker som kan
forsvara  spridning  och  paverkan och  anvindarnas  omvérldsbevakning  och
verksamhetsutveckling. Vidare tar vi upp erbjudna metoders innovationsgrad och dess betydelse
for anvéndarnas verksamheter och de potentiella anvéndarnas syn pa och kunskaper om EQUAL.
Vi redovisar ocksa vilka som deltagit i EQUALSs spridnings- och pdverkansaktiviteter, vilka som
deltagit och med vilka resultat liksom de skél anvéndarna har for att tacka nej till erbjudanden att
ta over resultat frin EQUAL.

Programmets generella principer behandlas 1 kapitel 5. Dér behandlas fragestillningar som berdr
hur och med vilka mervirden (resultat) principerna inkluderats i UP och NTG. Uppkomna
mervirden for spridning och péverkan och for uppkomna resultat.

Kapitel 6 omfattar OKs arbete med och ansvar for monitoring och uppfoljning dér vi tar upp
forutsittningarna for OK att utfora sina uppgifter, med tonvikt pid monitoring. Vidare
programmets indikatorer och verksamhets- och resultatinformation frdn andra killor och om
dessa #r dindamalsenliga for OKs arbete och som underlag for programstyrningen.

Genomforandet av programmet med fokus péd spridning och péverkan behandlas i kapitel 7 med
fokus pa uppfoljningen av styrning och ledning efter interimsrapporten, OK/ESF och UP-nivé
med fokus pa fardigstillande av utvecklingsuppdragen, NTGs organisation uppgifter,
medverkande och arbete med spridning och paverkan. Kapitlet avslutas med var beskrivning av
OKs roll i spridning och paverkan och ESF-R&dets strategier for spridning och hur det faktiskt
gér till. Foljande kapitel 8 behandlar programmets finansiella omfattning och inriktning liksom
verksamhetens totala omfattning, beslutad budget, medfinansieringens del i beslutad budget mm.

Rapporten avslutas med kapitel 9 dir vi redovisar véar fordjupade analys med slutsatser och
rekommendationer. Hiar behandlas programgenomforandets relevans, konsistens, anknytning till
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aktuell forskning och om fokus lagts pa de viktigaste omréddena. Vidare tar vi upp programmaélen
uppnas/kan uppnas med det arbete och metoder som anvénts i spridning och paverkan och hur de
generella principerna péverkat verksamhet och resultat. Vi behandlar ocksd monitoring och
uppfoljning inom programmet och om genomférandet/styrning och ledning fordandrats och blivit
mer understddjande for maluppfyllelse. Vi redovisar ocksd vilka effekter (merviarden) som
uppstatt som foljs av en redovisning av EQUALSs (partnerskapen) effektivitet 1 forhdllande till
andra alternativ. Kapitlet avslutas med avsnitt som tar upp vilka lairdomar EQUAL gett for det
fortsatta genomforandet av programmet och 1 ett ldngre perspektiv for kommande program och
programperioder.

2. EQUALSs syften och mal

Detta kapitel bygger pa programmet och programkomplementet och redovisar bakgrund till,
syften med och mél for EQUAL. Kapitlet sammanfattar ocksa inriktning, innehall i och
organisation av programmet som det redovisas i de bada dokumenten. Vidare redovisas vad som
ar resultat ur programmets synvinkel och beskriver de generella principer som ska styra arbetet
inom EQUAL.

2.1 EQUALSs bakgrund, syften och mal

Den europeiska sysselsittningsstrategin har enligt programmet bl a som mal att dstadkomma en
hog sysselséttningsniva for alla grupper pa arbetsmarknaden. For att uppna detta kriavs enligt
programmet atgirder for att bekdmpa diskriminering och ojdmlikhet bland bade arbetsldsa och
yrkesverksamma.

EQUAL syftar till att genom samarbete mellan landerna framja nya metoder for att motverka
diskriminering och alla former av ojamlikhet i anknytning till arbetsmarknaden. Hansyn ska
ocksa tas till asylsokandes integrering i samhallet och yrkeslivet. Programmet ska fungera som ett
transnationellt laboratorium for utveckling och spridning av nya sétt att genomfora atgédrder inom
arbetsmarknaden som ska bekdmpa diskriminering och ojamlikhet. Det ska, med hinsyn till
syftet, omfatta bade personer som forsoker komma in pé arbetsmarknaden och personer som
redan har anstéllning eller &r foretagare, liksom asylsokande.

For EQUAL 1 Sverige ska en Overgripande malsittning, dvs. det programmet ska medverka till
att det uppnas, vara ett arbetsliv utan diskriminering och ojamlikhet och som &ar préiglat av
méngfald. For att det malet ska nds krdvs, enligt programmet, ett beslutsamt arbete mot alla
former av diskriminering.

2.2 Programmets inriktning, innehall och organisation

Insatserna inom EQUAL ska, enligt programmet, 1 forsta hand gagna personer som utsétts for de
allvarligaste formerna av diskriminering i anslutning till arbetsmarknaden och inriktas pa att
fordandra system och strukturer etc.
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Inom ramen for EQUAL i Sverige ska stod darfor ges till nyskapande projekt inom
arbetsmarknadspolitiken och arbetslivspolitiken. Projekten ska avse savél arbetslosa som
anstéllda, foretag, organisationer och myndigheter samt system och strukturer mm. Verksamheten
ska huvudsakligen utgd fran initiativ och idéer fran aktérerna och malgrupperna/deltagarna
sjdlva.

EQUAL (och dess projekt) ska, enligt programmet, sdlunda ta fram nyskapande metoder som ska
paverka savdl hur den nationella politiken och dess insatser utformas, som hur foretag,
myndigheter, organisationer och arbetsmarknadens parter arbetar och agerar. Pdverkan kan ske pa
nationell, regional eller lokal niva. Verksamheten 1 EQUAL ska enligt programmet bl a ha
paverkan pé:

- Policy och idéutveckling inom de berdrda politikomrddena, strukturer, institutioner och
varderingar i samhéllet som inverkar pd manniskors delaktighet i arbetslivet.

- Formella och informella processer, arbetssitt och nidtverk i anknytning till arbetslivet.

- Foretagens, myndigheters och organisationers strategier, produktivitet och tillvaxt.

- Enskilda individers och gruppers situation i arbetslivet.

Den péverkan EQUAL (och de projekt som genomfors inom ramen for det), i de hir beskrivna
dimensionerna, har/far pd verksamheter inom ramen for den nationella politiken och Gvriga
strukturfondsprogram utgdr enligt programmet ytterst dess “mervirde”.

EQUAL ska verka inom ett antal faststillda tematiska omrdden som giller for alla
medlemslénder. Varje medlemsland véljer ut ett par av dessa teman att inrikta sig mot. De teman
Sverige arbetar efter &r:

- Underlitta intrddet och éaterintrddet pd arbetsmarknaden for dem som ha svart att
integreras eller aterintegreras pa en arbetsmarknad som &r 6ppen for alla.

- Ge alla mgjlighet att starta en affirsverksamhet samt identifiera och utnyttja nya
sysselséttningsskapande mdjligheter i stader och pa landsbygden.

- Frémja livslangt larande och utveckla rutiner som motverkar utanforskap pa arbetsplatsen.

- Minska konsskillnaderna och segregeringen pa arbetsmarknaden

- Asylsokande och personer som har behov av tillfalligt skydd.

EQUAL utgér inte fran specifika mélgrupper utan tar mer sikte pd processer och strukturer (som
utestianger och/eller diskriminerar). Varje tema ska darfor vara Oppet for alla de grupper som
utsdtts for de allvarligaste formerna av diskriminering.

Projekten inom EQUAL ska bedrivas 1 s.k. utvecklingspartnerskap (UP). I dessa partnerskap ska
ingd relevanta intressenter med ldmplig kompetens. Exempel pé parter som nimns i programmet
ar offentliga myndigheter, organisationer, foretag och arbetsmarknadens parter. Enligt
programmet ska sarskild vikt ldggas vid att smd organisationer och lokala och regionala
myndigheter deltar. UP ska ha minst en samarbetspartner 1 ett annat medlemsland, i allménhet ett
UP inom EQUAL.
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Partnerskapen, dvs. samarbetsparterna tillsammans, ska enligt programmet, utforma och enas om
en strategi for projektet och nddvéndiga medel for att forverkliga den valda strategin. Projektets
verksamhetsomrade ska sdlunda, som det faststdlls i programmet, vara gemensamt definierat av
parterna 1 UP (projektet). Det giller ocksa hur arbete ska bedrivas. Tanken &r enligt programmet
att partnerskapen ska leda till att parterna samverkar for att utveckla ett gemensamt
tillvigagangssatt for att arbeta med de fragor/problem UP valt att arbeta med.

2.3 EQUALSs resultat och hur det ska spridas

Verksamheten 1 programmet och i UP ska, enligt programkomplementet resultera i dverforbara
produkter, som kan paverka och eller anvéndas av andra anvédndare. Dessa produkter kan, som vi
redovisat 1 foregdende avsnitt besta av flera olika saker. Det kan t ex rora sig om forslag till;

- Nya/dndrade policies, strukturer, institutioner och attityder i samhéllet.
- Nya/éndrade arbetssitt, metoder och processer mm.
- Andringar i foretags, myndigheters, och organisationers strategier och organisation.

UPs resultat dr sédlunda att den verksamhet de bedrivit kan generaliseras och “’produktifieras”,
spridas till andra aktorer och paverka dessas agerande, t ex att de tar dver arbetssitt och eller
tankesdtt, leder till &ndringar 1 den forda politiken mm. Detta ska i sin tur resultera 1 effektivare
insatser for att motverka diskriminering och ojamlikhet pé arbetsmarknaden.

Spridning av EQUALSs resultat och paverkan dr dirmed, enligt programmet, en viktig del av
verksamheten. Sadana insatser dr av det skidlet en integrerad del av programmet och av UPs
verksamhet. UP ska, till skillnad mot vad som géllt i tidigare utvecklingsprogram t ex
Employment och Leader 2, ha sérskilda budgetar for spridning och paverkan. Som en del i
forberedelserna for UPs spridning, och for att f4 péverkanseffekt vid den, ska de innan
spridningen ha analyserat sitt arbete vad avser framgangsfaktorer. Om mojligt ska de ockséa
jdmfora deras sitt med dem som anvénts tidigare.

For att uppnad storsta mojliga pdverkan ska UP i spridningsarbetet, enligt programmet,
sammanforas 1 “strategiska” utvecklingsomraden. Pa sa sétt far man den “kritiska massa” av
erfarenheter som behdvs for att paverka strukturer och system. ESF-Rédet har darfor i
programmet haft 1 uppdrag att ta initiativ till att bilda, och har ocksa gjort det, s.k. Nationella
tematiska grupper (NTG). NTG har till uppgift analys, spridning av EQUALs resultat och
paverkan pa relevanta aktorer. Ett NTG bestar av flera UP som arbetar med likartade fradgor samt
forskare och andra relevanta aktorer och organisationer utanfor EQUAL.

Varje NTG arbetar, enligt programkomplementet, med ett utvecklings- och analysomride t ex
asylfragor, sexuell ldggning, ldrande miljoer och foretagens samhéllsansvar. Det finns nio
beslutade NTG varav sju f.n. dr i gdng. NTG har egna budgetar och verksamheten kommer, enligt
programmet, att arbeta vidare med att sprida UPs resultat dven efter det att UP har slutfort sitt
arbete.

I programkomplementet talar man om tva typer av spridning, horisontell och vertikal. Horisontell
spridning avses att UP sprider sitt resultat till medverkande aktorer och organisationer for att
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integreras 1 deras verksamhet eller politik. Med vertikal spridning avses att erfarenheter och
resultat frain EQUAL fors in 1 nationell, regional och lokal policy och idéutveckling samt
organisationers, foretags och myndigheters strategier, regler och tillimpning. I forsta hand avses
NTG, enligt programkomplementet, arbeta med vertikal spridning, men UP genomfor ocksa
sadan.

Spridning kan ocksa genomforas av andra organisationer utanfor EQUAL. Denna spridning ska,
enligt komplementet, utformas pa samma sitt och inriktas till samma anvindare som EQUAL. De
resultat dessa andra organisationer sprider, behover dock inte vara fran EQUAL utan vara
EQUAL-liknande.

2.4 EQUALSs generella principer

Verksamheten i EQUAL styrs av ett antal generella principer. Dessa ska paverka hur
verksamheten liggs upp och genomftrs men ocksa innehallet i verksamheten. Tvd av dessa
principer har redan behandlats; att UP ska genomf6ra verksamheten i1 partnerskap och kravet pa
spridning och pdverkan. Hér ska de vriga generella principerna sammanfattas.

En sédan princip &r att ett integrerat jimstélldhetsperspektiv ska genomsyra hela EQUAL-arbetet.
Det innebir, enligt programmet, att dven 1 projekt dér konstillhorighet inte framstar som nagon
avgorande fradga, vid planering, genomforande, utvédrdering osv. ska analysera och beskriva
eventuella jamstélldhetseffekter. Det innebér att alla UP ska ldgga ett jamstalldhetsperspektiv pa
den verksamhet som ska bedrivas.

Vi sidan om detta ar jimstalldhet ett sarskilt tema inom EQUAL. Enligt programmet kan sélunda
sdrskilda atgirder for att frimja jimstilldhet genomgoras inom ramen for EQUAL.

UP ska i sin verksamhet, enligt programmet, utgd fran ett arbetsliv préglat av méingfald och
dérmed bittre tillvaratagande av de ménskliga resurserna. Det innebaér att ta tillvara varje individs
kompetens och utvecklingsmoéjligheter oavsett de ndmnda faktorerna, kon, alder, etnisk och
social bakgrund, sexuell ldggning och funktionshinder. Enligt programmet ar dessa det faktorer
som kan vara hindrande for att komma in pa arbetsmarknaden samt for att utvecklas och avancera
i arbetslivet. Detta skapar, enligt programmet, bl a ojdmlikhet och social oro och paverkar
produktivitet och tillvixt. Méangfald ska salunda vara en central princip i EQUALSs arbete och

uppligg.

Empowerment (egenmakt) dr enligt programmet en viktig del av den strategi for att motverka
diskriminering och all slags ojaimlikhet i1 arbetslivet, som ska prdgla verksamheten. Det ska
salunda vara ett viktigt redskap i genomforandet av EQUAL. Det innebidr att sékerstilla att
malgrupper och organisationer som foretrider malgrupper ges mojlighet och resurser att
medverka 1 beslutsprocessen och drivandet av UPs verksamhet.

Empowerment handlar enligt programmet vidare om att stirka utsatta grupper och individer si att
de kan ta ett storre ansvar for och kontrollera sina liv. Det handlar ocksd om att forédndra de
sociala, ekonomiska och politiska systemen fOr att ge utestingda och utsatta grupper och
individer en mgjlighet och ett utrymme att agera inom arbetsmarknad och arbetsliv.
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EQUAL ska, som vi tidigare redovisat, fungera som ett laboratorium for utveckling och spridning
av nya arbetssitt att genomfora arbetsmarknads- och arbetslivspolitiska atgarder. I EQUAL ska
salunda, enligt programmet nyskapande dtgédrder utprovas. Dessa kan vara helt nya eller innehéalla
inslag som fors over fran andra omréden. I programmet skiljer man pa tre former av nytankande:

- Processorienterat, dvs. utveckling/forbattring av metoder, verktyg och handlingssitt.

- Malorienterat, dvs. utveckling och formulering av nya mal och tillvigagangssitt

- Strukturorienterat, dvs. utveckling och forslag till fOrdndring av politiska och
institutionella strukturer.

Varje UP ska, enligt programmet, ha ett nidra samarbete med minst ett UP i ett annat
medlemsland. I detta transnationella samarbete utvecklar, jamfor och provar de deltagande UP
metoder verktyg och nytidnkande. Detta samarbete ska utgora ett viktigt inslag 1 EQUAL och ska
utformas sa att det ger ett mervirde till de svenska UP.

2.5 Sammanfattning

Syftet med EQUAL é&r att genom samarbete mellan linderna utveckla nya metoder for att
motverka diskriminering och alla former av ojamlikhet pd arbetsmarknaden. Malet ar att
programmet ska medverka till att ett arbetsliv utan diskriminering och ojdmlikhet samt préaglat av
mangfald uppnas. EQUAL ska i forsta hand gagna personer som utsdtts for de allvarligaste
formerna av diskriminering pd arbetsmarknaden. Det ska inriktas pd at fordndra system och
strukturer.

Stod ska ges till nyskapande projekt som tar fram nyskapande metoder som ska paverka hur den
nationella politiken och dess system, strukturer samt insatser utformas. Stod ges ocksa till
paverkan pd hur foretag, myndigheter och organisationer och arbetsmarknadens parter agerar.
Den péverkan insatserna har i dessa dimensioner &r EQUALSs mervérde.

Verksamheten inom EQUAL ska resultera i dverforbara produkter som kan/ska paverka och
anvindas av andra anvdndare dn dem som utvecklat dem. Det innebér att resultaten ska
generaliseras och “produktifieras” for att kunna spridas. Arbetssitt som har utvecklats inom
EQUAL ska analyseras och jimforas med metoder mm som anvéinds/anvints tidigare.

For att uppna paverkan pa andra aktorer ar spridning en central del av programmet. Projekt som
arbetar inom EQUAL ska dérfor planera, budgetera resurser och genomfora spridning. For att 6ka
effekterna av spridningen och paverkan ska NTG bildas inom sdrskilda temaomraden. Till dessa
grupper ska resultat frin UP med likartade fragor foras for att uppna en “kritisk massa” av
erfarenheter for att kunna paverka strukturer och system. Temagrupperna ska analysera och
sprida resultat samt pdverka relevanta aktorer.

Verksamheten styrs av ett antal generella principer som varje projekt ska inkludera 1 sitt sétt att
arbeta och organisera sig men ocksd fa genomslag pa de resultat de uppnar. Dessa principer ar
arbeta 1 partnerskap, nyskapande, jamstilldhet, mingfald, empowerment och transnationalitet.
Dessutom ingér det tidigare behandlade spridning och paverkan som en princip.
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3 Spridning och paverkan

I detta kapitel redovisas hur langt arbetet med att sprida EQUALS resultat hittills har kommit, vad
som sprids, till vem och vilka metoder som anvinds. Vi redovisar ocksa i vilken man insatserna
hittills fatt genomslag och hinder for spridning. Dessa resultat jamfors med de mal som finns i
programmet men ocksd hos enskilda aktdrer. Nar datainsamlingen gjordes, mars t o m maj/juni
2005, var det externa spridningsarbetet i hog grad fortfarande i1 planeringsstadiet och eller hade
ganska nyligen kommit igdng. Antalet fall dér resultat frain EQUAL tagits 6ver av externa aktorer
var darfor begrénsat. Det har gjort att tyngdpunkten i datainsamlingen och 1 detta kapitel har fatt
laggas 1 forutséttningar for att insatserna ska fa genomslag.

lakttagelserna baseras péd enkdéter till UP och till sddana som har deltagit i1 insatser for spridning.
Vidare har vi vid intervjuer med UP, samtliga NTG och ESF-Ré&det samt med anvindare av
EQUALSs resultat diskuterat spridning. Vi har ockséd gatt igenom rapporter och andra dokument
dér spridningen och dess resultat redovisas, bl a ESF-Rddets sammanstéllning av rapporter fran
UP och NTG och skrivelser till regeringen. Kapitlet inriktas mot att redovisa iakttagelser
(resultat) av spridningen. Slutsatser av dessa resultat redovisas i kapitel 9 Analys och slutsatser.

Etableringen av fas 3 inkl. av NTG, rollférdelningen mellan olika aktorer inom spridning och
paverkan har vi behandlat i den interimsrapport vi ldimnade hosten 2004. Dessa delar av arbetet
med spridning och pédverkan tas dirfor inte upp (igen) hér. I dessa delar hédnvisar vi till
interimsrapporten. NTG beskrivs 1 det foljande mer Oversiktligt (dn UP) eftersom gruppernas
verksamhet i hog grad var i startfasen nér datainsamlingen gjordes.

3.1 Inledning
Detta avsnitt sammanfattar spridning och péverkans innehall, inriktning och utformning enligt
program och programkomplement.

Spridning och péaverkan dr inom EQUAL, som framgir av kapitel 2, en integrerad del av
programmet och arbetet i det. Syftet med programmet och med spridning och péverkan
sammanfattas pd foljande sitt i program och programkomplement. EQUAL syftar till att vara
nyskapande och fornya arbetsmarknads- och arbetslivspolitiska atgidrder. De resultat som blir
foljden av verksamheten inom EQUAL ska spridas till anvdndare for att (kunna) integreras i
deras organisationer och eller verksamheter. For detta &ndamaél finns det, som ndmnts i kapitel 2,
inom ramen for programmet sirskilda insatser for spridning och péverkan. Dessa insatser ska
genomforas savél under fas 2, den fas dd UP genomfor sitt utvecklingsuppdrag, som under en
sarskild fas for spridning och paverkan, fas 3. Integrationen av och den stora tyngd arbetet med
spridning och pdverkan har i programmet gér EQUAL unikt.

Spridningen i fas 2 genomfors av enskilda UP parallellt med, och som en integrerad del av,
utvecklingsarbetet. Insatserna riktar sig, som redovisas 1 kapitel 2, huvudsakligen till
organisationer och aktdrer som ingér i partnerskapet. Avsikten &r att partnerskapets medlemmar
ska integrera UPs resultat i sin egen politik och verksamhet. Arbetet med spridning i1 fas 2
finansieras av medel som UP fitt for att genomf6ra sin verksambhet.
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I fas 3 genomfors, enligt programkomplementet, verksamheten i samarbete och nétverk mellan
flera UP inom ramen f6r NTG. I NTG samverkar ocksd andra aktérer och organisationer. NTGs
insatser riktas mot nationella aktdrer och organisationer utanfor UPs partnerskap. Avsikten dr att
fora in erfarenheter och resultat frin EQUAL 1 nationell, regional och lokal policy och
idéutveckling samt organisationers, foretags, och myndigheters strategier, regler och tillimpning.
NTG ér tiankta att arbeta ocksa efter det att deltagande UPs egen verksamhet har upphort.

Arbetet 1 fas 3 genomfors, som framgér av programkomplementet, inte bara av NTG, dven UP
kan fa (och har fitt) sérskilda medel for att genomfora fas 3-insatser. ESF-Radet arbetar ocksa
med spridning och paverkan sévil under fas 2 som fas 3. I fas 3 kan stod, utover till dessa
aktorer, ocksa utga till sdrskilda spridnings- och paverkans aktiviteter som inte dr knutna UP,
NTG eller ESF-Radet. For att fa stod krdvs det att det ror sig om att sprida resultat och
erfarenheter fran verksamheter som ligger inom det omrade EQUAL arbetar.

3.2 Hur langt har arbetet med spridning och paverkan kommit?

Enligt programmet ska UP, som ndmnts i 3.1, fortlopande under hela sin verksamhet, fas 2,
sprida resultaten av sitt arbete, dvs. samtidigt med utvecklingsarbetet. Spridningen inriktas mot
partnerskapets medlemmar, s.k. horisontell spridning. NTGs (och andras) spridning, s.k. vertikal
spridning, riktas till anvdndare pd nationell, regional eller lokal niva. Den ska (genomgéende)
bygga pa de resultat som kommit fram av UPs utvecklingsarbete i fas 2. Det innebér att denna
spridning ligger efter det att UP har slutfort sitt utvecklingsarbete och har resultat som kan
spridas. Genomgédngen av insamlade data visar att spridningsarbetet dr igang. Det dr stora
variationer mellan de olika grupperna av aktorer, t ex UP och NTG, men ocksa inom de olika
grupperna, dvs. mellan olika UP samt mellan olika NTG. Detta framgar av foljande redovisning.
Sammantaget dominerar, som redovisas i det foljande, hittills fas 2- spridning.

Hur langt har UP kommit i sitt spridningsarbete?

UP har, 1 fas2, i huvudsak arbetat som det har varit tinkt och fortlopande spridit resultat till
anvindare, foretrddesvis partnerskapets medlemmar. Det framgar av svaren pa den enkit vi
stillde till UP om vad de dittills, mars 2005, hade genomfort for spridningsinsatser
(spridningsenkiten). Av de UP som svarat pa den enkéten, 85 procent svarade, har:

e 80 procent genomfort insatser for spridning av sina resultat, medan
e 20 procent inte genomfort ndgra sddana insatser.

De UP som dittills inte spridit sina resultat uppger, enligt enkétsvaren, att de planerar att ska eller
precis borja gora det. Att de inte spridit nagot dnnu forklarar de med att arbetet 1 fas 2 inte ar
fardigt. Innan de slutfort sina utvecklingsuppdrag (och sett resultaten av detta) anser de sig inte
ha négot att sprida. Att de dnnu inte har nagot (fardigt) resultat att sprida forklarar flertalet
respondenter med att arbetet 1 fas 2 har blivit forsenat.

De forseningar i genomforandet, fas 2, som vi redovisade i interimsrapporten har, visar vara

intervjuer och enkdter, bestétt. De resulterar nu i att ca hilften av de intervjuade UP, i mars 2005,
inte dnnu var fiardiga med sina utvecklingsuppdrag eller stod just i begrepp att pabdrja sina
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spridningsaktiviteter. Nagra av dessa UP uppger ocksd att de inte kommer att hinna med att
genomfora spridningsuppdraget innan de avslutar sin verksamhet under 2005.

Intervjuerna med UP och svaren pa en enkét till UP om planerad spridning (UP-enkéten)
bekriftar att tyngdpunkten i spridningen ligger efter det att utvecklingsarbetet har avslutats, dvs.
sent 1 fas 2-arbetet (eller 1 fas 3). Enligt respondenterna har en mindre del av arbetet bestatt av
l6pande spridning under hela fas 2. Tyngdpunkten i UPs insatser for spridning ligger ddrmed
senare dn vad som dr tdnkt enligt programmet. Tvdrtemot vad som framgar av programmet
uppfattar UP att de vill ha fardiga resultat innan de inleder det egentliga arbetet med spridning.

Eftersom flertalet UP, som tidigare redovisats, ligger efter i sitt utvecklingsarbete kommer
spridningsfasen att fa sin tyngdpunkt under 2005 och d& frdmst under den andra halvan.
Spridningsarbetet var silunda vid tidpunkten for var datainsamling i hdg grad inne i ett
planeringsskede. Det framgar bl a av tabell 3.2-1.

Tabell 3.2-1 Har UP planer for spridning av resultat till anvandare under den tid som aterstar?

Hur langt har UP kommit i spridningen | Procent av UP
Planer for (fortsatt) spridning 90
Har slutfort spridning 10
Ingen spridning planerad 0
Summa 100

Kalla: UP-enkéaten, maj 2005

Att arbetet med spridning och paverkan &ar forsenat kommer for enskilda UP, enligt vara
intervjuer, att innebdra att det arbetet blir kortare &n UP ursprungligen hade tdnkt sig.
Forseningarna far ocksa konsekvenser for NTGs arbete som redovisas i det foljande.

Hur langt har NTG kommit i sitt arbete med att sprida EQUALS resultat?
NTGs verksamhet har kommit igdng. Samtliga utom NTG Nya végar till arbetet — som fick beslut
vid arsskiftet — har utdver att komma igang med sin verksamhet ocksa hunnit sprida resultat.
Sammantaget har dock verksamheten inte kommit sa ldngt som det ursprungligen var ténkt. Det
forklaras frimst av foljande faktorer.

Arbetet med att etablera NTG, har, som vi redovisade 1 interimsrapporten, tagit lingre tid och
varit mer resurskridvande @n tdnkt. Detta har tagit bade resurser och tillgénglig tid fran NTGs
verksamhet, dvs. att analysera, och i forekommande fall, komplettera UPs utvecklingsarbete och
sedan sprida resultaten till anvdndare. Merarbetet i att etablera NTG forklaras, som redovisas 1
interimsrapporten, av svagheter 1 ESF-Radets forberedelser infér och riktlinjer for arbetet.
Konsekvensen av detta har blivit kortare tid och mindre resurser for NTG att genomfora sitt
arbete med spridning.

Forseningarna i utvecklingsarbetet, fas 2, hos UP, som tidigare redovisats, far ocksa

konsekvenser for NTGs arbete. De leder, som NTG har papekat i intervjuerna, till forseningar i
NTGs insatser for att sammanfora, utveckla och sprida UPs resultat. Konsekvenserna av
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forseningarna i1 utvecklingsarbetet &r att UP inte har kunnat leverera in resultat i den takt som
NTG planerat for. NTG har ocksd, uppger man i intervjuer, blivit férsenat av att arbetet med att
etablera verksamheten har tagit 1dngre tid dn planerat. Det har tagit lingre tid att etablera den &n
vad de olika NTG bedomde dven efter det att sjélva arbetet med att etablera NTG slutforts. Det
forklarar UP med att de redovisade svagheterna i riktlinjerna gett oklarheter om bl a
ansvarsfordelning mellan UP och projektigare, NTGs status; dr de utvecklingsprojekt eller
utvecklingspartnerskap mm.

Det redovisade har sammantaget inneburit att sjdlva arbetet med att sprida EQUALS resultat, med
undantag for NTG Asyl, kom igdng forst forsta kvartalet 2005. Aven NTG Asyl som har varit
igdng sedan 2002, dvs. ca 1,5 r langre &dn 6vriga NTG, har forst under 2004 kommit i gang med
spridningsarbetet med full kraft. Detta forklarar NTG med, utdver det som redovisats tidigare, att
det tagit tid att analysera och komplettera UPs resultat. NTG har i intervjuerna dessutom
framhallit att de 1 hogre grad dn planerat har behovt utveckla de resultat de fatt fran bl a UP for
att kunna sprida dem vidare. Det har ocksa funnits behov av att komplettera beskrivningar och
analyser av det omrade NTG verkar inom. Exempelvis har NTG Asyl behovt ligga ut
forskningsuppdrag for att kunna f& en mer komplett beskrivning av asylomradet och de
asylsokandes situation. Detta for att ha en grund for utformning av sina insatser. Aven andra
NTG har haft liknande behov av kompletteringar som underlag for sin verksambhet.

Det redovisade innebidr att NTGs arbete sa hir langt in 1 programmet inte fullt ut blivit den
plattform for spridnings- och paverkansarbete av UPs resultat som forutsatts i programmet och
programkomplementet. Detta forklarar NTG, som redovisats i detta avsnitt, med att de har
etablerats sent, att UP Overlag har varit koncentrerade pa att genomfora utvecklingsarbetet och att
ménga UP &r forsenade. UP fokuserar sig pd att bli fardiga med sitt utvecklingsarbete och pé att
planera hur de i egen regi ska sprida sina resultat. Hittills har UP i begridnsat utstrdckning
diskuterat vad och hur resultaten ska tas 6ver (och vidareutvecklas) av NTG. Det ar 1 hog grad
NTG som tar initiativ till att ta 6ver och analysera UPs resultat for vidare spridning.

Ytterligare forklaringar dr de vi pekade pa i interimsrapporten; att NTGs verksamhet har kommit
att koncentreras till farre aspekter inom temaomrédena &n ESF-Radet forde fram i sin inbjudan.
Ocksa mer begriansat verksamhetsomrade dn vad UP bedomde skulle bli fallet utifran bl a ESF-
Rédets inbjudan men ocksa de inledande diskussionerna om att bilda NTG. UP har dérfor arbetat
mer med fas 3-spridning 4n de fran borjan hade avsett och én vad som ligger i programmet.

ESF-Radet och andra aktorer som sprider resultat fran EQUAL

ESF-Radet har hittills fortsatt haft den indirekta roll 1 spridnings- och paverkansarbetet, som vi
redovisade 1 interimsrapporten. Det innebdr bl a att arbeta inom ramen for NTG, finansiera
seminarier, temamdten och konferenser. Andra exempel pa detta dr att ESF-Radet har, som
kommer fram i intervjuer, arbetat med att koppla samman tdnkbara anvéindare och UP/NTG och
att ”"bereda marken” for dessa i den centrala politiska strukturen. Sa har t ex skett genom méte
mellan NTG och néringsdepartementets politiska ledning, som ska fortsdtta i utvecklade former.
Likas&d har man hjélpt enstaka UP med att fa kontakter pa bl a central politisk nivd. Direkta
insatser fOr att sprida resultat har forekommit. Exempel pa sddana &r den arliga
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aterrapporteringen till regeringen om utvecklingsomraden och underlag till National Action Plan

(NAP).

ESF-Radet arbetar nu med att revidera sin medverkan 1 arbetet med att sprida EQUALS resultat.
Den roll som man arbetar med att utforma ar en mer en aktiv och ligger i linje med den roll som
redovisas 1 programmet och programkomplementet. Det innebdr t ex att bevaka och analysera
resultat som kommer fram i EQUAL och att bedriva egna spridnings- och péverkansaktiviteter
gentemot bl a den centrala politiska nivan. Detta som komplement till det arbete som genomfors
av UP och NTG.

I fas 3 kan, enligt programkomplementet, stdd, utover till NTG och UP, ocksa utga till sirskilda
spridnings- och péaverkans aktiviteter som inte dr knutna till dessa eller till ESF-Radet. Av 36
ansokningarna om fas 3-medel har sju klassats som fristdende av ESF-Radet. Ovriga avser endera
eller ar kopplade till NTG eller UP. Av de fristdiende som sokt fas 3-medel ar tva
frivilligorganisationer, en kommun, tre hogskolor/forskningsinstitutioner och en central statlig
myndighet.

3.3 Vad ar det som har spridits?

EQUALSs mal for spridning och paverkan
Malet for spridning och paverkan inom EQUAL ér enligt programkomplementet att piverka
foljande fem omraden inom arbetsmarknads- och arbetslivsomradet;

- policy- och idéutveckling

- strukturer, institutioner och varderingar

- formella och informella processer, arbetssétt och ndtverk

- foretagens, myndigheternas och organisationernas strategier, produktivitet och tillvéxt
- enskilda individers och gruppers situation i arbetslivet.

For att fristdende aktorer ska kunna fi stod frén fas 3 krivs det, enligt programkomplementet att
de avser sprida resultat och erfarenheter fran verksamheter som ligger inom det omrade EQUAL
arbetar, dvs. syftar till att vara nyskapande och fornya arbetsmarknads- och arbetslivspolitiska
atgirder. Det &r salunda inte nagot krav pa att sprida resultat frain EQUAL (UPs resultat). Kraven
pa insatserna dr dock de samma som giller UPs och NTGs insatser for spridning och paverkan.
Det innebdr bl a samverkansprojekt med mottagare och anvéndare samt att mottagare och
anvindare ska vara de samma som UP och NTG sprider till.

UPs egna spridningsmal

UPs egna mal for arbetet med spridning och péverkan ar i hog grad kvalitativa och ar framst
inriktade mot att, utanfor det egna partnerskapet, sprida information om den verksamhet/modell
man arbetat med. Malet for UP &r att fa ett antal aktorer, i forsta hand pa lokal niva (kommuner,
men ocksd lokala statliga myndigheter och dven foretag), att anvinda den modell UP har
utvecklat. Med lokal nivd avse hdr kommuner, lokala myndigheter bade i det egna nidromridet
och 1 andra delar av landet. Ett UP har inte satt upp ndgra mal f6r vad man vill uppna, men
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sprider dnd4. Tva andra UP har framst som syfte med spridningen att 6ka kunskapen om den egna
verksamheten hos potentiella ”kunder” och dérigenom fa fler uppdrag én i dag. Dessa UP avser
inte att sprida sina resultat till andra anvéndare utan behélla dem for sig sjdlva. Ett UP har haft
som mal att sprida verksamheten ’bara” horisontellt, dvs. inom de organisationer som ingétt i UP
— sprida till alla delarna av dessa organisationer.

Flertalet av de intervjuade UP bedomer att de kommer att nd de uppsatta mélen om spridning.
Eftersom de bara &r i borjan av arbetet med spridning ar de dock osdkra pd om de verkligen nar
de uppsatta malen. Tva UP uppger att de kommer att vertriffa sina mal — om hur manga aktorer
som de lyckats fa att ta till sig de modeller de utvecklat. Ett UP bedomer att man inte nar sina mél
for spridningen eftersom man inte lyckats utveckla den modell som verksamheten syftade till.
Ovriga UP anser sig ha utvecklat de modeller (motsv.) som de avsig till att utveckla.

UPs mal for spridning ligger, med den profil de har enligt redovisningen, inte helt i linje med
EQUALSs mal. Mélen dr mer inriktade mot att sprida arbetsmodeller och att t ex bredda den egna
kundbasen dn vad malen for hela programmet anger. Det forklaras 1 hog grad av att, som vi
redovisar senare 1 detta kapitel, UP starkt har koncentrerat sig pa att utveckla modeller, metoder
och arbetssitt. Det kan ddrmed bli svart att na EQUALSs maél for spridning och péverkan, dven om
UP nér sina egna mél for spridningen.

NTGs spridningsmal

Fem NTG uttrycker sina dvergripande mél som att ”fa de begrepp och eller verksamheter, som vi
arbetar med, etablerade”, utveckla och sprida modeller och system mm. Ett mal som nagra NTG
har dr ocksé att sdtta upp nédtverk som ska kunna fortsétta och genomfora den verksamhet som
NTG genomfor. Det innebér att huvuddelen har som mal att sprida resultat.

Tva NTG har dock utveckling av verksamheter och inte spridning av EQUALSs resultat som
huvudmadl. Inledningsvis avsag de till och med att (helt) inrikta sig pé att utveckla modeller och
sprida dem inom EQUAL resp. bland UP som deltar i NTGs arbete. Nu har ett fordandrat sina mél
till att utveckla men sedan ocksa sprida resultaten till organisationer utanfor EQUAL. Ett tredje
NTG har som syfte att sprida den modell UP utvecklat i forsta hand inom de organisationer
(rikstidckande) som ingick i deltagande UP.

Ovriga fem NTG har, vid sidan om att utveckla och sprida UPs resultat, som mél att utveckla
andra verksamheter dn sadana som bygger pa UPs verksamhet och sprida dem utanfér EQUAL.
En orsak till att NTG har egenutveckling som mél dr, som NTG redovisar i intervjuerna, att
underlaget fran UP varit mindre “fullganget” &n NTG inledningsvis antog, det har darfor behovts
relativt stora insatser for att underlaget ska kunna utnyttjas i NTGs egen verksamhet.

NTG bedomer att de kan na sina mal for spridning, men verksamheten har dverlag precis inletts
varfor de (dnnu) inte uttalar sig med ndgon storre sdkerhet. NTGs mél medverkar, som de ar
utformade, Gverlag till att uppna programmets mal for spridning och paverkan. Detta forklaras av
att flertalet NTG har som mal att utover att utveckla modeller ocksa har mal att paverka
strukturer och policy. I ett avseende bidrar mélen inte till att EQUALSs spridningsmél i och med
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att ett par NTG, som vi pekat pd, i hog grad har mél som inriktas mot egen nyutveckling och inte
spridning av EQUALS resultat.

Vad har UP hittills spridit?

Genomgangen av det som UP (hittills) har spridit pekar mot tvd huvudinriktningar pa vad som de
sprider. Den ena &r att UP sprider resultat i linje med EQUALSs maél. Det innebér att UP sprider
den “arbetsmodell” som de utvecklat och eller arbetat efter i1 projektet, genomfor insatser for att
paverka attityder mm. Den andra ar att UP informerar om den verksamhet man bedrivit och vad
den lett till. Dessa insatser, som ligger vid sidan om syftet med EQUALSs spridning, inriktas mot
att redovisa UPs arbete och hur vil UP lyckats med deltagarna t ex hur stor andel som fétt arbete,
startat eget, gétt till utbildning mm.

Insatser for att sprida det som enligt EQUAL &ar UPs resultat, endera sprida den arbetsmodell som
UP utvecklat/arbetat med eller att paverka attityder, redovisa behov av nya tinkesétt/behov av
andringar 1 lagstiftning och eller regler har hittills haft sin tyngdpunkt i den forra. Lite mer dn
hélften av alla UP har, nir det giller genomf6rd spridning, spridit modeller. I mindre grad sprider
UP fGrslag till andringar 1 attityder, lagar mm som UP arbetet gett upphov till. Lite mer dn 1/3 av
UP har genomfort insatser som syftar till det. Med arbetsmodell avses hiar den produkt/tjinst UP
utvecklat eller det arbetssitt, de arbetsmetoder, verktyg eller den organisationsmodell mm som
UP anvint eller utvecklat. Hilften av alla UP har hittills 1 sin spridning inriktat sig mot att
informera om den verksamhet de har genomfort, och de resultat i form av vad som har hint
deltagarna. Ca %4 har riktat sin spridning mot att informera om UP som sddant och dess syfte samt
vad man arbetat med.

Spridningen har silunda haft en viss tyngdpunkt 1 att sprida resultat i linje med syftena med
spridningen och da framst i spridning av arbetsmodeller. Samtidigt innebér inriktningen av den
spridning som genomforts att en stor del av UP (dnnu) inte har genomfort insatser for att sprida
det som 1 programmet klassas som resultat. De har i stillet (hittills) nojt sig med att informera om
vad som hint med deltagarna och om UP och den verksamhet man genomfort.

Bilden av att en stor del av spridningen bestar av att presentera UPs resultat i form av vad som
hént deltagarna (motsv.) och eller beskriva UPs verksamhet blir ockséd tydlig nir vi studerar
hemsidor, tidskrifter och rapporter frdn UP och NTG samt fran UP som bl a sammanstéller andra
UPs resultat o. dyl. I exempel pd verksamheter med goda resultat, som presenteras, koncentreras
redovisningarna 1 hog grad till att redovisa vilka resultat deltagarna uppnatt. Det 4r mindre vanligt
att arbetsmodellen, och varfor den lett till goda resultat, presenteras och diskuteras. I
genomgédngarna av presentationerna har vi sdllan eller aldrig sett sddana analyser av UPs
verksamhet och jamforelser med nationella insatser som UP enligt programkomplementet bor
gora som en del av spridningen.

Vad som hittills har spridits sammanfattas i tabell 3.3-1, den bygger pa spridningsenkaten till UP.
I tabellen anges andelen UP av det totala antalet svarande som hittills har spridit resp. typ av
resultat. Eftersom respektive UP normalt har spridit flera olika typer av resultat uppgar summan
till mer dn 100 %. I Annat ingdr att sprida forskningsresultat, genomfort utbildning i sakfragan
(inte arbetsmodellen) mm.
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Tabell 3.3-1: Andel av UP, i procent av alla UP, som har spridit olika typer av resultat

Typ av resultat som har spridits Andel av UP
UPs ”arbetsmodell” 55 %
Attityder, behov av éndringar i lagar mm |36 %
UPs verksamhet och dess resultat 50 %
UP och vad man arbetat med 27 %
Annat 9%

Kalla: spridningsenkéaten, mars 2005

Att spridningen hittills har fatt den profil som redovisas hir forklaras av flertalet av intervjuade
UP med att de inte forrin de kommit en bit i arbetet med att genomfora sin verksamhet
uppfattade att de skulle utveckla och utanfor partnerskapet sprida generella modeller samt
paverka attityder mm. Av de intervjuade UP har fem av atta uppfattat att EQUAL visserligen
syftade till att utveckla modeller men att det kravet bara géllde den egna verksamheten och inte
att de skulle (spridas till och) utnyttjas av andra anvindare. Att de inte uppfattade detta syfte med
EQUAL fo6rklarar bl a ett UP med att ESF-Ridet forde fram kraven pd att de skulle beakta
principerna jamstilldhet, méngfald och empowerment sa pass kraftigt att spridningskravet doldes.
Tva intervjuade UP planerar fortfarande att egentligen inte sprida den utvecklade modellen till
andra anvandare. Spridningen inriktas hir frimst mot att ackvirera fler “kunder” till den egna
verksamheten.

De insatser vi redovisar i tabellen 3.2.1 &r, som tidigare ndmnts, sdidana som UP genomfort sivil
under arbetet med att utveckla och genomfora den planerade verksamheten som under (det
inledande arbetet med) spridningsfasen. Flertalet UP hade, ndr vi genomforde enkéter och
intervjuer, helt nyligen startat arbetet med att externt sprida resultat eller var pa vig att starta det
arbetet. Det dr dérfor naturligt att information om UP, dess verksamhet och syfte mm har stor
tyngd i den hittillsvarande spridningen. Det har inte forrdn relativt nyligen funnits nigra fardiga
produkter, arbetsmodeller eller forslag till forandringar i system/strukturer att sprida.

For att se om profilen pé spridningen har dndrats 1 takt med att fas 2 slutforts och arbetet kommit
in i fas 3, har vi studerat om det finns nagra skillnader i profilen mellan insatser som gjorts & ena
sidan tidigt under fas 2 och & andra sidan sent i fas 2 och i fas 3. Det arbetet har genomforts pa
tva sétt. Vi har studerat genomforda insatser for att se om deras inriktning och innehéll dndras
over tiden. Underlaget for detta &r det vi fétt in via spridningsenkéten. Vi har ocksa i UP-enkéten
latit UP besvara fragor om den spridning som planeras, dess innehéll och inriktning.

Genomgangen av svaren i spridningsenkdten visar att insatserna bara till mindre del byter
innehdll. For ca 15 procent av UP kan vi se (en tendens till) att insatser byter fokus och karaktir
till att sprida arbetsmodeller och tinkesitt/attityder, ndr UP gar in i det externa spridningsarbetet.
Genomgéngen pekar vidare mot att de som 1 inledningen av fas 2 koncentrerade sig pa att sprida
vad som hént deltagarna o. dyl. fortsdtter att koncentrera sig pa det dven i senare del av arbetet
med spridning.
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Svaren pd UP-enkéten ger i princip samma bild. Den pekar mot att UP i (ndgot) hogre grad anger
att de planerar att sprida modeller mm &n vad som framgatt av intervjuerna med UP, och av
svaren pa spridningsenkéten. Det framgar av tabell 3.3-2. Eftersom respektive UP normalt
planerar att sprida mer &n en typ av resultat uppgar summan till mer dn 100 procent.

Tabell 3.3-2: Andel av UP, i procent, som anger att olika typer av resultat de planerar att sprida

Typ av resultat som UP planerar att sprida | Andel av UP
Den modell som utvecklats 65 %
Erfarenheter fran UPs arbete 42 %
Resultat hos deltagare mm 38 %

Kalla: UP-enkéaten, maj 2005

I UP-enkéten uppger visserligen hélften av UP att den planerade spridningen kommer att skilja
sig fran den som de hittills har genomfort. Av enkidtsvaren fran dem som har svarat det uppger
dock 2/3 att skillnaderna bestar av hur de sprider (vertikal istéllet for horisontell, andra metoder —
mest slutseminarier — och spridning via NTG) och att de satsar mer resurser pd spridning i
framtiden dn de gjort hittills. Bara ca 15 — 20 procent av dem, som uppgett att spridningen
andrats, uppger att de kommer att dndra innehallet/inriktningen, dvs. Gverga till att sprida
modeller. Aven dessa svar ger beligg for att bilden av vad UP sprider i huvudsak ir stabil under
savil fas 2 som fas 3. Sammantaget ger det en bild av spridningsarbetet som delvis skiljer sig fran
den som anges i programkomplementet. Det sprids mer, &n som &r tdnkt, av vad UP arbetat med
och resultaten for deltagarna och som dérmed inte &r (direkt) kopplat till fordndringar av insatser
och system inom de omrdden EQUALSs verkar.

NTGs hittillsvarande insatser for spridning och paverkan

Den bild som vi fétt fram néar det géller vad NTG sprider bygger 1 forsta hand pé de planer de har
pa inriktningen av den, men ocksd pa de insatser NTG hittills har genomfort. NTG var, som
redovisats 1 avsnitt 3.2, fortfarande, med undantag for NTG Asyl, 1 hog grad i bdrjan av att
genomfora sina konkreta spridningsinsatser, ndr intervjuer genomfordes och 6vrig data samlades
in.

Bilden, som framkommer efter intervjuer med samtliga i gdng varande NTG, av vad de sprider
skiljer sig frdn UPs nér det géller inriktning pa och typ av spridning. NTGs spridning &r framst
inriktad mot att sprida modeller och ocksd mot att forankra begrepp, fordndra attityder och
tankesétt. Av NTG har fem stor tyngd i att sprida modeller och metoder som de sjdlva och/eller
UP har utvecklat. Tre har stor tyngd i att forankra eller fora in nya begrepp, men ocksa i att
forandra attityder och ténkesétt. I det senare fallet har insatserna hittills genomgaende bestatt av
att till avndmare fora ut en diskussion pa relativt vergripande niva om behovet av dndringar, mer
an konkreta forslag till sadana.

De modeller som NTG sprider bestar av tvd typer. Den ena typen — mindre vanligt
forekommande hittills — &r att direkt, utan egna utvecklingsinsatser, till anvandare sprida/planera
att sprida modeller, metoder och arbetssétt som utvecklats av deltagande UP. NTG agerar har
”bara” som spridare av UPs resultat till t ex centrala aktorer och eller till andra lokala aktorer
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utanfor den region UP verkar inom. Exempel pd att NTG har tagit 6ver fardiga produkter fran UP
som man har spridit/sprider &ar hilsoradgivarna inom asylomradet. Ett annat exempel &ar
utbildningsprogrammen JGL inom jamstilldhetsomradet och Fritt Fram inom omradet sexuell
laggning som sprids av NTG Fritt Fram.

Den andra typen, och den som har haft/torde fa stérst omfattning, dr att NTG sprider/planerar att
sprida de modeller som de har/avser att utveckla sjélva. Dessa bygger endera pé resultat och
underlag fran UP eller andra aktorer bl a andra myndigheters utvecklingsarbete och eller
forskningsresultat mm. I den andra gruppen ingér ocksa spridning av — en 6kande andel — resultat
av utvecklingsinsatser som NTG sjdlva har initierat. I det senare fallet har NTGs avsikt fran
borjan varit att utveckla dessa modeller/metoder/arbetssitt etc. och inte sprida resultat fran UP.

Att NTGs spridningsinsatser ror temagruppernas eget utvecklingsarbete innebér att UPs, men
ocksa andra aktorers, resultat till stor del har blivit ett underlag for NTGs verksamhet. Tanken i
programkomplementet dr att NTG ska analysera och utveckla NTGs resultat vidare. Genom
arbetet 1 NTG kan resultaten fran flera UP inom néraliggande omradden samordnas och darigenom
kan NTG fa fram mer samlade resultat som sedan anvinds for att utveckla modeller mm.

Av intervjuerna med NTG har, som redovisats i avsnitt 3.2, det dock framkommit att underlaget
frin UP genomgaende inte gér att utan (ganska omfattande) fortsatt utveckling anvidndas i NTGs
verksamhet. Att detta behov uppstar beror, enligt de intervjuade, pa att det underlag NTG fér fran
UP i dessa fall haller inte den kvalité att det utan ytterligare beredning kan anvéndas. Detta dr en
ovintad erfarenhet som medfort merarbete for NTG. Kraven som stélls pA UP och andra édr att
deras resultat ska leda till béttre resultat &dn hittills anvdnda metoder — ha ett mervirde — men
ockséd kunna skalas upp. Vidare ska de vara vil dokumenterade for att kunna foras ut mm. Vid
vara intervjuer har det framforts att dessa krav ofta inte uppfylls. NTG far darfor dgna stora
resurser for analys och validering. Av det foljer ocksé krav pa vidareutveckling och anpassningar
for att passa in i NTGs profil och de behov som de bedomer att anvéndarna har.

NTG utvecklar ocksa — utan egentlig bas i UPs resultat — ett eget utvecklingsarbete, som framgatt
av avsnitt 3.2. Sammantaget innebér det att, sd vitt vi kan bedoma nuvarande genomforda insatser
och foreliggande planer, tyngdpunkten i NTGs spridningsarbete ligger i att sprida insatser som de
sjdlva utvecklat. Att NTGs eget utvecklingsarbete skulle f& s& stor tyngd var inte avsett i
programmet. Programkomplementet (och ESF-Radet) framhéller att NTGs utvecklingsarbete
forutsattes ha en mer "komplementdr” karaktér 4n vad det (hittills) fatt/kan forvintas fa.

I takt med att NTGs verksamhet kommer i1 ging kommer fler aktorer in och paverkar och tillfor
kunnande och idéer. Det handlar framfor allt om forskningsinstitutioner och forskningsresultat
men ocksa att aktorer, inom de omraden som NTG arbetar, kommer in i arbetet. Exempel pa
sddana dr Myndigheten for skolutveckling som gatt in i NTG som arbetar med larandefrégor. Ett
annat dr organisationer som arbetar med frdgor inom socialt foretagande, med uppgift att ge
funktionshindrade arbete och att utveckla nya modeller {for detta. Ett tredje &r att malgruppernas
och frivilligorganisationer t ex KRIS kommit att medverka.

Exemplen Myndigheten for skolutveckling och KRIS visar pa att anvindare kommit in och
kunnat paverka arbetet med spridning. Anvindarna/brukarna deltar dock, enligt de intervjuer vi
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genomfort, genomgaende i begrinsad del i utformningen av det som ska spridas. Sérskilt ett NTG
avviker frdn detta monster och avser att 1 hog grad inkludera brukarna 1 sitt utvecklingsarbete. Av
ovriga NTG har tre med brukarna i styrgrupper och liknande, men de deltar i mindre grad i sjélva
utvecklingsarbetet. Inom UP har tre av éatta intervjuade ett mer eller mindre vél utvecklat
samarbete med anvéndare/brukare. Anvédndare har salunda ett begransat inflytande 6ver vad som
sprids inom EQUAL. I stéllet styrs det 1 huvudsak av ”producenterna” dvs. de UP och NTG som
genomfort den verksamhet som sprids.

Det mesta som sprids ar forbattringar inom nuvarande system och strukturer
Den genomgang vi har gjort av det NTG hittills har spridit och hittillsvarande planer pekar mot
att det finns fa forslag som kan betecknas som av system- och eller strukturforandrande karaktér.
Exempel pa forslag pa att dndra existerande system och strukturer som framkommit &r férslag om
att fordndra organisationen inom asylomradet och insatser for att 6ppna hogskolan for nya
grupper av sokande. Det finns ocksd en grupp forslag som syftar till att paverka attityder i
arbetslivet och eller utveckla verktyg for att forverkliga strategier. Exempel pa sadana &ar
introduktion av begreppet foretagens sociala ansvar och verktyg for att forverkliga strategier
inom t ex jamstélldhetspolitiken och (etnisk) mangfald inom personalpolitiken samt for att
forverkliga nationella mél om att motverka diskriminering pd grund av sexuell laggning.

I stillet ger var genomgéng av UPs och NTGs spridning vid handen att det de (hittills) har
spridit/planerar att sprida gér att genomfora inom ramen for nuvarande strukturer och system. Det
ror sig om arbetssitt, nya tjénster, nya tillimpningssitt av etablerade modeller, sétt att kringga
hinder och nya anvéndare for befintliga tjédnster/verksamheter. Spridningen har sin tyngdpunkt pa
lokala nivéer, se vidare avsnitt 3.5. Insatser pd den centrala nivan genomfors for nérvarande
frimst for att jdmna vdgen for att resultaten ska utnyttjas pa lokal och eller regional niva,
anvindas av centrala myndigheter etc. Vid intervjuer med UP och NTG har respondenterna
vidimerat denna bild. Resultaten av UP-enkéten ger ocksa samma bild.

Forklaringen till denna inriktning hos EQUAL av spridningen dr att UPs utvecklingsarbete har
haft samma profil. Spridningen speglar — naturligen — det som har utvecklats. Att
utvecklingsarbetet har haft den profilen diskuteras mer utforligt 1 avsnitt 3.6.

Vad sprids inte?
Hittills har vi studerat vad som sprids, hur det gér till samt till vilka. I detta avsnitt ber6r vi vad
som (hittills) inte har spridits.

Tar vi bort de utvecklingsinsatser dir UP inte lyckats nd fram, vilket — naturligen — har intréffat
och som vi givit exempel 1 Gvriga avsnitt av detta kapitel, kommer det att finnas resultat som ar
’lyckade” men som inte sprids. ESF-Radet har, som vi redovisat tidigare, insett detta och 1 arbetet
med att fordndra sin roll i spridningsarbetet vigt in det.

En forklaring, till att vissa resultat inte sprids, dr att NTG men ocksd UP har valt att koncentrera
sig pa att sprida en mer begrdnsad del av det som utvecklats. Tanken med indelningen i NTG-
omraden var, som vi redovisade i interimsrapporten, att sniva in verksamheten mot ett antal
teman och inom dessa vélja ut ett antal undergrupper som resp. NTG skulle koncentrera sig pa.
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”Insnédvningen” blev, som vi framhéllit i interimsrapporten, storre &n vad ESF-Radet avsdg i sin
inbjudan till att bilda NTG. Samtliga NTG, utom Asyl som redan var etablerat nir de dvriga
inrdttades, har sdlunda valt att koncentrera sig pd farre antal av undergrupperna. I ett fall har NTG
valt att bara behandla en av de punkter som fanns med i inbjudan. Insndvningen medforde att
aspekter som UP utvecklat inte kom in i NTGs verksamhet. Detta har UP “klagat dver” och
medfort att ett antal UP dragit sig ur NTG-arbetet varfor vara med nidr NTG &nda inte sprider
vara resultat”.

Delvis har insndvningen av NTGs verksamhetsomraden kompenserats av att UP, bl a genom fas
3-ansokningar, 1 hogre grad spridit sina resultat vertikalt &n som framgar av tankarna i
programkomplementet. Fler UP &n som tdnkt sig genomfor av detta skil fas 3. Men ocksa UP har
sndvat in sig och koncentrerat sig pa att sprida bara vissa delar av sina resultat. De delar som UP
har slappt 1dmnas inte helt ospridet” utan det presenteras i rapporter, nyhetsbrev och hemsidor
mm. Diaremot arbetar UP inte aktivt med att sprida dem. Resultaten finns dock tillgédngliga for
den som &r intresserad att ta till sig. Den mer aktiva spridningen, genom seminarier och
konferenser men ocksa genom aktiva direktkontakter med avndmare forbehalls ett mindre antal
resultat. Dessa karakteriseras av att UP uppfattar dem som, i forhallande till sina mél, mer av
verksamhetens “kérnresultat”.

En tredje grupp som inte sprids dr det som blir fardigt sa sent 1 UPs verksamhet att det inte hinner
bli spritt den vigen. Det som kommer fram sent dr det ocksa svart for NTG att ta till sig, om de
inte forutsatts och ddarmed tidigare inkluderats 1 NTGs planer. Det &r 1 nuldget svart att dverblicka
hur mycket eller vad som inte sprids av detta skil. Detta eftersom mycket av spridningen
(fortfarande) var i planeringsstadiet nir vi gjorde vér datainsamling.

Det ér ocksa svart att utifran den bilden som framtréder i underlaget och i presentationen hér peka
ut nidgra omrdden ddr mycket blir ospridet. Underlaget pekar mer mot forklaringar som é&r
individuella, dvs. som ndmnts tidigare t ex att utvecklingsarbetet ar forsenat sa att UP inte hinner
sprida, resultaten ligger inte inom verksamhetens “kdrnomrade” och resultaten héller inte
“mattet” mm.

Vad sprider de fristdende aktorerna?

Vi har sammanstillt inriktningen pa den verksamhet de fristdende insatserna har. Av den
sammanstéllningen framgar att tre av sju inte ror spridning utan avser t ex utvecklingsuppdrag
eller understdd for sddant arbete. En av dessa insatser innebér att EQUAL finansierar verksamhet
som ingdr i en myndighets ordinarie uppgifter — att anordna konferens for potentiella projektigare
infor en s.k. call om ansdkningar inom EQUALSs verksamhetsomrdde som myndigheten ska
genomfora. En annan avser en hdgskolas, tillsammans med nagra UP, arbete med att utveckla
kurser med utgangspunkt i EQUALS resultat.

Fyra av sju insatser avser spridning av erfarenheter och resultat. Av dessa ér tre inriktade mot att
sprida resultat fran projekt utanfér EQUAL och ett avser att vidareutveckla och sprida resultat
fran ett UP. Insatsernas innehall liknar i hdg grad sadant som genomfors inom UP (EQUAL) t ex
hirskartekniker, motverka diskriminering pa grund av sexuell l4ggning, koén och etnicitet samt
utveckla begreppet empowerment.
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3.4 Hur sprids resultaten?

UPs spridningsmetoder

Bilden nér det géller hur UPs resultat sprids dr den samma vare sig vi studerar hur UP hittills
genomfort sin spridning eller deras planer pé (fortsatt) spridning. Det hittills vanligaste séttet att
sprida r via, egna eller andras, seminarier, nistan 2/3 av alla UP har (hittills) anvént det séttet for
att sprida. Lagger vi till konferenser och méssor sa har alla UP som genomfort spridning anvéant
sig av de sétten. Ett annat vanligt sitt att sprida &r genom skriftligt material, handbocker, bocker,
rapporter och broschyrer. Spridning via press och media ér ett ytterligare sitt att sprida. Vilka sétt
som hittills anvints av UP for att sprida resultat redovisas i tabell 3.4-1. I tabellen anges andelen
UP av det totala antalet (svarande) som har anvént sig av resp. spridningssétt. Eftersom de olika
UP normalt har anvént sig av mer @n ett satt uppgar summan till mer an 100 %. Med Direkt
paverkan pa mottagaren avses i detta fall UP att tar kontakt med enskilda anvéndare, i forsta hand
den information som fortlopande ges till medlemmarna i partnerskapet vid méten med dem mm,
for att sprida resultat till dem. Annat omfattar bl a att sprida resultaten med hjélp av film.

Tabell 3.4-1 Sétt att sprida UPs resultat och hur stor andel, i procent, av UP som anvéant sig av resp. satt

Sétt att sprida UPs resultat Andel av UP
Seminarier 63 %
Konferenser 30 %
Missor, utstéllningar 36 %
Utbildningar 21 %
Direkt paverkan pa mottagaren | 15 %
Studiebesok hos UP 15 %
Nyhetsbrev 12 %
Hemsidor 18 %
Handbocker, rapporter mm 40 %
Press, media mm 27 %
Natverksmoten mm 15 %
Annat 9%

Kalla: Spridningsenkéaten, mars 2005

UPs metoder att sprida dr i huvudsak de samma i borjan av fas 2 som 1 slutet av fas 2 och under
fas 3. Detta framgar av svaren pa UP-enkédten. Svaren visar att tyngdpunkten dven i de planerade
insatserna kommer att ligga vid spridning via seminarier/konferenser och handbdcker samt
press/media. Tyngdpunkten i de tva forsta forklaras av att UP genomgéende planerar for att ha ett
avslutningsseminarium dér resultaten presenteras och att de avser att sammanstilla resultaten i
handbocker, manualer mm som presenteras bl a vid dessa seminarier. Direktkontakter avses spela
en viktigare roll i den planerade spridningen &n i den hittills genomforda. Dessa insatser avser,
som tidigare redovisats, UPs information till partnerskapets medlemmar om verksamheten och
dess resultat. Med vilka metoder den planerade spridningen avses genomforas sammanfattas i
tabell 3.4-2.
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Tabell 3.4-2: Med vilka metoder avser UP att anvanda i den planerade spridningen? Andel av UP, i procent,
som for resp. metod har angett liten omfattning, ganska liten omfattning, ganska stor omfattning eller stor
omfattning

Tyngdpunkt | Liten | Ganska | Ganska | Stor

Metod liten stor
Seminarier/konf. 11 8 35 46
Handbocker, manualer | 12 20 52 16
CD 68 20 4 8
Hemsida 11 23 31 35
Direktkontakt 0 4 46 50
Maissor 48 12 24 16
Press media mm 4 32 52 12
Nyhetsbrev 52 |24 16 8
Utbildningar 27 |23 35 15

Kalla: UP-enkéaten, maj 2005

Vi har ocksa studerat om det dr skillnad i val av spridningsmetod beroende av om UP sprider
modeller och attityder mm eller informerar om vad de arbetat med och vad som hént deltagarna.
Inte heller hdr kan vi se ndgon skillnad. UP anvdnder i huvudsak seminarier/konferenser,
handbocker och andra skrifter samt press/media oavsett vad de sprider och vem som ér
huvudmottagare av insatserna.

NTGs spridningsmetoder

Den bild av hur UP sprider sina resultat, och som presenterades i foregdende avsnitt, stimmer
ocksa, 1 huvudsak, for NTG. De metoder for att sprida som dominerar inom UP dominerar ocksa
inom NTG, enligt vira intervjuer och genomgangar av deras planer. Det innebér att samtliga
NTG avser att anvédnda sig av seminarier, konferenser for att sprida sina resultat. NTG har ocksa
utvecklat/hdller pd att utveckla egna hemsidor dir resultaten ldggs ut/ska lidggas ut. Vidare
anvénder man sig dven av nyhetsbrev, massmedia.

Ett NTG har som, som ndmnts i avsnitt 3.3, (del) syfte/mal att bygga upp nétverk genom vilka
resultaten ska spridas. De ska ocksd anvindas for att fdnga in underlag samt fi anvindarnas
synpunkter pa inriktning och innehéll 1 verksamheten samt behov av insatser. Tanken &r att dessa
niatverk ska, som redovisats i avsnitt 3.3, leva vidare efter det att detta NTG avslutat sin
verksamhet. 1 dessa ndtverk medverkar personer som foretrdder organisationer som berors/ar
potentiella utnyttjare av NTGs resultat.

Tvéa NTG, hittills, har dessutom, som medel for att sprida, etablerat referensgrupper med personer
som har en stark stéllning inom de omrdden som dessa tvd NTG verkar. Det ror sig om politiker,
foretradare for myndigheter, fackliga organisationer och foretag och forskningen som ska agera
som “ambassaddrer” och formedla/sprida NTGs resultat till berorda organisationer. I 6vriga NTG
har styrgrupper, som inkluderar foretrddare for samma grupper som ingér i referensgrupperna,
ocksa till uppgift att vara “ambassadorer” for NTG vid sidan om uppgiften att var NTGs
”styrelse”. Dessa tva uppgifter har, enligt de intervjuade, inte varit helt l4tta att kombinera utan
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’styrelserollen” har (ofta) tenderat till att dominerat. Det ar skélet till att referensgrupperna
inrattats.

UP utnyttjar NTG i mindre utstrdckning for spridning dn vad som var tankt

Enligt programkomplementet dr tanken att den vertikala spridningen av UPs resultat i forsta hand
ska g genom NTG. Intervjuer med UP och NTG visar dock att UPs spridningsinsatser, sa hir
langt, 1 mindre omfattning har gatt via NTG &n som framgar av komplementet. De flesta UP dr
visserligen, som vi redovisat i interimsrapporten, anknutna till NTG, men med varierande
aktivitetsgrad.

Av de intervjuade UP deltar tta aktivt i NTGs arbete, dvs. ldmnat 6ver resultat och deltar nu i
arbetet med att utveckla UPs resultat. Tre & med men har hittills varken 1dmnat Gver resultat eller
deltar aktivt i NTGs arbete. Flera skél till detta har redovisats av UP. Ett dr att UP (fortfarande) ar
osdkra pd vilken roll NTG har. Vidare finns det ocksd en osdkerhet om vilken roll UP ska ha
inom NTG och att man inte heller kunnat planera och budgetera for engagemang i NTG eftersom
grupperna kommit till sa sent. Andra forklaringar dr att man sprider bast sjdlv och att fragan blivit
riktigt aktuell forst nu ndr UP forstétt att man har en spridningsuppgift.

Fyra dr inte knutna till ndgot NTG, 1 tva fall forklaras det av att det (hittills) saknas lampligt NTG
att arbeta 1, bl a jamstédlldhetsomradet. De tva 6vriga UP 1 denna grupp har valt att stilla sig
utanfor NTGs arbete efter att ha deltagit i arbetet med att inrétta temagrupper. Dessa tvda UP
uppfattar inte att medverkan i NTG ger nagot mervérde ndr det géller att sprida UPs resultat. De
ar ocksd, liksom huvuddelen av de UP som ingar i NTG — sérskilt de inaktiva — kritiska till det
satt som NTG etablerades pa. I ett fall & UP ocksa kritiskt till den (allt for sndva) inriktning
NTGs verksamhet kommer att fa.

Insatserna koncentreras till att sprida kunskap om resultaten mer an att na paverkan

Hos UP och NTG dominerar insatserna av att informera potentiella anvindare om EQUALs
resultat. De anvénder ocksd, som framgar av redovisningen i detta avsnitt, i hog grad metoder dir
det dr anvidndarna sjdlva som avgor om de vill f4 del av informationen, dvs. avgéra om de vill
delta i seminarier/konferenser, ldsa nyhetsbrev och ta del av handbocker. De metoder som
dominerar dr mer inriktade mot att informera 4n att paverka mottagarna.

Aktiva insatser for att direkt paverka avndmarna att infora de resultat som sprids dr dérfor
(hittills) séllsynta. Av de intervjuade UP och NTG ér det tre UP och ett NTG (UP KomTek, UP
Access och UP Bittre frigivning, samt NTG Fritt fram) som — i storre skala — arbetat med att
direkt paverka de externa anvéndarna. Dessa fyra har satt av stora resurser under lang tid for att
sprida sina resultat. Deras arbete kan ndrmast liknas vid marknadsforingskampanjer. De har
ocksé resulterat 1 att flera externa avndmare har tagit till sig och borjat anvinda de modeller dessa
har spridit.

Valet av metoder har, enligt vara intervjuer och genomgangar av planer for spridning, inte skett
efter nagra egentliga analyser dver vilka metoder som ldmpar sig for att nd vilka malgrupper eller
for att sprida olika typer av resultat. Detta aterkommer vi till mer utforligt i avsnitt 3.5. Det har bl
a inneburit att UP och NTG inte har en klar bild av hur man tar sig in 1” olika organisationer.
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Detta har patalats av de intervjuade anvindarna och utvecklas i nidsta kapitel, kapitel 4. Av
intervjuer med UP och NTG samt Néringsdepartementet framgar att metoderna att sprida t ex
begriansar mojligheterna att nd paverkan pé den centrala politiska nivan. Varken UP eller NTG
har (hittills) kopplat sina insatser till den process som anvénds for att fa igenom forslag pa den
centrala politiska nivén.

Den processen innebér att den som utvecklat en modell mm, i detta fall UP eller NTG, genom att
bygga upp ndtverk av informella kontakter, presenterar sitt forslag for ansvariga tjdnstemén och
politiskt sakkunniga inom departementen. De senare har i uppgift att &t departementen soka efter
forslag som kan forbattra/komplettera den forda politiken. I stidllet har UP och NTG koncentrerat
sig pd att sprida genom inbjudningar till seminarier och konferenser. NTG sprider ocksé genom
de moten mellan alla NTG och foretradare for den politiska ledningen for Regeringskansliet dir
alla NTGs resultat presenteras.

Vilka deltar i att sprida resultaten?

Genomgéngar av svaren frdn enkéten till anvdndare, UPs rapporter for 2004 och intervjuer med
NTG och UP visar att det dr ganska vanligt att andra &n UP och NTG sprider resultaten. Det ror
sig inte bara om partnerskapen utan ockséd om organisationer som har uppdrag som ligger utanfor
EQUAL. UP (och dess anstdllda) dominerar dock stort som spridare, bara i nagot enstaka fall
dominerar dessa grupper inte spridningen. Partnerskapets medlemmar deltar ocksa i spridningen,
1 ca 40 procent av UP spelar de en central roll 1 den. Den organisation som dr “’projektidgare” 1 UP
har i 15 — 20 procent av UP en stark roll i spridningen, medan deltagarna bara i liten omfattning
spelar en mer framtrddande roll 1 spridningen.

Organisationer som ligger utanféor UP och som sprider kan gora det pa eget initiativ eller pa
uppdrag av regeringen. Exempel pé organisationer, som har uppdrag som ligger utanfor EQUAL
och som deltar i spridningen, & NUTEK som har ett regeringsuppdrag att medverka till att
KomTek modellen sprids éver landet. Orebro kommun #r ocksa, som medlem i partnerskapet,
aktiv 1 att sprida resultaten till andra kommuner. Ett annat exempel dr det KomTek - nédtverk som
bildats och som medverkar i spridningen. Aven forskare som medverkar i UP och NTG sprider
EQUALSs resultat till frimst andra delar av forskarsamhéllet, men ocksa till andra aktorer.
Ytterligare exempel pé att andra sprider &r UP Bittre frigivning dar KRIS ansvarar for att sprida
den modell UP utvecklat Visionsrummet”.

Sammantaget pekar detta mot att det dr flera an dem som &r aktiva i resp. UP (och NTG) som
deltar i spridningen. Att andra &n UP aktivt deltar i spridningen innebér att UP kan anvédnda redan
etablerade kanaler att sprida. Det underléttar spridningen att fler (och redan etablerade) kanaler
kan anvidndas. Samtidigt kan det leda till att kunskapen om att det som sprids dr ett resultat av
EQUAL inte (alltid) nar fram till anvéindarna och att programmet forblir relativt oként hos dem.
Detta framgér t ex av intervjuerna med anvéndarna och redovisas i kapitel 4.

3.5 Vem sprids resultaten till?

Mottagare i fas 2 (den horisontella spridningen) dr, enligt programkomplementet, de aktorer och
organisationer som ingér i partnerskapet. Det innebdr att 1 fas 2 riktas insatserna mot att fa de,
huvudsakligen, lokala aktorer och organisationer, som ingér i1 partnerskapen att ta till sig och ta
over UPs resultat. I fas 3 (vertikal spridning) ska insatserna riktas till aktdrer och organisationer,

36



Ledningskonsulterna
| Stockholm AB

lokalt, regionalt och nationellt — och andra @n medlemmarna i partnerskapet — som berors
resultaten. Inneborden i1 den vertikala spridningen ar sédlunda att UP och NTG nu ska bedéma
vilka organisationer och aktdrer som berdrs av resultaten och sedan sprida till dem. Enligt
programkomplementet kan det — beroende av vad det dr som sprids — leda till att mélgruppen kan
vara den politiska nivin och myndigheter, arbetsmarknadens parter, frivillig- och
intresseorganisationer samt foretag lokalt, regionalt och centralt.

Vem sprider UP till?

I forsta hand har UP hittills under fas 2 spridit resultaten, pa lokal niva. Vilka organisationer som
UP har spridit till redovisas i tabell 3.5-1. I tabellen anges andelen UP av det totala antalet som
har spridit till olika typer av organisationer. Eftersom de olika UP normalt har spridit till mer dn
en organisation uppgédr summan till mer dn 100 %.
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Tabell 3.5-1: Vilka typer av organisationer sprider UP till och hur stor andel av UP, i procent, har spridit till
de olika typerna?

Organisation Andel av UP
Kommuner 48 %
Landsting/regionforbund 18 %
Frivilligorganisationer 21 %
Intresseorganisationer (HSO m f1.) | 21 %
Utbildare/bildningsforbund 21 %
Arbetsmarknadens parter

varav fackliga organisationer 27 %
varav arbetsgivare 30 %
Statliga myndigheter

varav lokala 33 %
varav regionala 27 %
varav centrala 21 %
Statliga myndigheter

varav Af 33 %
varav LAN 12 %
varav FK (lokalkontor) 24 %
Andra 22 %

Kélla: Spridningsenkéten, mars 2005

UP har sélunda, i linje med intentionerna i programkomplementet, hittills koncentrerat sig pa den
lokala/regionala nivin och i forsta hand genomfort horisontell spridning. I stor utstrickning har
spridningen riktats mot samma tre organisationer, kommunen och dess olika forvaltningar,
Arbetsformedlingens lokala kontor och 1 viss man ocksd Forsékringskassans lokala kontor.
Arbetsmarknadens parter savél foretag/foretagarorganisationer som fackliga organisationer har
omkring 30 procent av alla UP spridit till.

[ gruppen Annan ingdr bl a forskningsorganisationer, statliga utredningar, kyrkan och
bostadsforetag. Inriktningen pa vilka organisationer UP hittills har spridit till forklaras for det
forsta av att de dr de organisationer som ér de mest frekventa medlemmarna i partnerskapen. Den
forklaras ocksa av att UPs utvecklingsarbete, som bl a redovisats i interimsrapporten, i hog grad
har  inriktats mot kommunernas, Arbetsformedlingens och  Forsdkringskassans
verksamhetsomraden. Vara intervjuer pekar mot att det &r ovanligt att de lokala organisationerna
1 sin tur sprider resultaten vidare uppat till regional och central niva. De stannar, som vi redovisar
i kapitel 4, vanligen kvar pa den enhet som de representanter for anvéndare, som deltagit i UPs
spridningsaktiviteter, arbetar inom.

Vi har undersokt om UP éndrat inriktningen i och med att de kommit in 1 slutfasen av fas 2 och i
fas 3, dvs. ska ligga tyngdpunkten vid vertikal spridning. Svaren pa enkéter och i intervjuer tyder
pa att UP inte har riktat om insatserna sa att de, nar de har fardiga resultat, 1 hogre grad riktat sig
mot andra nivéer av organisationerna t ex regionala eller centrala nivder. Det framgér av svaren
pa UP-enkiten som redovisas i tabell 3.5-2. I tabellen anges andelen UP av det totala antalet som
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planerar att sprida till olika typer av organisationer. Eftersom de olika UP normalt planerar att
sprida till mer 4n en organisation uppgér summan till mer &n 100 %.

Tabell 3.5-2: Vilka typer av organisationer planerar UP att sprida till?

Vilka organisationer planerar UP sprida till | Andel av UP
Kommuner, landsting & regionforbund 69 %
Statliga myndigheter lokalt & regionalt 65 %
Frivilligorganisationer 35%
Intresseorganisationer 19 %
Foretag/arbetsplatser 19 %
Arbetsmarknadens parter 23 %
Statliga myndigheter centralt 27 %
Regeringskansliet 15%

Kalla: UP-enkéaten, maj 2005

Tabellen pekar mot att UP dven i de planerade insatserna under fas 2 och fas 3 fortsétter att
koncentrera spridningen till den lokala nivén. Intervjuerna med UP och UP-enkétens svar pekar
ocksa mot att den planerade spridningen far sin tyngdpunkt 1 vertikal spridning. Men dven nir de
gér utanfor partnerskapets krets av medlemmar inriktas insatserna i forsta hand till det
(geografiska) omrade UP verkat inom. Fem av de intervjuade UP sticker helt eller delvis av fran
detta monster (kriminalvard, mangfald, icke-formellt larande, sexuell ldggning och teknikskola).
De har aktivt arbetat for att fora ut sina resultat nationellt. Spridningen riktas mot den
lokala/regionala nivdn men 1 hela landet och detta ar en del 1 dessa UP strategi for spridning.
Detta forklaras av inriktningen pa spridningen. Den har, som framgét av avsnitt 3.4, dominerats
av modeller, metoder for den lokala nivan.

Gruppen som UP sprider till externt begransas i hog grad till andra delar av de organisationer
som ingétt i partnerskapen — t ex andra lokala delar av myndigheter, andra kommuner. |
begrdnsad utstrickning vinder man sig till andra organisationer men som har samma behov.
Exempelvis har verksamheter, som patalats i intervjuer, som har utvecklats for i forsta hand
kriminalvédrden inte spridits till andra verksamheter som har likartade slutna miljéer” som den.
Det forklaras av att, som tidigare nimnts, UP 6verlag inte forrdn relativt sent i arbetet uppfattade
att de skulle sprida utanfor den egna kretsen av medlemmar 1 partnerskapet mm. D4 fanns det inte
tillrackligt med tid att géra nadgra mer ingdende analyser av vilka potentiella anvindare det finns
for UPs resultat. Det finns exempel pd motsatsen, dvs. dir UP gjort sddana analyser och spridit
sina resultat till andra anvéndare. Det géller av dem vi intervjuat bl a UP Access och NTG Fritt
fram (UP Normgivande méngfall).

Vem riktar NTG sig till?

NTG riktar (hittills), i1 likhet med UP, sin spridning 1 forsta hand till myndigheter, partnerna pa
arbetsmarknaden och intresseorganisationer. Det redovisar NTG i intervjuerna med oss.
Insatserna riktar sig till bdde den centrala och den lokala/regionala nivan. Storre tyngd ligger,
enligt intervjuerna, pa den centrala nivan &n for UP. Déremot planerar NTG enligt intervjuerna
for nirvarande relativt fa insatser mot den politiska nivan for att till den sprida sina resultat. Den
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politiska nivan har i stéllet (hittills) i forsta hand anvints fOor att “’stotta” insatserna riktade mot
myndigheter, foretag och organisationer pa lokal/regional men ocksé pé central niva. Genom den
politiska nivédns insatser ska tyngden i spridningen 6ka.

Den inriktning som NTGs spridning hittills har fitt innebér att den 1 hog grad gér ut pa att fora ut
forslag till andra regioner dn dem dir deltagande UP har sin verksamhet. Detta giller savél
spridningen av de verksamheter NTG utvecklat sjdlv som de resultat de sprider fran enskilda UP.
Spridningen gér ocksa ut pa att utveckla UPs resultat och fora upp dessa utvecklade resultat till
den centrala myndighetsnivan. NTGs spridning &r sdlunda — i linje med intentionerna i
programkomplementet — vertikal.

En orsak som NTG har uppgivit till att spridningen hittills 1 liten grad riktats mot den politiska
nivan dr att bristerna i kvalitén pa de resultat UP dverldmnar till NTG forsvarar insatser som ar
riktade mot den nivan. En annan forklaring som anges ar att NTG uppfattar att spridningen till
den nivan i forsta hand dr en uppgift for ESF-Radet och inte for NTG. NTGs uppgift ér att — pa
den centrala nivan — sprida forslag till myndigheterna (och som inte kraver &ndringar i den
nuvarande politiken (systemforéndringar)).

Hittills har — som vi redovisat i interimsrapporten — ESF-Rédet inte sett som en tung uppgift att
sprida till den politiska nivén. Vissa insatser har Radet genomfort t ex i den arliga rapporteringen
till regeringen redovisas av UP och NTG framforda forslag. Likasa har ESF-Rédet tagit initiativ
till det tidigare nimnda motet mellan alla NTG och foretrddare for den politiska ledningen i
Regeringskansliet. Som tidigare ndmnts planerar nu ESF-Radet att se dver sin roll i spridningen
och bli mer aktiv som aktor i den direkta spridningen.

Vilka inom de mottagande organisationerna riktar sig UP och NTG till?

I genomgangen har vi studerat i vilken omfattning spridningen har riktat sig till den politiska
nivan eller myndighetsforetrddare pd lokal, regional och eller central nivd. Bilden &r i huvudsak
den samma f6r UP som for NTG. Den bild som redovisas bygger pa svaren pa spridningsenkiten
och &r representativ for bdde UP och NTG. Huvudsakligen dr det handlidggare, inom i forsta hand
myndigheter som deltar 1 insatserna. Det innebdr t ex arbetsformedlare, handldggare pa
socialforvaltningen, asylhandldggare eller personal pa kriminalvardsanstalter mm. Minst 35 — 40
procent av alla insatser har bara natt den gruppen. I andra insatser har den nivdn medverkat men
tillsammans med andra grupper. Personal som har utvecklingsansvar, nds i ldgre omfattning.
Salunda har 1 21 procent av insatserna dessa natt t ex verksamhetsansvariga chefer, personer med
utvecklingsuppdrag/ansvar och utbildare mm. Av den politiska nivin har insatserna fraimst nétt
den lokala nivan. I 21 procent av insatserna har den nivan deltagit. Den regionala och centrala
nivan har nétts i 9 resp. 12 procent av alla insatser.

Att UP och NTG i forsta hand natt handldggarnivin innebér inte att de avstatt frin att rikta sina
insatser mot politiker och eller dem som svarar for utvecklingsfragor. De har bjudits in, men har
inte deltagit i samma utstrackning som handldaggarna. I tabell 3.5-3 redovisas vilka inom resp.
organisation som UP avser att nd nir de sprider resultat. I tabellen anges andelen UP av det totala
antalet som avser att nd de olika grupperna. Eftersom de olika UP normalt avser att nd fler
grupper uppgéar summan till mer dn 100 %.
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Tabell 3.5-3: Vilka inom organisationerna avser UP na med sin spridning?

Vem avser UP sprida till? | Andel av UP
Beslutsfattare, chefer 62 %
Handlidggare 69 %
Administratorer 8%
Utvecklare 4%
Politiker 15%
Elever 8 %

Kalla: UP-enkéaten, maj 2005

I intervjuerna framhaller respondenterna att val av metoder (seminarier/konferenser, handbocker
mm) och sitt att bjuda in till seminarier (allméint inriktade inbjudningar till seminarier) ar viktiga
forklaringar till att sa fa politiker och utvecklingsansvariga deltar. I de fall man anvént sitt att
bjuda in politiker som nér fram till dem” (personlig paverkan mm) har man ocksa fatt dem som
deltagare. Var genomgangen av intervjusvaren frdn UP och NTG pekar mot att UP och NTG
sdllan analyserar vem som &r mest central att paverka och hur man nar fram till dem. I stéllet ar
det vanligt att ga ut brett till ”alla som kan berdras” och med allmadnna inbjudningar.

Vi har undersokt om UP éndrat inriktningen i och med att de kommit in i slutfasen av fas 2 och i
fas 3. Svaren péd enkéter och i intervjuer visar pa att UP inte riktar in sig mot andra typer av
personer t ex grupper av personer som har storre ansvar for att fordndra och utveckla
verksamheter. Det dr t ex de politiska nivderna eller personal pa utvecklingsavdelningar eller
chefer mm. Bara for nagot enstaka UP kan vi skonja en sddan omldggning mellan fas 2 och
spridningsfasen.

3.6 Har insatserna for spridning fatt genomslag?

Syftet med spridningen é&r, givetvis, att EQUALs resultat ska tas Over av och foras in i de
verksamheter som berorts av programmet. Hittills har var redovisning av arbetet med spridning
och paverkan koncentrerats till forutsattningarna att na genomslag for insatserna, dvs. for att fa
anvéndare att ta till sig EQUALSs resultat. Det forklaras i forsta hand av, som vi redovisat tidigare,
att ndr vi gjorde datainsamlingen s ldg den stora delen av arbetet med spridning och paverkan
framfor UP och NTG. Det gillde sérskilt NTG som med ett undantag precis hade startat
spridningsinsatser ndr datainsamlingen gjordes. Det fanns dérfor inte s& ménga konkreta
genomslag for spridningsinsatserna att redovisa och analysera.

Tar anvandarna over EQUALS resultat?

UP har dock spridit successivt under hela fas 2, framforallt till partnerskapets medlemmar, men
ocksa en del utanfor det. UP har i UP-enkédten redogjort for hur de uppfattar att anvindarna, helt
eller delvis, tagit over de resultat de (hittills) har spridit till dem. De har ocksa fatt redogéra for
vad som tas dver av anvdndarna. Svaren pa den forsta frdgan indikerar att genomslaget 4r mycket
stort, se tabell 3.6-1, for hittills genomforda insatser. En stor del av UP anger att anvidndarna helt
eller delvis har tagit 6ver de verksamheter som UP har utvecklat. Bilden nér vi frigar anvdndarna
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blir att betydligt farre har tagit eller planerar att ta dver resultat som har spridits, vilket vi
utvecklar mer 1 kapitel 4.

Tabell 3.6-1: Har anvandarna tagit 6ver resultat fran EQUAL?

Har anvindarna tagit 6ver? | Procent
Ja 70 %
Nej 30 %
Summa 100 %

Kalla: UP-enkéaten, maj 2005

Ar verkligen genomslaget av spridningen sa stort som anges i tabellen? Véra genomgangar av
annat underlag t ex UPs halvarsrapporter for 2004 och vara intervjuer med UP och deras
partnerskap pekar mot att UP Overskattar genomslaget av spridningen. Det forklaras bl a av
foljande. En stor del av spridningen har hittills bestatt av spridning inom partnerskapets
medlemmar. Av sammanstéllningen av UP halvérsrapporter framgar att spridningen i huvudsak
bestatt av att partnerskapets medlemmar i sina resp. organisationer informerar om UPs
verksamhet och resultat. Det innebér, enligt vara data, att de gett rétt allmén information om UPs
verksamhet och resultat. I mindre grad sprider de, enligt bl a halvarsrapporterna och intervjuerna,
de modeller mm som utvecklats. Bara till en mindre del, 10 — 15 % av UP, har partnerskapets
medlemmar t ex fort spridningsarbetet ldngre genom att starta interna utvecklingsprojekt och eller
genomfora internutbildningar med utgédngspunkt i UPs resultat. UP rdknar dock, enligt svaren pa
UP-enkéten, genomgéende med att den information som partnerskapets medlemmar for vidare till
sina egna organisationer medfor att parterna tagit over resultat.

Svaren pa andra fragor 1 UP-enkidten pekar ocksa mot att UP overskattat genomslaget (hittills) av
sin spridning till partnerskapets medlemmar. Som svar pd frdgan om verksamheten fortsétter,
anger namligen 20 — 25 procent av UP att den tas Over/fortsitter att drivas av medlem av
partnerskapet eller extern part. Detta talar sammantaget for att andelen verksamhet som faktiskt
tagits over dr ldgre dn den andel som anges i tabell 3.6-1. Hur mycket ldgre ar det f.n. inte mojligt
att ange. I arbetet med att undersoka vilket genomslag insatserna far har vi undersokt i vilken
man de som sprider resultat frin EQUAL ocksé foljer upp genomslaget av sina insatser. Vi har,
genom spridningsenkéten och UP-enkéten, undersokt hur UP har f6ljt upp om de organisationer
man spridit till har tagit till sig av det man har formedlat. Andelen UP som uppger att de foljt upp
Overensstammer pa totalniva. Resultaten redovisas i tabell 3.6-2. Bilden vi fatt frdn UP géller
ocksa for NTG.

Tabell 3.6-2: Foljer UP upp kontakter med potentiella anvéandare som deltagit i insatser fér spridning, i andel
av UP?

UP f6ljer upp spridningens resultat? | Andel av UP
Ja 55%
Negj 45 %
Summa 100 %

Kalla: UP-enkéaten, maj 2005
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Ungefir lika ménga foljer upp insatserna som inte. De UP som inte foljt om anvidndarna tar till
sig resultaten har istillet angett att de har genomfort deltagarutvirderingar 1 anslutning till eller
efter genomford insats, bjudit in till nya seminarier resp. erbjuder och tar kontakter med sadana
som angett vill ha mer information mm. Av den hélft UP som har f6ljt upp, har huvuddelen
allmént har f6ljt upp sina insatser. Med det avses att de via olika kanaler fétt en allmin dverblick
vad som hént efter spridningsinsatsen. Ca 1/3 av de UP som f6ljer upp har f6ljt upp mer specifikt
vad som hédnt hos mottagarna med det UP har spridit. Detta har frimst skett genom
direktkontakter med deltagarna (och deras organisationer). Hur UP f6ljer upp resultaten av sina
spridningsinsatser redovisas i tabell 3.6-3.

Tabell 3.6-3: Hur féljer UP upp, som andel av de UP som féljt upp?

Hur f6ljer UP upp spridningens resultat? | Andel av UP
Som foljt upp

Via nétverk 25%

Direkta kontakter/moten 62 %

Via partnerskapet 13 %

Kalla: UP-enkéaten, maj 2005

Genomgéngen pekar mot att av alla UP ca 15 — 20 procent mer noggrant foljer upp vad som
hiander med spridningen hos anvéndarna. Resten foljer upp mer dversiktligt eller inte alls. Det
talar for att kunskapen (hittills) om genomslaget av spridningen dr begrinsad.

Vad ar det som tas dver av anvandarna/partnerskapets medlemmar?

UP, de som angett att verksamheten helt eller delvis tagits over, har ocksd fatt ange vad de
uppfattar har tagits dver. Det som har tagits 6ver kan delas in i tre grupper. Den storsta gruppen
av det som UP angett som inforlivat hos anvindare/partnerskapet dr de arbetsmodeller, arbetssétt
och arbetsmetoder som UP utvecklat. I forsta hand ror det sig om delar av modellerna som tagits
over av frimst ndgon eller ett par av partnerskapets medlemmar. Det finns dock exempel dir
externa anvéndare tagit 6ver hela eller delar av det UP utvecklat.

Den andra gruppen av det som tagits over dr de synsétt och eller tankesétt som UP arbetat efter
tagits 6ver. Ocksa hér ér det 1 forsta hand medlemmar ur partnerskapen som tar 6ver. Denna form
av spridning innebdr att det 1 forsta hand &r UPs sétt att ta sig an verksamheten som forts dver
mer dn den modell som UP utvecklat. Ett av de intervjuade UPs partnerskap har framhéillit
styrkan med EQUAL 1 forsta hand legat i att nya sitt att angripa utvecklingsfragor, nya tankesatt
har provats, men att de modeller som UP utvecklat varit mindre intressanta/relevanta. Modellerna
ar genomgaende enligt detta partnerskap for situationsanpassade och ddrmed mindre intressanta
att ta over.

Den tredje gruppen bestér i forsta hand av att en medlem av partnerskapet tagit 6ver och driver
vidare hela eller delar av det UP arbetat med. I tre UP fortsétter en medlem av resp. UP att
bedriva en av de verksamheter UP arbetat med (under utvecklingsarbetet), 1 ett fjirde tas det
ndtverk som UP bildat 6ver. Hir dr det néstan uteslutande en eller ndgra medlemmar av
partnerskapet som tagit dver.
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Att bilden av vad som tas dver blir som den redovisas forklaras i hog grad av att spridningen haft
samma profil. I tabell 3.6-4 sammanfattas svaren pa vad som tagits dver av anvindare och eller
partnerskap.

Tabell 3.6-4: Vad av UPs verksamhet har anvéndarna tagit 6ver, andel av UP som angett att verksamhet
tagits dver?

Vad har anvéndarna tagit dver Andel av UP

Hela eller delar av den modell UP utvecklat | 60 %

Synsitt, sétt att tinka mm som UP anvdnt |33 %

Driver UPs verksamhet vidare 20 %

Kalla: UP-enkéaten, maj 2005

Som tidigare ndmnts, hade arbetet med den externa spridningen i huvudsak startat nir vi
genomforde var datainsamling och det fanns darfor inte sd manga konkreta resultat att redovisa
dar spridningen natt dnda fram, dvs. till att resultat tagits Over av avndmare. Arbetet med etapp 2
av utvirderingen har dock visat pd konkreta resultat. I kapitel 4, som redovisar spridningsarbetet
ur anvdndarnas synvinkel, redovisas, samlat, nagra av dessa resultat och vad som gjort att man
lyckats f4 genomslag for dem. Samtidigt redovisar vi dér ocksa exempel pd nidr UP och NTG har
genomfort spridningen pa ett sdtt som vi bedomer kan vara grund for framgangsrika resultat.

Underlaget pekar inte mot — som det frdgas efter i forfragningsunderlaget till denna utvérdering —
att det gér att hianfora framgang till att UP och NTG verkat inom en viss sektor, ett visst
temaomrade, haft vissa medlemmar av partnerskapet etc. De framgéngsrika exemplen, som vi
utvecklar i kapitel 4, visar mer pd individuella forhdllanden — forhallanden som dock helt eller
delvis kan anammas av andra UP och NTG. Dessa faktorer ér, som framgér av redovisningen i
kapitel 4, klart definierade “produkter/tjinster” mm, vél definierad malgrupp for spridningen,
genomtinkt,  resursrik  och  tidsméssigt lang  spridning, vdl  forankrade i
partnerskapsorganisationerna och deras ledningar, partnerskapet tar aktiv del i spridningen, den
som sprider har hog status inom verksamhetsomrédet.

3.7 Sammanfattning

Mycket spridning har satts igang. Hittills har det (naturligen) mest rort sig om spridning till
partnerskapet och inom dess organisationer. Spridningen till externa anvindare har kommit igang
men var vid datainsamlingen frimst pd planeringsstadiet.

UP och NTG har delvis andra mél for sin spridning dn vad som f6ljer av programmet. Det leder
till att spridningen far en delvis annorlunda profil &n den som foljer av programmet. Det innebar
att &ven om — och det gor det flesta UP och NTG — UP och NTG uppnar sina mél for spridningen,
leder det inte automatiskt till att programmets sddana mal uppnas.

Inriktningen pé spridningsarbetet och arbetet i fas 3 inkl arbetet i NTG dr som en foljd av att

malen avviker frdn det som foljer av programmet delvis annorlunda &n den som framgér av
programmet. Det innebér att det blir mer av fortsatt utvecklingsarbete i fas 3 och mindre av
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spridning av UPs resultat &n som det var tdnkt. Det innebér att NTG 1 mindre grad blir motor for
spridning av UPs resultat. UP far darfor sprida mer till externa aktorer dn de ursprungligen hade
tankt sig men ocksa att mer blir “ospridet” dn avsett.

UPs resultat dr mindre fardiga att sprida &n som forutsatts i programkomplementet. NTG behdver
darfor komplettera analyserna mm av UPs resultat innan de kan sprida dem vidare till externa
aktorer.

UP sprider mer kunskap om sin verksamhet &n om resultaten. Det som sprids bestér i hdgre grad
av modeller som utvecklats inom EQUAL och mindre policy och struktur dn tidnkt pga. hur
utvecklingsarbetet inom savidl UP och NTG ér inriktat. Det leder till att EQUALSs resultat i hogre
grad dn tinkt dr inriktat mot att forbéttra inom ramen for existerande system och i mindre grad
paverkar och eller fordndrar system och strukturer.

Det redovisade leder sammanfattningsvis till att det &r tveksamt om EQUAL nédr mélen for
utvecklingen och dirmed spridningen. Det torde 1 sin tur leda till att programmets paverkan pa
diskriminering och utestingning blir mer begrinsad &n som forutsatts i programmet.

Trots det sagda har spridning och péverkan varit mer systematiskt och haft storre omfattning én
andra liknande (experimentella) program. Detta forklaras inte bara och frimst av att det ar ett
krav i programmet utan, och frimst, av att det finns en budget, och plan, for spridning och
paverkan hos varje UP och att NTG inrittats for att samordna resultaten och sprida dem.

4. Anvandarperspektiv

I detta kapitel studeras vilka forutsdttningarna ar for EQUALSs resultat att komma in till
anvindarna, de brister och framgangskriterier som anvindare och potentiella anvéndare anger for
EQUALS spridning och péverkan, samt betydelsen av de metoder man har tagit till sig. Underlag
for var analys &r data i bifogat PM — Option 1 (Bilagal) och de som redovisas nedan.

Redogorelsen i detta kapitel baseras pa intervjuer med tio anvindare samt tio potentiella
anvéndare. Intervjuer har dven gjorts med aktorer som kommit 1 kontakt med EQUALs metoder
men avbgjt att ta in dem i1 verksamheten. Resultaten frn intervjuerna med de potentiella
anvindarna avrapporterades dven i november 2004 i sdrskild PM dar forutséttningarna for
EQUAL att vara en del av anvéndarnas verksamhetsutveckling analyserades.

Vi har inom ramen for utvérderingen dven genomfort telefonintervjuer med personer som deltagit
1 insatser for att sprida UPs resultat till anvindare, med syftet att ge en bild av vilka som deltog i
insatserna, varfor man deltog och om/hur de paverkats av insatserna.

Syftet med detta avsnitt dr att identifiera lardomar i spridningen av EQUALSs resultat, som kan
vara av vérde att ta med sig 1 framtiden. Resultaten bildar en grund for analys dar UP/NTGs
aktiviteter for spridning och paverkan diskuteras utifrén ett perspektiv av behov, arbetssitt och
forvantningar hos dem som kan karakteriseras som mélgrupper for EQUALSs verksamhet.
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4.1 Framgangskriterier for spridning

Natverken gynnar spridning

EQUALS uppldgg med skilda organisationer som samlas for att jobba med dessa fragor anses av
anviandarna vara bra ur ett spridningsperspektiv. Det ger mojlighet till nya nétverk och
samverkansmojligheter med parter som man annars inte skulle ha natt. Det kan ocksd ge nya
verktyg for hur man driver projekt. Ett exempel d&r LO och andra fackliga organisationer som dr
representerat i NTG Fritt Fram och har tagit till sig detta utbildningsmaterial till organisationen.

Flera av de intervjuade anvindarna ar sjdlva involverade i EQUAL och anvéinder dirigenom i
viss utstrackning dess metoder. Enligt dessa anvéndare skulle dock samverkan med EQUAL och
inforlivandet av de metoder som utvecklats kunna vara mer omfattande. AMS ér ett exempel som
endast 1 begridnsad omfattning tagit till sig EQUALSs metoder. Ett projekt som inforlivats dr dock
Libra, vilket man sjidlv har varit involverad i och som ska spridas &dven till andra
lansarbetsndmnder. Det finns, enligt de intervjuade, inom AMS kanaler och strukturer for att
fanga upp det som sker pa filtet och via dessa kan dven Libra inforlivas 1 verksamheten. En
annan myndighet som &r en potentiell anvindare, men som idag endast i begrinsad omfattning
nyttjar EQUALSs arbete dr Samhall. Samhall har deltagit i utvecklingspartnerskapet Mersmak. En
viss kontakt har man ockséd haft med NTG Sociala foretag. Fran de intervjuade inom Sambhall
hdvdar man dock att EQUAL skulle kunna ha en mer framtrddande roll 1 utvecklingsarbetet.
Samhall kan ses som ett exempel pé en anvindare med behov som bittre skulle kunna tillgodoses
av EQUAL.

En vig som metoderna kan ta for att utvecklas vidare dr vigen genom ett nytt UP. Lararforbundet
som var associerad i Normgivande Mangfald och Lérarnas Riksforbund var associerad part i
HomO och Bisexuella i omsorgen. Fragan kom upp inom ramarna for detta samarbete varfor
inget gjordes pa detta omrdde inom skolans virld. Myndigheten Homo tog initiativet att vara en
drivande part i denna frdga. Spridningen gick sdledes genom att forbundet var delaktigt i
utvecklingspartnerskapet och myndigheten Homo drev pa. Anvindningen av metoden &r ett nytt
Equalprojekt som éar fristdende fran den ordinarie verksamheten, men dess resultat anviands 1 den
ordinarie verksamheten. Enligt de intervjuade inom Lirarforbundet var det ett bra uppligg att
forst vara med 1 ett UP och sedan anvdnda den erfarenheten for att skapa ett annat UP med
liknande inriktning fast annan maélgrupp. P4 s& sitt har erfarenheter tagits tillvara och
kommunikationen mellan EQUAL och det nya projekt som startat har varit naturlig.

Miénga anvéndare dr séledes sjdlva involverade och dd kan forutsittningarna for spridning och
paverkan fungera vél och viktiga nétverk utvecklas. UP i sig sjélv dr en god grund for spridning,
nya samverkansformer och nétverk. Det giller dock att identifiera potentiella anvdndare och
opinionsbildare som inte kommit med i dessa processer samt dér det bedoms viktigt, komplettera
kommunikationen och budskapet utifran dessas behov, forutsiattningar och agenda.

Legitimitet och marknadsforing
En viktig faktor for spridning av metoden dr den bakomliggande organisationens legitimitet.
Stora etablerade organisationer med en stark position underléttar spridningen. Det synes som om
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EQUAL 1 sig sjdlv inte har tillracklig legitimitet 1 sitt varumérke, vilket &r till nackdel for
framgangsrika insatser inom spridning och paverkan. Ett exempel pa metod som har spridits 1
relativt stor omfattning tack vare legitimiteten hos sina bakomliggande organisationer 4r KomTek
som, med utgdngspunkt i den modell som anvénts i den kommunala musikskolan, utvecklat en
modell for att 6ka andelen kvinnor som gér till tekniska utbildningar/arbetar med teknik. Hér har
spridningen genomforts av parter med hog legitimitet (kommuner, AMS och Nutek) och
dessutom har statliga medel funnits for finansiering av inforandet.

En annan faktor som visat sig vara viktig for att framgangsrikt kunna sprida metoden &r formagan
och intresset for spridning av budskapet hos de individer som ingar i UP. Ett exempel dr Access,
som utvecklat en modell for att utveckla och validera icke-formellt ldrande. Denna modell har
generaliserats for att kunna anvidndas av andra &n den som utvecklat den. For att prova den inom
flera olika verksamheter har UP satsat kraftigt pa att sprida den till — i forsta hand — kommuner
men ocksa till andra organisationer t ex foretag. UP har lagt ner betydande insatser och tid for att
direkt hos potentiella anvindare redovisa modellen. Dessutom har den presenterats vid moten och
seminarier och efter det har man f6ljt upp med kontakter med deltagarna. Det kraftfulla
spridningsarbetet har lett till resultat — ett tiotal kommuner plus ett antal andra organisationer —
har beslutat att inféra modellen. Resultaten av spridningen paverkas ocksd av att de som
genomfort spridningen, organisationer och personer, har gott rykte som kunniga och
framgangsrika inom de verksamhetsomraden de arbetar.

Ett ytterligare exempel pd UP, som enligt det underlag vi har tillgdng till, har lyckats i sin
spridning dr UP Bittre frigivning, som arbetat med att utveckla metoder for att forbereda
fingarna infor frigivningen. Ett resultat av UPs arbete dr Visionsrummet som nu sprids till
samtliga anstalter och hikten. Orsakerna till den framgangsrika spridningen &r bl.a. att arbetet 1
UP med utveckling och spridning har karakteriserats av en stark delaktighet fran savél
myndigheten — Kriminalvirdsverket — som fOretrddare for malgrupper — KRIS — och
frivilligorganisationer. Fran sérskilt de forra har foretrddare fran sévil lokal/regional niva deltagit
och resultaten har forankrats pd bada nivaerna. Det har skapat samling kring resultaten och en
beredvillighet att “tala” for dem fran partnerskapets sida och ger ocksa stark legitimitet at
forslagen. For att sprida Visionsrummet har vidare ett sérskilt projekt startats, det leds och
genomfors, inom ramen for UP, av representanter fran KRIS. Och, vad viktigt 4r, man har satsat
stora resurser fOr spridningen och den genomfors genom att representanter for
spridningsprojektet, tillsammans med de lokala parter som ska medverka i Visionsrummet,
besoker och presenterar rummet for ledning, personal och intagna pa landets anstalter.

Ytterligare exempel pd UP och NTG som arbetar med spridningen pd ett intressant sitt (men dar
genomslaget fortfarande inte ar helt klart) &r UP Re-komp som satsat stora resurser pa att aktivt
sprida ’produkter” dvs. modeller, arbetssdtt mm, inte bara genom egna kanaler utan ocksa genom
NTG. Ett annat d&r UP Kista Open Academy dir han man anvint sig av strategiska
partners/nitverk for att nd fram till dem som svarar for att kunna genomfOra/inféra den
verksamhet UP utvecklat — den centrala politiska nivan. Ett tredje exempel & NTG Lérande
miljoer. Detta NTG har utvecklat arbetssitt som innebér att brukarna har stora mojligheter att
paverka vad arbetet inriktas och hur det genomfors, dvs. behovsanpassat. NTG Léarande miljoer
och NTG Asyl har ocksd utvecklat och inom projektet spridit en vdlutvecklad strategi for arbetet.
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Samma tvd NTG har vidare som tidigare redovisats inréttat referensgrupp med “tunga” aktorer
for att sprida resultat och gora NTG och dess arbete (er-) ként.

Utdver de hir nimnda exemplen pé insatser som fatt genomslag och “intressanta” metoder finns
andra. Listan dr sadlunda inte uttdmmande utan tjanar mer syftet att vara en exempelsamling.

Underlaget pekar inte mot att — som vi redovisat i kapitel 3 — att det gar att hinfora framgéang till
att UP och NTG verkat inom en viss sektor, ett visst temaomrade, haft vissa medlemmar av
partnerskapet etc. De framgéingsrika exemplen visar mer pa individuella forhallanden —
forhallanden som dock helt eller delvis kan anammas av andra UP och NTG. Dessa faktorer ér,
som framgar av de redovisade exemplen i detta avsnitt, att det ar klart definierat vad som ska
spridas, att malgruppen dr vil definierad och kidnd, att spridningen &ar vil forankrad i1
partnerskapsorganisationen, att partnerskapet tar aktiv del i1 spridningen, att spridningen ges
tillrackliga resurser och tid och att de som sprider har hég legitimitet.

4.2 Orsaker som kan forsvara spridning och paverkan

Arbetet med att analysera spridningen har visat pa ett antal hinder for att insatserna ska kunna fa
genomslag. Hiar sammanfattas de orsaker som kommit fram genom intervjuer med NTG och UP.
De orsaker som har redovisats har inte rangordnats inbordes.

- Spridningsarbetet tar lingre tid, for att na och paverka avndmarna, &n de som sprider har
beddmt. De har ddrmed inte satt av "tillrdckligt” med tid och resurser for spridningsfasen
for att insatserna ska fi genomslag. UP och NTG som varit framgangsrika och fatt
genomslag for sina insatser har planerat att fas 3 ska vara uppemot % ér, avsatt stora
resurser for spridningen samt genomfor flera (typer av) insatser. Sarskilt flertalet UP har
planerat att genomfora en eller ett par slutkonferenser eller seminarier for att sprida
resultaten. De har satt av relativt begridnsade resurser och planerat for en tidsmassigt
begrinsad spridningsperiod — nadgra manader.

- En orsak till att det som utvecklats inom EQUAL inte far genomslag dr svérigheter att
hitta finansiering for att fortsdtta forankringsarbetet efter det att UP/NTGs verksamhet
avslutats. Arbetet med att sprida resultaten har kommit i gdng sent i forhallande till vad
som det var tdnkt. Resultaten kommer darfor i flera fall inte vara tillrdckligt forankrade
hos anvédndarna nér spridningsarbetet (och EQUAL) avslutas. Forankringsarbetet borde
darfor fortsétta, men de intervjuade beddmer att det blir svart att hitta (extern) finansiering
for sadana fortsatta insatser.

- Det kan dven vara svért att for anvindarna att finna extern finansiering nér sd kréavs for att
kunna genomfora den verksamhet som EQUAL utvecklat, men som inte &r en
kiarnverksamhet inom organisationen. Verksamheten t ex kommunernas insatser mot
ungdomsarbetsloshet finansieras i dag i hog grad av (extern) projektfinansiering bl a
genom staten eller Mal 3. Finns inte kompletterande medel att fa kan avndmaren vilja att
avsta fran att ta 6ver verksamheter fran EQUAL. Beroendet av projektfinansiering for att
kunna infoéra de verksamheter EQUAL utvecklat giller en stor del av det
verksamhetsomrade programmet verkar inom. Insatser for t ex langtidssjukskrivna,
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langtidsarbetslosa och invandrare, dvs. EQUALSs “malgrupper” genomfors idag i hog grad
1 projektform och ddrmed i liten grad inom ramen fOr organisationernas ordinarie
verksamhet.

- Inom de verksamhetsomrdden som EQUAL arbetat ansvarar ett antal nationella eller
lokala/regionala sektormyndigheter for att genomfora den nationella politiken. Dessa har i
praktiken monopol pa insatser som genomfors inom sina verksamhetsomraden. De
intervjuade redovisar att det (oftast) inte dr nagra storre svarigheter att samarbeta med
dessa myndigheter i utvecklingsprojekt. Daremot ar det svart att fi dessa myndigheter att
ta over och inféra den verksamhet, som provats inom EQUALs ram, som ordinarie
atgarder. Tre orsaker anges frimst till svarigheterna. Ett &r att det svért att fi gehor for
forslag som dndrar pa etablerade strukturer inom och maktférhallanden mellan
myndigheten och andra aktorer. EQUALSs forslag innehéller ofta forslag som har sddana
konsekvenser. En andra orsak, som anges, dr att det dr svart for dessa myndigheter att
acceptera lokala losningar. EQUALs losningar innebdr som tidigare redovisats i detta
kapitel individualisering. I stéllet karakteriseras de aktuella myndigheterna i dag av
standardisering av verksamheten over landet/regionen mm. Ett tredje skél, som kommit
fram 1 intervjuerna, ar att det UP/NTG utvecklar — modeller, tankesétt eller verksamheter
— inte ligger i linje med det som myndigheten (just nu) prioriterar. Detta hinder géller inte
bara for dessa myndigheter utan ocksd andra typer av organisationer. UPs/NTGs mal for
utvecklingsarbetet stimmer inte Overens med avndmarens mal och didrmed saknas
forutséttningar for att spridningen ger resultat.

- Lokala och regionala administrativa granser kan utgora hinder for spridning. Det finns t
ex en tendens till att man péd lokal/regional niva vill “uppfinna hjulet” sjilv. Det &r
salunda svart att fa gehor for ndgot som utvecklats i en annan del av landet, i en annan
kommun osv. En orsak till detta, som redovisats av sévil intervjuade NTG som UP, &r att
UPs forslag, av externa avnamare (utanfor partnerskapet), uppfattas som for mycket lokalt
anpassade och ddrmed svéara att anpassa till andra “miljoer”. NTG och UP har ocksa
patalat att 16sningarna ddrmed ocksa har svart for att passa som nationella 16sningar. Flera
UP uppfattade inte forrdn sent att de ocksé skulle sprida till externa avndmare. Dérfor har
de inte infor spridningen heller generaliserat forslagen och tagit fram det allméngiltiga.

- En ytterligare orsak till att spridningen inte far genomslag ar att de som sprider resultaten
riktar mot fel avnidmare. Arbetsmarknadsmyndigheterna och eller Forsékringskassan och
den politiska nivan inom dessa sektorer dr, som framgér av avsnitt 3.5, de avndmare som
de flesta UP vénder sig till for att sprida. Detta trots att de verksamheter det dr frdga om
inte (ldngre) ingér i deras “kérnverksamhet”. EQUAL har exempelvis, som vi visade i
interimsrapporten, i hog grad inriktat sig mot insatser inom arbetsmarknadspolitiken —
atgirder for att utveckla marginaliserade individer och gora dem mer attraktiva pa
arbetsmarknaden. Den typen av insatser handhas i1 dag i hogre grad inom andra
organisationer och program t ex kommuner och Mal 3. Att EQUAL i s& hog grad riktar
sig mot ’fel” mottagare forklaras 1 hog grad av att EQUALSs aktorer brustit i analyserna av
avnamarna.
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Sammanfattningsvis pekar genomgéngen mot att flera av hindren forklaras av svagheter i arbetet
inom EQUAL. Hinder som t ex att man riktar sig till fel avndmare, inte har samma prioriteringar
av vad som behover utvecklas samt for kort tid for att genomfora spridningen och for lokala”
16sningar forklaras av brister i genomforandet. Med en utvidgad omvirldsbevakning, starkare
kontakter med avndmarna/béttre forankring hos parternas (utvecklingsansvariga) och en mer
realistisk bedomning av vilka resurser och tid som behovs for att nd mélen for spridningen samt
arbetet for att generalisera resultaten hade dessa hinder i stor utstrdckning kunnat undvikas. I de
tidigare redovisade exemplen pa framgangsrisk spridning har UP och NTG beméstrat dessa
hinder.

Genomgangen pekar ocksa pé att det finns ett antal institutionella hinder for EQUALS resultat att
kunna tas till vara. Det ror t ex behovet av extern finansiering for att kunna driva verksamhet for
de grupper som berors av EQUAL. En stor del av sddan verksamhet finansieras med
projektmedel och inte via “fasta” anslag. Det ror sig ocksa om den radande institutionella ramen,
dvs. hur de verksamheter inom vilka EQUAL har arbetat dr organiserade. I hog grad ansvarar
sektormyndigheter lokalt/regionalt/nationellt for verksamheten i dessa sektorer. Dessa hinder kan
enskilda UP och eller NTG inte komma runt pd egen hand. Det som &r anmérkningsvart dr att
man 1 s begrdnsad omfattning pétalat dem eller tagit hdnsyn till dem 1 sévil utvecklingsarbetet
som i spridningsarbetet.

4.3 Omvarldsbevakning och verksamhetsutveckling

Flera av de intervjuade pekar pa att EQUAL har en viktig opinionsbildande roll och bor synas
mer. Det dr lika viktigt att det syns och mérks att dessa fragor finns och kraver nya arbetsformer
som att metoderna sprids.

De kéllor som anviands som inspiration for utvecklingsarbetet varierar ofta mycket inom
respektive organisation, beroende pa vad man arbetar med, men ofta dr utlandet en viktig killa.
For t.ex. lararforbundet dr de europeiska kontakterna viktiga och nétverket 1 Bryssel dr vil
uppbyggt. Norge har varit en inspirationskélla for arbetsformedlingen och Tyskland for
aktivitetsgarantin. Sambhall tar intryck av Norge och England. EQUAL har hos de tillfrdgade en
mindre roll i utvecklingsarbetet.

Anvindarna har, enligt vara intervjuer, varierad systematik 1 omvérldsbevakningen, men EQUAL
har generellt sett svért att bryta igenom i informationsbruset, och &r ingen central aktor i
omvirldsbevakning och utvecklingsarbete bland anvéndare som intervjuats. Invanda former och
resurser for omvirldsbevakning, t.ex. genom deltagande i inhemska och utlindska nitverk, tacker
ménga ganger enligt de intervjuade, inte in strukturfonderna och inte heller EQUAL hos viktiga
potentiella anviandare. Flera pekar pa svarigheterna att strukturera informationsflddet. Det &r 1att
att drunkna i information och mycket som &r intressant sorteras sakert bort. Detta gor att det stélls
stora krav pa dem som vill ta sig in till potentiella anvindarna. De som har storre omfattning pa
sin omvérldsbevakning uppfattar &ndock att man har behov av att gora mer och bli mer
systematisk men att resurserna inte racker till. Man uppfattar att det ar svart att "hitta ritt saker” i
det starka informationsbrus som omger dem. De som bedriver omvirldsbevakning i mindre
omfattning gor det i huvudsak pga. brist pé resurser.
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Manga av respondenterna har omfattande kontakter och samverkan med manga for dem viktiga
aktorer. Dessa nitverk dr manga ganger omfattande och stabila ver tiden, dven om det finns
variationer pa bade stabilitet och omfattning. Det kan, papekar de intervjuade, vara svart att ta sig
in 1 ndtverken. Faktorer som paverkar dr, enligt dem, inriktning pd aktorernas verksamheter,
bedomda behov av nétverk och resurser. En annan viktig faktor, som framforts, som paverkar
mojligheterna att ’komma in” ar fordndringstakten 1 de verksamheter som bedrivs.

De kommuner och andra organisationer som tagit in metoder som Access och KomTek har
samtliga uppgivit att de saknat och sokt efter nya arbetssétt inom metodernas respektive omréde.
De har 1 6vrigt ingen ndmnvérd kontakt med EQUAL och inte heller ndgon specifik bevakning av
EQUALSs verksamheter.

4.4 Metodens innovationsgrad och betydelse for verksamheten

Metodernas innovationsgrad upplevs olika av de intervjuade anvéndarna. Till en del péverkas
detta av organisationens egna forutsittningar, erfarenheter och 6ppenhet for metodens potential,
och till en del dr metoderna i sig mer eller mindre nytidnkande relativt de etablerade arbetssétten.

Vissa viktiga anvandare dr krdvande och krdver hdg innovationsgrad for att ta till sig metoderna
fran EQUAL. Andra dr omedvetna om att det inom EQUAL utvecklas metoder som skulle kunna
vara anvindbara. Det dr viktigt att identifiera skilda anvdndare och kommunicera med dem
utifran deras behov och utgédngspunkter samt pa den niva (centralt, regionalt, lokalt) dédr det kan
vara fruktbart.

AMS tillhér dem som, enligt véra intervjuer, har hdga krav pd innovationsnivén for att en metod
ska anses vara intressant. AMS préiglas av ett decennium dir méngder av lokala projekt och
metoder har lett till ett omfattande utvecklingsarbete for att finna “best practices” som kan
standardiseras. AMS har dven sjdlv omfattande program for att jobba med nytinkande inom
dessa fragor. Enligt AMS dr EQUAL en viktig aktdr som utover att sprida metoder har en
opinionsbildande roll for att visa att man behdver arbeta for dessa fragor och att det behovs nya
synsdtt och 16sningar. For att uppnd denna roll bor dock EQUAL vara mer synligt och mer
opinionsbildande.

Flera av de intervjuade som tagit till sig ett nytt arbetssitt dr ndjda och ser en potential for
vidareutveckling och spridning ocksa till andra verksamheter och malgrupper. Metoderna lever
vidare, utvecklas och sprids hos anvédndarna, savil internt som externt. Fér LO anses, enligt de
intervjuade inom organisationen, materialet frain Homo och bi i omsorgen ha gjort att man fétt
upp Ogonen for dessa fragor pé ett bra sdtt. Materialet dr flexibelt och kan kompletteras som det
passar med t.ex. mer arbetsritt. Det skulle ha varit svirare att jobba med dessa frigor om
materialet inte hade funnits. En effekt ar att detta kommit upp pa agendan som en facklig
arbetsréttslig friga. Det var en icke-fraga tidigare s detta &r en stor fordndring.

Enligt Léararforbundet &r mojligheten att anvinda sig av det material som utvecklats i tidigare
projekt och anpassa detta till skolan av stort vdrde. Skolan dr strategisk arena déir varderingar
formas, och miljon &r relativt homofob. Det tidigare arbetet dr en grund, men det behdver
anpassas och dirfor behdvs ett utvecklingsprojekt med denna uppgift. Aven KomTek anses vara

51



Ledningskonsulterna
| Stockholm AB

av betydelse och ge goda resultat som spridits vidare i organisationen enligt anvéndare.
Arbetssdttet har vidlkomnats inom andra verksamheter som tex. skolan och
arbetsmarknadsutbildning.

Access anses ocksd vara applicerbart dven pd andra dn ungdomar och inom deltagande
kommuner anses metoden kunna utveckla den 6vriga verksamheten. Relativt ldngtgdende effekter
och forhoppningar om vad metoden ska leda till finns hos anvindarna av Access, dels direkta att
ett antal personer ska gad frdn arbetsloshet till utbildning eller sysselsédttning och dels att
metoderna kan utveckla den ordinarie verksamheten. Nya kontakter och samverkansformer
internt och med t.ex. néringslivet ndmns ocksa. De tillfragade gor anpassningar och betonar de
delar som man tycker passar bédst. I vissa fall kompletteras den med andra projekt. Det &r enligt
de tillfragade fullt mojligt att ta in Access 1 den ordinarie verksamheten for den &r inte en
resursfrdga utan en organisations- och metodfriga.

Den anvédnda metoden som spridits till anvdndare har manga ganger varit en 16sning pa ett
omrade dir man velat utveckla arbetssittet men inte vetat hur, och dir man medvetet sokt efter
nya arbetssdtt. Det dr déarfor viktigt for EQUAL att kinna till och nd de aktorer som é&r i behov av
och letar efter nya arbetssitt. De intervjuade anvdndarna av t.ex. KomTek anser att det inte kan
uteslutas att liknande verksamheter skulle ha utvecklats dven utan KomTek, for det fanns en stark
efterfrdgan pa att inforliva en metodik inom dess omrade.

4.5 De potentiella anvandarnas syn

Identifikation och kunskap om potentiella anvindare brister. Potentiella anvdndare &r de som i
princip borde ingd i EQUALs malgrupp men som av nagon anledning inte tagit till sig resultat
frain EQUAL. Det dr samma typ av organisationer som ingatt i t.ex. UPs partnerskap, men som
inte gjort det. Det ar t.ex. andra kommuner och ocksa foretrddare for den nationella politiken t.ex.
inom regeringskansliet och utredningsvidsendet. De intervjuade inom denna grupp anser att
EQUAL inte i tillrdckligt hog utstraickning har kdnnedom om dem; deras behov, deras
utvecklingsarbete, deras agenda och prioriteringar. De kédnner i sin tur inte heller till EQUAL i
tillracklig utstrackning. Det dr ett genomgéende intryck att EQUAL har en svag stdllning hos de
malgrupper som det dr avsett att paverka. I forsta hand beror detta pa att det &r okdnt, men 1 den
grad det ar kint uppfattas inriktningen vara resurskrdvande och/eller alltfor traditionell.

Det stora flertalet intervjuade foljer inte programmets verksamhet eller resultat och uppfattar inte
heller att de blivit kontaktade av EQUAL. De har inte heller sjdlva undersokt om det finns
anledning att ta vara pd resultat och erfarenheter fran programmet. Det innebér att behovet av att
”sédlja in” EQUAL som en potent och viktig utvecklingsaktor pa bred front dr nddvandig.

Flera av de intervjuade tilltdnkta anvidndarna stéller krav pa dverensstimmelse mellan forslag pa
metoder och den berdrda organisationens egna grundvérderingar och strategiska agenda. Externa
propéer ska ha ett innehéll som tillfor ndgot till verksamhetens utvecklingsarbete. Det stélls krav
pa kunskap om vilka fragor som star pa de potentiella anvéndarnas dagordningar eller och/eller
vilka som har forutséttningar att séttas pa dagordningen. De intervjuade kriver ocksa kunskap om
var i de interna processerna som den aktuella verksamheten befinner sig och om var i
organisationen ansvaret ligger och vem som &r i position att ’ta emot” propéerna.
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De potentiella anvindarnas okunskap om EQUAL tyder pa att OKs ledaméter, ESF-Rédet eller
UP/NTG inte uppfattats ha varit sarskilt aktiva 1 kontakter med de potentiella anvindarna for att
ta reda pa vad de arbetar med och vilka utvecklingsbehov de har.

Det finns potentiella anvéindare med behov av metoder inom EQUALSs verksamhetsomraden och
diar programmet skulle kunna spela en storre roll. Ett exempel dr Samhall. Utvecklingen av
sociala kooperativ dr darfor pa agendan for Samhall, men EQUALSs roll i denna process skulle
kunna vara storre, enligt intervjuade fOretrddare pa Samhall. Det dr en slutsats att
paverkansarbetet krdver mer utvecklade kunskaper om de potentiella anvédndarnas
varderingar/ideologier, verksamhetsprioriteringar, fokusering i verksamhetsutvecklingen, intern
ansvarsfordelning mm. Det fordras ett ordentligt forberedelsearbete for att lyckas fa ritt kontakt,
vid rétt tidpunkt, med ritt fokus och prioriteringar for att lyckas.

De intervjuade potentiella anvéndarna stéller krav pé att resultaten som EQUAL forsoker sprida
vidare dr generaliserbara sd att de kan anvindas utan for stora anpassningsinsatser. Vidare
forutsitts att EQUALS resultat inte krdver for stora finansiella resurser for att kunna anvéndas 1
forhallande till de som anvéinds idag och att de ar effektivare. Flera intervjuade potentiella
anvindare dr mer inriktade mot neddragningar och mindre mot utveckling och expansion. Den
utveckling som sker dr frimst inriktad mot att effektivisera, genom att géra mer pa nya och mer
effektiva sitt. Det finns en uppfattning att EQUALS resultat innebdr expansion och mer resurser
for att lyckas.

Formerna av spridning och paverkan for ESF-Radets, UPs och de aktiviteter som planeras inom
NTG har, som vi redovisat i kapitel 3, hittills, i huvudsak, skett i former av mer allmén spridning
via skrifter, webbsidor, seminarier mm. Inriktningen pa tydliga malgrupper har saknats. I och for
sig marknadsfors programmets verksamheter och resultaten blir tillgédngliga. Men for att
anviandning och pédverkan ska uppstd fordras att de aktorer som &r berorda sjédlva dr aktiva och
foljer programmet eller sdker efter nya losningar pa bred front.

4.6 Spridningsaktiviteternas deltagare och resultat

Resultatet av telefonintervjuerna med deltagare i UPs spridningsinsatser visar att det dr 1 forsta
hand handldggarnivdn som deltar i spridningsinsatserna — de som handlidgger fragor inom de
omraden som UP har arbetat inom. Tre av fyra deltagare tillhorde denna kategori. I mindre grad
nar man chefer och sddana som utvecklar verksamheten inom myndigheter/organisationer eller
den politiska nivén, se tabell 4.6-1.

Tabell 4.6-1 : Vilken position har den deltagande i sin organisation

Position Procent
Politiskt fértroendevald 0
Politiskt sakkunnig 0

Chef 23
Handlaggare, motsvarande 76
Annan 10

Kélla : Anvandarenkaten, maj 2005
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Intervjuerna med anvéndare visar ocksd att i forsta hand nir man statliga myndigheter och
kommuner pa lokal niva; 33 procent av deltagarna kom frén en statlig myndighet och 43 procent
frén en kommun.

Deltagarna sprider vad seminariet gett i forsta hand till den egna enheten (lokalt) och da i forsta
hand till andra handldggare pa enheten, men dven till den egna chefen; 86 procent av deltagarna
har for avsikt att sprida erfarenheterna till arbetskamraterna och 59 procent till chefen. Resultatet
av UPs spridning stannar, enligt vad enkétens resultat pekar mot, kvar inom den enhet deltagarna
arbetar inom. [ liten utstrickning fOrs informationen/slutsatserna vidare sivil uppat som
horisontellt till andra enheter/delar av organisationen. Detta pekar sammanstillningen i tabell 4.6-

2 pa.

Tabell 4.6-2 : Vilka kommer du att lata, har du latit ta del av de erfarenheter du fatt fran seminariet

Lata ta del av Procent
Mina arbetskamrater 86

Min chef 59
Andra arbetsplatser 19
Regionkontor 3

Vart huvudkontor 3
Ansvariga politiker 3
Annan 22

Kélla : Anvandarenkaten, maj 2005

Annat avser bl a spridning till mélgruppen och till samarbetspartners samt till andra inom den
egna organisationen dn de som angavs i de fasta alternativen.

Deltagarna uppfattar i forsta hand syftet med seminariet att redovisa UPs arbete. I betydligt
mindre grad uppfattar de att seminariet mm avsag att presentera och fa deltagarna att dvervéga att
ta till sig de arbetssétt, modeller, tinkesdtt mm som UP har utvecklat; 62 procent anger att de
uppfattade att syftet med seminariet var att redovisa resultatet av arbetet, medan 31 procent
uppfattade att syftet var att sprida en modell. Deltagarna uppger att de kan bli paverkade av
insatserna, dock mer att “man fatt ndgot att tinka pd” 4n att inkludera arbetssitt som UP
utvecklat, mer sdllan overvager de att infora arbetssitt och eller modeller. Av de svarande uppger
70 — 75 % att de 1 ndgon form/grad avser att dverviga resultaten. De 25 — 30 % som uppger inte
alls paverkas av seminariet anger som skil for detta bl a att modellen som presenterades har varit
for resurskridvande eller inte intressant mm. Se tabellerna 4.6-3 — 4.6-5.
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Tabell 4.6-3 : Vilket syfte uppfattade du att seminariet hade?

Syfte Procent
Sprida modell 31
Redovisa arbete 31
Redovisa resultat 62
Annat 14

Kélla : Anvandarenkaten, maj 2005

Tabell 4.6-4 : De som svarat att de paverkats - hur har ni paverkats av seminariets innehall

Tagit till sig /paverkats Procent
Overvéager inféra modell 14
Infért modell 9
Arbetar fér att andra org. ska inféra 23
modell

Kan ge nya tankar for hur utv. verks. 59
Annat 9

Kélla: Anvandarenkéaten, maj 2005

Tabell 4.6-5 : Vad ar skalet till att man inte tagit till sig av den modell mm som presenterades?

Skal Procent
Aldrig var mening att ta till oss 17
Avstod, resurskravande 33
Avstod, inte ratt modell 0

Ej intressant 17
Annat 33

Kalla: Anvandarenkaten, maj 2005

I annat ingér bl a att det gatt for kort tid sedan seminariet och att man redan arbetar pd det sétt
som presenterades dir.

Deltagarna i seminarierna har deltagit till foljd av att de dr allmént intresserade av &mnesomradet.
De deltar inte 1 forsta hand for att f4 en unik kunskap som de har kunnat f4 genom att delta i UPs
seminarier; 77 procent uppger att de hade deltagit pd andra seminarier med liknande innehall, om
de inte hade deltagit i det seminarium de tillfragats om.

4.7 Skal for att tacka nej

Négra anvéndare har intervjuats vilka erbjudits ta 6ver resultat frain UP men avbojt.

Underlaget dr ganska begrinsat, en viktig forklaring till det &r att spridningen av resultat inte
kommit sérskilt langt nir vi samlade in data. F4 av de intervjuade anvindarna uppgav att de
tackat nej till att ta Gver resultat fran UP. Vidare kunde fa UP redovisa anvéndare som erbjudits

men tackat nej till resultat fran UP.
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Den sammanstdllning som redovisas hér ska déarfor framst ses som indikationer pa orsaker pa till
att resultat inte tas Over, dn “belagda” sadana. Samtidigt kan vi konstatera att de orsaker som
redovisas 1 hog grad liknar dem som sdvil anvindare som de intervjuade potentiella anvdndarna
uttryckt.

Den vanligaste orsaken till att anvéndare tackar nej dr en kombination av att resultaten &r mer
resurskrivande &n de verksamheter man nu bedriver o/e att anvindarna saknar medel for att
infora de resultat UP “erbjuder” anvidndarna att ta over. Detta giller t ex tvd kommuner som
tackat nej till att inkludera KomTek's respektive Accessmodellen eftersom dessa skulle ha stéllt
krav pa nya lopande utgifter. Dessa kommuner anser sig inte ha mdgjlighet att infora nya
verksamheter pga. rddande finansiellt anstrangda lidge. De ansag heller inte att mervérdet av de
nya insatserna inte var sa hogt att det motiverade att man la ner/drog ner pa existerande
verksamheter for att skaffa finansiellt utrymme for att kunna infora UPs resultat. Det kan tolkas
som att de forviantade resultaten av metoden inte var tillrdckligt hog 1 relation till dess kostnader.

Andra framhaller att UPs resultat inte erbjuder ndgon ny 16sning eller att modellen som testats av
UP inte haller mattet. En variant pé detta dr att den modell UP testat blivit 6verspelad” genom
forandringar 1 omvérlden eller fordndringar 1 den rddande strategin. Det senare giller t ex
Migrationsverket, som under den tid UP arbetat har utvecklat sin s.k. ”Organiserade verksamhet”.
Det innebdr bl a att tjéinsteutbudet standardiserats och bestér av ett antal ’klossar” som regionerna
kan anvénda sig av. Det har minskat mdjligheterna att ha egna regionala l0sningar. En
rekryteringsmodell som utvecklades av ett UP visade sig inte fungera enligt bdde UP sjdlvt och
medlemmar av partnerskapet.

En tredje orsak till att anvdndare tackat nej dr hur resultaten har presenterats for anvindarna.
Brister i sjdlva presentationen av resultaten och vinsterna med att utnyttja dem har medfort att
anvindarna inte har forstatt vad den modell som UP utvecklat gar ut pa. Ddarmed har de haft svart
att se nyttan av den. Det géller t ex spridningen av resultat till kriminalvarden. Motvilja mot att ta
over forklaras av anvéndare av att budskapet varit vagt — vad gér verksamheten ut péd/vilka ar
vinsterna med att anvdnda det man erbjudits. Den forklaras ocksa av att de som presenterat
budskapet inte haft tillrickligt hog legitimitet for att mottagarna ska lyssna och ta till sig.
Omvint, visar intervjuer med anvéndare, att personer och eller organisationer som man kinner
till och som har gott rykte har léttare att fi anvéndare att Gvervéga att ta Gver resultat fran UP.

4.8 Sammanfattande iakttagelser

EQUALSs mojligheter att paverka och sprida sina resultat paverkas av en méngd faktorer sdvil
inom som utanfor dess kontroll. Paverkan sker i en milj6 priglad av myndigheter dir tjansterna
ska se lika ut 1 hela landet. Vagen till centrala system kan ocksé bli lang med den tyngdpunkt pé
lokala och regionala aktorer som EQUAL har idag. Uppldgget med partnerskap anses dock bra ur
ett spridningsperspektiv, &tminstone med starka involverade parter som har legitimitet 1
spridningsarbetet. For framgangsrik spridning ska inte formégan och ryktet hos dem som sprider
underskattas, liksom insikten att spridning tar tid och resurser och kriver ett vél definierat
budskap och en kind och definierad malgrupp.

56



Ledningskonsulterna
| Stockholm AB

Orsaker som kan forsvdra spridningsarbetet &r att det inte dr avsatt tillrackligt med tid och
resurser samt hur resultaten sprids och eller till vem/vilka dvs. bristande planering och/eller att
uppdraget att sprida inte varit klarlagt. Det kan dven behovas extern finansiering for att
genomfora verksamheten och det kan vara svart att f4 metoden att passa in i etablerade strukturer.
NTG och dven UP kan ocksé ha valt att inte sprida metoden.

Skélen for att tacka nej &r flera. Det vanligaste &dr att det krdvs for mycket resurser, ofta i
kombination med att merviardet inte anses berittiga den extra kostnaden. Metodernas
innovationsgrad och betydelse for verksamheten dr grundldggande for framgangsrik spridning.
Denna upplevs olika av de intervjuade, och vissa anvindare efterfragar en hdgre innovationsgrad.

Potentiella anvindare dr ofta okunniga om EQUALSs verksamhet och deras behov é&r inte heller
kidnda hos dem som sprider EQUALs metoder. Potentiella anvéndare stéller krav pa att
metoderna ska ligga i linje med den egna strategiska agendan och dess vérderingar, pa ett bittre
satt utfora verksamheten dn dagens metoder, som inte enbart baseras pa mer resurser. Kunskap
om behoven hos denna grupp ar viktigt att utveckla.

Det dr dven viktigt att utveckla och folja upp arbetet med spridningen. Att rétt personer nds och
att de tar till sig ett generaliserbart budskap som kan implementeras och spridas utanfér EQUAL.
Idag nés alltfor fa beslutstattare och det som sprids dr de egna resultaten snarare dn dverforbara
metoder.

5. Principernas inkludering och paverkan i fasen for
spridning och paverkan

De generella principerna spelar enligt program och programkomplement en central roll i
programgenomforandet och for att verksamheten ska leda till att programmalen uppnas.
Implementering och operationalisering av principerna behandlades 1 interimsrapporten.
Redovisningen i det foljande fokuseras framfor allt pa varfor och vilka merviarden som uppstatt
och vilka problem/framgéngsfaktorer som pdverkat.

Underlaget for véra iakttagelser i1 detta kapitel dr dokumentstudier, intervjuer med tio
utvecklingspartnerskap, samtliga (sju) nationella temagrupper, ansvarig personal pd ESF-Rédet,
inom OK och pa Niringsdepartementet. Telefonenkiiter riktade till 30 utvecklingspartnerskap och
en anvindarenkit som omfattade respondenter fran 20 — 25 olika anvédndare. I underlaget ingar
ocksa intervjuer med ett mindre urval UPn 1 omgang 2 — sddana som drivs av organisationer som
ar med for forsta gangen och sddana som ocksé var med i omgéng 1.

5.1 Har arbetet i partnerskap skapat mervarden for spridnings- och
paverkansprocesserna i EQUAL?

Utvecklingspartnerskapen dr enligt programkomplementet en ny plattform for utvecklingsarbete
och grundldggande for genomforandet av programmet. Aktorer fran olika delar av samhéllet ska
tillsammans identifiera gemensamma problem/verksamhetsomraden och enas och utforma en
gemensam plan for verksamheterna. Arbetsformerna ska ocksd utmérkas av empowerment och
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delaktighet — d v s ge alla parter och intressen berittigat inflytande och tillvarata allas
erfarenheter och kompetens i verksamheten.

UPs arbete 1 partnerskap var som framgér av interimsrapporten, inledningsvis, i relativt stor
utstrdckning av traditionell utformning. Data fran underlaget for interimsrapporten pekar dock pa
att det ocksa pégick en tydlig utveckling grundad pa att parterna ’gradvis upptéckte” att det fanns
mervérden 1 ett ndrmare samarbete med varandra. Av bakomliggande data framgér att det i
huvuddelen av UP pégick en utveckling dér parterna deltog 1 6kad grad i arbetet och ocksé tog
mer och mer ansvar for verksamheten. I ndgra partnerskap genomférdes omorganisationer for att
skapa battre forutséttningar for ett effektivt men ocksa brett partnerskapssamarbete.

Svarigheter for utveckling av partnerskapsarbetet

De problem som paverkat UPs mojligheter att utveckla partnerskapsarbetet uppges i intervjuerna
framst vara att det tog tid inom UP innan man fOrstod att kraven pa arbetsformer var annorlunda.
Nar man val insdg detta framtriddde ett antal problem som paverkade mgjligheterna att skapa
arbetsformer dér samtliga parter engagerades i1 verksamhetens praktiska genomforande,
medverkade 1 koncensusbeslut mm.

Det finns flera grundldggande forklaringar till att partnerskapsarbetet under den forsta
verksamhetstiden kom att bli i hog grad traditionellt. Arbetsformen partnerskap ligger langt ifrén
det arbetssdtt som t ex foretagsledningar arbetar efter. Inom foretagssektorn med tydliga
ledningsgrupper och ansvarsstrukturer — beslutsunderlag tas fram av anstéllda i foretaget —
foredras for ledningsgruppen varefter beslut fattas och riktlinjer ges for hur den berdrda
organisationen/delen ska genomfora besluten. Det uppfattas da som verklighetsfrimmande” att
sdtta sig 1 partnerskap som forvédntas kunna ge den tid som behdvs for att t ex nd koncensus 1
komplicerade frdgor och déirutdver sjdlva praktiskt engagera sig i1 genomfOrandet.
Ledningsformerna i den offentliga sektorn har ocksd stora likheter med foretagssektorn.
Myndighetsledningar och chefspersonal ldgger ut beredningsuppdrag inom sina enheter — tar del
av resultaten 1 foredragningar — fattar beslut och meddelar riktlinjer for genomférande och maél
och foljer vidare upp resultaten. P4 samma sétt arbetar man gentemot sina eventuella politiska
uppdragsgivare. Bilden har ytterligare komplicerats genom att manga viktiga
parter/medfinansidrer onskat ha “’kontroll” dver anvdndningen av avsatta resurser. De har darfor
latit sig representeras av personer pd ledningsniva i1 partnerskapen men dessa har samtidigt inte
haft tiden eller intresset att personligen engagera sig fullt ut.

Situationen har medverkat till att det uppstatt en mer traditionell struktur for ledning och styrning
av UP. Det har ocksa varit vanligt att UP haft malet att engagera ledande personer inom de
organisationer och myndigheter som ingétt/ingér i utvecklingspartnerskapen. Det har inte heller
varit ovanligt att partnerskapens organisationer latit sig representeras av anstéillda pa lagre nivaer
1 det praktiska arbetet (en del av medfinansieringen). Det visade sig ocksa att manga personer
som representerade sin organisation i partnerskapet hade denna uppgift vid sidan av sitt ordinarie
arbete och att mojligheterna for UP att utge erséttningar som motsvarade behoven var hogst
begriansade. Denna situation har ocksd medverkat till att det varit svart for mindre, otraditionella,
ideella organisationer att medverka pa de villkor som partnerskapsmodellen stiller upp.
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Svérigheterna  att skapa lika villkor for medlemmarna i partnerskapen och
koordinatorer/projektledare har wvarit ett annat problem. Koordinatorerna har ofta ett
informationsdvertag genom att de har grepp Over hela verksamheten och dr de som tar emot
huvuddelen av den information som kommer UP till del. Koordinatorerna dgnar sig samtidigt helt
at UP-arbetet. Flertalet medlemmar i partnerskapen ldgger (som sagts ovan) en begrinsad del av
sin tid pa arbetet i UP vilket oftast sker vid sidan av ordinarie arbetsuppgifter. En forklaring som
uppges dr att man avsatt alltfor smé resurser for partnerskapet i UPs budgetar.

I nagra UP ledde detta fram till att man dndrade partnerskapets sammansittning och arbetsformer
vilket resulterade 1 att partnerskapets medlemmar blev mer aktivt engagerade i verksamheten. Ett
exempel pa en sddan fordndring &r ett partnerskap som inledningsvis bestod av mer én tjugo
organisationer vilket med ovanstdende redovisning som bakgrund visade sig ohallbart. Losningen
blev att man inrdttade ett partnerskap bestdende av de organisationer som hade tyngst del i
finansiering och genomférande vilket fick béttre forutséttningar att ndra folja och engagera sig
praktiskt. Ovriga organiserades i ett s.k. associerat partnerskap dir organisationer fanns som
spelade, viktiga. men avgriansade roller i genomforande och resultatspridning. Héir fanns framfor
allt organisationer som hade intresse av att bidra med sérskilda arbetsinsatser, kompetens och
kunskap inom avgriansade omraden. De hade ocksa stort intresse av att ta till sig och i de egna
verksamheterna anvénda och vidareutveckla resultat.

Den utveckling av partnerskapssamarbetet som redovisades i interimsrapporten har enligt véra
iakttagelser ocksd fortsatt och gett grundval for tydliga mervirden — béade i
programgenomforandet och i1 arbete och resultat avseende spridning och péverkan. Samarbetet i
partnerskapen har enligt vara intervju- och enkétresultat fortsatt att utvecklas och férdjupas.

Av enkiten framgar att hélften av UP har utvecklat parternas engagemang och att man arbetar 1
samlade former. Bland 6vriga UP dverviger arbetsformer dir koordinatorerna/styrgrupper har ett
storre inflytande Over styrningen av verksamheterna. Svarsalternativet annat innehéller
svartolkade svar som inte gér att hérleda till nagot alternativ.

Tabell 5.1-1 Vilka arbetsmodeller har utvecklats i partnerskapen

Arbetsmodell Procent
Koordinator/delprojektledare 36
Styrgrupp, mindre aktivt partnerskap 15
Styrgrupp, aktivt partnerskap 23
Samlat partnerskap 18
Annat 8
Summa 100

Kélla: UP enkét

Forhallanden som fordjupar partnerskapsarbetet

Utvérderingsarbetet visar att det finns faktorer som paverkar mojligheterna att utveckla vil
fungerande partnerskap. En grundldggande iakttagelse dr att kraven pa och kunskapen om
arbetsformen maste vara tydlig for de organisationer som gér in i program eller projekt dir det
forutsétts att arbetet ska ske i1 partnerskap. En annan ar att ju tidigare medlemmarna i

59



Ledningskonsulterna
| Stockholm AB

partnerskapen inser att de “vinner mer pd” att engagera sig och samarbeta i det praktiska
genomforandet, och inte bara samlas for att diskutera verksamheten, desto bittre mgjligheter att
arbeta enligt modellens intentioner. En tredje &r att partnerskapsarbetet har storre forutséittningar
att bli framgangsrikt om medverkande organisationer har gemensamma mal och att de
overensstimmer med UPs mal. Vidare dr en annan framgangsfaktor att partnerskapets
organisationer har tydliga uppgifter/ansvarsomraden inom ramen for UPs verksambhet.

En ytterligare viktig fOrutsdttning &r att partnerskapen har ledamdter som har forankring
i/uppdrag fran sin organisations ledning och att parternas organisationer dr direkt engagerade i
utvecklingsarbetet. Vidare att otraditionella/ideella organisationer inom de omraden som é&r
foremal for UPs verksamheter ges mdjligheter att medverka péd likvérdig basis som stora
ekonomiskt starka organisationer.

Har utvecklingen skapat mervarden?
Viéra intervjuer visar att utvecklingen av partnerskaparbete medfort mervirden 1 stor och smatt.

Ett tydligt mervirde som ocksa haft betydelse for det fordjupade samarbete och gemensamma
ansvarstagande som utvecklats dr att det skett erfarenhets- kompetensdverforing mellan de
organisationer som arbetat 1 partnerskapen. Dessa processer har i1 sin tur medfort att motena
mellan kompetenser genererat ny kompetens som kunnat utnyttjas i utvecklingsarbetet inom UP.
Det har ocksa for partnerskapen resulterat i 6kad kunskap om olika parters verksamheter och
tankesdtt. Vilket i sin tur ofta anges ha bidragit till kunskapsutvecklingen inom de samlade
partnerskapen. Exempel pa sadana processer dr samarbetet mellan Forsvarsmakten, Polisen och
Kyrkan. Dir kyrkan som har en komplicerad egen verksamhet dir trosvérderingar och
arbetsmiljofragor “krockar” inom omréadet sexuell ldggning och dir man fatt mgjligheter att ta del
av de ovrigas kompetenser och erfarenheter inom omraden som arbetsmiljé/arbetsledning. Andra
exempel dr lokala moéten mellan arbetsformedlingar, forsdkringskassor och kommunernas
socialforvaltningar dér ny kunskap kan utvecklas inom ramen fo6r EQUALSs utvecklingsuppdrag.

Ett annat omrdde didr mervirden uppkommit &r de organisations- och arbetsformer som
utvecklats. De har bl a 6ppnat f6r samarbete mellan traditionella/otraditionella och stora och sma
organisationer. Det har bl a inneburit att sma ideella intresseorganisationer med “unika”
kunskaper getts mojligheter att  tillfora mervirden till arbetsprocesserna  inom
utvecklingspartnerskapen. Exempel pa sddana organisationer dr foretrddare for homo- och
bisexuella, frigivna tidigare fangelseintagna, foretrddare for social ekonomi m fl. grupper.
EQUAL har ocksd genom att det varit svirt for dessa sma organisationer att ta pd sig
huvudansvar for egna UPn Oppnat vigen for samarbetsutveckling mellan sma/otraditionella och
storre organisationer/myndigheter inom ramen for partnerskapen. Exempel &r homo- och
bisexuella organisationers nira samarbete med Forsvarsmakten, Polisen och Kyrkan samt den
kommunala omsorgen. Vidare den sociala ekonomins samarbete med myndigheter som NUTEK
och foretrddare for riksdag och regering m fl. exempel.

Arbetsformens krav pad gemensamt ansvarstagande och deltagande i UPs arbete har medverkat till
faktiskt fordjupad samverkan och 6kad grad av gemensamt ansvarstagande.
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Partnerskapen har skapat plattformar dir nya samarbeten mellan myndigheter, néringsliv/foretag
och otraditionella organisationer har utvecklats. Sammantaget har dock foretagsmedverkan
forekommit 1 mindre utstrackning. Det géller framfor allt de mindre foretagen. De exempel som
finns dédr foretag medverkat ror framst storre foretag/koncerner. Ett séddant exempel &ar
Sandvikkoncernens medverkan i partnerskapet som arbetat med jémstilldhet i Gavleborgs lédn. En
forklaring till att foretagen (och andra t ex Ovriga parter pa arbetsmarknaden) deltar i relativt
begrinsad omfattning &r att utvecklingsarbetet i hog grad riktats mot olika myndigheters
verksamhetsomraden. Undantag fran detta finns, t ex arbetet med att utveckla fOretagens
samhéllsansvar, att oppna byggbranschen for kvinnor och personer med utlindsk harkomst,
arbete med att fora in mangfaldsfragor i foretags affdarsidéer m fl. exempel.

Partnerskapssamverkan har ocksa 1 nagra fall medverkat till att sektormyndigheters
problemformuleringsmonopol brutits. 1 stillet har, som vi redovisat i kapitel 4,
frivilligorganisationer men ocksd med andra myndigheter pa jaimbordig fot deltagit i arbetet med
att formulera problemen. Ett exempel pa detta kan vara Kriminalvdrdens samarbete med frivillig
och andra organisationer i partnerskapet Bittre frigivning.

Ett mindre antal uppger ockséd att det uppstitt konkreta mervarden. Exempel pd sddana ar de
vidgade kontaktytorna medfort att spridning av information och resultat natt ut bredare &n annars,
nya ndtverk har skapats, mélgrupperna har blivit synliga och skaffat sig inflytande over
verksamheterna. Resultaten av enkéten till UP verifierar intervjuresultaten dér tyngdpunkten av
uppgivna mervirden ligger pa utvecklingen av samarbete och samarbetsformer, Okat
samforstand, utvecklade kontakter och kunskapsutbyte inom partnerskapen.

Figur 5.1-1 Mervarden som resultat av partnerskapssamarbetet inom EQUAL

Mervarden genom partnerskap

Samverkan/samarbete
Kunskapsutbyte
Okade kontakter
Samforstand

Dialog

Bredare ansvar

Okat natverk

Annat

Antal

Kalla: UP enkat
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Har partnerskapssamarbetet medfért mervéarden i spridning och paverkan?

I intervjuerna uppger respondenterna att de organisationer som ingar i partnerskapen i hog grad
medverkat aktivt 1 spridnings- och paverkansarbetet. Resultaten av enkiten till UP ger samma
bild som intervjuerna — partnerskapens organisationer har varit viktiga aktorer och medverkat/at i
bade planering och genomférande av spridnings- och paverkansaktiviteter i ganska stor eller stor
omfattning.

Tabell 5.1-2 Partnerskapens organisationers medverkan i planering/genomférande av spridning och
paverkan, i procent av samtliga UP, flera alternativ kan anges.

Partnerskapens medverkan i S/P Procent
"Medverkar i planering av S/P 48
Medverkar aktivt i S/P aktiviteter 62

Kalla: UP enkat

Det Overensstimmer, enligt svaren pa anvidndarenkiten, inte fullt ut med den bild de
organisationer som deltagit i UPs seminarie- och konferensaktiviteter redovisar. Dir framgér av
respondenternas svar att koordinatorer och projektledare dominerat som spridare medan
foretradare for partnerskapens organisationer visserligen medverkat men i mindre utstrickning.

Denna bild verifieras ocksd i UP-enkdten déar det framgar att medverkan fran partnerskapets
medlemmar frimst skett genom att de genomfort egna aktiviteter som varit inriktade mot deras
egna malgrupper och spridning internt i de egna organisationerna. En tung del i medverkan har
ocksa varit att de deltagit i UPs planering av spridning och paverkan och eller 1 sdrskilda
spridnings- och paverkansprojekt inom UP. Partnerskapets medverkan har salunda varit intern
och eller mer indirekt, vilket delvis forklarar att avnidmarna inte uppmérksammat parternas
medverkan.

Figur 5.1-2 Vilken fokus har partnerskaporganisationernas insatser i spridning och paverkan

Medverkan i spridning av partnerskapets medlemmar

Egen extern spridning
till sin malgrupp

Planering

Intern spridning

Projekt

Seminarier/massor

0 2 4 6 8 10 Antal

Kalla: UP enkéat
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Vad héander med partnerskapen?

Vara huvudintryck baserat pd intervjudata att deltagare i partnerskapen har uppfattat att
partnerskapen inom EQUAL éar tidsbegrinsade samarbeten som upploses nir UPs verksamhet
avslutas. Intervjuresultaten visar vidare att det ocksa kommer att ske i hog grad.

Av véra analyser framgér dock att trots att partnerskapen inte fortsatter i formell mening s& har
programmet genererat samarbeten som har ambitioner att fortsédtta. Det ror sig om att delar av
partnerskapens organisationer upptickt att de har gemensamt intresse av att ockséd samarbeta i
framtiden. Ett exempel som lyfts fram dr att samarbetet mellan lokala/regionala myndigheter och
foretag utvecklats och fortsdtter. Vidare att det finns exempel pa vidgad samverkan mellan
myndigheter och otraditionella organisationer. Ett tredje exempel ar att de resultat som UP skapat
fortsétter 1 annan form och fOrutsitter vidare samverkan med négra eller flera av partnerskapets
organisationer.

Minst fyra UP har hittat/undersoker mojligheterna for att leva vidare 1 organiserad form efter det
att UPs verksamhet upphort. I undersdkningen ingér ocksé att hitta 1&dmplig organisationsform
(stiftelse eller forening).

5.2 Har det transnationella arbetet skapat mervarden for spridnings- och

paverkansprocesserna i EQUAL?

Det transnationella samarbetet dr grundliggande 1 EQUAL. Av programkomplementet framgar
att det inom varje UP ska utvecklas ett konkret samarbete med UP i andra EU-ldnder (TN-
arbete). TN-arbetet ska vara en integrerad del 1 UPs verksamhet. Samarbetet ska utformas s att
det tillfor medvirden till utvecklingen av det omrédde som det svenska utvecklingspartnerskapet
arbetar med.

Det transnationella samarbetet har inget egenvdrde utan syftar till att skapa insikt i
diskrimineringens och utanforskapets anatomi, skapa och forbittra strategier och verksamhet
grundat pd erfarenheter fran andra medlemsldnder, halla UP ajour med utvecklingen inom
relevanta problemomriden, ge trovirdighet till det arbete som bedrivs i UP i beslutsfattares och
opinionsbildares 6gon och forstirka validerings-, spridnings- och mainstreaming ambitioner i
programmet.

De uttalade syftena i programkomplementet relaterar vidare till fem olika nivaer for samarbetet:
1. Utbyte av erfarenheter och information (lira kdnna varandra, studiebesok, representativa
kontakter mm)
2. Parallell utveckling av innovativa arbetssétt. (Ett samarbete dédr var och en ansvarar for
olika saker men bada deltar i utvecklingsprocessen och fér del av resultaten).
3. Samarbete sker genom import, export eller bearbetning och anpassning av nya arbetssétt.
(Utbyte och anvéndning av varandras metoder)
4. Gemensam metod- eller produktutveckling.
Fordjupat metodsamarbete. (T ex utbyte av personal, ledare, deltagare m fl.) under lidngre
tid)

e
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Endast erfarenhetsutbyte ar inte tillrickligt. Programmets mal &r att UP ska utveckla
transnationella samarbeten som sammantaget ligger pa de 6vre nivaerna.

Utvecklas det transnationella arbetet?

Av interimsrapporten framgar att de svarigheter att etablera TN som UP haft i méngt och mycket
liknar erfarenheter fran tidigare program som Employment och Leader. UP prioriterade att
etablera och fa igang det egna arbetet fore TN. De hade ocksa svérigheter att hitta “ritt partners”.
En forklaring var att den information som fanns tillgédnglig om UP i andra ldander var begrasad
vilket ledde fram till att det senare manga génger visade sig att vare sig valda partners
verksamhetstid, verksamhetsinnehdll eller malsittningar stimde dverens. En annan var att olika
lander hade olika tidplanering for utlysningar och beslut om UP. Det medférde bl a att de UP som
det var mojligt att soka samarbete med redan var beviljade och etablerade. Det fanns dérfor sma
mojligheter att gemensamt planera och samordna de delar av verksamheterna som var grunden
for de transnationella samarbetena. Ett annat problem har for en del UP varit att det visade sig
vara svart att overtyga partnerskapen om vikten av det transnationella arbetet — vidare att det i
organisationers dgon var kontroversiellt att ’halla pa och dka utomlands”. Sammantaget visade
interimsrapporten att en storre del av det transnationella samarbetet inom programmet kom att
hamna pé del tvé lagre nivierna.

Verksamhetsinriktning och nivaer i TN

100

80

% 60
av

up 40

20

0

Vidgade vyer och  Deltagarutbyten  Kunskapsutbyte  Prod som sprids i
erfarenheter som paverkat S/P Sverige

Samarbetsnivaer

‘ [ Liten/ganska liten Bl Ganska stor/stor

Figur 5.2-1 Det transnationella samarbetets inriktning och syften

Kalla: UP enkat

En annan iakttagelse dr att UPs transnationella samarbeten ser ut att fa en fortséttning efter att UP
har slutfort sitt arbete, men pa en légre aktivitetsniva dn under UP-tiden. 90 % av de tillfrdgade
uppger att samarbetet kommer att fortsitta pa ndgon niva med fokus mot en ldgre niva (liten —
ganska liten omfattning). Det bygger pd mindre omfattande bestdende kontakter med fokus mot
nivaerna ganska liten/ganska stor. Dessa framtida samarbeten kommer ocksa att berora farre
aktorer och ibland ocksé andra verksamhetsomraden dn de som var i fokus inom ramarna for UPs
transnationell arbete.
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Figur 5.2-2 Hallbarheten i UPs transnationella samarbete
Kélla: UP enkat

TN gett bestdende kontakter
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Exempel pd ovintade hinder dr t ex illa fungerande ledningsfunktioner for TN, de stora
olikheterna mellan UP inom motsvarande temaomraden i andra EU-lénder fl.

Har det uppkommit oférutsedda resultat?

En iakttagelse &r att de transnationella samarbetena har svarigheter att dstadkomma resultat pa
hogre nivéer som gemensam metod- eller produktutveckling och eller fordjupat metodsamarbete
inom ramen for sina verksamhetsplaner. En lika stor andel av UP som anger att man haft ndgon
form av resultat i det transnationella arbetet uppger ocksé att det forekommit oforutsedda resultat.
Dessa resultat dr ofta konkreta produkter eller hinder. Férdelningen mellan positiva och negativa
oforutsedda resultat visar att de till storsta del &r positiva. I flera har det UP uppstatt ovéntade
resultat i form av att man sttt pd” dverraskande och intressanta metoder/modeller utanfér TN-
samarbetet. Det har ocksd forekommit att enskilda organisationer inom UPs partnerskap utvecklat
kontakter med systerorganisationer i samarbetsldnderna och upprittat mer bestdndiga samarbeten
inom omraden som inte ingar/ingatt i TN-samarbetet. Exempel pé sadant &r ett UP som via TN-
samarbetet (indirekt) kom i kontakt med en organisation som arbetade med validering av icke-
formellt ldrande. Detta UP har, som en f6ljd av detta, etablerat en motsvarande verksamhet i
Sverige. Detta kom att bli ett viktigt resultat i UPs arbete och dr ocksd en viktig del i UPs
spridning. Flera organisationer i ett UPs partnerskap kom under TN-samarbetets gang i kontakt
med systerorganisationer. Kontakterna utvecklades med resultat att det grundades en organisation
for gay poliser pd europeisk niva, att forsvarsmakten i Sverige fick mojligheter att utveckla
samarbete med det hollindska forsvaret inom personalomradet m fl. exempel. Andra exempel ar
att man utvecklat ambassadorer 1 malgruppen, att man blivit partner i ett Leonardoprojekt,
utvecklat samarbete med IKEA mm.
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Figur 5.2-3 Omfattningen av oférutsedda resultat av UPs transnationella samarbete

TN medfort oférutsedda resultat
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Kalla: UP enkat

Vilka mervarden har uppkommit?

Som redovisats tidigare i detta avsnitt har det uppstatt bade planerade och oplanerade mervarden 1
UPs transnationella samarbeten. Av enkétresultaten framgar att samtliga UP menar att det
uppstatt mervéirden och 4tta av tio att dessa mervirden dr kopplade till spridning och paverkan.

Av resultaten i utvdrderingsetapp 2 framgar att detta far/fatt konsekvenser for vilka merviarden
som uppstatt sarskilt med fokus pa innehall och resultat av spridnings- och paverkansarbetet inom
UP. Intervjuresultaten visar att UP tillforts mervirden men att det i forsta hand berdrt omraden
som vidgade kontakter och utbyte av erfarenheter liksom parallell utveckling av arbetssitt och
metoder. Resultat som var och en i konsortierna bestimt hur de skulle nyttjas pa den nationella
nivdn. Resultaten har fridmst varit metodhandbdcker, metodillustrationer pa CD eller film,
gemensamma hemsidor mm. Spridning har skett i Sverige med det &r svart att se att det haft de
effekter for spridning och paverkan som programmet forutser.

De viktigaste problemen som motverkat att TN-samarbetena gett positiva bidrag till UPs
spridnings- och paverkansarbete uppges vara att UPs spridning pabdrjades sent — i manga fall
efter det att det transnationella samarbetet hade avslutats. Vidare att TN-parterna ofta arbetat/r pa
olika nivéer inom de sakomraden som varit aktuella. Det har lett till att deltagande l4nder haft
olika stor nytta av de resultat som framkommit.

De konkreta merviarden som framgér i véra intervjuer visar sig delvis vara av en lite annorlunda
karaktér &n de som programmet &r inriktat mot.

O TN har Oppnat for spridning pd EU-nivd. Det finns UPn och NTGn som tagit
mojligheterna att direkt péverka Kommissionen, EU-parlamentet m fl.
organisationer. Exempel pa detta 4&r NTG och UP inom asylomradet.

0 TN har gett upphov till 6verraskande med viktiga resultat som ligger utanfor TR-
samarbetenas ramar. Exempel pa sddana dr det i Access transnationella samarbete
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uppstod kontakter med en organisation som arbetade med en modell for
certifiering av informellt inhdmtade kunskaper. Kontakterna resulterade i att en
sadan verksambhet etablerats i Sverige.

TN har underbyggt utveckling och kontakter mellan forskare/universitet och
samarbeten inom forskningsomrdden som har anknytning till EQUALSs
huvudinriktning. Inom ramen for UP Normgivande mangfald utvecklades
forskningsutbyte med forskare i Holland och Finland.

TN har medverkat till att skapa kontakter och framtida samarbeten mellan och
inom de verksamhetsomrdden som enskilda organisationer i representerar och som
ligger utanfor de omraden som TR-samarbetena varit inriktade mot. Exempel pa
detta dr Forsvarsmakten och polisen som via UP Normgivande mangfalds
transnationella samarbete etablerade kontakter med sina “systerorganisationer” i
Holland och dir samarbete fortsétter inom personalomradet och med holldndska
polisens gay organisation.

Flera transnationella samarbeten far nadgon form av fortsittning i framtiden inom
mer begrdsande eller helt utanfor de omraden som omfattades av UPs
transnationella samarbete.

Inom ramarna for de planerade TR-insatserna har det skapats merviarden men pa ldgre nivder én
programmet forutsitter:

o
o]

0]

(o]

TN har skapat fora for spridning av europatanken i Sverige vid TR-konferenser.
TN har 1 minga UP varit en stimulansfaktor for koordinatorer och ibland
partnerskapen.

TN har genom deltagarutbyten vidgat vyerna for deltagare och paverkat deras och
UPs arbete.

TN har medverkat till att gemensamma produkter tagits fram som t ex handbocker
som visar olikheter och mgjligheter att hantera och 16sa diskrimineringsproblem
inom olika samhills- och politikomraden. Exempel dr en metodhandledning med
bas 1 olika lidnders arbetssitt inom jdmstdlldhetsomradet som tagits fram 1 UP
Jamstélldhet 1 Gavleborgs ldns transnationella samarbete.

Spridning i Sverige av sddana resultat.

Har NTG paverkats av programmets transnationella samarbete?

I program och programkomplement ges inga tydliga signaler att NTG ska etablera transnationella
samarbeten. NTG uppfattar sig i forsta hand som nationella projekt. Ett NTG — NTG Asyl — har
haft visst samarbete med NTG i andra medlemslidnder. Det ndmns att medlemslénderna och
kommissionen gemensamt skapat Europeiska tematiska grupper (ETG) och att det 4r ESF-Radets
uppgift att forse dessa med intressanta erfarenheter och resultat.

Arbetet 1 ETG har enligt véra intervjuer med ESF-Rdadet varit forknippat med stora problem
vilket lett fram till att kommissionen bestdmt sig for att avveckla denna form for transnationellt
samarbete inom programmet. Det fanns 1 princip ett ETG for var och ett av de fem temaomriden
som EQUAL é&r underindelat i. Det visade sig svart att samarbeta mellan medlemsldnderna bl a
till f6ljd av att temaomrédena var breda. Som erséttning pagar nu, pé initiativ av kommissionen,
uppbyggnaden av samarbete inom nagra vél avgransade teman, t ex jamstilldhet.
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NTG har enligt genomf6rda intervjuer inte varit aktiva i ETG. Négra har tidigare dvervigt att ga
in dessa samarbeten men av olika orsaker — det fanns inget ETG som passade — avstétt fran det.
NTG uppfattar bl a att de framst har en nationell roll att fylla och inte en transnationell och dérfor
inte aktiverat sig i ETG. En annan orsak var att det stora flertalet NTG startade sin verksamhet
kring arsskiftet 2004/2005 eller senare varfor de inte "hann med” att etablera kontakter med ETG
innan dessa péaborjade avvecklingsprocessen. NTG Asyl (och UP inom asylomradet) &dr ett
undantag och har varit aktiva inom det ETG som arbetar med asylfragor. I detta ETG svarade
Sverige och Nederldnderna for ordforandeskapet och hér fanns ocksd en god dverensstimmelse
mellan NTGs och ETGs verksamhetsfilt. Ett verksamhetsfalt som ér avgriansat och vildefinierat.

5.3 Har jamstalldhet (mainstream- eller problemorienterat arbete) skapat

mervarden for spridnings- och paverkansprocesserna i EQUAL?

Enligt programkomplementet har jidmstdlldhet en sdrskild stillning inom EQUAL-programmet —
perspektivet ska vara integrerat i hela programmet. Den kunskap som redan finns uppbyggd
avseende statistik, utbildningar, forskningsresultat, analysinstrument mm ska anvéndas i
programgenomforandet. Tidigare strukturfondsprogram har arbetat med jédmstilldhet bade 1
sarskilda insatsomrdden och i horisontellt perspektiv. Det har gett resultat men inte fatt
genomslag. Dessa erfarenheter ska anvidndas 1 programgenomforandet. Vidare konstateras att
ESF-Radet har ett sédrskilt ansvar att bevaka, stodja att jamstélldhetsperspektivet far genomslag.

Har jamstalldhet inkluderats i arbetsformerna?

Viéra studier 1 den andra utvérderingsetappen ger verifikation pa att de synsitt och arbetssétt som
tillimpats 1 fas 2 ocksd far genomslag i den senare delen av arbetet inom programmet. Det
verifieras av savél intervju- som enkétdata.

Har mainstreamingperspektivet utvecklats?

Har framgér att mainstreaming av jimstélldhet inte stir i fokus for samtliga UP utan att det &r
drygt hilften som uppger att de har en sddan inriktning. Jimstélldhetsarbetets paverkan verifierar
véra intervjuer — vi far dock ett tydligare utslag i enkétresultaten pa hur stor andel av UP som inte
anser sig arbeta med jamstélldhet — upp mot en fjardedel av de tillfrdgade. De uppger att det dr en
“icke-fraga” eller att den har 14g prioritet. Det blir ocksa tydligt att UP har haft stora svarigheter
att arbeta med mainstreaming av jimstdlldhet.

De hinder for att utveckla jamstélldhetsarbetet via mainstreaming som uppgavs 1
interimsrapporten géller ocksd i utvdrderingsetapp 2. Nya data som framkommit visar (som
behandlas 1 kapitel 7) att végledning och coachning frdn ESF-Radet sérskilt avseende
mainstreaming resulterat i att UP och ingdende organisationer inriktat sig pa att upprétthalla
common policies. Det har skett genom att inkludera de jamstilldhetsplaner som tilldmpas i
partnerskapens organisationer. Vidare har ESF-Radet, sett utifrdn det uppdrag som beskrivs i
programmet, agerat svagt. Franvaron av tydlig végledning och erfarenhetsdverforing av
existerande kunskap — metoder och arbetssitt vid mainstreaming av jamstdlldhet — har medfort att
UPs ambitionsniva begransats darefter. En annan orsak &r att man i UP uppfattar att mer tydliga
krav pd integration av jamstilldhet i UPs arbete kom for sent — efter halva tiden i fas 2.
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Grad av medvetenhet — en faktor som paverkar jamstalldhetsarbetet?

I de inledande analyserna i interimsrapporten av UPs arbete med jamstélldhet utarbetades en
modell for som grund for att bedoma graden av medvetenhet och/eller djup i1 satsningen pa
jamstilldhet. Modellen beskriver graden av medvetenhet i jamstélldhetsarbetet och/eller graden
av djup 1 jamstélldhetssatsningen. Den handlar inte om hur ofta UP visar intresse for jadmstilldhet
eller hur manga atgéarder varje UP ldgger in i sitt jimstdlldhetsarbete. Det handlar snarare om
vilken typ av medvetenhet om jdmstdlldhet som driver projekten. Den vanligaste typen av
insatser handlar om att utjdimna kvantitativa konsskillnader och den mest ovanliga insatsen
handlar om att radikalt bryta med de traditionella kénsmonster som finns i samhéllet. Modellen
innehaller sex typer av forhdllningssétt eller medvetandetyper som graderas frdn 1 — 6 enligt
nedan, dér 1 stér for den lagsta graden av medvetenhet och 6 stér for den hogsta.

1) Arbete med kvantitativ konsutjimning (jadmstilldhet uttrycks enbart kvantitativt)

2) Kuvalitativt forandringsarbete inriktat pa arbetsinnehall (jamstélldhet uttrycks som négot
som har med typ av arbetsuppgifter mm att gora)

3) Arbete med sérskilda kvinnosatsningar (punktvis medvetenhet riktat till kvinnor)

4) Arbete med mins forestillningar (jamstilldhet har att gora med méns medvetenhet)

5) Arbete med mainstreaming i verksamheten (jdmstalldhet ses som metodiskt arbete mitt i
huvudfaran)

6) Arbete med att bryta traditionella kdnsmonster (brytprojekt) i syfte att radikalt oméndra
strukturer.

Véra iakttagelser baserat pa enkit-, intervju- och data fran UPs arsrapporterna for 2004 Av
intervjuerna framgéar att ca en tredjedel inte alls prioriterar jimstdlldhetsarbetet. Man har inte
genomfort utbildningar i jamstilldhet for parterna. Malet har varit att rekrytera kvinnliga deltagare. Vidare
har man inte formulerat tydliga mal for jamstélldhet.

Aktiviteten 1 jamstilldhetsarbetet dr ocksa relativt 1&g hos de UP som definierar jimstalldhet
enbart i kvantitativa termer — jamstélldhet &r en representationsfrdga dar det géller att f4 kvinnor
och min lika representerade. I denna grupp ar det mycket ovanligt att man genomfort sirskilda
utbildningar 1 jamstélldhetsfragor eller att jamstdlldhetsmdl formulerats och att
jamstilldhetsexpertis tillkallats. Denna kategori omfattar ocksa ca en tredjedel av UP.

I de UP som arbetar med sérskilda satsningar pa kvinno- mansfridgor ocksd i
mainstreamingperspektiv for dessa fram att jamstilldhetsutbildning &r viktigt, men samtidigt har
dessa UP mer séllan formulerat ndgra jamstélldhetsmél for sin verksamhet. Utvéarderingsdata
visar att de syftar till att stdrka gruppen kvinnor for att i mojligaste mén bryta med konsspecifika
beteenden fran mansdominerade kulturer. Vidare har de fokus pa att lyfta fram kvinnors speciella behov. I
denna grupp finns jimstilldhetsarbete som &r inriktade mot méns deltagande i t ex forberedelsekurser for
jamstalldhet och interpraktik. Ocksa denna grupp svarar for ca en tredjedel.

I vért underlag hittar vi endast ett par UP som har ett “brytperspektiv” (se nr 6 i modellen ovan).
Vid ndrmare studier av hur den faktiska verksamheten &r utformad framgér att de inte lyckas
uppritthélla dessa och att de mer kommer att arbeta i liknande former som de som arbetar med
sarskilda kvinno- och/eller mansfragor.
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Har jamstalldhet inkluderats i resultaten?

En huvudiakttagelse i interimsrapporten var att det mer problemorienterade jdmstalldhetsarbetet i
programmet som sker inom ramen for temaomradet fyra och de UPn, som har sddan inriktning
eller som uppticker jamstélldhetsrelaterade problem under arbetets gang, tillfér programmet
resultat. En reflektion baserad pé detta dr att de problemorienterade resultat som uppstér planerat
eller dyker upp under verksamhetens ging i flera fall kan identifieras som resultat som uppstatt
baserat pa planerad mainstreaming dir man byggt in jidmstilldhetsfokus i verksamheten som i
stort har ett annat innehall. Likasé resultat som uppstatt nir jimstédlldhetsbaserade problem dykt
upp som Overraskningar och bearbetats och integrerats i de resultaten. Inhdmtade data i
utvdrderingsetapp 2 verifierar dessa iakttagelser. Har framgar ocksa att ca en fjardedel av UP ar
inriktade mot att pa ett eller annat sétt arbeta med fokus praktiska 16sningar. En forklaring ar att
UPs uppdrag ér att utveckla nya metoder/processer mm och att det uppfattats som svarare inom
mainstreaming dn att angripa och forsoka 16sa identifierade praktiska problem. Detta trots att det
kan vara sd att det problemorienterade arbetet delvis édr en del av mainstreaming och att resultaten
— hur ska man tinka for att se problemen redan frdn borjan och vilka 16sningar har utvecklat —
uppmérksammas och tas till vara.

Ett exempel — dir ett praktiskt jimstdlldhetsmél fanns med frdn borjan — ar UP Kommunal
Teknikskola. Det dr inriktat mot att 6ka flickors/kvinnors intresse for teknik med hjélp av
utvecklad pedagogik som dr anpassad for bade pojkar och flickor. Ett annat exempel dr UP
Success som arbetar med utveckling av rehabiliteringsmodeller for personer som star langt fran
arbetsmarkanden. Under arbetets gdng insdg de att kvinnors problembilder inte dverensstammer
med maéns varfor det uppstar behov av att utveckla sérskilt anpassade insatser for att 16sa
kvinnors sérskilda problem. Dessa UPn skapar direkta resultat som kan bli/dr spridningsbara och
kan paverka jamstélldhetssituationen. Ett fran NTG ar NTG Lar som har utvecklat en modell {6r
integrering av jamstélldhetsperspektivet i sin verksamhet. Den syftar till att skapa jimstéllda
forhallanden for mén och kvinnor bl a nér det géller att ha tillgang till likvardiga mojligheter och
villkor for validering och certifiering av kunskaper inhdmtade via informellt ldrande. Samtidigt
upplever inte NTG Lir att man har uttalade mal att mainstreama jamstalldhet 1 verksamhet och
resultat.

Inom NTG hanteras jamstilldhetsprincipen ocksa utifran aspekten jamn konsfordelning i NTG-
organ. Nagra har med det som aspekt i verksamhet och resultat och andra som del i den forskning
som bedrivs. Exempel pa NTG som inkluderar jimstélldhetsperspektivet i arbetssétt och resultat
ar NTG Lér och NTG FSA. Ett forhdllande som styr andra NTG ér att projektdgarna och flera av
de Ovriga organisationer som medverkar uppfattar att man redan arbetar med jimstélldhetsplaner
mm 1 sin reguljdra verksamhet och att det dirmed “spiller 6ver” pa verksamhet och inriktning i
NTG. Man uppfattar inte heller att ett 6kat fokus pd jimstélldhet skulle medverka till att tillfora
ytterligare mervirden till NTGs arbete och resultat.

Har jamstalldhetsarbetet skapat mervarden for spridning och paverkan och

for resultaten

Jamstilldhetsarbetet har haft positiv paverkan pa kunskapstillforsel som okat kvaliteten i
spridningsarbetet och i resultaten. Det har ocksa enligt intervju- och enkitdata underlattat for
metodutveckling av modeller/processer med fokus pa enbart kvinnoproblematik och man-
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/kvinnoproblematik. Det har i ldgre utstrackning bidragit till att skapa intresse for de spridnings-
och paverkansatgirder som UP genomfort. Mindre dn en tredjedel av UP uppger att sa ar fallet.

Ett merviarde &r att nya problemomraden for jaimstdlldhet har Oppnats. Ett exempel &r att
jamstélldhetsproblematiken bland homo-, bi- och transsexuella ocksd kommit upp pa
dagordningen hos centrala aktérer och ocksd medverkat till att medverkat till att initiera (mer)
forskning inom omradet. Ett tredje exempel av det mer problemorienterade jdmstdlldhetsarbetet
ar att det medverkat till att ta fram verktyg for att ge mojligheter att praktiskt arbeta for kad
jémstilldhet inom olika omriden.

Ytterligare ett exempel pd merviarden som uppstatt pa grundval av UPs mainstreaming &r att
kravet att common policy ska uppritthallas medfort att jimstilldhet funnits pd UPs dagordningar
och diskuterats vilket gett till resultat att man fort frigan framét i UPs arbete.

5.4 Har arbetet med empowerment skapat mervarden for spridnings- och

paverkansprocesserna i EQUAL?

Empowerment dr en central princip i hela EQUAL-programmet och for genomfGrandet i
utvecklingspartnerskapen. Inom utvecklingspartnerskapen handlar det om att sdkerstilla att
marginaliserade individer ges mojligheter och resurser att medverka i beslutsprocesser och vara
drivande 1 genomforandet. Empowerment ska ocksa spela en viktig roll pd programniva genom
medverkan fran dessa grupper i urval, bedomningar av projektidéer, uppfoljning/utvirdering mm.
Empowerment ska ocksé inkluderas 1 de resultat som astadkoms inom programmet.

I programmet preciseras fyra nivéer for anvindning av empowermentstrategier:

- Individnivan, dar individer far en handlingskapacitet och forméga att fatta egna beslut och
ta 0kat ansvar for sin situation i bl a arbetsliv och for sin forsorjning.

- Gruppnivan, diar madlet &r att gruppen organiserar sig eller anvinder en befintlig
organisation for att béttre gora sin rost hord mm.

- System- och strukturnivin, dir malet ar att fordndra lokalsamhillet och den lokala
ekonomin mm sa att administrativa system och strukturer ger utrymme for inflytande och
for marginaliserade individer.

- Projektnivén, ddr malet ar att ge missgynnade grupper och deras organisationer resurser
och kompetens att sjdlva initiera och driva utvecklingsprojekt och mer reguljira
verksamheter.

Begreppet behandlas tudelat 1 program och programkomplement — hir talas om egenmakt och
delaktighet utan att ge tydliga anvisningar om vilket av de tvd begreppen som ska vara
vigledande.

Innehallet i programaktorernas utveckling av empowermentstrategi

Intervju- och enkitdata fran interimsrapporten visar péd att empowerment i forsta hand tagit sig
uttryck 1 deltagarnas mojligheter att paverka innehdll och praktiskt utformning av de
aktiviteter/insatser som genomforts 1 UPs verksamhet. Det fanns ocksd, men i mer begridnsad
utstrackning, exempel pad empowermentinslag pad mer kvalificerade nivéer. Exempel pd saddana
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var UP ddr det skapats ndra samverkan mellan och inflytande mellan Forsvarsmakten, polisen
och kyrkan och de homo- och bisexuellas organisationer liksom UP Homo- och bisexuella i
omsorgen. Inflytandet tog sig hir former av att dessa organisationer initierade och var sedan med
och utformade verksamheter och mél for UP samt tog ocksa ansvar i rollerna som bl a ledamoter 1
utvecklingspartnerskap och styrgrupper och som koordinatorer/delprojektledare i UP.

En annan variant var UP déir de organisationer som var stddmottagare - t ex Bastkooperativet,
Urkraft m fl. — hade empowerment som central del i de metoder de arbetar med i sina reguljdra
verksamheter. Det har medverkat till att utveckling av empowerment/egenmakt hos deltagarna
varit centrala inslag i de verksamheterna.

I den nu berdrda utviarderingsomgangen visar genomforda intervjuer att det forekommer att bade
deltagare och deras organisationer medverkar i spridning och paverkan. Véir beddmning av
omfattningen baserad pé intervjudata ger dock bilden av att det inte dr sérskilt omfattande for
deltagare vad géller “extern” spridning — d v s mot slutliga anvéndare. Vad géller malgruppernas
organisationer visar intervjudata att de i den man de ar del av partnerskapen dr delaktiga framfor
allt genom spridning gentemot sin egna organisationer och i de egna nitverken.

Data frdn den genomforda UP enkédten visar att deltagarna och/eller deras organisationer varit
delaktiga 1 spridnings- och péaverkansarbetet i nio av tio UP. Hér finns det dock anledning att
peka pd data frdn interimsrapporten dir det framgick att UPs definitioner av vilka som var
foretrddare for grupperna var hogst varierande. Hiar ndmndes t ex organisationer som
lansstyrelser, kyrkan, JAMO m fl. myndigheter - organisationer som har ansvar for
politikomréden, socialt arbete mm.

Vi har pa grundval av resultaten av den genomforda UP enkéten studerat hur medverkan fran
grupperna/deltagare och deras organisationer i det samlade spridnings- och péverkansarbetet ser
ut. Inhdmtade data visar att grupper/deltagare medverkar i hela spridningsprocessen i forvanande
hog utstrackning. Det har dock forklaringar som baseras pd véra iakttagelser i den del som beror
spridning och péverkan och partnerskap. Hér visar vara data att organisationerna i hog grad
medverkar i spridning och paverkan och att tyngdpunkten ligger i spridning inom de egna
organisationerna och medverkan i planering. En annan iakttagelse &r att grupper/deltagare i UP
ménga ganger dr just organisationer. Vidare visar enkidtdata att nidst intill 70 % av UP har
mélgrupperna representerade i partnerskapen. Av figur 5.4-1 framgéar att deltagarnas
organisationer i hogre utstrickning adn deltagarna paverkar valet av metoder for spridning och
paverkan.
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5.4-1 Deltagarnas och organisationernas medverkan i val av metoder for spridnings och paverkansarbetet

Deltagande i metodval

100% -
80% |
60% - —
W Organisationer
40% @ Deltagare
20% -
0%

1Liten/ganskalitenomfattning 3 Ganskastor/stor omfattning

Omfattning

Kalla: UP enkat

Enkétdata visar ocksé att det dr gruppernas organisationer som paverkar valet av malgrupper for
spridnings- och paverkansarbetet men att deltagarna har nagot storre inflytande vad géller valet
av metoder.

5.4-2 Deltagarnas och organisationernas medverkan i val av malgrupper for spridnings och paverkansarbetet

Deltagande i malgruppsval

B Organisationer
O Deltagare

1 Liten/ganska liten omfattning 3 Ganska stor/stor omfattning

Omfattning

Kalla: UP enkat

Péverkan genom praktiskt deltagande i aktiviteterna for spridning och paverkan ger samma bild
fast med dnnu nagot hogre grad av medverkan fran deltagare.
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5.4-3 Deltagarnas och organisationernas medverkan i spridnings och paverkansarbetet

Deltagande i spridning och paverkan

100% -
80% -
609% - T
W Organisationer
40% @ Deltagare
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1Liten/ganskalitenomfattning 3 Ganskastor/stor omfattning

Omfattning

Kalla: UP enkat

Som konstaterades redan 1 interimsrapporten hade UP svérigheter att tolka och hantera principen
empowerment. Det avspeglas nu ocksd i1 hur spridning och paverkan fungerar i relation till
paverkan frén deltagare och deltagares organisationer.

Vad giller de sistnimnda finns exempel som ett UP som vidareutvecklar metoder for validering
av informell kompetens vad avser resultaten av den egna modellen riktad mot personer som star
langt ifrdn arbetsmarkanden. Ett annat 4r UP som arbetar med att utveckla och sprida vidare en
modell for socialt foretagande/kooperativ riktade till grupper som missbrukare, fingelseintagna m
fl. For dessa tva giller att grunden for Okad jadmstdlldhet, méngfald mm &4r att de enskilda
personernas sjalvfortroende och sjilvinsikt utvecklas eftersom det sdgs innebéra att de tar for
sig” och Okar forutsittningarna att bli mer jamstédllda och deltagande i samhéllslivet. Tva andra
UP, Bittre frigivning samt UP Praxis, dir koordinatorn dr fran Reumatikerforbundet ar ytterligare
exempel pa detta.

Det finns exempel pd UPn dir man sokt efter kunskaper/kompetens som varit nédvéandig hos de
grupper/organisationer som &r intressefOretrddare och bl a arbetar for att minska
diskrimineringsorsaker mm. Ett &r det UP som arbetat med att 6ka kunskaperna om och minska
diskriminering pé arbetsmarknaden pga. sexuell laggning. Har dr organisationerna initiativtagare
till UP och de var dessa som fick organisationer som Forsvarsmakten, polisen, kyrkan, TCO, LO
m fl. att medverka. Foretrddare for organisationerna engagerades som ledare for arbetet
(delprojektledare mm) och fick ocksa en framtridande roll genom organisationernas val av
representanter i partnerskapet.

Ett annat exempel &r brukargrupperna inom UPn som arbetar med utveckling av socialt

foretagande som 1 flera fall &r representerade i1 styrgrupperna och som deltagare har stort
inflytande 6ver hur verksamheterna utformas praktiskt.
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Det finns dock fa exempel pa organisationer (ex. &r handikapporganisationer,
invandrarorganisationer m fl.), som gjort insatser for och genom sina nétverk medverkat i
spridning och péverkan. Exempel pd andra organisationer som &r aktiva i detta arbete dr
organisationer for homo-, bi- och transsexuella samt Reumatikerférbundet och Kris.

NTG uppfattar att det dr svart att mainstreama principen empowerment i arbetet. Samtidigt visar
véra iakttagelser att flera NTG har tydliga empowerment perspektiv i sina verksamheter. Det
beror fraimst NTG Lar, Asyl, FSA och Fritt Fram dédr fokus &r att stirka marginaliserade
individers stéllning i arbetsliv och pd arbetsmarknaden. Ett annat exempel & NTG Sociala
Foretag, vars arbetsmetoder och resultat inkluderar mélgrupperna genom att de dr med 1 arbetet
och att de far stort ansvar fOr att driva de kooperativ som planeras bli resultat av verksamheten.
Vad giller paverkan pé arbetsformer i 6vrigt tar det oftast formen av att brukargrupper finns med
1 styrgrupper och referensgrupper. Det finns ndgra undantag dir mélgrupperna har mycket stort
inflytande genom att de har majoritet i styrgruppen och ocksd stort inflytande Over hela
verksamheten pé koordinatorsnivd. Nagot NTG uppger att de sokte vigledning fran bl a ESF-
Radet men att sddan var svar att finna. Ett annat att det skulle ta for mycket “energi” att ocksa
arbeta med empowerment.

Har empowerment inkluderats och skapat mervarden for spridning och

paverkan och for resultaten

Av ovanstdende framgar att tillimpningen av empowerment (delaktighet) medfort att det skapats
mervirden 1 programgenomforandet. Arbetet i partnerskapen har tillférts ny kunskap som
paverkat innehéllet i de resultat som sprids/ska spridas. Som redovisats ovan har flera UP arbetat
med att ta fram metoder och modeller med tydliga inslag av empowerment. Modeller for att
sprida kunskap om homo- och bisexuella, kooperativa 16sningar for att stdrka marginaliserade
individer stdllning, metoder for att undanrdja jamstidlldhetsproblem inom omradet informellt
larande m fl. syftar alla till att stirka marginaliserade individers stéllning i arbetsliv och pa
arbetsmarknaden.

Ett annat mervirde som uppstatt dr att partnerskapen tillférts ny kunskap som péverkat bade
verksamhetens inriktning, resultat och formerna for partnerskapens arbete. Kunskaperna har t ex
paverkat utgangspunkterna for definitioner och forstaelse av aktuella fragestidllningar/problem
med anknytning till malgrupperna. Mdtena mellan olika kompetenser och erfarenheter dr en
viktig killa for kunskapsutveckling och anpassning av verksamhetens inriktning. Konkreta
resultat har uppstatt och exempel pa sadana ar att underifranperspektiv har 6ppnats och att UPs
resultat paverkats t ex malgruppernas kunskaper lagt grunden for nya unika utbildningsverktyg,
metoder for att 10sa sdrkskilda genusrelaterade problem inom rehabilitering och andra omréden.
Vidare har anpassning och utveckling av brukarkooperativ for att ge utrymme for tidigare
fangelseintagna, missbrukare m fl. malgrupper att sjdlva kunna ta ansvar for sin rehabilitering och
forberedelse for intrdde och kommande jobb pa arbetsmarknaden. Vidare hand- och
metodhandledningar har utformats pa annorlunda sétt &n det var ursprungligen ténkt.
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Figur 5.4-4 Vilka mervarden har malgruppernas deltagande i partnerskapen medfort?
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Kalla: UP enkéat

5.5 Har arbetet med mangfald skapat mervarden fér spridnings- och

paverkansprocesserna i EQUAL?

Savil program som programkomplement slar fast att EQUAL-programmets genomforande och
resultat ska genomsyras av méangfald i arbetslivet och pd arbetsmarknaden. Hela syftet med
programmet &r att dess resultat ska medverka till 6kad méangtfald 1 Sverige och inom unionen.

Programmet slar fast att en viktig uppgift for EQUAL é&r att analysera och operationalisera
méngfaldsbegreppet inom arbetslivsomradet utifrdn vél preciserade projektmal. Att knyta
forskningsinsatser till verksamheten &r sérskilt angeldget pa detta omréde.

I den forsta utvéirderingsetappen genomfordes en analys baserad pa skal till bristande mangfald.
Forekomst av sociala skillnader definierades for att beskriva orsakerna till bristen pd méngfald i
arbetslivet eftersom de péaverkar individernas nétverk och informella kontakter. Utgdngspunkten
var att studera i vilken grad UP och NTG ér inriktade mot kontextbaserade faktorer som alder,
funktionshinder och sexuell ldggning och faktorer beroende av personliga val liksom en faktor
som beskriver ojdmlika maktrelationer. Vidare i vilken grad UPs modell-/metodarbete inriktas
mot forhallanden som ligger till grund for bristerna i mangfald. Det ror sig om grundldggande
faktorer som ménniskors vérderingar, handlingssétt och normer. Vidare faktorer som brist pa
formell utbildning och daligt anpassade arbetsplatser. Vid analys av bakomliggande orsaker dr
det viktigt att ha kunskap om vilken/a typ/er av orsaker som ligger bakom. Var utgdngspunkt var
att pa grundval av intervju-, enkit- och data himtade frdn UPs halvérsrapporter for andra halvaret
2004 systematisera och analysera svaren utifrdn givna faktorer som é&lder, funktionshinder,
sexuell laggning och faktorer som &ar knutna till ojdmnlika maktrelationer som klass, kon, etnicitet
och religion. Vir ambition var ocksa att véirdera i vilken utstrickning programmet har arbetat for
att paverka faktorer som ligger till grund for institutionell diskriminering 1 syfte att oka
méngfalden.

Efter genomgéing av tillgdngliga data tvingas vi att konstatera att kvalitén och validiteten i

underlaget dr for ldgt for att kunna ligga till grund for den tilltdnkta analysen. Forklaringen till
den l4ga kvalitén i underlaget ar bl a att kunskaperna om innehéllet i mangfaldsbegreppet &r och
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varit alltfor begridnsade for att man inom programmet skulle kunna definiera och applicera det i
arbetet 1 UP. Det finns dock undantag diar UP kommit att arbeta med méngfaldsbegreppet pa ett
satt som gverensstimmer med de syften som beskrivs i program och i1 den lagstiftning som berér
omradet. Detta har de gjort i kraft av sitt eget kunnande. Ett exempel pa sddan verksamhet dr
arbetet med att 6ka kunskaperna for att fordndra arbetslivets attityder och virderingar av homo-
och bisexuella. Det konkreta malet ar att minska diskrimineringen av homo och bisexuella och ge
dem likstdllda villkor i arbetslivet jamfort med heterosexuella.

Den stora andelen UP har dock inte haft tillging till tillrdckliga kunskaper vare sig internt eller
frdn andra kéllor. Den végledning som funnits tillgdnglig via program, programkomplement och
ESF-Radets stdd har inte motsvarat kunskapsbehoven ute i verksamheterna. UP har inte heller pa
eget initiativ 1 nagon storre utstrickning tagit till sig kunskaper fran t ex berord lagstiftningen
inom omradet eller via kontakter med forskarsamhéllet. Av vara dokumentstudier och intervjuer
framgir ocksa att OK pa ett tidigt stadium tog del av forslag fran beredningsgruppen for
Integration och méngfald som omfattade redovisning av vad géllande lagstiftning kraver och hur
EQUALs utvidgade oversiktliga definition skulle kunna definieras. Resultatet blev att forslaget
kom till anvindning inom Mal 3 och i begriansad omfattning av beredningsgruppen i aktiviteter
riktade till UP. ESF-Rédet har inte anviant dokumentet med forklaringen att definitionen inte
passade in i programmets syn pd méngfald.

Inkluderas mangfald i arbetsformerna?

En analys efter dessa faktorer visar, som vi redovisade i interimsrapporten, att de UPn som
innehéller tendenser till - eller reell verksamhet — riktad mot att paverka arbetssdtt 1 huvudsak
arbetar med att fordndra diskriminerande attityder och att verktygen for detta &r inriktat mot att
o0ka kunnande/kompetens genom utbildningsinsatser. Ndgra UP &r ocksa inriktade mot att
fordndra forhallanden direkt pa arbetsplatser.

Inriktning och pdverkan pa hur verksamheten i UP bedrivs visar vidare att det stora flertalet sett
mangfaldsfragan som en organisationsfraga. Huvuddelen av dessa utgar fran att det giller att
rikta sig till s& minga typer av mélgrupper som mojligt och att tydligt visa att UPs verksamhet ar
Oppen och tillgidnglig for 7alla”. Vidare dr det ménga som har svérigheter att skilja mellan
empowerment och mangfald. Exempel dr UP som uppger sig arbeta med méngfald genom att
deltagarna och deras organisationer har inflytande 6ver genomforandet istillet for att redovisa hur
arbetet med mangfald pdverkar de diskrimineringsfaktorer man wvalt att arbeta med.
Definitionerna av méngfald har ocksa ofta anknytning till etnisk méngtfald.

De av UP upplevda kravet att mainstreaming av mangfald pd i UP skulle innebéra att man maste
omfatta hela det mycket breda méngfaldsbegrepp som finns i programmet verifieras i véra
intervjuer. Det far anses vara en av fler forklaring till de problem som uppstéatt. Ménga UP har
uppfattat det som en “omdgjlig uppgift” och darfér undvikit att pd djupare sétt forsoka angripa
méngfaldsfragan. Om vi déremot studerar UPs faktiska verksamhetsinriktning och mal sa
framkommer en bild som visar att UP i omgang 1 sammantaget representerar ett mangfaldsarbete
som omspanner stora delar av de omraden dér diskriminering forekommer. Vidare att arbetet &r
inriktat mot att forsoka utveckla processer och metoder som pd individnivd angriper viktiga
orsaker till diskriminering.
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P& samma sitt som vi redovisat avseende jamstdlldhet har UP haft svérigheter att arbeta med
mangfald genom mainstreaming. Exempel pd forklaringar &r att kunskaperna om vad som éar
méngfald och hur man kan arbeta med mainstreaming i1 stor utstrdckning saknats. Véara
intervjuresultat visar att det 1 liten utstrickning — om an alls — forekommit att ESF-Radet
understott eller direkt medverkat till att tillfora forskningskontakter eller 6verfora kunnande om
grundldggande definitioner eller modeller for mainstreaming av méangfald som UP och NTG
kunnat anvénda sig av. UP och NTG har fitt utforma sina egna definitioner vilka intervju- och
enkétdata visar vara hogst varierande.

Nastan lika stor andel som sédger sig arbeta med mainstreaming uppger ockséd att man arbetar
problemorienterat. En lika stor andel uppger att man arbetar bdde med mainstreaming och
problemorienterat. De som anger alternativet annat uppger t ex att det inte finns nagra
maélgrupper och inte heller ndgon direkt inriktning pd mangfald eller att man arbetar med
mangfald 1 storsta allminhet. Det finns dock enskilda UP som utvecklat modeller for att
forverkliga etnisk méngfald i rekryteringen pé alla niver inom kommuner.

Figur 5.5-1 Hur arbetar UP med méangfald

Inriktning av mangfaldsarbete

Sarskilda
problemomréaden
eller metoder

Mangfald
genomsyrat

Annat
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Kalla: UP enkat

Inkluderas mangfald i resultaten?

Intervju- och enkétdata visar pa att merviardena av méangfaldsarbetet i huvudsak bestar av dkad
medvetenhet och synliggdrande tillsammans med konkreta merviarden. Exempel pa sadana dr
utveckling av mentorskap och ambassadorsutbildning, arbetsmetoder for méngfaldsarbete,
modeller for finansiell samverkan for att 6ka mangfalden m fl. Andra omrdden som ndmns ar att
arbetet bidragit till attitydfordndringar, 6kade kunskaper och 6kad delaktighet pé individniva. Har
framgdr ockséa att exemplen pd mainstreaming dr allmint formulerade och svéra att virdera. Det
ar sddana som allas delaktighet i formuleringar av genomforandet, bidragit till méngfaldens
betydelse i1 landet, en borjan till 6kat synliggdrande och 6kad medvetenhet m fl.”. av samma
karaktér.
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Figur 5.5-2 — Inom vilka omraden har det uppstatt mervarden ur mangfaldsarbetet
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Fler an 80 % av UP uppger att arbetet med mangfald har tillfort mervarden for spridning och
paverkan. De som anger motsatsen ger forklaringar som att de endast arbetat med en malgrupp
eller att mangfald redan genomsyrade verksamheten.

Tabell 5.5-1 Mervérden av mangfald i spridning och paverkan

Mervarden av mangfald Procent
Okat intresse for vara reslutat 61
Ny kunskap och hogre kvalitet i resultat 73
Okat intresse fran anvandare 84

Kalla: UP enkéat

Flera NTG har mangfaldsperspektiv 1 sin verksamhet. Det omspénner framfor allt
problemorienterad verksamhet inom avskilda omrdden. NTG FSA och Lar inom omrédet ldrande
syftar till att visa pd vinsterna med att ta vara pd kunskaper frdn informellt lirande och som
arbetar med att visa pa vinsterna av att ta hand om och utnyttja den erfarenhet som personalen har
—med olika bakgrund — samt fora in metoder for att "mangfaldsrekrytera”.

NTG Fritt Fram arbetar med fokus pa att 6ka méingfalden i arbetslivet genom att oka
kunskaperna/minska fordomarna med syfte att forbattra arbetsmiljoer och 6ka mdjligheterna for
homo- och bisexuella att fa arbeta under samma villkor som sina heterosexuella kollegor.

Samtidigt uppger flera NTG att de uppfattat det vara svart att arbeta med méngfald i1
mainstreamingperspektiv. De uppger att de saknat tydlig vigledning och definitioner avseende
begreppet mangfald. Man uppfattar ocksd att det mot den bakgrunden skulle ta i ansprak for
mycket energi och resurser att pa egen hand soka och/eller skapa egna definitioner i forhallande
till vad man bedomer att det skulle kunna ge tillbaka i mervérden i verksamhetsresultaten.
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Négot NTG uppger att man integrerat méngfaldsperspektivet genom de myndigheter som har
ansvar for malgrupperna ar engagerade 1 verksamhet och ansvar for densamma. Andra att
medverkande organisationer har mangfaldsplaner i sin reguljdra verksamhet och att det paverkar
verksamheten 1 NTG.

Man uppger ocksé att mainstreamingperspektivet har/skulle ha kunnat paverka formerna f6r och
resultaten av verksamheten. Diremot att de NTG som arbetar inom problemomraden som
anknyter till méngfaldsperspektivet ser en tydlig paverkan bdde pa formerna for och innehall i
resultat.

5.6 Pa vilket satt ar utvecklingsarbetet nyskapande?

EQUAL ska, som det redovisas i programmet, fungera som ett laboratorium for utveckling och
spridning av nya sétt att genomfora verksamheter inom dess verksamhetsomrade. I programmet
ska salunda nyskapande atgirder utprdvas. Atgirderna behdver inte vara helt nya, men kan vara
det, utan kan innehélla inslag som forts over frdn andra omréden. I definitionen av nyskapande
skiljer man i programmet mellan tre former med olika syften:

- Utveckling av nya eller forbattring av verktyg, metoder eller handlingssitt
(processorienterat)

- Utveckling och formulering av nya mal och tillvigagangssitt for att identifiera nya
kompetensomrdden och nya sysselséttningsmojligheter (malorienterat)

- Utveckling och forslag till fordndringar av politiska och institutionella strukturer
(strukturorienterat).

Mot vilka former av nyskapande har verksamheten varit inriktad?

En genomgang av verksamheten inom EQUAL pekar mot att utvecklingsarbetet (och
spridningsarbetet) har koncentrerats till processorienterat nyskapande. Ser vi t ex till hur, enligt
UP 1 arsrapporten for 2004, uppger att verksamheten fordelar sig mellan de olika formerna av
nyskapande blir den bilden inte tydlig. Av sammanstédllningar av arsrapporterna framgér att 90
procent av alla UP har angett att deras verksamhet har varit processorienterad, medan 80 procent
resp. 75 procent av dem har angett strukturorienterad resp. malorienterad. Tittar vi ddremot pa
hur tyngdpunkten ser ut, enligt vad UP sjdlva har angett 1 arsrapporterna, vidimeras bilden av att
processorienterat utvecklings- (och spridningsarbete) dominerar. Processorienterat dr den
dominerande formen i mer dn hdlften av alla UP. Det framgar av tabell 5.6-1.
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Tabell 5.6- 1: Utvecklingsarbetet i UP fordelat mellan olika former av nyskapande, i procent av alla UP

Form av nyskapande Andel UP
Processorienterat dominerar 62 %
Malorienterat dominerar 9%
Strukturorienterat dominerar 3%
Process och mal lika starka 3%
Process och struktur lika starka | 11 %
Mal och struktur lika starka 6 %
Alla tre lika starka 6 %
Summa 100 %

Kalla: Sammanstalining av UPs arsrapporter for 2004

Den bild som hir redovisas for UP géller ocksé i stora drag for NTG. Att utvecklingsarbetet, som
redovisas 1 detta avsnitt, dr koncentrerat till processorienterat har paverkat inriktningen av
spridningen. Bilden vidimeras ocksé av data om vad som (utvecklats och) sprids av UP och NTG.
Dessa data har samlats in via intervjuer och enkiter samt rapporter bl a arsrapporterna for 2004.
Som vi har redovisat i kapitel 3.3 har den del av spridningen som omfattat resultat i EQUALSs
bemirkelse dominerats av spridning av modeller, metoder och arbetssétt, dvs. varit
processorienterad.

Att nyskapandet i hog grad varit processorienterat speglar i sin tur vilken tyngdpunkt
utvecklingsarbetet har haft inom EQUAL. Det har, som vi visat i1 kapitel 3, 1 hog grad

varit inriktat mot att prova ut nya metoder, arbetsmodeller och arbetssitt for, enskilda eller
grupper av organisationer. Ddaremot har det i mindre grad syftat till att utveckla och péverka
strukturer och system mm.

Pa vilket satt ar det som (utvecklas och) sprids nytt?

Sammanstéllningen av bl a svaren pd UP-enkiten pekar mot att det nyskapande i forsta hand
ligger 1 den arbetsmodell (arbetsmetod, arbetssdtt mm) som de arbetat med/utvecklat &r det
nyskapande. Ett vanligt svarsalternativ dr att en unik utbildningsmodell har utvecklats.
Individualisering av hur man arbetar mot deltagare ar ett annat vanligt svar. UP har i sin
verksamhet arbetat med arbetsformer mm som medger/utgar fran anpassning till individuella
personers behov. Ett ytterligare svarsalternativ som anges &r att modeller som utvecklar
egenmaktsperspektivet har tagits fram.

Fran intervjuerna med UP och NTG finns exempel pa verktyg som har utvecklats. I tva fall ror
det sig om att utveckla verktyg for att kunna forverkliga politiska strategier (méngfald inom
personalomradet samt jamstilldhet). Verktyg som hittills inte har funnits. Fyra UP och NTG har
utvecklat helt nya modeller for att atgidrda problem inom det omrdde de verkat. Det giller nya
modeller for verksamhet inom asylmottagning, for att motverka diskriminering pd grund av
sexuell laggning och metoder for att forbattra frigivningen av fangelseintagna, samt metoder for
att involvera mélgrupperna vid verksamhet inom musieomradet. Den senare avser att i Sverige
utnyttja och anpassa en modell som anvints utomlands.
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Nya funktioner och eller att UP anvinder arbetssétt som utvecklats for en mélgrupp etc. pa andra
(nya) malgrupper ér ytterligare svar pa vari det nyskapande ligger. Tva exempel pa, bland svaren
fran de intervjuade, ddr man har anvént modeller/metoder som utvecklats inom ett omrdde inom
nya omraden dr modeller for validering av icke-formellt ldrande och metoder for att fa
flickor/kvinnor intresserade av teknik och tekniska utbildningar. Ett tredje exempel 4r modeller
for att utveckla foretagens samhéllsansvar, som badde UP och NTG arbetar med.

En ytterligare del i det nyskapande ar att EQUAL har gjort det mojligt att genomfora forskning
inom omraden som hittills varit déligt beforskade. Exempelvis har ett UP resp. ett NTG, av dem
vi intervjuat, initierat forskning inom omrddena sexuell ldggning, nationellt savdl som
transnationellt, resp. asylmottagning. Dessa insatser har (redan) tillfort ny kunskap som tidigare
inte funnits. Resultaten har anvénts 1 och paverkat utvecklingsarbetet och dirmed i1 det som har
spridits. Inom Mangfald inom personalpolitiken har, som en foljd av utvecklingsarbetet
tillsammans med forskningen, forskningsintresset for detta falt av personalomradet etablerats.

Enligt svaren 1 UP-enkéten uppger ca 2/3 av UP att deras nyskapande avser de verksamheter som
de har utvecklat, dvs. de modeller, arbetssitt, tinkesdtt mm som de har utvecklat.

Ungefér 20 — 25 procent av UP uppger att nyskapandet ligger i hur arbetet i UP har bedrivits, hur
verksamheten och UP varit organiserat och liknande. Dessa uppger som nyskapande att de har sig
av anviant empowermentperspektivet i sitt arbete. I forsta hand definieras det som att malgruppen
ar med och paverkar utformningen av verksamheten, malgruppen har utgjort projektledningen
etc. Andra svar anger hur de arbetar med spridning och péverkan, sétt pa hur de nar deltagarna
och de organiserar utvecklingsarbetet mm.

Av UP uppger 10 —15 procent att de endera inte kan svara pa frdgan av vad som dr nyskapande i
deras verksamhet eller det inte har utvecklat nagra nya losningar. Av dessa uppger néstan hilften
att de inom ramen for EQUAL inte har utvecklat och sprider ndgot nytt, istéllet har arbetet bl a
medfort att existerande modeller och arbetssitt av “projektiagaren” med hjélp av EQUAL har
kunnat erbjudas till en stérre kundgrupp.

Bilden av vad som é&r nyskapande i som har utvecklats och spridas inom EQUAL, dvs. hur det
sprider skiljer sig fran det traditionella dr nigot svarbeskriven. En dominerande orsak till detta,
som framkommer i svaren pé enkéter och i redovisningar av resultaten, &r att beskrivningen av
nyskapande koncentreras till modellen, metoden etc. Ddremot &r det séllan, som vi redovisat i
kapitel 3, den som utvecklat dessa modeller mm redovisar hur de skiljer sig fran nuvarande
insatser och varfor det nya kommer att fungera béttre 4n det nuvarande.

Profilen pa nyskapandet — tyngdpunkten i processorienterat forklaras av bl a medfinansieringen.
Myndigheter inom verksamhetsomradet dr tunga som medfinansidrer, dessa myndigheter anser
sig, enligt vara intervjuer, dverlag inte ha mgjlighet att delfinansiera annat dn sddan utveckling
som ryms inom den forda politikens ram. EQUAL har vint sig till dessa medfinansidrer eftersom
bl a arbetet 1 hog grad inriktats mot att utveckla verksamheter inom dessas ansvarsomréaden.
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Flera UP har ocksa velat testa/utveckla konkreta idéer som legat latenta hos initiativtagarna. De
har dven syftat till att utveckla verksamheter for eget bruk. Forst i ett senare skede av UPs arbete
har de — som tidigare redovisat — insett att resultaten ska generaliseras och spridas externt till
andra aktorer. Att detta inte statt klart frdn borjan dr en f6ljd av brister 1 styrningen, som vi bl a
papekat 1 interimsrapporten.

Att forhéllandevis manga uppfattar att det nyskapande ocksd omfattar det egna arbetsformerna
resp. inte uppfattat att de genomfort ndgot nyskapande har ocksa att gora med oklarheter 1 kraven
pa UPs verksambhet.

Sammanfattningsvis pekar detta pa att verksamheten i EQUAL som helhet varit innovativ — UP
har provat nya ansatser mm — nivan har dock varit ldgre 4n som framgér av programmet. Det har,
som vi redovisat, varit mer av att utveckla verksamheter och metoder inom ramen for de
nationella systemen/forda politiken. Samtidigt finns det exempel pa, som vi redovisat tidigare,
diar EQUAL inneburit att savil system/strukturer som maél utvecklats for de verksamhetsomraden
som programmet verkar inom. Vi har dock ocksa redovisat att i vissa delar har insatserna inte
karakteriserats som innovativa av dem som utfort dem.

Att EQUAL varit innovativt men att graden varit ldgre d4n som gar att utldsa av programmet
forklaras av faktorer som vi pekat pa tidigare. Exempel pa sadana faktorer &r medfinansieringen
och medfinansidrerna som i huvudsak varit myndigheter och organisationer med huvudansvar for
reguljiara atgardsprogram dér utrymmet for innovationer varit begrdnsad, att inriktningen mot
traditionella sektorer och lokal/regional niva vad avser tdnkta anvindare resulterat i att man i liten
utstrackning métt de krav som stills for att direkt kunna péverka system/strukturer inom den
centrala politiska nivd m fl. Ett antal UP har, i forsta hand, anvint EQUAL som ett sétt att
finansiera utveckling av den egna verksamheten.

Ar EQUAL orsaken till att insatserna genomforts?

Med hidnsyn till vad som har redovisats 1 foregdende avsnitt dr det generellt, for den totala
verksamheten, svart att avgora om verksamheten genomforts till f6ljd av EQUAL eller om den
kunnat genomforas inom ramen for de nationella insatserna. En orsak dr att det som ndmnts
tidigare; det dr svart att avgora vad som dr nyskapande och ddrmed fa underlag for att beddma om
det skulle ha kunnat genomforas inom ramen f6r nationella insatser. Det underlag som finns
tillgéngligt ger inte utrymme for att avgdra det.

De intervjuade har sammantaget dock framfort att EQUAL har varit en forutséttning for att UPs
resp. NTGs verksamhet ska kunna finansieras. De uppfattar att alternativa finansieringskéllor
ar/har varit svdra att hitta. Detta innebdr inte att alternativ finansiering inte fanns tillginglig,
flertalet har inte sokt annat &n EQUAL-finansiering. Av de UP, som vi intervjuat, som fatt ta bort
verksambhet till f6ljd av att fas 2-budgeten blev mindre &n de ansdkt om har redovisat att dessa
delar inte alls genomfordes. Tva anger dock att de verksamheter som av budgetskél lyfts ur
EQUAL har genomforts med annan finansiering.

Av underlaget framgar det att EQUAL har medverkat till att enskilda insatser har genomforts,
som annars svarligen hade kunnat genomforas utan stod fran programmet. Ett exempel pa detta ir
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de i foregdende avsnitt nimnda forskningsinsatserna. Innan EQUAL tog initiativ till dem hade
inget hint, dven om inte forskningen forutsatte EQUAL-finansiering. Det var dock forst 1 och
med UPs/NTGs arbete som initiativ togs till denna forskning. Behovet av forskning nér det géller
mangfald inom personalomrddet klarlades ocksa i och med UPs verksamhet.

Andra verksamheter t ex insatser for att forbéattra frigivningen hade enligt de intervjuade kommit
till stdind men fitt en annan och mer “traditionell” utformning — mer inriktad mot tekniska
16sningar och inte i form av visionsrummet.

5.7 Sammanfattande iakttagelser

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att principernas framskjutna stdllning i programmet har
medfort att de forts upp pa agendan i UP och NTG och ddrmed kommit att vara “krav” som, pa
ett eller annat sitt méste hanteras i verksamheten. Det har uppstatt mervérden 1 stort och smatt
vilka har paverkat kvaliteten i det resultatinriktade arbetet inom UP och i NTG.

En viktig paverkansfaktor har varit att det forekommer att ndgra UP prioriterat och tillampat
strategier (t ex empowerment) som nyckelorganisationer i UP har som viktig grund for sin
reguljira verksambhet.

Omfattning och innehéll 1 UPs hantering av principerna har paverkats av ESF-Rédets vigledning
(och brist pa vigledning). ESF-Radets val av strategi for viagledning och coachning innebér att
fokus satts pd att UP/NTG tillimpar principerna, mindre innehdllet i och resultaten av
tillimpningen. En svarighet har varit att man uppfattat att ESF-Radet buntar ihop” principerna
utan dtskillnad vad géller syften med dem och/eller dess tillimplighet i olika UP och NTG.

Forhallningsséttet till de generella principerna hos projektigare och medfinansidrer i UP visar att
det varit vanligt att de berdrda organisationerna inte sett viardet av att ’ga langre” &n de gor i sin
ordinarie verksamhet pd omrdden som t ex jamstdlldhet och méngfald.

NTG och de generella principerna

NTGs integration av de generella principerna styrs av att man inom NTG uppfattar att
partnerskap och transnationalitet inte géller for NTG, men déremot ska principerna jamstélldhet,
méngfald och empowerment beaktas av NTG och gor sd ocksd i huvudsak. NTG ir ett
utvecklingsprojekt som dgs” av en organisation och inte nagot partnerskap, det dr ett nationellt
projekt. Alla NTG utom NTG Asyl arbetar med att inkludera jdmstédlldhet, mangfald och
empowerment. Foretrddare for NTG sitter fragetecken om det dr nagot nytt/om EQUAL innebar
andra och eller hogre krav pé jamstilldhet och mangfald 4n som ligger i den nationella politiken.
NTGs “dgare” har t ex planer for jamstélldhet och méngfald, vars innehdll de tar med sig” in i
EQUAL-arbetet. EQUAL har dock inneburit att empowerment forts in i de insatser som
genomfors inom programmets ram. De som arbetat inom EQUAL anger att de i begriansad
omfattning om ens alls hade beaktat empowerment begreppet om inte EQUAL-programmet stéllt
sddana krav.

Som ndmnts tidigare har fragan om NTG ska arbeta i partnerskap varit oklar sérskilt hos UP 1
omgang 1. En huvudforklaring ar att ESF-Radet i1 sin vidgledning varit otydlig om vilken roll
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NTGs virdorganisationer ska ikldda sig. Olika uppfattningar mellan UP och NTG har som berdrs
1 avsnittet genomforande i1 NTG skapat en del problem. Dessa ledde fram till att ESF-Radet
bestimde sig for att vdrdorganisationerna ska vara projektigare och verksamheten i NTG ska
bedrivas traditionell projektform.

6. OKs arbete med och ansvar for monitoring och uppfoljning

OKs ansvar for monitoring av programmet styrs av strukturfondsforordning 1260/1999 artikel 35
och av den arbetsordning som antagits av OK den 30 mars 2001. Beskrivningar av OK-arbetet
finns ocksé 1 programmet.

Av detta framgar att programmet ska foljas av OK och att OK &r ansvarigt for dvervakning och
uppfoljning av genomforandet av programmet och att det genomfors pa ett effektivt sitt och med
kvalitet. OK ska bekrifta eller anpassa programkomplementet inklusive de indikatorer som skall
anvindas vid uppféljning och utvirdering av programmet. Overvakningen ska ske med hjilp av
de fysiska och finansiella indikatorerna, de nationella indikatorerna enligt programkomplementet
samt de kvantifierade malen som faststdlls i programmet och i1 programkomplementet dér sa ar
mojligt.

OK har sammanfattningsvis sju uppgifter i dvervakningsarbetet:
a) att anpassa programkomplementet och indikatorerna,
b) att granska och godkénna urvalskriterier samt urvalsforfarande (principer),
c) att regelbundet utvirdera de framsteg som gors for att uppna stodets séarskilda mal,

d) att prova resultaten frdn genomférandet samt den utvérdering efter halva programperioden
som avses i artikel 42,

e) att granska och godkinna den &rliga respektive den slutliga rapporten om genomforandet
innan dessa rapporter sdnds till EG-kommissionen,

f) att beakta och godkénna varje forslag till fordndring av innehéllet 1 EG-kommissionens
beslut om bidrag fran Europeiska socialfonden,

g) att initiera och foresld ESF-Rédet om anpassning eller dversyn av programmet for att nd
programmalen eller forbéttra forvaltningen.

I det foljande behandlar vi OKs arbete med dessa punkter. Tonvikten ligger i OKs arbete med
monitoring och forutséttningar for det bl a att med stdd av den tillgéngliga informationen bedoma
programmets utveckling. Vi behandlar 1 detta kapitel ocksd indikatorernas relevans. Detta
eftersom det i OKs uppgifter ligger att anpassa indikatorerna. Underlaget bestar bl a av det som
kommit fram i vara intervjuer och dokumentstudier om detta arbete under utvéirderingsperioden.

85



Ledningskonsulterna
| Stockholm AB

6.1 Forutsattningar for OK att utfora sina uppgifter, med tonvikt pa

monitoring

Det underlag som OK har for att utfor sina uppgifter kommer frén fyra huvudsakliga killor.

Det #r dels de skriftliga underlag som finns tillgingligt infor OKs moten. Den andra delen ér
underlag som delas vid OKs sammantriiden eller som fordras muntligt vid dessa. Den tredje 4r
den information som finns tillginglig i OK-kanalen. Den fjirde #r information som OKs
ledaméter skaffar sig via andra kéllor som t ex information fran UP eller NTG som den egna
organisationen ar aktiv 1 eller via kontakter med anstéllda i de egna eller andra organisationer
som har information om verksamheten i programmet. I det foljande behandlar vi de tre forsta
kéllorna.

Arbetet med att utvardera framsteg, prova resultaten samt foresla
anpassningar eller dversyner

Forutsattningar for mer strategiskt arbete

De synpunkter som kommit fram om OKs arbete med de tre arbetsuppgifterna att utvirdera
framstegen, prova resultaten samt foresld anpassningar eller 6versyner ar sd likartade att vi 1
denna rapport behandlar dessa punkter sammantaget.

En sammanfattande beddmning av de intervjuade dr att det skulle ga att skapa stérre utrymme 1
OKs arbete med mer strategiska fragor, men idag &r utrymmet begrinsat for sddana fragor utan
storre dndringar.

Att det gar att skapa ett sdidant utrymme ar arbetet att vid arsskiftet 2004/2005 ta fram en strategi
for spridning och pédverkan ett exempel pd, enligt de intervjuade. Uppfattningen hos de
intervjuade ar dock att det arbetet knappast ledde fram till en strategi men visar att resursutrymme
for sadana insatser finns.

Mycket av OK-arbetet, forutom ovanstdende, styrs enligt de intervjuade av vad som ska
rapporteras till kommissionen. OK har normalt bara tre (fyra) méten per ar dirfor 4r det enligt de
intervjuade extra viktigt att utrymme ges for strategiska fragor och att motena inte belastas med
rena beredningsfragor och tunga informationspunkter. Som exempel nimndes arsrapporten till
kommissionen dir mycket ir givet av vad rapporten ska innehdlla men dir OK dock enligt de
intervjuade borde fi storre mojlighet paverka den “fria” del som gar att paverka.

Ett sétt att underldtta for kommittén att diskutera mer strategiska fragor vore enligt de intervjuade
att forse OK med information som enkelt ger en uppfattning om hur programmet fortskrider och
vad som ir bra eller déligt. Det framgér att det, med de verktyg ESF-Radet har och som OK-
ledamoterna har tillgang till, dr svart att skaffa sig en sddan uppfattning. Vad som bor forbéttras
4r mojligheterna att fi mera relevant information, sammanfattningar etc. Att forse OK-
ledaméterna med sadan information borde vara en viktig uppgift for tjinstemannen pa ESF anser
de intervjuade.
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D4 det ir ritt stor “omsittning” av ledaméter i OK ir det enligt de intervjuade viktigt det finns en
latt tillgdnglig information om bédde programmet, utvecklingen samt om hela strukturen pa
genomforandeorganisationen etc. for ledaméter som tilltrdder under I6pande programperiod.

En atgird som nu vidtagits av OK ir att begiira sirskilda dragningar av UP och NTG. OK har
tagit fram en inbjudan for detta.

Forutsattningar for insikt om programmets utveckling och resultat

Ett sitt for ledamdterna att skaffa sig mer information ar att delta 1 de beredningsgrupper som
inrittats gemensamt for OK for EQUAL och OK for M4l 3. Medverkan ger, enligt de
intervjuade, forutom O0kad kunskap om programmet ocksé ett djupare engagemang. Fragor som
OK diskuterat kan hiinskjutas till beredningsgrupperna for en djupare genomgéng.
Beredningsgrupperna aterrapporterar sedan till OK. S4 har skett t ex i frigor om jimstilldhet.
Beredningsgrupperna har i 6vrigt en stdende punkt vid varje OK-méte for att rapportera av sin
verksamhet. Trots dessa rutiner ndr det géller beredningsgruppernas uppgifter och arbete sa
upplevs deras arbete lite vagt av OKs ledaméter.

Det finns, enligt de intervjuade, brister i den information OK fir del av — den ir inte anpassad for
OKs behov och forutsittningar. Insikt och information om uppnadda resultat skaffar sig
ledamdterna oftast via egna kanaler. Ledamdternas kunskap om den pagdende verksamheten
inom EQUAL, kommer enligt de intervjuade, i liten utstrickning fran information som ESF-
Radet limnar till OK. De intervjuade uppgav i stillet att de har fitt information frin de egna
kanaler de hade till programmet t ex genom engagemang i partnerskap 1 UP eller i NTG. Eller
genom att de har nira kontakt med anstéllda i den egna organisationen som pé olika satt har
nidrmare kontakt med UP/NTG. De intervjuade ledaméterna av OK saknar, dverlag, ndgon form
av konsekvensanalyser i det beslutsunderlag som presenteras infor OK.

Det ar svart att sarskilja informations- respektive beslutsfragor i OK arbetet
Diskussionerna i OK fors oftast pa en detaljerad niva. En orsak, enligt de intervjuade, ir att det ér
manga tjdnstemén fran ESF-Radet som upptridder och drar sina drenden. Ett aktivt engagemang
fran ledamédterna i OK kriver en omfattande detaljkunskap om dessa drenden, en kunskap som
nuvarande systemstdd, enligt de intervjuade, inte ger ledamdterna.

Systemstddet, 1 vid mening, borde, enligt de intervjuade, vara s& utformat att det ger riktlinjer for
OK om vad som ir métets viktigaste punkter att ta stéllning till. S3 ir det inte idag - stort som
smatt blandas 1 en lang rad drenden. Vidare finns inga klara markeringar vad som é&r rena
informationspunkter respektive vad som dr beslutspunkter i raden av drenden. Detta skapar
forvirring och gor utrymmet for att fora mera strategiska diskussioner i OK begrinsat, enligt de
intervjuade. Ett forslag frdn de intervjuade var darfor att mer tydligt gora klart vad som dr
informations- respektive beslutspunkter pa OKs

Systemstodet for insamling, analys och spridning av information

Vad som de intervjuade saknar i den omfattande informationen infor varje moéte ér béttre stod for
vad som dr viktigt i den information som ldmnas. Mingden av information gér inte att
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tillgodogdra sig for en verksamhet som dr en liten del av ledamotens arbetsliv medan den for
tjinstemannen som ldmnar informationen &r en huvudsyssla.

Informationsomfanget som é&r tillgdngligt dr vildigt stort. Den information, moteshandlingarna,
som finns tillginglig elektroniskt infér métena uppfattas som bra. Mellan moten dr det s.k.
webbaserade projektrummet alldeles for omfattande, det gir inte att ta till sig for enskilda
ledaméter i den roll de har i 6vrigt och i OK.

De intervjuade efterlyser darfor badda urval av intressanta projekt samt sammanstéllningar av hur
verksamheten fortloper for att ge béttre forutsittningar for ledamoterna att f6lja och ta stillning
till hur programmet fortskrider. Enligt senare uppgifter fran ESF-Rédet finns det planer att
upprétta en databas med goda exempel pa intressanta projekt.

Arbetet med anpassning av programkomplementet och indikatorerna
Programkomplementet (PK) har efter sin forsta version anpassats och kompletterats ett flertal
génger. Under utvirderingsperioden har ett antal anpassningar, tilldgg och d@ndringar gjorts.

Férindringar av komplementet har, i sina visentligare delar, liksom viktigare andra punkter i OK
arbetet beretts och forankrats 1 sirskilda workshops (se interimsrapporten). Detta géller ocksa en
del andra forandringar nér det géller arbetsformerna. Enligt véra intervjuer har detta lett till battre
kvalitet och bittre forankring 1 viktiga drenden.

Ett flertal av dessa kompletteringar i PK #r en konsekvens av de &vriga uppgifterna for OK.
Salunda genomfordes en Oversyn av urvalskriterierna infor omgéng 2 samt fordndringar i
stodformer och hantering av indexmedel for att ndmna nagra exempel.

Indikatorerna har i huvudsak varit ofordndrade under den period denna utvirdering omfattar.
Tidigt i programgenomforandet fanns det planer pa att vidareutveckla de nationella indikatorerna
men att detta tills nyligen inte kommit till stdnd med forklaringen att man inte haft resurser for
detta. Nu pédgdr det inom ESF-Radet, som en foljd av vara synpunkter pa indikatorerna i
interimsrapporten, en revidering av dem. Arbetet, som ska vara klart 1 borjan av december 2005,
inriktas bl a mot att 6vervidga om antalet indikatorer ska utokas nir det géller UP-verksamhetens
resultat.

Det bdr ocksa noteras att OK under senaste &ret har diskuterat en indikator for den nya generella
principen “Tillgidnglighet”. Denna fraga har dven bearbetats inom OK-sekretariatet. Frdgan har
dock dnnu inte lett till férslag om en ny indikator for denna princip.

Slutligen ska konstateras att, enligt vara intervjuer, ndgon djupare analys eller diskussion inte har
forts inom OK i samband med rapporteringen av indikatorerna. Den information indikatorerna
ger har inte varit nigot betydande inslag i OK uppfdljning och styrning av programmets
genomforande.
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Arbetet med granskning och godkédnnande av urvalskriterier samt

urvalsforfarande

Infor omgang 2 har ett betydande arbete lagts ner pa att arbeta igenom principerna efter den kritik
som framfordes efter omgang 1. Arbetet bereddes med en sirskild workshop, som tidigare
ndmnts. Dartill dndrades sjdlva organisationen for urvalet sé att en bedomargrupp tillkom med
forskare, arbetsmarknadens parter, myndigheter och frivilligorganisationer samt ESF-Radet.

Arbetsformerna for OK-arbetet har setts over tidigare vilket ocksa péverkade urvalsprocessen.
Salunda har OK, eftersom man tagit bort OK stéllningstagande till enskilda drenden och numera
bara diskuterar principer, nir det géllet urvalet for omgéng 2 bl a bedomt om urvalskriterierna
anvints pi ett riktigt sitt. Diremot har OK inte tagit stillning till de enskilda forslagen.

Sammanfattning

OK har en ambition att inrikta sitt arbete mer pé strategiska frigor For att genomfdra en sidan
fordndring av arbetssittet maste sammanfattande och léttillgénglig information om hur
verksamheten fortloper sammanstillas av ESF-Radet och delges OKs ledamdter. Det finns ocksa
“efterfrigan” fran ledamoterna pé lattillgénglig information och goda och intressanta exempel pa
resultat frin UP och NTG. Nir det giller OKs sammantriden #r det dnskvirt att redan av
dagordningarna framgar vilka punkter som &r beslutpunkter.

6.2 Indikatorer

OKs och andras méjligheter att folja EQUALS resultat paverkas givetvis av vilken information
som tas fram. For att se och folja hur insatserna som genomfors bidrar till programmets méal ska
det enligt programmet finnas indikatorer som fdngar upp maluppfyllelsen. Indikatorerna kan avse
bade kvantitativa och kvalitativa data. I detta avsnitt studerar vi vilka indikatorer som tagits fram
och hur vél de ger information om programmets utveckling och resultat. Ger den information som
tas in om programmet med hjilp av indikatorerna en god grund for OK och ESF-Rédet att folja
verksamheten? Avsnittet dr koncentrerat till de indikatorer som lagts fast och som tas in
regelbundet i halvarsrapporterna UP ska ldmna till ESF-Rédet.

Utover information om utvecklingen av dessa indikatorer ldmnar ocksa UP och NTG
sammanstéllningar déver hur verksamheten utvecklas — svarar pa vissa frdgor som ESF-Radet
stiller — i sina halvarsrapporter/arsrapporter. Denna information &r relativt omfattande, och pa
flera punkter kompletterar den, den information om utvecklingen av programmet som
indikatorerna ger. Vi kommer dérfor att ocksa redovisa och kommentera den informationen.

Indikatorer enligt program och programkomplement
Programmet definierar fyra typer av indikatorer:

- finansiella som avser resursanvindningen

- fysiska som avser omfattningen av vad som gors

- resultatindikatorer att finga upp direkta resultat

- effektindikatorer for kort- och langsiktiga effekter.

89



Ledningskonsulterna
| Stockholm AB

For EQUAL har kommissionen och medlemslédnderna enats om ett antal fysiska och finansiella
indikatorer, kallade “common minimum indicators”. Dessa innehaller bade kvalitativa och
kvantitativa data om etablering av UP, genomforande av UPs planer samt spridning och
paverkan. Dessa indikatorer ska &rsvis sammanstéllas och rapporteras av medlemsldnderna till
kommissionen.

For det svenska EQUAL-programmet finns dértill ett antal indikatorer inom sérskilt punkterna
resultat- och effektindikatorer enligt ovan, samt for utvdrderingsfrigor for det svenska
programmet. Dessa indikatorer har skissats i1 programmet och ndrmare definierats i
programkomplementet. De hanteras av OK, som dven har ansvar att anpassa och forindra dessa.
Dessa indikatorer kallas 1 det foljande nationella och de &r fortlopande dokumenterade i
programkomplementet.

Syftet med indikatorerna

Indikatorerna ska, enligt programmet, vara en del av uppfoljningssystemet (de tva forstndmnda
ovan) och dven vara en bas for utvirderingen (de tvé sistndmnda ovan). Common minimum
indicators, dvs. de fysiska och finansiella indikatorerna, ska i forsta hand vara underlag for
uppfoljningen. De nationella indikatorerna i programkomplementet ska ddremot fraimst anvéndas
som underlag for uppfoljning och styrning av genomforandet och for utvardering av UPs arbete.

Enligt PK é&r syftet med de nationella indikatorerna sédlunda att med hjilp av den information de
ger kunna folja arbetet i UP under genomforandet. Syftet dr ocksé att ge information for att pa
programniva fa en uppfattning vad som &r fokus i1 arbetet med programmet. Indikatorerna ar dven
formulerade for att, utgdende frén de generella principerna, ge underlag for hur dessa tillimpas i
genomforandet och ge underlag for en beddmning av dessa principers varde for maluppfyllelsen
pa programniva. Denna karaktir (processinriktning) pa indikatorerna ska, enligt PK, ge svar pa
vad som lett till lyckade resultat eller varfor man inte nar uppsatta mal. Eftersom de nationella
indikatorerna bara omfattar UPs arbete dr det bara UP som rapporterar in information rorande
utfallet av dem.

Utéver indikatorerna ldmnar, som tidigare ndmnts, UP och NTG 1 sina rapporter over
verksamheten for enskilda verksamhetsar, sammanfattningar &ver hur verksamheten och
spridningen har utvecklats. Vad som redovisas styrs av ESF-Rddet som infor varje
rapporteringstillfille anger vilken information som ska redovisas. Denna information omfattar t
ex uppgifter om UP och NTG ligger i fas med sina verksamhetsplaner, om man kommer att hinna
med, om inte vilka aktiviteter som berors, vad som har spridits mm. Vidare har ESF-Radet vid
olika rapporteringstillfallen for halvéarsrapporterna fran UP lagt in férdjupningsfragor som berort
sarskilda delar av programmet. Ett exempel pa sadana fragor dr jimstélldhet.

Vilken information som UP ska sammanstélla och redovisa utdver indikatorerna resp. som NTG
ska rapportera dndras vidare, delvis, dver tiden beroende pa i vilket skede programmet befinner

sig.

Indikatorerna ska kunna ge information av véirde for programmets utvéirdering bide avseende
genomforandet och resultat och effekter. Indikatorerna har av oss anvénts i utvérderingen och da
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framst ndr det géller utvirdering av genomforandet. Den 6vriga information som samlas in via
halvars- resp. arsrapporter har vi sjdlva analyserat och anvint i utvirderingen av spridning och
paverkan och andra generella principer. Det framgér bl a av kapitlen 3, 4 och 5.

Datainsamling av underlag foér indikatorer och rapportering av

indikatorutfall.

Common minimum indicators rapporteras arligen till kommissionen, genom att 1dggas in i den
for alla medlemsldnder gemensamma databasen, tillsammans med de nationella indikatorer som
utvecklats enligt programkomplementet. I Sveriges rapportering till databasen kvantifieras
kvalitativa data sa att det i den gemensamma databasen bara finns kvantitativa utfall pa samtliga
indikatorer. OK informeras och fir del av denna rapportering.

Insamlingen av data och det vésentliga innehdllet for utfallet av de nationella indikatorerna
kommer fran, som vi tidigare ndmnt, halvéarsrapporteringen frdn UP och huvudsakligen da i den
rapport varje vdar som omfattar utfallet for hela foregdende verksamhetsdr. Detta material
sammanstills av ESF — 1 tabeller och diagram — och utgér underlag for ovan nidmnda
rapporteringen till OK och kommissionen.

Négra analyser av och slutsatser fran utfallet av indikatorerna gors inte i dessa rapporter, enligt
vara genomgangar. [ arsrapporten redovisas dock, Oversiktligt, hur (vissa) indikatorer har
utvecklat sig frdn foregdende/tidigare verksamhetsér. Utfallet for indikatorerna rorande
jamstilldhet och mangfald ska enligt PK av ESF-Radet sammanstéllas och 6verldmnas till resp.
beredningsgrupp. Dessa ska sedan utnyttja underlaget som ett underlag infor sin rapportering till
OK om hur jimstilldhets- resp. mangfaldsaspekterna har utvecklats inom programmet.
Intervjuade fran beredningsgrupperna har svart att pdminna sig att de fatt underlaget, om det har
presenterats for dem uppger de att det skett muntligt.

Vilka indikatorer finns och vilken information ger dessa?

For att fa en 6verblick av vad indikatorerna avser att visa har vi sammanstillt samtliga indikatorer
med deras definitioner av innehéllet enligt halvérsrapporteringen. For att se om de valda
nationella indikatorerna enligt PK nér sitt syfte har vi studerat vad indikatorerna méter och om de
ar andamaélsenliga utifran de krav som programmet sitter upp. Indikatorerna, som UP rapporterar
efter och som sammanstills till OK och Kommissionen.

Overgripande indikatorer
Det finns tva dvergripande indikatorer. De ger information inom vilka omrdden och i vilken
utstrackning UP arbetar samt hur UPs resursanviandning ser ut.

Indikatorerna &r foljande
e Omraden som UP arbetar inom, val inom nio angivna problemomraden t ex Arbetsloshet,
Alder och Sexuell liggning m fl.
e Resursanvindning med fordelning pd fjorton omrdden, nio nationella aktiviteter t ex
Skapande och stod for sysselséttning, Utbildning av larare, handledare och personal m fl.
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och fem transnationella aktiviteter t ex Information och erfarenhetsutbyte, Gemensam
utveckling av metoder, handbocker och ”best pratice” mm.

Gemensamt for de bada indikatorerna dr att de redovisar hur resp. UPs verksamhet fordelar pa
dessa problemomraden resp. nationella och transnationella aktiviteter. Ett generellt drag for bdda
ar att spridningen pa utfallet (typ av utvecklingsomrade/aktivitet) varit avsevérd.

Som maétt pa var UP ldgger ner sina utvecklingsinsatser och intensiteten i dessa samt over
resursanviandningen ger dessa tvd indikatorer en god bild for att folja arbetet 1 UP. De 14
omraden som resursforbrukningen ska fordelas pd kan tyckas alltfor detaljerad.

I forsta hand kan analys av dessa tva indikatorer anvindas for att jimfora om verksamheten pa
programniva far en inriktning som Overensstimmer med den som redovisas 1 programmet. Likasa
kan de (delvis) anvidndas for att stimma av hur vl UPs inriktning stimmer med den som angetts i
ansOkan (och beslut). Diaremot ger dessa indikatorer knappast végledning om innehéllet i
verksamheten som kan ge underlag for att bedoma om den dr dndamalsenlig i forhallande till av
UP uppréttade planer och mal.

Nyttan med dessa indikatorer bor vara storst under fas 1 och den forsta delen av fas 2, da det kan
finnas behov av att paverka tyngdpunkten i de samlade insatserna (och hos enstaka UP).

Nationella indikatorer
Indikatorer som tar upp aktiviteter i programmets fas 3:

e Vilka nationella temagrupper (NTG) UP deltar i eller har deltagit i inklusive
forberedelsearbetet ex infér ansdkan
e [ vilken grad UP deltagit i NTG arbetet avseende planering och genomforande

Den information som ges av, och som sammanstélls frdn informationen fran, de berdrda
indikatorerna &r alltfor ytlig for att kunna bedoma kvaliteten i UPs kontakter och samarbete med
NTG. Den forsta indikatorn anger vilka UP som deltagit i vilka NTG. Den andra anger 1 vilken
utstrdckning (och hur) UP har deltagit i resp. arbetssteg i NTG. I sammanstillningarna av
indikatorutfallet omvandlas den huvudsakligen kvalitativa informationen fran indikator nummer
tvd kvantitativa uppgifter; i hur hog utstrdckning har UP deltagit i resp. fas av NTGs arbete t ex i
planering eller genomf6rande.

Det gor att det finns risk for att mottagarna av informationen kan uppfatta det som en framgéng
att 43 UP var involverade i NTG under 2003 samtidigt som man inte far tillgang till den
information om kvaliteten 1 kontakterna som samlas in. Vidare vilken ambitionsnivd och med
vilket innehall UP avsdg att gd in — eller inte gd in. Sammanstéllningen av indikatorutfallet
innehdller inte heller de data som samlats in om varfér man efter kontakter med NTG valde att
stdlla sig utanfor eller om arbetsinnehéllet i det samarbete som blir mer varaktigt.

Spridnings- och paverkansinsatser under fas 2:
e Vilka spridnings- och paverkansinsatser har gjorts under fas 2
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e Har UP en plan for spridnings- och paverkansaktiviteter

e Beskriv kortfattat hur ansvaret for genomforandet av spridnings- och pdverkansplanen ar
fordelad inom ert UP

e Ange vilka uppgifter har och hur arbetar UPs enskilda partners for att sprida information
om ert EQUAL-arbete i sina respektive organisationer? Sérskild tyngdpunkt pa fordndring
fran 2002.

Av de fyra indikatorerna sammanstélls och redovisas kvantitativa uppgifter frén de tva forsta. For
ovriga tva sprids ingen information t ex till OK. Det innebér att information, frin indikatorerna
inom detta omrade, som sammanstélls och sprids, ger en begrinsad bild av vad som genomforts
for spridningsaktiviteter. Sammanstillningen ger information om vilka aktiviteter som
pagatt/pagar men siger inget om vad som planeras. Den ger dock information om i vilken
omfattning spridningsplaner finns eller inte.

Diaremot anvénds inte den kvalitativa information, som de tre indikatorerna, férutom den om
vilka spridningsaktiviteter som gjorts, systematiskt. Den informationen ger — rétt anvéind — en
relativt god bild av aktiviteterna for spridning och paverkan med héinsyn till syftet med
indikatorerna. Ur dem kan man fa fram uppgifter om planernas innehall, ansvarsfordelning for
insatserna och vilka insatser som gors.

Beddmning av UPs nyskapande utvecklingsarbete:
e Gor en bedomning av ert UP:s nyskapande utvecklingsarbete (fordelat pa de tre typer av
nyskapande, processorienterat, malorienterat, resp. strukturorienterat nyskapande, som
anges 1 programmet).

Den information som redovisas dr hur tyngdpunkten fordelas mellan de tre typerna av
nytinkande. Dédremot anvinder man inte den kvalitativa information som UP (ofta) ocksa
redovisar vad nytdnkandet mer i detalj bestdr av. Indikatorinformationen som redovisas for t ex
OK ger dirmed en begrinsad information om niva och innehall pd nyskapandet som sker inom
UP.

Det blir darfor svart for mottagaren att bedoma om det forekommer nyskapande och vad det ar
for nyskapande som EQUAL resp. utvecklingsarbetet i resp. UP resulterat i. Den kvalitativa
information som ESF-Rédet fér tillgdng till ger, for de UP som ldmnar in den, gor det mdjligt att
beddma om det finns ett nyskapande innehall och vad det bestér av.

Déaremot, vilket ocksé giller 6vriga indikatorer om kérnprinciperna, ger indikatorn begrénsat svar
om vilka mervirden som uppstétt genom att resp. kdrnprincip tilldimpats i utvecklingsarbetet.

Indikatorer for empowerment:
e Ingdr i ert UP organisationer som representerar diskriminerande/utestidngda i arbetslivet.
e [ vilken omfattning har dessa deltagit i planering och genomférande av UPs arbete och
aktiviteter?
e Har organisationer som representerar diskriminerade/utestingda men inte ingar i UP
deltagit i planering eller genomforande av UPs arbete och aktiviteter?
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e [ vilken utstrickning har dessa organisationer deltagit i planering och genomftrande av
UPs arbete och aktiviteter?
e Har UP vid planering och genomférande av sina aktiviteter engagerat — andra an tidigare
organisationer — enskilda personer som &r direkt berorda av diskriminering/utestdngning?
e [ vilken utstrickning har dessa personer deltagit i planering och genomférande av UPs
aktiviteter?
Den information om indikatorerna som redovisas dr kvantitativa, for indikator 1, 3 och 5
redovisas om de svarat ja eller nej, ddremot analyseras och redovisas inte de kommentarer som
UP redovisar. For indikator 2, 4 och 6 redovisas, 1 linje med inriktningen pé indikatorn, hur aktivt
de organisationer som deltagit engagerat sig i UPs arbete och aktiviteter. Detta ger en begransad
inblick 1 hur empowermentprincipen anvints och da frimst om och i s fall 1 vilken grad olika
typer av organisationer engagerar sig. Mojligheterna att styra med hjilp av
indikatorinformationen ar begrdnsade. Den kvalitativa information som tas in och som
sammanstélls internt, ger en mer komplett bild av hur UP tolkar indikatorn och vilka
organisationer som deltar mm. Denna information anvinds inte for styrning pd programnivd men
vél ev. mot enskilda UP — i begridnsad omfattning.

Indikatorer for jamstalldhet och mangfald
Dessa redovisas hir gemensamt eftersom de i1 stor utstrickning sammanfaller. Tva likartade
indikatorer finns :

e Vilka insatser har gjorts for att arbetet 1 UP ska genomsyras av ett
méngfaldsperspektiv/jamstilldhetsperspektiv.
e Har ert UP formulerat tydliga mél for mangfald/jamstilldhet

Dessutom finns tvé indikatorer som bara géller for jamstilldhet

e Ange andel mén respektive kvinnor i ert UP.
e Ange andel min resp. kvinnor bland projektledarna i era delprojekt.

For de likartade indikatorerna finns underfrdgor som preciserar vad ska tolkas som att
genomsyras av perspektivet; sirskilda utbildningsaktiviteter genomforts, om mal satts upp for UP
resp. for delprojekt mm. For dessa sammanstdlls och redovisas hur manga UP som svarat ja resp.
nej pa de olika delfragorna. Diaremot analyseras inte de kommentarer som UP redovisar for de
olika delfrdgorna under resp. indikator. Information som anger vilka typer av mal de enskilda UP
har, hur man tagit hjdlp av expertis, hur UP behandlar resp. perspektiv internt. For de tva
specifika indikatorerna for jamstdlldhet fir ESF-Radet och sammanstéller data om antalet
mén/kvinnor.

Sammantaget leder den indikatorinformation som ESF-Radet sammanstéller inte till kunskap om
och i vilken form perspektivet medverkar till att skapa mervirden. Med den kvalitativa
information som tas in far man knappast underlag for sidana bedomningar heller men den ger en
ganska god bild av hur UP sammantaget arbetar med perspektiven, vilken ambitionsnivd och
inriktning arbetet har mm.
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Sammanfattning

Sammanfattningsvis visar genomgangen att de kvantitativa sammanstéllningar som gors ger en
begrinsad bild av verksamheten inom UP. De svarar ganska daligt mot de syften som anges for
indikatorerna. Déremot fir ESF-Rddet genom de nationella indikatorerna in ganska omfattande
kvalitativ information om verksamheten inom UP. Denna information sammanstélls internt men
anvinds inte for analys av det samlade programmet (UPs samlade verksamhet) och ges heller inte
till t ex OK som underlag for dess arbete med att folja verksamheten inom programmet.

6.3 Verksamhets- och resultatinformation fran andra kallor

Som vi ndmnt 1 inledningen till avsnitt 6.2 finns det annan information, vid sidan om
indikatorerna, om verksamhetens inriktning, utveckling, arbete med de generella principerna,
spridning och paverkan mm. Ldpande samlas, som vi redovisat, den informationen in via
halvarsrapporteringen frdn UP och via arsrapporter frin NTG. Den bestar, som nimnts, av fasta
punkter men ocksa av de fordjupade fragestdllningar pé utpekade omraden som ESF-Radet valt ut
for varje rapporteringstillfille frdn UP resp. NTG.

For UP omfattar denna information bl a:

e Viktigaste resultat och erfarenheter, exempel pé ”goda” ldsningar.

Beskriv produkter, forslag mm som beddms ha storst potential att fa betydande
spridnings- och paverkanseffekter.

Avvikelser fran verksamhetsplanen.

Vilka insatser UP inlett/planerar for att sprida sina resultat.

Spridning tillsammans med transnationella partners.

Betydelsen av utvirderings- och forskningsinsatser for spridning och paverkan.

Spridning utanfor fas 2 dvs. fas 3-insatser.

Denna information kompletterar i flera avseenden de uppgifter som ESF-Ridet hdmtar in via
information om utfallet for indikatorerna.

Fran och med verksamhetsaret 2004 redovisar ocksd NTG 1 d&rsrapporter utfallet av sin
verksamhet. De uppgifterna ar till stor del den samma som UP rapporterar in.

e Viktigaste resultat och erfarenheter.

e Exempel pd ”goda” I6sningar.

e Forslag till framgéngsrika erfarenheter/produkter som kan inga 1 ESF-Radets rapporter till
regeringen om viktiga framsteg 1 programmet och eller behov av regelédndringar.

e Avvikelser fran verksamhetsplanen.

e Hur NTG ér organiserat, framgéngsfaktorer i arbetet resp. svérigheter/hinder i arbetet med
olika UP.

e Redogorelse for NTGs arbete med méngfald och jimstélldhet; dverensstimmer i hog grad
med de indikatorer som anvinds for UP.

e Spridningsarbetet/systempéverkan; exempel pad “goda 16sningar” mm, viktiga mottagare,
planerade/genomf6rda spridningsinsatser.
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e Spridning tillsammans med ETG eller andra transnationella partners.
e Betydelsen av utvirderings- och forskningsinsatser for spridning och paverkan.

Den hér redovisade, och via halvars- resp. arsrapporter, insamlade information ger en god bild av
verksamheten i1 de delar som rapporteras. En begriansning ar att UP och NTG, ndr de redogor for
hur resp. aspekt som ESF-Radet fragar efter, inte behdver relatera hur utfallet forhéller sig till
respektive UPs och NTGs planer. En annan begrinsning ar att ESF-Réadet, utdver att fraga for
friga sammanstilla resp. UPs svar till ett dokument, inte analyserar resultatet och anvinder det i
den samlade styrningen. Informationen delges heller inte, enligt de intervjuade, OK.
Informationen anvands dock, 1 vissa fall, for styrning av enskilda UP och NTG. Déaremot anvands
informationen, framfor allt den om “goda losningar” fran savdl UP som NTG, som underlag i
ESF-Radets rapporter till regeringen om framsteg i programmet, men ocksd som underlag for
ESF-Radets bidrag till det drliga arbetet med den nationella sysselséttningsplanen (NAP).

Sammanfattningsvis visar genomgangen pé att ESF-Radet har tillgang till en stor midngd data om
programmets utveckling och resultat. Data som i dag inte anvidnds systematiskt for att beskriva
hur programmet utvecklas. Dirmed minskas, liksom ndr det giller indikatorinformationen,
mojligheterna bide for ESF-Rédet och for OK att fullfdlja sina uppgifter nidr det giller
uppf6ljning och monitoring mm.

6.4 Sammanfattning

OK har, visar genomgéngen, begrinsade méjligheter att fullfolja sina uppgifter inom monitoring.
Det forklaras av att informationen till OK inte ger underlag for det. Det forklaras ocksd av att
OKs verksamhet koncentreras pa andra uppgifter in monitoring.

Indikatorerna — eller det underlag om dessa som sammanstills och redovisas for OK och
kommissionen — ger idag daligt underlag for att f6lja upp och styra verksamheten. ESF-Radet
samlar dock in en stor mdngd information om EQUALSs utveckling och resultat via underlaget till
indikatorerna och halvarsrapporterna fran UP och via information i NTGs arsrapporter. Den
informationen anvidnds idag bara delvis eller inte alls for att systematiskt analysera hur
verksamheten utvecklas i sdvdl UP som NTG.

Anvinde ESF-Radet den information som samlas in som underlag for att analysera verksamheten
skulle man, med ndgra mindre kompletteringar, ha goda forutsittningar att bedoma verksamheten
och dess resultat. Det skulle ocksd kunna utgdra ett bra underlag for att informera OK om hur
programmet utvecklas, som en del i kommitténs arbete med monitoring av EQUAL.

7. Genomforandet av programmet med fokus pa spridning
och paverkan

Programgenomforandet har under tiden sedan vi avldmnat interimsrapporten, halvarsskiftet 2004
och fram till maj 2005, i huvudsak fokuserats pé etablering av nya UPn i omgéang 2, 6vergangen
mellan fas 2 och fas 3 (spridning och paverkan) for UP i omgéng 1 och etablering av
genomforandet i NTG. Under 2005 inleds avslutningen av UP omgéng 1.
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Under f6rsta halvéret 2005 paborjades ett organisations- och utvecklingsarbete inom ESF-Radets
enhet for EQUAL-programmet. Fordndrings- och utvecklingsarbetet syftar till att anpassa
organisationen och arbetsséttet sd att den pa ett bittre sdtt motsvarar den situation som uppstar
nidr UP omgéng 1 &r avslutad. Vidare ér syftet att stadkomma en flexibel organisation inom
ramen fOr prioriterade arbetsomraden. Ett viktigt mal &r att fordndra vigledningsmodellen for UP
och NTG sa att den blir mer resultatorienterad.

Ett annat syfte &r att utveckla ESF-Rédets uppdrag i spridnings- och paverkansarbetet. Det berdr
dels ESF-Rédets centrala roll men avser ocksa att skapa en struktur dir ESF-Radet med olika
insatser ger stod for utveckling och effektivare nyttjande av de resultat som kommer fram pa UP-
och NTG-niv4.

7.1 Uppfoljningen av styrning och ledning efter interimsrapporten

Interimsrapportens rekommendationer som berér UP
I utvdrderingsarbetet har vi stéllt frdgan till ESF-Radet vilka atgédrder som vidtagits pd grundval
av de rekommendationer som gavs i interimsrapporten. Av svaret framgar foljande:

- Att OKs prioriteringar infor utlysningen av UP omgang 2 bidrog till att de luckor i
inriktningen som uppstod efter besluten for UP omgang 1 korrigerats. Vara studier
visar dock att det fortfarande finns luckor och att hela det finansiella utrymmet for
omgang 2 inte nyttjats for att fa en struktur pa samtliga UP som Overensstimmer med
GIP. Delar av utrymmet anvindes for att finansiera UPn inom nya tematiska omraden
som star utanfor gemenskapens prioriteringar. Exempel dr langtidssjukskrivna.

- Att uppfoljningsprocesserna gentemot UP ska trimmas pd lite ldngre sikt och att de
uppgifter som kommer in via UPs halvarsrapporter ska anvdndas mer
planerat/offensivt ocksa for uppfoljning pd programnivd. Fokus i uppfoljningen
kommer dven fortsittningsvis att ligga pa ekonomi/administration och pa uppfoljning
av aktiviteter vilket inte svarar upp mot huvudinnehéllet i rekommendationen dér det
foresprakas att mer det borde vara hur man arbetar och vad man uppnaér i forhallande
till verksamhetsplaner och uppsatt mal.

- Med anledning av rekommendationen att ESF-Radet vidtar atgédrder for att klargora
respektive aktors roll och uppgifter 1 spridning och paverkan och att detta f6ljs upp
med respektive aktor visar svaret att ESF-Radets atgérder inte fullt ut kommer att 16sa
de aktuella problemen. ESF-Rédet har/ska ta fram ett dokument som tydliggér vad
som avses med NTGs arbete och kontrollera att NTG kopplar till sig experter pa
respektive NTG-omrade. Syftet sdgs vara att forstdrka forutséttningarna for nationell
paverkan. I svaret ldmnas ingen information om hur dokumentet kommer att
kommuniceras. Det kan, om innehallet i dokumentet inte forankras hos och accepteras
av NTG och UP, innebér att de avsedda forandringarna inte kommer till stdnd i
tillracklig utstrackning och att de berérda problemen inte 16ses fullt ut.

Vidare uppges i svaret att programkomplementets avsnitt om spridning och paverkan
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har uppdaterats. Vidare visar data som kommit in senare att man inom ESF-Rédet
arbetar med att utvecklat vigledningen och stdd bl a for spridnings och péaverkan.

- ESF-Radet anger att rekommendationen om att UP i omgang 2 ska inordnas i NTG
har ldmnats till UP och att man klargjort och forankrat syftet med och uppgifterna for
NTG hos dessa UP. Det framgér ocksa att ESF-Radet rekommenderat NTG att vénta
med att utveckla samarbetet med UP omgang 2 tills dessa erhallit beslut om och
kommit igdng med verksamheten i fas 2. Utvdrderingsdata visar att vare sig UP i
omgang 2 eller NTG instdmmer i att de fatt entydig och klargérande information.

- Vad avser rekommendationen att mer konsekvent, pa ledningsnivé, begira att de olika
parter som Onskar ingé i partnerskapen avger ’letters of intent” d v s sdkra deras vilja
att medverka i utvecklings- och spridnings- och paverkansarbetet anges att man
stramat upp UP-avtalet och att man granskar och ifragasitter om det finns forankring.
Det kommer ocksa att finnas ett "letter of intent” inom ramen for genomforadeplanen,
dvs. fas 2.

- Rekommendationen att tydligare klargéra gillande definition for méngfald och
ramarna for dess tillimpning liksom att ta bort de oklarheter som finns avseende
definitionen av empowerment, besvaras med att OK/ESF-Radet har tagit fram och
utvecklat védgledning i komplementet. Vidare att fragorna hanteras kontinuerligt pa
UP-konferenser och att det for begreppen finns anvisningar 1 ansdkningsblanketterna.
Dessutom anges att sdrskilda policydokument om jidmstdlldhet, méngfald och
tillginglighet tagits fram. Vidtagna atgérder har liten eller ingen utstrdckning paverkat
verksamheten 1 omgang 1. For omging 2 finns det tecken som tyder pd att
genomslaget for informationen varit béttre jamfort med omgéng 1 men att det
fortfarande finns risk for att det inte ar tillrackligt.

- Rekommendationen att ESF-Radet ska stimulera UP och NTG att vidareutveckla
arbetet med mainstreaming fran kvinno- till genusfokus och fran jimn konsfordelning
till strukturpéverkande dtgédrder besvaras med att s& gor man redan. Exemplet som
anges ar det policydokument som ndmns ovan. Utvdrderaren uppfattar att det trots
vidtagna atgérder inte &r tillrackligt for att ge UP och NTG underlag och vigledning
som gor det mojligt att leva upp till en sddan ambitionsniva.

lakttagelser med fokus i UP - har atgarderna natt ut?

Nio av tio intervjuade UP uppfattar inte att det skett ndgra forandringar i innehallet i ESF-Radets
styrning och ledning. Man uppfattar fortsatt att innehallet i hog utstrickning omfattar
finansiella/administrativa fragor och uppfdljning av att planerade aktiviteter genomfors. Nagot
UP uppger att ESF-Rédets uppfoljning blivit ndgot mer resultatinriktad. Den fordndring som skett
ar att ESF-Réadet uppfattas som alltmer franvarande i UP och att kontakterna mellan UP och
kontaktpersonerna blivit mindre frekventa till att helt och hallet uppfattas ha upphort.

Av tillgdngliga data framgdr att det fortfarande finns behov av végledning och coachning hos
manga UP 1 avslutningsfasen for fas 2 och i dvergangen till fas 3. Det forekommer att viktig
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information for UPs verksamhet fortfarande kommer for sent — inte i tid for att vara understdd for
UPs verksamhetsutveckling — utan forst nér felaktiga 16sningar/brist pa 16sningar skapar problem.
Informationen ges fortfarande i hog grad i muntlig form. Av intervjuerna framgér ocksa att det
finns uttalade 6nskemal fran UP-nivan vad géller utveckling av ESF-Réadets coachingroll:

0 Sékra att UP drivs av kompetent personal

0 Utbildning for partnerskapens medlemmar vad giller t ex malsdttningar och
villkor for de generella principerna

0 Ritt information om villkor och forutsittningar for verksamheterna i rtt tid.

0 Utveckling av nétverk for koordinatorerna och for partnerskapen 1 syfte att 6ka
erfarenhetsutbytet och validering av resultat

0 Att ESF-Radet blir mer forutsidgbart i sitt agerande avseende kontakterna med
UP

0 Attvarje UP far en fadder pd ESF-Radet.

Det finns en osdkerhet bland UP 1 omgang 1 om vilka regler och villkor som giller for deras
engagemang i NTG. (Samma osidkerhet finns inom NTG.) Fragestéllningarna ir av typen; Ska
samarbetet fortsédtta och hur ska det finansieras? Finns det mojlighet for enskilda personer som
varit engagerade for UPs rdkning i NTG att fortsatta i nagon form — i s fall vilken//vilka?

Atgérdernas paverkan pa UP i omgang 2
Underlaget for nedanstaende iakttagelser bestar av telefonintervjuer med fyra “nya” UP och tva
som har erfarenheter fran UP 1 omgang 1

De nya UP uppfattar att man trott sig forstd innehéllet i den information som ldmnades i
utlysningen av omgang 2. De anser inte att det var ndgra mer omfattande problem att utarbeta
ansokan for fas 1. Men diremot att kraven pd innehdll och dokumentation i den fordjupade
ansokan visade sig vara betydligt mer omfattande 4n man trott. Man uppfattar ocksd att
ansokningstiden for fas 2 var alltfor kort och borde ha varit 50 % léngre. Sirskilda
problemomréden som nidmns ar att de langtgdende kraven pé att inte bara planera for TR utan
ocksé uppritta kontakter och etablera samarbetet kom som en dverraskning — fler trodde att TR
etableringen kunde sittas igdng senare under verksamheten.

De koordinatorer som varit med tidigare uppfattar att bade utlysningen, anvisningar och kraven
infor den fordjupade ansdkan var betydligt béttre och tydligare jaimfort med omgang 1. Det géller
sarskilt anvisningarna i samband med den fordjupade ansokan. De uppfattar ocksé att den form
med inledande och fordjupad ansdkan som ESF-Radet valt fungerade bittre eftersom det la
grunden for en mer sammanhéllen process hos ansokande parter och med ESF-Radet. Det
resulterade ocksa i att parterna kom med pé ett mer aktivt sdtt i arbetet med den fordjupade
ansokan. En annan forbéttring i tydlighet berér AMS/ESF som uppfattas ha blivit betydligt béttre
pa att klargora vilka krav och villkor som giller — sjdlva kraven ér dock lika rigida som tidigare.
Ett exempel dr kraven kvarstar, pa att man inte kan schablonisera underlaget for deltagarinsatser,
men det finns nu tydliga anvisningar vilka regler som giller.
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Vad avser végledning och stdd fran ESF-Radet uppger de nya UP att en del av det som skapat
problem uppstatt pga. att kontaktpersonerna medverkat i mindre utstrackning — deltagit 1 nagra
mdten — men att de daremot varit tillingliga for frdgor pa telefon. En av de nya engagerade en
”EU-konsult” som tidigare arbetat pA ESF-Radet. Hade man inte gjort detta 4r man osdker pa om
man klarat av de hoga kraven.

De som varit med tidigare menar péd att de har svart att uttala sig om ESF-Rédets vigledning
eftersom de har upparbetade kontakter pda ESF-Radet. En av de tillfrdgade uppfattar att en
konsekvens av att ansokningsomgéng 1 och 2 “hingde ihop” gav det ESF-Radet bittre
forutséttningar att hélla i, och i1 den fordjupade ansdkan ge végledning till de UP vars forsta
ansokan var spretiga och icke EQUAL- missiga, i storre utstrickning &n i den forsta omgangen.

De generella principerna

Definitionerna och kraven pé integration av de generella principerna uppfattades av de nya som
tydliga 1 dokumentationen. Det visade sig under processerna for den fordjupade ansdkan att det
stilldes dnnu hogre krav pa konkret operationalisering av dem i de verksamhetsplaner som var
huvudinnehallet i den fordjupade ansdkan. Ett problem (av flera) som forfaller ha uppkommit ar
att den uppdelning av kriterier (principerna) som blev foljden av ESF-Rédets nya modell for
beslutsberedning var att olika UP har olika uppfattningar om vilka principer som véiger tyngst. En
annan uppfattning ir att de &r alldeles for manga for att kunna konkretiseras i verksamheten.

De gamla har uppfattningen att principerna var béttre beskrivna liksom att kraven pa integration i
ansOkningarna blev tydliga genom ESF-Rddets varderingsmodell med podngsittning som verktyg
for beddmning av ansdkningarna.

Partnerskap uppfattas av nya och gamla som ganska enkelt. Man arbetar med koordinatorer,
styrgrupper och aktiva partnerskap. Koncensusbeslut forefaller vara en vanligare beslutsform
inom UP i omgéng 2. Bland de gamla forefaller ocksd parterna varit mer aktiva/involverade i
arbetet med den fordjupade ansdkan.

Empowerment har fétt tyngdpunkt 1 delaktighet 1 ans6kningsprocessen och sd hér langt 1 de nyas
verksamheter mer kommit att handla om krav pa arbetssétt i partnerskap och inom UP &n
egenmakt for malgrupper och deras organisationer. Som en av de nya beskriver det — 1 vart
partnerskap dr parterna delaktiga, alla far komma till tals och vi arbetar med koncensusbeslut.

En synpunkt fran de ”gamla” som kommer fram ar dock att de hoga kraven pa stabilitet, storlek
och ekonomi som stdlls pd UPs slutliga stodmottagare motverkar mojligheterna att ge
empowerment genomslag. Stillningen som stodmottagare ger makt som ocksa anvénds nir denna
anser det nddviandigt.

De nya ser stora svarigheter att arbeta med principen méingfald. ESF-Rédet stdller krav pa att den
ska tillimpas “0verallt” men vigledningen for vad det &r som ska tillimpas uppfattas som
otydlig. Det har for ett av de nya UP inneburit att man efter ldnga diskussioner bestamt sig for att
jamstélldhet (det temaomrade man ligger inom) ocksé far representera mangfaldsarbetet i UP.

De gamla uppfattar att méngfaldsprincipen fortfarande &r en ”gummiprincip” som kan ges nistan
vilken tolkning som helst utan att ESF-Rédet reagerar.
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Spridning och paverkan

De nya uppger att de inte uppfattade kraven som sérskilt tydliga 1 dokumentationen inf6r
utlysning/fordjupad ansdkan men att kraven pd att det skulle finnas med en spridningsplan kom
fram 1 beredningsprocessen av den fordjupade ansokan. ESF-Rédet kraver att UP ska arbeta med
spridning/péverkan, med olika fokus under verksamhetstiden, men att det inte har lika hog
prioritet inom UP. I en intervju visade det sig att koordinatorn inte kénde till att deras
verksamhetsplan ocksa inneholl en spridningsplan. Kravet pd UPs anknytning till NTG har inte
uppfattats som prioriterat och inte gétt fram till alla.

De gamla uppfattar att kraven pa och de olika stegen 1 spridnings- och paverkansuppdraget hos
UP har var mycket tydligare i omgéng 2. Ett UP uppger att man uppfattade att forekomsten av
NTG och NTGs mojligheter f6r UP var otydligt bade i utlysning/infoér fordjupad ansdkan och
vidare att det inte heller framkommit ndgon skriftlig information under den hittillsvarande
verksamheten. Frdgan togs upp muntligt och mycket allmént vid ett UP-mote. Dérefter har inget
hént.

Innovativitet

Flertalet av de intervjuade uppger att det innovativa innehallet i deras verksamheter &r att nya
parter samarbetar med varandra inom partnerskapen. Ingen uppger i forsta hand att det berér UPs
syften och mél. Det forsoker de forklara forst nir fragor om detta stills. Da visar det sig att inte
mycket skiljer sig fran forhdllandena i UP omgang 1.

ESF-Radets roll i UP
Utdver styrning och ledning via program, ansdkningar, skriftliga handledningar mm ar UPs
kontakter med ESF-Rddets kontaktpersoner enligt program och komplement en viktig del av
vigledning och coachning.

Handledarnas roll och innehallet i styrning och végledning framgar av den handledning som
publicerades av ESF-Radet i april 2005. Det har inte framgatt om skrivelsen ocksé distribuerats
till UP och NTG. Hér framgir bland annat omfattning, innehall och avgransningar for den
végledande och coachande roll som ESF-Rédet enligt programmet har i UP:

0 Handledaren ska vara kontaktperson och utgoéra stod for UP i1 det dagliga
arbetet

0 Vid besoken hos UP ska handldggarna stodja UP och kontrollera att de foljer
godkinda genomférandeplaner

0 Handldggarna ska vara coacher och diskussionsparter i UP men avgrinsa
uppdraget eftersom UP é&ger sina fragor och har det yttersta ansvaret for
verksamhetens genomforande enligt fattade beslut.

0 Handliaggarna ska vid méten med UP fora fram programmets syfte och maél
samt krav och forvintningar pa UP

Vara iakttagelser visar att denna vigledning for handldggarna i praktiken getts en restriktiv
tolkning. Det bekréftas dels av de iakttagelser som gjorts pa UP-nivd dir man, som tidigare
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redovisats, uppfattar att fokus for vigledningen och coachingen legat pd administrativa och eller
finansiella fragor och pd uppfdljning av aktiviteter. Hur aktiviteter genomfors, vilka
forutséttningar for resultat dessa ger och vilka faktiska resultat som uppnds har 1 stor utstrackning
lamnats till UP att hantera pd egen hand. Dessa iakttagelser bekriftas av de intervjuer som
genomforts med handldggare och programledning.

Avgrénsningen i coachingrollen &r, enligt intervjuerna med handléggarna, att ESF-Rédet inte kan
agera sa att de blir medansvarig for innehall och resultat i UP och NTG. Av intervjuerna framgar
ocksd att man fokuserar pd att, av ESF-Radet, fattade beslut foljs, att planerade aktiviteter
genomfors, att rétt organisationer ingér i UP och att UP inriktar sig mot ratt méalgrupper. Sittet att
genomfora och resultaten 1dmnas utanfor.

7.2 Genomforandet pad OK/ESF och UP-nivd med fokus pa fardigstallande av

utvecklingsuppdragen

Vara samlade iakttagelser ndr det gdller situationen pa UP-nivd &r att de fOrseningar i
genomforandet som visades 1 interimsrapporten har fo6ljt med och nu resulterar i att flera UPn inte
blivit fardiga med sina utvecklingsuppdrag inom ramen for den planerade tidsramarna. Ett stort
antal UP har begért forlingningar. Bade renodlade sddana men ocksa 1 form av formellt fas 3
aktiviteter som ocksa avsags nyttjas for att hinna fardigstélla utvecklingsuppdraget.

Hinner UP omgang 1 fardigstélla utvecklingsuppdragen?

Det finns ndgra UP som hunnit med sitt utvecklingsuppdrag (en del med rage). Dessa UP
betecknas framfor allt av att de haft goda forutsattningar for sitt arbete. Exempel pa sddana ar UP
vars partnerskap haft god forankring pa hogsta ledningsniva i partnerskapens organisationer och
diar partnerskapets organisationer varit direkt delaktiga 1 verksamheten — inte bara
intressebevakande och/eller medfinansidrer. Vidare sddana som varit vél forankrade pa politisk
niva (lokalt/regionalt) och sddana som haft understdd av t ex myndigheter med liknande
parallella/kompletterande uppdrag. Dessa UP har ocksa i storre utstrackning haft utrymme for att
dgna sig at spridning.

For ett flertal UP har dock de utvecklingsuppdrag som 14g i de godkdnda ansdkningarna for fas 2
genom den hittillsvarande verksamhetstiden pdverkats av de inledningsvis fordndrade villkoren
for finansiering som inneburit att hela eller delar av delprojekt fick skiiras bort. Andrade villkor
for medfinansiering framst inom Af har ocksa haft piverkan pd sa sitt att man i flera fall fétt
avsta fran att genomfora delprojekt och/eller att man fatt soka andra malgrupper vilket medfort
att innehall och mdjliga resultat ocksa paverkats. Exempel pd detta 4r UP som pa grund av
andrade forutsdttningar fatt flytta fokus fran asylsokande som kommer att f4 uppehallstillstand till
dem som fatt avslag och ska atervidnda. Ett annat exempel &r ett UP som tog bort ett helt
delprojekt riktat mot arbetslosa ungdomar for att klara finansieringen.

En annan viktig orsak har varit att det 1 flera UP redovisats forutsittningar i ansdkan som
egentligen inte var for handen nér arbetet inleddes. Det resulterade i att man fatt dgna lang tid och
resurser at att skapa dessa forutséttningar innan det egentliga utvecklingsarbetet kunde starta. Det
har skapat forseningar i UPs verksambhet.
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En tredje orsak &r att det funnits inslag av ’forhoppningsfulla” malséttningar som visat sig svara
att genomfora nar de motte verkligheten i form av behov och efterfragan hos dem som forutsattes
vara del av verksamheten. Ett exempel dr ett UP som avsdg att utveckla och anvidnda en
larlingsmodell som lokala foretag forutsattes vara intresserade av att medverka i. Inga analyser
eller undersokningar av om detta var mojligt hade genomforts innan man bestdmde sig. Nar
foretagen tillfragades fanns inget intresse eftersom modellen inte passade in 1 de
rekryteringsmodeller som de anvinde.

Det finns ocksa nigra exempel pa UP som trots mindre finansiering &n planerat genomfort de
delar av verksamheten som inte erhallit planerad EU-finansiering enligt ansdkan. Det har 1 nagra
exempel skett genom att medfinansidrerna skjutit till mer pengar och att den berdrda
verksamheten genomforts 1 ndgon av huvudorganisationernas reguljara verksamheter.

Forseningarna har enligt vara iakttagelser resulterat i att ett stort antal UP 1 omging 1 sokt
forlingningar pé olika sitt. Intervjudata och resultaten av UP enkiten visar att man inom UP
uppfattat att bade renodlade ans6kningar om forldngning och ansékan om fas 3 varit en mdjlighet
att forldnga tiden for att bade fardigstilla utvecklingsuppdragen och att hinna med spridnings-
och paverkansuppdragen.

Figur 7.2-1 Forlangningar av UPs verksamhetstid under fas 1
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Kalla: UP enkéat

Finansieringen av fas 3

Av tillgingliga data framgér att det finns olika bilder av UPs erfarenheter av mojligheter och
villkor for att f4 del av finansiering for fas 3. Det paverkar UPs mojligheter att fullfolja det
egentliga arbetet med att sprida och paverka genom att fora ut sina resultat. Det finns UP som
uppger att man klarat behoven av spridningsaktiviteter under fas 2 inom ramen for den budgeten
men att det for den kvarvarande delen av spridning och paverkan behovs ytterligare finansiering.
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Av genomforda intervjuer framgér att kinnedomen om fas 3 dr begrdnsad i ndgra UP. Vidare att
ett UP (eller ingdende/ndraliggande organisation) inte har sokt fas 3. Att det finns ansokningar
liggande p4 ESF-Rddet under beredning och att det for ndgot UP blivit liggande under lang tid.
Tre har sokt och erhallit beslut men efter 1dnga beredningstider.

ESF-Radets hantering av finansieringsbesluten och dven finansieringsvillkoren har inte
underlattat UP-anknutna organisationers mojligheter att i tid planera for, och hitta finansiering for
fas 3. Flera UP har genom sina organisationer sokt fas 3. Nagra har fatt beslut medan andra efter
vad man betraktar som lang tid fortfarande vintar. I nagot fall har man véntat sex manader och
mer 1 flera fall under dialog med ESF-Radet medan det forekommit att vintan skett utan djupare
kontakter med ESF-Radet. Programledningen bekriftar att det finns exempel pa
ansOkningsprocesser for fas 3 som tagit upp emot sex ménader. Man uppger att det varit
komplicerade ansokningar och att det fordrats tid for att i dialog med ansokaren fa till stdnd
forandringar som medger beslut om finansiering. Man uppger vidare att det kan vara mojligt att
det finns ansokningar som blivit liggande hos handldggarna och som inte tagits upp pa den
uppfoljningslista som utgdr diarium for fas 3 ansokningar. Andra forklaringar som framgér av
véra intervjuresultat och dokumentstudier dr att flera ansdkningar om fas 3 fran de UP som sokt i
flera fall inte enbart omfattat fas 3 aktiviteter utan ocksd tid for slutférande av
utvecklingsuppdragen. Andra har inte varit fullstindiga utan utgjort mer av “Oppna
forslag/diskussionsunderlag”. Det kan ha bidragit till att beredning och beslut dragit ut pa tiden.

En annan erfarenhet hos UP é&r att finansieringsvillkoren for fas 3 &r svarhanterliga. EU-
finansieringen kréver offentlig medfinansiering (50 %) och uppfattas som/dr svar att ackvirera.
Nuvarande medfinansidrer for fas 2 inom UP-arbetet har, som nigra intervjuade UP redovisat,
varit svdra att {4 att skjuta till mer medel till spridning. Det &r darfor tankarna kommit upp pé att
klara medfinansieringen av spridningen genom att ta ut deltagaravgifter av seminariedeltagare.
De UP som framf6rt den tanken medger samtidigt att detta &r en oséker form av medfinansiering
Likasé &r det svart att bland UPs medfinansidrer fa forstaelse for att de ska vara med och
finansiera spridning som riktar sig till organisationer och verksamheter som ligger utanfor deras
verksamhets- och intresseomraden.

Sammanfattning

De nya UP uppfattar att man trott sig forstd innehdllet 1 den information som ldmnades i
utlysningen av omgéng 2. De problem som uppstatt dr framfor allt den korta tiden for att
genomfora den fordjupade ansdkan och kraven pé tidig etablering av TN samarbetena. De
koordinatorer som varit med tidigare uppfattar att bdde utlysningen, anvisningar och kraven infor
den fordjupade ansdkan var betydligt bittre och tydligare jamfort med omgang 1.

Definitionerna och kraven pa integration av de generella principerna uppfattades av de nya som
tydliga 1 dokumentation och végledning. Ett problem dr att den uppdelning av kriterier
(principerna) i den nya modellen for beslutsberedning, var att olika UP har olika uppfattningar
om vilka principer som viger tyngst.

Empowerment har fatt tyngdpunkt i delaktighet i ansdkningsprocessen men mer kommit att
handla om krav pa arbetssitt i partnerskapen. En synpunkt fran de ”gamla” ar att de hoga kraven
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pa stabilitet, storlek och ekonomi som stills pa UPs slutliga stddmottagare motverkar
mojligheterna att ge empowerment genomslag. De nya ser stora svarigheter att arbeta med
principen mangfald. De nya UP uppfattade inte kraven om spridning och péverkan som sérskilt
tydliga. Kravet pa UPs anknytning till NTG har inte uppfattats som prioriterat och inte gatt fram
till alla. De gamla uppfattar att kraven pd och de olika stegen i spridnings- och
paverkansuppdraget hos UP har var mycket tydligare i omgéng 2. Flertalet av de intervjuade
uppger att det innovativa innehallet i deras verksamheter dr att nya parter samarbetar med
varandra inom partnerskapen.

UPs forseningar i genomforandet som visades 1 interimsrapporten har foljt med och nu resulterar
i att flera UPn inte blivit fairdiga med sina utvecklingsuppdrag. Forseningarna har resulterat i att
ett stort antal UP 1 omgéng 1 sokt forlangningar pa olika sétt.

ESF-Radets hantering av finansieringsbesluten och dven finansieringsvillkoren for fas 3 har inte
underldttat UP-anknutna organisationers mdjligheter att i tid planera for, och hitta finansiering.
En annan erfarenhet hos UP ér att finansieringsvillkoren for fas 3 ar svérhanterliga.

7.3 Genomforandet med fokus pa NTGs organisation uppgifter, medverkande

och arbete med spridning och paverkan

Sammantaget framgar att flera NTG har haft problem av gemensam karaktir som paverkat
forutséttningarna att komma igéng och bedriva planerad verksamhet. Ett dr att man missbeddomde
den tid det skulle komma att ta att etablera och komma igang med den direkta spridnings- och
paverkansverksamheten. Det tar tid att hitta en vil fungerande organisation, att bygga upp de
kontakter och ndtverk som krdvs, formulera birande strategier som fungerar, ta in underlag fran
UP och andra kéllor for validering och vidareutveckling mm. Beddmningen frdn nigra UP ir att
dessa processer kan ta upp mot ett och ett halvt ar eller langre. Brister i ansOknings- och
beredningsprocesserna (som vi redovisade i interimsrapporten) dr en forklaring till forseningar
och tidsutdrakt.

NTGs organisation, finansiering och uppféljning

Flertalet NTG arbetar efter de omstillningar som beskrivs nedan i traditionell projektform. Det
finns en tydlig projektidgare som har ansvaret for verksamhet och finansiering. Styrgrupper ar
ocksa den vanligaste formen dér projektpartners, medfinansidrer, UP och ibland foretrddare for
maélgrupperna ingar. I dessa NTG har styrgrupperna béde ansvar for att leda projektet och sprida
dess resultat. Minst tva NTG har referensgrupper dir bl a potentiella anvdndare kan ingd med
uppgiften att sprida resultaten. Styrgruppen i dessa NTG koncentrerar sig helt pa styrningen av
projektet. UP finns med i alla styrgrupper men deras roll har fordndrats fran att ha mycket stort
inflytande (makt) Over verksamheten till att numera vara mer av samarbetspartners och
leverantérer av idéer och resultat. Endera ingar alla UP 1 styrgruppen eller s representeras
deltagande UP av ett UP i1 gruppen. I t ex NTG Asyl har det vid sidan om styrgruppen bildats en
sdrskild samarbetsgrupp for de UP som ingar i NTG. I gruppen avhandlas fragor om NTGs
verksamhet, men verksamheten bestar ocksa av att diskutera och validera varandras resultat.

Deltagande UP medverkar dock 6verlag, tillsammans med dem som arbetar inom NTG, i arbetet
med att analysera UPs resultat och utveckla dem infér NTGs spridning. NTGs verksamhet ar
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genomgaende uppdelad i delprojekt/verksamhetsgrenar. I ndgra NTG svarar ndgra av de
deltagande UP for att driva de olika delprojekten, men for flertalet har NTGs personal
huvudansvaret. I ett NTG utgér UPs representanterna en referensgrupp till NTG. Gruppen har i
uppgift att diskutera och tillhandahélla erfarenheter fran sin egen verksamhet pa de delprojekt
som drivs inom NTG.

Forskningen spelar en viktig roll i flera av NTGs verksamheter. Det handlar om tva viktiga delar.
En ar att medverka i valideringen av de resultat som tas in for UP och andra killor och den andra
att via forskningsresultat medverka i NTGs eget utvecklingsarbete. Vi har ocksé noterat att flera
NTG har ersatt de forskare som dr knutna till UP med andra som de sjdlva valt. Orsaker som
ndmns &r att man uppfattat att de senare inte var knutna till universitets- eller
forskningsinstutitioner utan var fristdende vilket uppfattades som en svaghet. Minst tva NTG kan
karakteriseras som forskningsdrivna — mer som forskningsprojekt.

Fordandringar i hur NTG organiserades och leddes dr en orsak till forseningar i minst ett par
temagrupper. I inledningen av NTGs arbete rddde oklarheter om i1 vilken form arbetet skulle
bedrivas. Fran UPs sida hdvdades att man skulle arbeta som partnerskap med koncensus som
ledstjdrna. NTGs “virdorganisationer”, de reella projektidgarna, uppfattade s& sméaningom att de
var projektdgare och att de ddirmed hade ansvaret inte bara for verksamhetens resultat utan ocksa
ytterst stod hela den finansiella risken. For att péta sig rollen som ytterst ansvarig behovde de,
ansdg de, ocksd kunna styra arbetet sa att det upprétthaller den kvalité som projektdgaren stiller
pa sin verksamhet men ocksa till att den leder till mervdrden for denne (och inte bara till
finansiella och administrativa risker). Dessa forhdllande ledde fram till omorganisationer,
fordndringar i inriktning, UPs roll mm. Det klargjordes ocksa fran ESF-Radet att NTG ska arbeta
1 mer traditionell projektform.

Flera NTG har svart att uttala sig om huruvida de kommer att hinna med planerad verksambhet.
Det ar framfor allt de som just startat och de som efter forseningar och problem sent kommit
igdng med verksamheten. Ett viktigt forhallande i1 detta sammanhang dr ocksd att flera NTG har
minskat sina ursprungliga ambitionsnivaer. Exempel pa sddana dr NTG som ursprungligen hade
ambitionerna att utveckla den ultimata” samverkansorganisationen men som efter en ling
process nu dr inriktat sig pa att utveckla en kvalitetssdkrad och fungerande samarbetsmodell for
de myndigheter som arbetar med psykiskt funktionshindrade, och som ingétt i deltagande UP.

Finansieringen av NTG

Efter fOrdndringarna av projektdgarnas roll och medverkan uppger flertalet NTG att
finansieringsmodellen &r béttre anpassad. Det finns dock vissa problem. Nagra projektdgare
menar att de inte dr intresserade av att finansiera spridning till anvéindare som ligger utanfér och
langt ifrdn deras verksamhets-/intresseomraden. Andra aktorer inom NTG for fram att det
forekommer problem att ackvirera medfinansidrer som fOrutsitts sédtta in egen personal eller
verksamhet som medfinansiering. Forklaringen &r att de uppfattar att regelverket for att redovisa
medfinansieringen ar alltfor komplicerad. En annan fundering &r hur den finansiering (genom)
arbetsinsatser som UP i omgang i star for genom sina arbetsinsatser i NTG ska kunna ersittas nir
UP omgéang 1 avslutar sina verksambheter.
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Sammanfattning
Sammanfattningsvis dr/kommer NTGs verksamhet att bli annorlunda dn de som programmet
forutsétter av foljande skal:

0 Den sena starten av arbetet med att, och missbeddmningen av den tid det tar
att, etablera och utveckla verksamheten s& att spridning och paverkan kan
borja

0 De forseningar som beskrivna organisationsproblem givit upphov till.

0 De o6kade krav som kan komma genom att det nir UP omgang 1 avslutat sin
verksamhet det kommer att finns resultat som bor tas om hand

o0 Tillkomsten av nya UP, omgang 2, som ska inordnas i NTG och som utvecklar
nya resultat som NTG inte kunnat beakta ndr de faststillde sina
verksamhetsplaner.

0 UPs resultat haller i huvudsak inte tillracklig kvalitet for spridning mot system
och central politisk niva. De ér ofta inte heller tillrdckligt dokumenterade och
inte heller utvecklade sa att de utan vidare insatser kan generaliseras och
skalas upp.

O NTG har blivit egna utvecklingsorgan i stdllet for att ta hand om,
analysera/systematisera, generalisera och sprida UPs resultat.

7.4 OKs roll i spridning och paverkan

OK har inte som “organ” nigon roll i att praktiskt sprida EQUALs resultat. Flera av de
intervjuade ledamdterna stdllde sig ocksa fragande till om det dver huvud taget skulle kunna vara
mojligt och dndamélsenligt att OK som “organ” tog pé sig en sddan roll. Aven om OK hade en
sadan roll skulle det, enligt intervjuade OK-ledaméter, vara svart for den att vara en viktig del i
en strategi for spridning och paverkan. Ett hinder som de intervjuade papekat #r att OK inte far
sadan strategisk information att den systematiskt skulle kunna agera i en sédan roll.

Vad man enskilt som ledamot kan gora dock &r att ta med sig hem till den egna organisationen
erfarenheter, metoder etc. som kommer fram i EQUAL. Men mycket hidnger da pad den
information man lyckas ta till sig. Som framgétt av kapitel 6 dr den i stor del beroende pa egna
initiativ av ledamoterna. En sadan roll 1 spridning och paverkan ansags naturlig och sjélvklar, av
de intervjuade, dven om den aldrig uttalats av OK.

OK representerar en stor del av den struktur som ska paverkas. Inga formella beslut har fattats att
man har ett ansvar for spridning och paverkan men frigan har varit uppe till diskussion i OK.
Trots detta visar vara intervjuer att flertalet enskilda ledamdter har ett intresse av att forsoka bidra
med spridning och paverkan. Att man tar med sig fragorna hem till den egna organisationen anses
sjalvklart da respektive organisation avsatt tid och resurser for OK-arbetet och dirmed ocksa vill
ha del av programmets resultat.

7.5 ESF-Radets strategier for spridning och hur det faktiskt gar till

ESF-Radet har i motsats till vad programmet forutsétter valt en tillbakadragen roll i det samlade
spridnings- och paverkansarbetet. Programmet forutsétter att ESF-Radet ska ha en aktiv roll
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igenom att stddja UP och NTG men ocksd genom att sjilvt bedriva spridnings- och
paverkansaktiviteter gentemot den centrala politiska nivén.

Den roll som ESF-Radet valt medfor att NTG forvéntas klara den senare uppgiften. ESF-Radet
ser sin uppgift som att koppla samman tiankbara anvindare och UP/NTG och att ’bereda marken”
for dessa in 1 den centrala politiska strukturen. Sa har ocksé skett i och med det mote som skett
mellan NTG och ndringsdepartementets politiska ledning och som sdgs ska fortsittas i utvecklade
former.

Pagaende utvecklingsarbete inom ESF-Radet

I interimsrapporten pekade vi pa att den hittillsvarande passiva rollen inte stod i
overensstimmelse med programmets formuleringar avseende ESF-Rddets roll i spridning och
paverkan. Vidare att stodet till UP och NTG behovde forstirkas nédr det géller spridning och
paverkan. Sedan védren 2005 arbetar, som vi tidigare redovisat, ESF-Radets enhet for EQUAL
med att fordndra sin medverkan 1 och stddet till UPs och NTGs spridnings- och paverkansarbete.
Det skulle bl a medfora att ESF-Radet initierar ett antal projekt for att sprida resultat till den
nationella nivan mm. En sadan roll ligger i ndgot storre utstrackning i linje med den roll som
redovisas i programmet.

Sammanfattning

OKs ledaméter representerar en stor del av den struktur och system som programmet ska
paverka. OK har inte som “organ” nagon roll i att praktiskt sprida EQUALS resultat men det har
framgatt att minga ledamdter dr mycket intresserade av att medverka i spridning och paverkan.
Ett hinder som de intervjuade papekat ir att de som OK-ledaméter inte far information som fullt
ut gor det mojligt att agera 1 en sadan roll.

Programmet fOrutsétter att ESF-Radet ska ha en aktiv roll igenom att stodja UP och NTG men
ocksa genom att sjilvt bedriva spridnings- och paverkansaktiviteter gentemot den centrala
politiska nivan. Sedan varen 2005 arbetar ESF-Rédets enhet for EQUAL med att fordndra sin
medverkan i och stodet till UPs och NTGs spridnings- och paverkansarbete.

8. Programmets finansiella omfattning och inriktning

Vilken omfattning programmet hittills har fatt i finansiella termer och vilken omfattning kan
prognostiseras till programperiodens slut visar vi i detta avsnitt. Vi gir igenom den totala
omfattningen och for de omraden dir budget finns i programkomplementet.

Avvikelser och variationer analyseras och kommenteras i kapitel 9.

Vi borjar med beviljade medel, dvs. beslutad budget for UP och NTG dels totalt dels per finansidr

och per temaomrade. Vidare behandlar vi hur aterstaende del av programbudgeten ska utnyttjas
och, i form av utbetalningar, hur budgeten hittills utnyttjats.

8.1 Verksamhetens totala omfattning, beslutad budget
Det finns i programmet eller dess komplement ingen sérskild budget for omgang 1.
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I stillet har relationen till programmets totala omfattning anvints som nyckeltal hur omgéng 1
utvecklats.

Totalt for samtliga faser i omgang 1 har beslut fattats om 925 MSEK vilket utgér 63 % av
programmets totala budget for perioden 2001-2006. Av tillgédngliga ESF-medel totalt for
programperioden har 60 % beslutats och nu aterstar 40 % for nya projekt. Nar detta skrivs har
427 Mkr (49,4 miljoner euro) av ESF-medel beslutats (datauttag per mars 2005). Utvecklingen
och omfattningen framgér av foljande tabell

Tabell 8.1-1: Utvecklingen av beviljade medel totalt 2003-2005 fér UP och NTG

(Mkr) ESF Svensk Totalt i% Program
Totalt beviljat |medfinans av budget  |budget
ﬁrsrapport 2003 349 464 813 55 % 1465
rapport maj 2004 825 56% 1465
érsrapport 2004 404 505 909 61% 1492
enl. denna rapport 427 512 939 63% 1492

Kallor: Arsrapporter 2003, 2004 samt datauttag ur VM3 mars 2005

Vid omrékning fran EURO till SEK anvinds standardkursen 8,50 enligt forordning (1999:710)
om ¢j annat anges i vart datauttag.l budgeten ingdr TA-medel (Tekniskt stod) pa ca 89 Mkr som
medfinansieras ur ESF-Radets forvaltningsanslag.

Av programmets totala budget' har siledes nu 63 % av medlen beviljats. Samtidigt har ca 65 %
av projekttiden genomforts”. Beviljade medel ansluter siledes vil till hittills avverkad projekttid.
Det ar dock inte alls sjélvklart att denna relation ska vara proportionell mot tiden. I bérjan (fas 1)
var beviljade medel laga, starten for fas 2 var forsenad och senare delen av projekttiden
karaktériseras av forseningar sdvil 1 NTG verksamheten som att ett flertal UP fétt forlingningar
av sin verksamhet godkinda. Sammantaget pekar detta mot att beslutade medel kan vara nagot
laga med hénsyn till den period de ska forbrukas pa.

8.2 Medfinansieringens del i beslutad budget

Det finns en indikativ uppgift om medfinansieringen i1 programmets budget med 45 % oftfentlig
och 5 % privata medfinansiering av den totala budgeten. Den totala medfinansieringen, for hela
programperioden ska uppga till 50 % av den totala budgeten. I ovanstdende beslut pd 512 Mkr
uppgér den privata medfinansieringen till 13 % och den offentliga delen har kunnat sinkas till 42
%. Anledningen till den hogre privata medfinansieringen &r enligt den information vi fitt att den 1
hog grad byggt pa deltagarinsatser eller andra insatser av egen tid i UP i omgang 1.

! Forandringarna i den totala budgeten beror pa tilldgg av indexmedel mm
? Vi har hir, pga forseningar i starten, betraktat projektperioden from 2002-01-01 tom 2005-06-30
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Den totala svenska medfinansieringen utgor i dagsldget 55 % och EU delen sdledes 45 %. Enligt
programmet ska fordelningen 6ver hela programperioden vara 50/50. Enligt ESF-Radet ar detta
avsiktligt planerat, d4 medfinansieringen bygger i hog grad pa osdkra egna insatser och man vill
bygga upp en viss marginal for att mota dessa om utfallet senare blir mindre. Man har séledes nu
en buffert pa ca 5 % for att modta en eventuellt sjunkande medfinansiering av egna insatser

8.3 Inriktningen per tema omrade for beslutad budget

Utover totalbudget innehéller programmet dven en budget per temaomrade som saledes innebar
en styrning av programmets inriktning. Som vi visat 1 interimsrapporten var detta ingen direkt
styrning for verksamheten i omgang 1. Men besluten da lamnade ett givet utrymme per tema for
beslut i omgang 2 som eventuellt utgjorde en begransning for besluten i den omgéngen. Foljande
tabell visar hur budgeten hittills utnyttjats i omgéng 1.

Tabell 8.3-1: Beslutat i % av budget per tema

Temaomrade [Beslutat i
% av budget
Tema | 57 %
Tema I1 56 %
Tema IT1 64 %
Tema [V 47 %
Tema V 54 %
Totalt 58 %0

Kalla: datauttag ur VM3 mars 2005

Som framgéar av tabellen &r det relativt stor spridning av utnyttjad budget per tema fran som mest
64 % 1 Tema III (Frdmja livslangt ldrande) till 47 % 1 Tema IV (Minska konssegregeringen). En
delforklaring dr att temaomradena 1 varierande utstrackning ar strikt och avgrinsat formulerade.
Sa ar exempelvis Tema 4 (Minska konssegregeringen) och 5 (Asylsokande) ganska vil
avgransade medan Tema 1 (Végen till arbetet) och 3 (I arbetslivet) har ganska vida definitioner.
De senare har lockat minga sdkande och dartill finns hdr en viss osédkerhet vid valet av
inplacering 1 temaomrade hos ESF-Radet.
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8.4 Hur planeras aterstaende delen av budgeten att utnyttjas?

Det finns en plan eller prognos fran ESF hur dterstdende del av budgeten (ca 314 Mkr i ESF-
medel eller totalt ca 570 Mkr). Prognosen framgar av foljande tabell 8-3. Prognosen bygger pa att
aterstdende budgeterade medel per temaomréade utnyttjas till 100 %.

Tabell 8.4-1: Prognos utnyttjande av aterstaende del av programbudget (ESF medel)

(ESF Mkr)  INTG Fas Il Fas Il Ovrigt summa
Temaomride aktiviteter (indikativt

Tema I 7 2 99 9 117
Tema II 1 2 35 5 43
Tema III 3 3 80 13 99
Tema IV 5 1 27 4 37
Tema V 2 16 18
Totalt 16 10 257 31 314

Kalla: datauttag ur VM3 mars 2005

Posten Ovrigt innehéller dndringar av tidigare beslut, 6kningar i bdda beslutsomgangarna samt
moms. Enligt denna prognos dr dterstdende budget helt utnyttjad och det finns dven en viss
Overreservation inbyggd av ESF-Rédet

En slutsats efter analysen av tillgéngligt aterstiende utrymme &r ocksa att handlingsutrymmet {or
UP och NTG i omgéng 2 blir, som pépekats ovan, mera begrinsat dn i omgéng 1. Dels ska den
totala budgeten innehallas men dven budget per temaomrade vilket inte géllde i omgéing 1.
Aterstdende utrymme per tema #r ju i stor utstrickning en konsekvens av besluten i omgéng 1.
For att bedoma sdkerheten 1 prognosen och i vilken grad den redan dr intecknad har vi gjort en
genomgang av beslutsldget i slutet av augusti 2005. Av underlag frén da (18 augusti) beslutade
projekt i omgéng 2 har vi fatt foljande bild jamfort med prognosen ovan per mars 2005.

Tabell 8.4-2: Prognos av utnyttjade medel resp. utfall per aug 2005

(Mkr) Totalt prognos|varav ESF|Utfall totalt |varav ESF
mars -05 mars -05 aug -05 aug —05

Tema 1 117 179 90

Tema 2 43 76 37

Tema 3 99 161 72

Tema 4 37 52 26

Tema 5 18 14 7

Totalt: 570 314 482 232

Kalla: datauttag ur VM3 mars resp. 18 aug 2005
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Enligt prognos i mars aterstod totalt 570 Mkr och i augusti hade 482 Mkr av dessa intecknats i
beslut. Motsvarande belopp for ESF-medel var 314 Mkr respektive 232 Mkr.

Utfallet ovan per augusti avser beslut for omgang 2 fas I, II och III inkl NTG. Analysen visar att
nédra 90 % av aterstdende total ESF-budget nu &r intecknad. For temaomrdde 2 ar hela budgeten
nu intecknad.

Ovanstaende underlag visar att av totalt tillgdngliga medel pa ca 570 Mkr per mars 2005 har nu i
slutet av augusti 2005 ca 482 Mkr intecknats i beslut for omgéng 2 eller ca 85 % av den totala
budgeten. Av aterstiende ESF-medel pa 314 Mkr har nu, enligt ovanstaende tabell, 232 Mkr eller
74 % intecknats for beslutade projekt’.

8.5 Hur har beslutad budget anvants, utbetalningstakt mm
Hittills har vi studerat vilka beslut som tagits for att faststilla budget for projekten (UP/NTG). I
det foljande studeras hur denna budgets anvints och vilka betalningar som hittills gjorts.

Utbetalningar for beslutade projekt (UP)

Utbetalningar av de beslutade medlen kan uppfattas som en indikator for i vilken grad UP/NTG
genomfOr sina planerade aktiviteter och ddrmed har underlag att rekvirera medel for dessa
kostnader. Andelen utbetalda medel kan saledes stdllas i relation till budget for respektive
organisation som en indikation pa takten av genomforda aktiviteter. Resonemanget bygger pé att
projekten rekvirerar i takt med att kostnaderna uppstar och underlag for rekvisitioner har tagits
fram. Vi har studerat detta och analyserat situationen per UP/NTG for omgang 1 med de data vi
har per mars 2005. Analysen visar att utbetalningsgraden (ackumulerad utbetalning i1 forhallande
till beslutad budget) visar stor variation mellan projekten. Vi har sammanstéllt detta i foljande
tabell 8-5.

Den totala projekttiden for dessa UP 16per for de flesta fran borjan av 2002 (piga av forseningar i
starten av programmet) till halvarsskiftet 2005. Méinga UP har sedan fatt forldngningar aret
(2005) ut. Beaktat detta kan Oversiktligt uppskattas att vid rapporttillfillet har 80 % av
projekttiden gétt.

Den genomsnittliga ackumulerade utbetalningen uppgar samtidigt till 58 % av budget med

medianvardet 49 %.
Tabell 8.5-1: Ackumulerade utbetalningar i % av budget omgang 1

Utbetalt 1 % avjantal UP 1 %
budget av totalt antal
0-40 20%

40-70 60%

70-100 20%

Kalla: datauttag ur VM3 mars 2005

* 1 denna Sversiktliga prognos har endast besluten i omgang 2 beaktats utover liget per mars. Till detta kommer
beslut for omgéng 1 efter mars 2005. Hér finns belopp avsatta for fas 111 aktiviteter bla.
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Som framgar av tabellen ligger mer dn 80 % av UP under den relation som genomford projekttid
indikerar, 10 UP har mycket 14g utbetalningsgrad och ungefér lika ménga har en utbetalningstakt
som ungefdr motsvarar motsvar genomford del av projekttiden.

Till denna situation med 1ag genomsnittlig utbetalningsgrad finns flera orsaker. Sammantaget ar
det fyra faktorer enligt den information vi fatt, som fordrjer utbetalningarna:

- sena rekvisitioner frn projekten

- brister 1 underlaget till rekvisitionerna och sena eller inga svar pd ESF-Radets fragor
om detta

- trog handldaggning pa ESF-Radet av inkomna rekvisitioner

- forsenad handldggning periodvis pd AMS ESF pé grund av personalbrist

Personalbristen pa AMS hénger ihop med beslutet att flytta verksamheten fran Umed till
Virmland. Detta ledde till personalavgangar pa den beroérda enheten pa AMS.

Som framgér har 20 % av projekten mycket ldga utbetalningar. Vi har tittat lite ndrmare pa
orsaker till detta. Ett av projekten dr nedlagt. Orsaken anges vara att projektmodellen inte
fungerade som s0kande avsett, problem med att partnerskapet inte fungerade och att den tilltdnkta
maélgruppen inte kunde levereras till projektdgaren.

For 6vriga projekt med 1ag betalningstakt finns flera forklaringar.

- Det finns nigra komplicerade projekt som haft svart att komma igang och darfor blivit
forsenade 1 sin projektstart. Flera av dessa har nu fatt forlingningar godkinda och
andra har begért detta

- NAgot projekt har bytt projektigare (och stddmottagare)

- For flera projekt har planerna varit roriga, svart fa igdng planerad verksamhet, varav
en del begirt och fatt forldngningar.

- Ovriga, i majoritet, med kommun eller statlig myndighet som
projektigare/stodmottagare, dr helt enkelt sena med sina rekvisitioner.

Det framgar att den statliga och kommunala sektorn som projektigare/stddmottagare &r sena i
sina rekvisitioner och dominerande i den lista vi gjort av projekt med lag utbetalningstakt. En
annan iakttagelse dr att det fram till 1 maj 2005 intrdffade att rekvisitioner med problem blev
liggande eftersom de onskemal om forklaringar som ESF-Radet sint ut till UP inte besvarades.
Dessa problem har man dock tagit tag i och nu dr situationen béttre. Enligt den information vi fétt
ar laget nu 1 augusti betydligt bittre. Vi har darfor dven har uppdaterat var tidigare information
om utbetalningsgraden for at fa en oversikt vad som géller i slutet av augusti nér vi slutfor arbetet
med denna rapport.

Under andra tertialen 2005 har atgirder vidtagits for att atgidrda och forbéttra betalningsléget bade
pa ESF-Rédet och p4 AMS/ESF. Atgirder pa de punkter som nimnts ovan som tidigare orsaker
till sena betalningar har genomforts och pégar enligt ESF-Radet och AMS. Betalningsldget
uppges betydligt forbéttrat (aug). VAar uppfoljning per augusti visar att den ackumulerade
utbetalningen i relation till budget 6kat fran 58 % i mars till 63 % i augusti. I denna siffra beaktas
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dock att beslutade medel dven 0kat under samma period. Utbetalningsgraden har siledes 6kat om
an 1 langsam takt.

En forklaring till den nédstan of6rdndrade utbetalningsgraden ar att nya projektbeslut som
tillkommit giller frimst fas 3 aktiviteter som dnnu inte lett till ndgra betydande utbetalningar.
Problemet med de projekt som har lag utbetalningsgrad kvarstar till stor del. Darmed blir
resultatet, trots hogre utbetalningar ménadsvis enligt foljande avsnitt, att den genomsnittliga
utbetalningsgraden ligger kvar pd nistan ofoérdndrad niva kring 60 % nér vi jamfor ackumulerade
utbetalningar relativt budget tom mars resp. t o m augusti 2005.

Takten pa de manadsvisa utbetalningarna

Pga. periodvis langa tider for handliggning av rekvisitioner var tidigare takten i utbetalningarna
ett problem. Detta forbattrades dock senare men under senaste halvar har problemet ater kommit i
fokus bl a pa grund av personalbrist pA AMS ESF. Personalforstiarkning finns pa plats uppges
dock den allra sista tiden infér sommaren 2005. Var uppfoljning darefter fram till augusti 2005
visar att forbéttringen &r varaktig och att utbetalningarna nu kvarstdr pad en hogre niva.
Variationen i utbetalningstakt framgar av foljande tabell 8-6.

Tabell 8.5-2: Utbetalningar EQUAL totalt manadsvis

Ar 2004

Januari 9 263 197,00
Februari 7 152 123,00
Mars 12 581 736,00
April 16 947 236,00
Maj 6 786 716,00
Juni 13 195 561,00
Juli 10 969 658,00
Augusti 12 338 168,00
September 11 879 861,00
Oktober 2 748 675,00
November 10 480 603,00
December 6 371 463,00
Ar 2005

Manad Utfall SEK

Januari 5038 817,00
Februari 5242 768,00
Mars 6 342 569,00
April 8 061 295,00
Maj 12 495 188,00
Juni 16 857 377,00
Juli 12 905 841,00

Kalla: Rapport till Finans- och Naringsdepartementet, Raindance ARA rapport , FIN_PRO respektive ar

Utbetalningarna 2004 uppgick till 120 Mkr med i genomsnitt drygt 10 Mkr per manad. Totalt
utbetalt stod var 240 MKR (Kdélla: drsrapport och statistik frain AMS enlig vart datauttag). Enligt
beddmningar som gjorts dr det onskvért att 6ka utbetalningstakten dver den niva som géllde forra
aret dvs. mer dn 10 Mkr per manad for att undvika krav pd betydligt storre utbetalningstakt de
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foljande tva aren. Hittills i r har dock utbetalningarna bara uppgétt till ca 5 Mkr per ménad (Jan-
april 2005). Behovet att markant 6ka utbetalningstakten beror pad den s.k. N+2 regeln med
innebdrden att Sverige kan tvingas aterbetala beslutade medel till kommissionen om
utbetalningarna inte dr verkstéllda vid respektive arsskifte. Bedomningen nu i augusti manad, é&r
att man klarar detta for 2005 men Onskvért dr att 6ka nivn pad utbetalningarna redan nu
fortsdttningsvis for att takten under aterstdende ar ska bli hanterbar.

Det finns saledes ett behov att fokusera pé storre belopp nir det giller utbetalningar. En mojlig
konsekvens av detta kan bli, framhaller ESF-Radet i maj, att finansiellt svagare parter, som
hittills prioriterats vid betalningshanteringen riskerar att inte fa behélla denna prioritering i
fortsdttningen framhéller programledningen vid diskussion om detta i maj 2005.

Vid uppfoljning av denna diskussion i augusti dr programledningen mera optimistisk. Den
tidigare prioriteringen pé finansiellt svaga parter uppges nu gilla dven fortsattningsvis genom att
ett forbattrat betalningslidge uppnétts med storre utbetalningar én tidigare.

8.6 Sammanfattning

Den disponibla budgetens utnyttjande enligt prognos i mars 2005 pekar mot att hela budgeten
kommer att utnyttjas. Detta géller dven den budget som finns per temaomrade enligt
programkomplementet. Uppf6ljning av prognosen 1 augusti visar att en stor del av prognosen nu
ar intecknad 1 beslut.

Den totala svenska delen av medfinansieringen uppgar i dagslédget till 55 %. En stor del av denna
bygger pd egna insatser som delvis kan vara osidkra om de kommer till stdnd. Nuvarande
fordelning av finansieringen innebdr sdledes att viss reserv finns for bortfall av egna insatser sa
att fordelningen vid programperiodens slut bedéms bli 50 % svensk medfinansiering och 50 %
fran EU-medel.

Utbetalningstakten ér fortfarande lag och har 6kat endast obetydligt under senaste sex méanader
trots 6kade ménadsvisa betalningar. Detta beror pa att intecknade medel senare tid till stor del
avser fas 3 aktiviteter som dnnu inte kommit igdng och sdledes inte lett till s& mycket
rekvisitioner dn. ESF-Radet bedémer dock att man klarar den si kallade N+2 regeln for
innevarande ar.

9. Analys och slutsatser

I kapitel 9 behandlar vi tre huvudomraden. Inledningsvis redovisar vi var analys och vara
slutsatser med fokus pa programgenomforandets relevans i forhéllande till socioekonomisk
kontext och faktisk inriktning. Det innebdr bl a; har fokus lagts pa de viktigaste
diskrimineringsomradena? Vidare behandlar vi programgenomforandets konsistens i forhallande
till de forutséttningar som programmet givit? De tre aspekter vi hér diskuterar dr for det forsta har
programmets profil paverkat mgjligheterna att uppné dess syften? For det andra har man lyckats
vara speciell” 1 forhallande till reguljira program? For det tredje har man avgransat
verksamheten 1 forhéllande till andra strukturfondsprogram? Den forsta delen avslutas av analys
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och slutsatser med fokus pd om innehdllet i spridning och paverkan Overensstimmer med
resultaten inom aktuell forskning inom de huvudomraden programmet &r inriktat mot.

I den andra delen av kapitlet analyserar vi och drar slutsatser inom de huvudomraden som
utvirderingens etapp 2 omfattat. Vi analyserar salunda om hittillsvarande inriktning, metoder for
och innehéll i1 spridning och paverkan kan medverka till att programmaélen uppnas. Vidare
analyseras om EQUALs generella principer medverkat till att programmalen kan uppnas. Har
principerna inkluderats i arbetssédtt och/eller haft inflytande 6ver det som utvecklats inom
partnerskap och NTG och om principerna medverkat till att det uppstatt merviarden. Vi behandlar
ocksa analys och slutsatser av uppfoljning av styrning/ledning m fl. frdgor som gjorts inom ramen
for utvirderingsarbetet liksom analyser av OKs arbete med monitoring och uppfoljning samt dess
medverkan 1 spridningsarbetet.

Kapitlet avslutas med en del dér vi analyserar och redovisar slutsatser om EQUALSs paverkan pa
nationell och EU-nivd — har nya ansatser och modeller provats, har dessa fatt genomslag och om
inte varfor da? Vidare analys och slutsatser med fokus pd om EQUAL medverkat till att det
skapats mervirden — har resurser mobiliserats i storre eller annan inriktning &n i nationella
program? Har EQUAL péverkat och/eller medverkat till utveckling av larprocesser som paverkat
programgenomforande och som kan tas till vara i det fortsatta genomforandet, i andra program
och pa EU-niva?

I kapitlet finns vara rekommendationer inlagda i slutet av de avsnitt dédr det &r motiverat. Dessa
rekommendationer &r inriktade pd fOrdndringar och forbéttringar som kan genomf6ras under
resterande programperiod. | ett sista avsnitt har vi tagit upp de mer langsiktiga 1ardomar som s&
hér langt kan dras och som kan anvéndas i framtida strukturfonds- och andra utvecklingsprogram.

9.1 Programmets relevans och konsistens — har fokus lagts pa de viktigaste

omradena?

I foljande avsnitt redovisar vi analyser och slutsatser som berdr programmets relevans — har den
faktiska inriktningen, spridning och paverkan och potentiella resultat, stimt 6verens med den
omvirld som programmet arbetat inom. Vidare om den faktiska inriktningen stimmer &verens
med programmets inriktning. Med bakgrund i den forskningsgenomgang som genomforts i
utvirderingsarbetet analyseras ocksd om inriktningen pa programmets spridning och paverkan
varit inriktad pa att finna I6sningar pad de diskrimineringsomraden och problem som aktuell
forskning behandlat under senare &r.

Styrkor och svagheter, hot och mojligheter - en jamforelse med

interimsrapportens SWOT-analys

I den uppdaterade SWOT-analys vi presenterade i interimsrapporten konstaterade vi att de
styrkor och svagheter som redovisades i den ursprungliga analysen fortfarande var giltiga. Manga
av de styrkor och svagheter pa den svenska arbetsmarknaden som redovisades i SWOT-analysen
kvarstar salunda. Det &r t.ex. fortfarande en otillfredsstdllande matchning mellan kompetenser
och arbetskraftsbehov. Utslagningen av arbetskraft har inte minskat, bl a kvarstar etnisk bakgrund
som en viktig diskrimineringsgrund, ett stort antal ungdomar ar utanfor savél arbete som studier
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och jimstilldheten fir inte godkiint. Aven nir det giller hot och mdjligheter 4r ménga
grundlidggande strukturer ofordndrade som t ex. den kommande arbetskraftsbristen, vixande krav
pa vard och omsorg, dkad ohélsa, 6kad regional obalans i befolkningsméssiga termer samt den
Okande marginaliseringen av utsatta individer.

Den verklighet som ligger bakom statistiken och de strukturer pa arbetsmarknaden som orsakar
att ménniskor inte har lika forutsittningar pd arbetsmarknaden &r heller inget som &ndras ver
endast nagra ar. Foljaktligen kan inga genomgripande strukturella trendbrott férvéntas sedan
EQUAL sjosattes.

Konjunkturnedgdngen i borjan av 2000-talet gav information om att nagot trendbrott inte
uppenbarat sig. Den langsiktigt daliga utvecklingen marginaliserade individer har haft pa
arbetsmarknaden bestar dirfor. Funktionen som dessa individer fitt av att vara buffert pa
arbetsmarknaden maste hanteras och bor resultera i atgérder.

Den uppdaterade SWOT-analysen talar darfor for att EQUALSs inriktning fortfarande i huvudsak
ar riktig. Det finns sélunda ingen anledning att forespraka nagon generell fordndring
av programmets mal, strategier och prioriteringar mot bakgrund av de fordndringar i omvérlden
som framkommit under senare ar.

Programmets konsistens — forutsattningar for och motsvarar inriktning och
innehall i spridning och paverkan pa programmets inriktning?

Programmet innehéller syften och mal som kan betecknas som mycket omfattande och ambitidsa.
Resultat och effekter ska medverka till att diskrimineringen pé arbetsmarknad och 1 arbetsliv
minskar. Péverkan ska ske pad processer, metoder, system- och strukturnivd — arbetet ska
organiseras sa att programaktorerna tillsammans medverkar till detta i sina olika roller. UP ska
ges forutsittningar att ta fram innovativa resultat, sprida dessa lokalt och regionalt, NTG ska vara
huvudinstrumentet for systempaverkan och ESF-Radet ska stodja och leda utvecklingsarbetet.
Vidare ska programmet ocksd utveckla metoder for och leda/medverka i paverkan pa det centrala
politiska systemet.

Programmet kan vidare betecknas som mycket brett, dvs. beror flera politikomrdden och flertalet
aspekter pé diskriminering och utestdngning pa arbetsmarknaden. Det har skapat bdde problem
och mojligheter. Mojligheter genom att bredden kunde ha utgjort bas for rekrytering av
ansokningar i UP omgéng 1 inneh&llande stor bredd. Det hade kunnat utgéra méjligheter for OK
och ESF-Réadet att ta vara pa ”godbitarna” och avvisa inte bara de ansokningar som inte 1ag i linje
med programmets tematiska profil utan ocksa dem som saknade tillrdcklig innovativ niva for att
svara mot programmet krav. Problem har uppstatt genom att den bredd 1 verksamheten som blev
resultatet av urvalsprocessen av UP i omgang 1 skapar fragmentisering som i sin tur medverkar
till att programmets resurser splittras upp pa for manga olika insatser. Dessa blir 1 sin tur for sma
resursméssigt for att varaktigt kunna paverka diskrimineringen p& de omrdden man arbetar pa.

Ytterligare ett forhdllande som medverkat till fragmentiseringen av de verksamheter som kommit

igang 1 forhallande till programmets syften och mal ar underifranperspektivet. Det har varit
styrande for OKs och ESF-Radets mojligheter/vilja att styra/péverka verksamhet och dirmed
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innehallet i och resultaten av UPs och NTGs arbete och péverkat forutsittningar att kunna uppna
programmalen.

En annan aspekt ér att programmets ambitioner vad géller transnationellt samarbete, inkludering
av de generella principerna, UPs medverkan i extern spridning och paverkan i ménga UP
uppfattats som “extra palagor” som varit resurskrivande och stort huvudverksamheten att
utveckla modeller, metoder och eller paverka attityder, processer, strukturer eller system. Det har
lett till att dessa delar av programmet prioriterats ner i UPs verksamheter vilket negativt paverkat
mojligheterna att hélla samman verksamheter och resultat och medverka till maluppfyllelse i
programmets mening.

Har EQUAL fatt "ratt” inriktning, innehall och tyngdpunkt?

Sammantaget pekar den analys av inriktning och innehall i verksamheten 1 EQUAL vi gjorde 1
interimsrapporten mot att det en fanns god Overensstimmelse mellan de planerade
verksamheterna i UP och inriktningen pi programmets temaomriden. Overensstimmelsen dr
dock sdmre nér det géller 6vriga aspekter som studerades 1 interimsrapporten t ex jaimfort med
sysselsdttningsstrategin och for NTGs inriktning och verksamhet i forhallande till programmet.

Analyserna av verksamhetens innehall och inriktning pekar, som redovisats i interimsrapporten,
pa att insatserna och UPs resultat koncentrerats till insatser som avser att underlitta for
svarplacerade att ta sig in pa arbetsmarknaden, t ex unga och invandrare m fl. Insatser for att
minska diskrimineringen av dem som &dr pa arbetsmarknaden, t ex é&ldre, kvinnor och eller
invandrare har begrinsad omfattning och koncentreras till informationsinsatser. Fa insatser har
gjorts for att t ex underldtta for invandrare att {3 “ritt” arbete (och inte bara fa ett arbete), eller att
motverka att EQUALSs malgrupper utgér arbetsmarknadens buffert (in 1 goda tider ut i daliga).
Insatserna for att oka foretagandet har sin tyngdpunkt i den sociala ekonomin. Insatserna i sig
ifragasitts inte utan deras tyngdpunkt.

Inriktningen av och de faktiska verksamheterna inom NTG har till relativt stor del styrts av ESF-
Rédet. I sin inbjudan till UP la ESF-Rédet fast, efter diskussion med representanter for UP och
beslut i OK, de tematiska omradena och deras huvudinriktning. Under arbetet med ansdkningarna
om NTG har ett nytt NTG tillkommit pd initiativ frdn tvd UP. Vidare har initiativ tagits under
senare tid att etablera ett NTG for jimstdlldhet. Mot bakgrund av att jamstélldhet dr ett hogt
prioriterat omrade i programmet dr det forvanande att man fran ESF-Radets sida drojt sd lange
med detta. Tidsutdrikten medfor sammantaget risk for att de resultat som tagits fram av UP i
omgang 1 och som é&r spridningsvérda gar forlorade. UP omgang 1 avslutas senast under hdsten
2005 och har svért att hinna utveckla kontakter med det &nnu inte etablerade NTG {or
jamstélldhet innan de avslutar sin verksamhet. Nigra UP inom omgang | som arbetat inom
jamstilldhetsomréadet har for 6vrigt redan avslutats.

For UP torde mgjligheterna att ordna medfinansiering ha styrt insatserna mot att forbéttra
anstillningsbarheten. Inom detta omridde dr mdjligheterna att hitta medfinansiering, med den
modell som valts for EQUAL, bést eftersom dér finns resursstarka myndigheter som AMS,
Forsdkringskassan m fl.
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Ett problem som har paverkat mojligheterna for UP/NTG att paverka de myndigheter som stétt
for den storre delen av medfinansieringen &r en utveckling som alltmer accentuerats under senare
tid. Det dr att de fordndringar som skett inom viktiga myndighetsomraden (politikomraden) som
har ansvar for rehabiliterings- och arbetsmarknadsforberedande atgirder (t ex AMS och Af
liksom Forsékringskassan). Organisationsfordndringar och éndrade syften med verksamheterna
har lett till mer av central styrning och renodling av insatserna som leder till att resp. verksamhet
blir alltmer lika 6ver hela landet. Utrymmet for lokal och regional anpassning har dédrmed i stort
sett forsvunnit. De mest marginaliserade individerna har vidare fitt mindre utrymme — de
betraktas t ex inte som “kadrngrupper” hos Af. Det har i allt hogre grad medfort att de individer
som berdrs av EQUALSs antidiskrimineringsarbete inte lingre ligger inom dessa myndigheters
primdra ansvarsomrdden. Det har minskat programmets mdjligheter dverféra nya modeller och
atgirder in i reguljar verksamhet och péaverkat forutsittningarna att uppnd programmalen.

Har EQUALs verksamhet och resultat varit annorlunda an inom andra

strukturfondsprogram?

EQUALSs organisationsmodell, syften och mal skiljer sig i stor utstrickning fran oOvriga
strukturfondsprogram. Det har dock likheter med tidigare gemenskapsinitiativ som Employment,
Leader m fl. EQUALs sédrdrag dr framst séttet att organisera genomforandet. Modellen med
partnerskap har tillimpats och tillimpas inom andra strukturfondsprogram och ocksé i arbetet
med de regionala tillvixtprogrammen. Partnerskapen inom EQUAL skiljer ut sig genom att
partnerskapens roll &r mer avancerad och omfattande jamfort med den andra i program. De ska
genomfora verksamheterna, samarbeta pa lika villkor, tillfoéra och utveckla ny kompetens, skapa
nya kombinationer av samarbetande organisationer, utveckla sitt samarbete i resultat dir
samarbetena ska leva vidare. Erfarenheter och utvecklade partnerskapsmodeller ska spridas till
andra omraden.

En annan skillnad a&r EQUALS fokus pa spridning och péverkan och framfor allt de nya verktyg
som t ex de nationella temagrupperna som inte tidigare provats i ndgot program.

Har programmet varit realistiskt utformat och haft realistiska

forutsattningar?

Programmet forutsétter att det ska utvecklas insatser som ska ha en (langtgdende) inverkan pa —
ett stort antal ofta komplicerade — diskriminerings- och utestingningsmekanismer pa
arbetsmarknaden och inom arbetslivet. Insatserna ska, enligt programmet, paverka processer,
modeller, strukturer och system inom ett stort antal politikomrdden med syfte att minska
diskrimineringen. De ambitidsa mélsittningarna i programmet har visat sig svara att uppné fullt
ut. Viktiga orsaker ar att UP for sina uppdrag har haft ca tva ar pa sig att genomfora sina
utvecklingsplaner, en tid som med hénsyn till uppdragens omfattning kan betecknas som kort.
Sarskilt om vi vdger in att de aktuella diskriminindringsmekanismerna under lang tid sysselsatt
flera organisationer mm 1 arbetet med att forsoka motverka dem. Detta samtidigt som EQUALSs
resurser med hénsyn till uppdragets storlek maste betecknas som ganska smé och fordelats pa
relativt manga projekt och betydligt fler 4n som forutsattes ndar UP omgang 1 sdkte medel. De UP
som fortsatte till fas 2 fick mindre resurser dn de planerat for.
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En annan faktor som paverkat &r att sédrskilt flertalet UP men ocksa NTG inte har gjort nagra
ingdende analyser av hur de ska arbeta for att nd paverkan med sina resultat pad anvéndarna. De
analyserar normalt t ex inte hur de behdver arbeta for att nd och paverka anvidndarna. Hér har de
heller inte haft nidgot egentligt stod frdn ESF-Radet. Bristen pd analyser i detta avseende har
minskat mojligheterna att fi genomslag for EQUALS resultat. Det finns dock exempel pa UP och
NTG som har gjort sidana analyser och som bade analyserat hur de ska na anvdndarna och sedan
byggt upp spridningen for att nd paverkan pa anviandarna. Ett sddant exempel 4r UP och NTG
som arbetat/ar med att paverka arbetsgivare och centrala fackliga organisationer i syfte att ge
homo- och bisexuella samma villkor som Ovriga anstéllda. Andra exempel ar UP Access och
Praxis samt NTG Lér. De av dessa som kommit igang med sin spridning har, enligt vara
beddmningar, ocksé nétt betydligt lingre med pdverkan &n dvriga aktorer.

Insatserna 1 UP totalt fordelades pd ett stort antal omraden, dven om det funnits som vi tidigare
visat en tyngdpunkt i atgdrder som i hog grad ligger inom arbetsmarknadspolitikens ram.
Mojligheterna for UP att uppna de hogt stéllda mélen torde som framgér av sammanstillningen
vara begrinsade. Detta forstirks ytterligare av att styrningen och ledningen av programmet har
fungerat daligt. Riktlinjerna har varit ofullstdndiga till UP och NTG och kompletterats successivt
under arbetets gédng och da inte séllan bytt riktning. Styrningen har ofta varit muntlig. Allt detta
har vi papekat i interimsrapporten. Parat med de brister i styrningen vi pekat pd tidigare har det
inte gett UP och senare NTG realistiska forutsdttningar att arbeta i programmets “anda” och pa
den nivd som programmet avser verksamheten ska ligga pa.

Mot den bakgrunden ér det inte forvdnande att UP riktat in sig mot det som de uppfattar ar
mojligt att genomfora pa den tid och med den budget de har till sitt forfogande. Detta har
forstiarkts av att flera UP uppfattat att uppdraget 1 hog grad gatt ut pé att utveckla verksamheter
for projektdgarens och eller partnerskapets rikning (ett synsitt som ESF-Radet inte har “tagit
dem ur” utan latit dem arbeta efter). Detta har lett till att flertalet UP (och NTG) har riktat in sig
mot att utveckla modeller, metoder och arbetssitt. Det leder visserligen inte till att mélen uppnas
fullt ut inom EQUAL, men de blir, som vi bedomer det, bra 1 forhdllande till de forutsattningar de
givits. Mycket bra resultat har tagits fram, och som vi redovisat i kapitel 3, 4 och 5. Nu géller det,
enligt var uppfattning for aktérerna i programmet att gora sitt yttersta for att resultaten ska tas till
vara och spridas.

Sammanfattning.

Sammanfattningsvis anser vi (liksom vi konstaterade i interimsrapporten) att programmets
inriktning och syften stir sig ocksd under resterande del av genomforandet. Det praktiska
genomforandet och uppkomna resultat visar dock att det varit svart att halla ithop den samlade
inriktningen och resultaten pd UP och NTG-nivé sé att det skapats forutsittningar for att uppna
programmets méal. Det finns ocksa ett antal huvudproblem som péverkat mdjligheterna att halla
ihop verksamhetsinriktning och resultat pd4 UP-nivd med programmets overgripande syften och
mal. Det dr faktorer som programmets bredd och ambitionsnivé, underifranperspektivet samt
styrning och ledning. Det finns dérfor anledning for OK och ESF-RAadet att analysera och vidta
atgarder som kan medverka till att verksamheter och resultat av UP omgang 2 och inom NTG pa
ett battre satt halls samman pa programniva.
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Genomgédngen av verksamhetens inriktning, innehdll UPs resultat ger underlag for att
kommentera hur vdl man 1 genomforandet fullfdljt principen om tematisk ansats. Den tematiska
ansatsen 1 UP &dr, som genomgéingen visar, svag vilket ocksd bekréiftas av de resultat som
uppkommit pa UP-niva. UPs verksamhet har 1 liten utstrackning styrts av temaomradena och av
prioriteringarna. Genomgdende har UPs verksamhet inom flera temaomrdden och
utvecklingsomraden och UP uppfattar att verksamheter mer placerats in i olika temaomrdden &n
att omradenas inriktning och innehdll styrt hur verksamheten utformats och ddrmed ocksa vilka
resultat som uppkommit.

NTG a sin sida har arbetat tematiskt och inom de ramar de fatt enligt beslut av ESF-Radet. I flera
fall har enskilda NTG dock avgrinsat sin faktiska verksamhet ytterligare i forhallande till den
som omfattas i ESF-Radet beslut. Andra aspekter av den tematiska ansatsen t ex vad UP och
NTG sprider, avndmarnas medverkan i spridning och paverkan, de krav de stiller for att ta till sig
resultat frain EQUAL mm kommenteras i kapitel 3.

Insatserna ska, enligt programmet, paverka diskrimineringen inom ett stort antal politikomraden.
UP 1 omgéng 1 har haft kort tid pd sig och ocksd mindre resurser dn vad de ursprungligen
planerat for mm. Sammantaget talar det for att programmets utformning och malséttningar varit
for hoga. Parat med de brister i styrningen vi pekat pa tidigare har det inte gett UP och sedan
NTG realistiska forutsidttningar att arbeta i programmets “anda” och pa den niva som det avser
verksamheten ska ligga pa.

Mot den bakgrunden ér det inte forvdnande att UP riktat in sig mot det som de uppfattar ar
mojligt att genomfora - att utveckla verksamheter for projektidgarens och eller partnerskapets
rdkning. Det leder visserligen inte till att milen uppnés full ut inom EQUAL, men de blir, som vi
bedomer det, bra i forhéllande till de forutsittningar de getts.

Rekommendationer

For att i mgjligaste man undvika att verksamheter och resultat pé central niva i programmet och i
UP omgang 2 och i NTG inte stir i dverensstimmelse med programmaélen dr det viktigt att
uppfoljningen pa alla nivder, fortsdttningsvis inriktas s& att uppfoljningsdata kopplas till
programmets mal.

9.2 Har verksamheten stod i forskningen?

I programmet sdgs att forskningsanknytningen i UPs och NTGs verksamhet &r viktig. Det
innebdr, som vi uppfattar det, bl a att UP och NTG ska utnyttja forskningens rén som en
utgangspunkt for sin verksamhet.

Syftet med sammanstillningen av forskningsronen (bilaga 2) ar att, oversiktligt, visa vilka
uppfattningar som forskarsamhéllet har ifrdga om diskriminering pa den svenska
arbetsmarknaden. Denna bild stdlls mot den inriktning och det innehdll EQUAL fatt.
Avgrinsningen 1 sammanstillningen har gjorts utifran utgdngspunkten att vi ger en aktuell och
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generell bild med en huvudinriktning pa arbetsmarknadsekonomi. Huvudsyftet med EQUAL ar
till stor del att forbéttra arbetsmarknadsldget genom att minska diskrimineringen pa
arbetsmarkanden och da blir arbetsmarknadsforskning central.

Sammanstillningen pekar pad att diskrimineringen péd arbetsmarkanden utgir frdn att olika
individer har olika villkor. Det kan rora sig om ldgre 16n, sdmre karridrutveckling och hogre
arbetsloshet dn ’vad man fortjéanar”.

Forskningen delar upp diskriminering i tre olika huvudomraden. Det dr preferensbaserad,
statistisk och institutionell diskriminering. Preferensbaserad diskriminering bygger pé preferenser
att arbeta tillsammans med, erhélla tjdnster av eller anstilla personer fran en viss grupp. Detta
medfor dd att vissa individer kommer att missgynnas av personer som ogillar personer fran den
aktuella gruppen. Statistisk diskriminering bygger pa att det inte finns perfekt och kostnadsfri
information om ténkta arbetstagares produktivitet. Denna form av diskriminering forekommer nar
arbetsgivaren, pa grund av existerande statistisk information, tror att vissa grupper av ménniskor
’blir oftare sjuk” och/eller ’saknar formaga att jobba i grupp” etc. Institutionell diskriminering ar
en reaktion pa den misslyckade integrationspolitiken som fokuserar pd de strukturella och
institutionella mekanismerna bakom reproduktionen av etniska klyftor i samhéllet.

Av programmet framgar att EQUAL ska omfatta alla former av diskriminering. Vara iakttagelser
visar att verksamheterna inom programmet hittills 1 forsta hand har varit fokuserat pa att anpassa
arbetsmarknadspolitiken s& att den béttre tar hinsyn till diskriminerade gruppers problem, att
paverka arbetsgivares attityder till s6kande fran marginaliserade grupper och att 6ka incitamenten
for marginaliserade grupper att forvérvsarbeta.

Sett utifrdn ovanstadende indelning innebir det att EQUAL har haft fokus i preferensbaserad och
statistisk diskriminering. Inriktningen har varit att forsoka stirka enskilda individers stédllning och
att paverka virderingar hos arbetsgivare. Det &r f4 verksamheter som varit inriktade pa att
fordndra institutionella faktorer som underbygger diskriminering. D v s fordndra formella och
informella regelverk som i sig dr diskriminerade mot marginaliserade grupper men som samtidigt
ar faststilld/accepterad norm.

Skilda diskrimineringsomraden — skilda problem/lésningar

I det foljande redovisar vi 1 vilken utstrickning arbetet inom EQUAL s& hir langt berort
diskrimineringsomraden och faktorer som forskarna anser vara viktiga att fordndra for att minska
diskrimineringen 1 arbetslivet och pa arbetsmarknaden.

Etnisk diskriminering

Har pekar forskarna ut flera diskrimineringsfaktorer som péverkar olika grupper med utldndsk
hiarkomsts mojligheter att komma in pa arbetsmarknaden och arbeta pa samma villkor som
inrikes fodda.

Det beror faktorer som kulturella skillnader och skillnader i inriktningen pd humankapitalet.
Storre geografiskt avstdnd fran hemlandet medfor storre svérigheter att komma in péa
arbetsmarkanden. Utbildningsniva utgoér ett viktigt problem for invandrares mdjligheter att
komma in pé och fa lika villkor pa arbetsmarkanden. Det beror bade diskriminering pa grund av
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lag utbildning liksom hog utbildning. Andra former av diskriminering bygger pa diskriminering
av invandrarungdomar i skolan som bl a leder till att de fir mindre mdjligheter till hogre
utbildning, krav pa kunskaper i svenska som inte dr nddvéndiga for arbetslivet, efterfrdgan pa
svensk social kompetens m fl. orsaker.

Andra viktiga diskrimineringsfaktor ar &lder, délig Gverforbarhet av utldndska utbildningar,
arbetsgivares “rddsla” for avvikande namn m fl. Ytterligare orsaker som lyfts fram &r laga
incitament till forvirvsarbete. Sammantaget visar forskningsgenomgéngen att det finns stora
skillnader i problematik och forutséttningar for olika grupper av invandrare och etniska grupper.

Viéra iakttagelser visar att invandrare och utrikes fodda varit en tydig malgrupp inom programmet
men att olikheterna mellan olika grupper och deras forutséttningar inte fatt genomslag. Vidare har
viktiga diskrimineringsgrunder som forskarna pekar pa inte inkluderats. Exempel pa sddana ar
sarproblematiken for invandrare i hogre aldrar, dverforbarheten av utldndska utbildningar till
svenska forhdllanden m fl. orsaker. Sammantaget framgar att insatserna riktade mot etnisk
diskriminering i mindre grad ligger i linje med de forskningsresultat som finns tillgédngliga och att
forskningen erbjuder intressant kunskap som skulle kunna utnyttjas pa ett bittre sétt inom
programmet.

Asylstkande
Vad giller mottagande av asylsokande flyktingar sa& finns det néstan inga speciclla
arbetsmarknadsmissiga empiriska studier dir man sérskiljer asylsokande.

I sammanstillningen av den forskning som ar gjord pavisas tre olika betydelsefulla faktorer for
att forklara méngden utbildning som flyktingar satsat pd i Sverige ndmligen: &lder, utbildning
som man haft med sig, nidr man fick uppehallstillstdnd och ursprungslandet. Samtidigt visas att
utbildning har liten effekt pa sannolikheten att fa ett jobb. Tva viktiga slutsatser redovisas: 1) Det
ar stora skillnader 1 utfallet pd arbetsmarknaden mellan olika ursprungsldnder och 2) det viktiga
ar att flyktingar s fort som mojligt far mojlighet att fa kontakt med arbetsmarknaden istillet for
utbildningssystemet.

Programmet har inom temaomrade Asyl arbetat med framfor allt utveckling av nya modeller for
flyktingmottagning. Modellerna har tagit sin utgangspunkt i ett hdlsoperspektiv och insatserna
har 1 hog grad handlat om att ersitta syssloloshet med aktiv verksamhet och ocksa att skapa
kontakter med arbetslivet tidigt. Denna del ligger vil i linje med den ena av hittillsvarande
forsknings slutsatser. EQUAL har ocksé initierat forskning om asyls6kande och perioden som
asylsokande. Detta omrade har hittills i stort sdtt varit obeforskat och resultaten kommer att ge
viktiga bidrag till kunskapen om det. Bdde "While we are waiting” av J-P Brekke och “En vintan
under paverkan - Forstudie” ger intressanta (och kommer att ge fler intressanta) erfarenheter av
hur perioden som asylsdkande uppfattas och ddrmed vad man kan gora bittre.

Sexuell laggning

Det finns inga, for oss kinda, empiriska studier om diskrimineringen av homo- och bisexuella
personer pa den svenska arbetsmarknaden. Det som finns &dr ett antal intervjustudier som har
undersokt diskrimineringen pa arbetsplatserna. Intervjustudierna vidimerar att homo- och
bisexuella uppfattar sig vara utsatta for diskriminering och trakasserier pa grund av sin sexuella
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laggning. Forekomsten av diskriminering och trakasserier av homo- och bisexuella i arbetslivet
forklaras enligt studierna av kunskapsbrister. For att motarbeta diskrimineringen férordar man
dérfor informationsspridning och kunskapsoverforing. Darvid bor man, enligt studierna, fokusera
pa fackforbundens och arbetsgivarnas roll i ett sddant arbete. Det finns skillnader mellan konen
nér det giller diskriminering pa grund av sexuell ldggning. Homo- och bisexuella mén upplever
att de oftare blir utsatta for diskriminering &n homo- och bisexuella kvinnor. Forskningsresultat i
andra ldnder pavisar effekterna av sexuell ldggning pd arbetsmarknaden och man brukar ange att
det finns en svag tendens att bisexuella och homosexuella har lidgre 16ner och att dessa grupper
dérmed dven skulle vara Ionediskriminerade. Det finns t ex studier som med olika tydlighet visar
att homosexuella min tjinar mindre dn heterosexuella mian men att forhallandet dr exakt det
omvénda for kvinnor. Resultaten visar att det dr viktigt att i fragan om sexuell ldggning ocksé ta
med konsfragan.

De utvecklingspartnerskap och NTG som arbetar med diskriminering pa grund av sexuell
laggning har haft stor tyngd i att studera grunderna for diskrimineringen av homo- och bisexuella
och att genom utbildning och information minska den. Inriktningen har dédrvid, som vi redovisat i
kapitel 5 och behandlar i1 detta kapitel, varit att paverka arbetsgivare och fackiga organisationer
att ta upp fragorna pa dagordningen. Vidare att utveckla sérskilda utbildningsverktyg i syfte att
via O0kade kunskaper hos ledning och personal minska diskriminering av dessa individer i
arbetslivet. Genusperspektivet har funnits med utifrdn utgangspunkten att 6ka kunskaperna om
vilka sdrskilda diskrimineringsfaktorer och problem som homo- och bisexuella kvinnor resp. mén
moter. EQUAL har bidragit till att forskningsprojekt kommit igang. EQUAL har sélunda tagit
initiativ till forskning bade i samarbete med svenska forskningsmyndigheter och inom ramen for
det transnationella samarbetet. Det har bl.a. lett till en rapport fran Karlstad Universitet. Ett finskt
utvecklingspartnerskap har inom ramen for det transnationella samarbetet med svenska UP inom
omradet sexuell ldggning ocksa utkommit med en studie: Straight people don't tell, do they..?
Hér framkommer, liksom i1 de svenska studierna, att flertalet inte végar tala om sin sexuella
laggning pa arbetsplatsen. Ungefar 20 % av de homosexuella eller bisexuella ménnen och drygt
10% av kvinnorna har, enligt den finska studien, varit med om att bli diskriminerade for sin
sexuella laggnings skull.

Kdnsdiskriminering

Var sammanstillning av forskningsresultaten visar att det hint mycket de senaste hundra &ren. De
konssegregerade strukturer som finns kvar beror pa ojamn fordelning av resurser mellan mén och
kvinnor. Ett problem ir att man fortfarande dr relativt ointresserade av “kvinnoyrken”. Ett annat
géller arbetsgivares véarderingar och paverkan pé deras efterfrigan pa otraditionell arbetskraft. Ett
tredje problem som tas upp &r att vdgledning och utbildning via Arbetsmarknadsverket foljer
gamla konsmonster. Kan vi se ndgra tendenser till att EQUAL forsoker tédnka annorlunda i detta
avseende?

Programmet har i liten omfattning arbetat med att 6ka mins intresse for yrkesomraden som
domineras av kvinnor. Daremot har flera UP och da sérskilt de inom det speciella temaomradet
for jamstélldhet arbetat med att ta fram nya verktyg som syftar till att utveckla rekryterings- och
karridrplaneringsprocesser som ger 6kade mojligheter for kvinnor. Det har inte forkommit ndgon
verksamhet som syftar till att sirskilt paverka Arbetsmarknadsverkets vigledningsprogram. Vi
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har ddremot konstaterat att UP som arbetat med att ta fram nya arbetsmarknads- och eller
rehabiliteringsatgérder insett att kvinnor och mén har olika behov/problem. De har darfér kommit
att utveckla atgarder/verktyg som dr anpassade till de sdrskilda behov/problem kvinnor har. Detta
1 stéllet for att ta fram en uppséttning atgéarder/verktyg baserade bara pd mans behov/problem.
Andra viktiga problemomrdden som lyfts fram av forskningen 4r t ex att losningen av
jamstilldhetsproblemen inte ligger i att mén gar in pa traditionella kvinnoarbetsmarknader och
fir det sdmre utan att kvinnor far battre mojligheter. Vidare att organisationsstrukturer som ar
hierarkiskt uppbyggda innebdr sidmre forutséttningar att skapa jdmstidlldhet én de mer platta
organisationsformer som utvecklas i det moderna arbetslivet. I nya organisationsstrukturer pa
arbetsmarknaden, som den alltmer individualiserande arbetserfarenheten, kan komma att bereda
en vig for en ny jimlik opportunism hos arbetsgivarna. En mojlighet som pekas ut i forskningen
ar att det bor utvecklas ett program for jimstédlldhet som kan fa grepp om organisationslivets mer
komplexa realiteter och respektera individuella kvinnors och méns val.

Ett grundliggande jimstélldhetsproblem som fors fram av forskarna dr forestéllningen att det ar
kvinnor som ska ha huvudansvaret for barnen. Ett omrade som hittills endast marginellt har
berdrts 1 den hittillsvarande verksamheten inom EQUAL.

Programmet har i viss utstrickning kommit att arbeta med att ta fram verktyg for att 6ka kvinnors
mojligheter att gd in pd typiskt manligt dominerade yrkesomradden. Nagra verksamheter har
ocksa varit inriktade mot att 6ka mdéngfalden (kvinnors deltagande pa ledande poster) i
ndringslivet bl a 1 form av chefsrekryteringsprogram sarskilt inriktade mot kvinnor. Sammantaget
har man inom EQUAL kommit 1 berdring med begrdnsade omrdden men inte mer systematiskt
forsokt ta sig an organisationslivets mer komplexa problem som missgynnar kvinnor.

Forskningen inom omrédet visar att det finns central kunskap som i1 hogre grad skulle kunna tas
tillvara 1 det fortsatta programarbetet. Det giller t ex organisationsstrukturers paverkan pa
forutséttningar for jimstélldhet och forestéllningen att det dr kvinnorna som ska ta hand om
barnen och de diskriminerande faktorer som uppstir pa denna grund.

Integration av funktionshindrade
Programmet har i liten utstrdckning arbetat med diskrimineringsproblem riktade mot
funktionshindrade.

[ sammanstéllningen av forskningsresultaten kommenteras fragor som direkt péverkar de
funktionshindrades stillning péa arbetsmarknaden.  Hér fors fram att personer med
funktionshinder har hogre arbetsloshet, lidgre loner och ldgre utbildningsnivd &n icke-
funktionshindrade. Det beror av att man i storre utstrackning dn icke-funktionshindrade hamnar i
lagbetalda jobb. Att pédverka arbetsgivares attityder ar ett viktigt led for att forbittra
forutsdttningarna  for personer med funktionshinder att &ver huvud taget komma in pa
arbetsmarknaden.

I reguljdra arbetsmarknadsédtgirder dr det vanligt att man vélja ut de mest “sysselsdttningsbara”

till programmen vilket innebér att de funktionshindrade med de storsta problemen far minst stod.
Har ar en tydlig indikation att ta vara pa, har EQUAL nagon strategi mot detta fenomen?
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Det har i EQUAL forekommit verksamheter med inriktning mot att paverka arbetsgivares
attityder till funktionshindrade och ocksd sddana som hade maélet att arbeta med
funktionshindrade som inte normalt prioriteras av arbetsformedling och forsdkringskassa. Det
senare har inte fullt ut lyckats eftersom Af och forsakringskassor gor traditionella urval ocksa for
EQUALSs rikning. Mot bakgrund av att flera verksamheter inom programmet arbetat med nya
och avvikande metoder har det varit dn svérare att fa deltagare fran Af och forsdkringskassor.

En viktig slutsats av forskningsresultaten &dr att det dr svart att nd de mest marginaliserade
funktionshindrade via arbetsformedling och forsdkringskassa och att man maéste soka andra
rekryteringsvigar for att fi kontakt med denna del i malgruppen. Exempelvis via de
funktionshindrades organisationer. En annan &r att forskningsresultaten visar att det ar viktigt att
nd gruppen som star ldngst ifrdn arbetsmarknaden och med programmets stod utveckla verktyg
som Okar arbetskraftsdeltagandet for dessa. Vad vi kan se har man inte inom EQUAL utvecklat
rekryteringsmetoder som nér ut till dessa individer.

Integration av tidigare fangelseintagna

Av forskningssammanstéllningen framgar att det inte finns ndgra genomgripande analyser av de
svenska arbetsmarknadspolitiska insatserna for att forbereda fiangelseintagna for frigivningen och
4 in dem i arbete efter frigivningen. (Det dr den inriktning som EQUAL haft inom detta omride i
omgang 1.) Den forskning som finns dr, i huvudsak, inriktad mot att soka forsta orsaker till att
brottslighet uppstar och hur man kan forhindra detta. En mdjlighet for EQUAL att bidra till 6kade
mojligheter att fangelseintagna personer att de inte pa grund av bristfilliga villkor i frigivningen
aterkommer 1 brott hade varit att medverka till att initiera forskning inom detta omrade.

Generella slutsatser

Vara mer generella slutsatser dr att genomforande och resultat 1 begransad utstrdckning tagit del
av och paverkats av den forskning som finns tillgédnglig inom de omraden som EQUAL verkar.
Det har medfort att viktig kunskap om diskriminerade strukturer och faktorer, skillnader mellan
och inom grupper av diskriminerade m.m. inte tagits tillvara 1 tillrdcklig utstrackning.
Forskningsresultat som argument for fornyelse och forandring har inte heller utnyttjats fullt ut for
att dndra attityder och traditionella instéllningar hos myndigheter m fl. som har ansvar for de
grupper och diskrimineringsomraden som programmet arbetar med. Det finns tvd omrédden som
utgor tydliga undantag fran detta; asylomradet och sexuell ldggning. Aktorer inom EQUAL, som
arbetar inom dessa tva omrdden, har bdde initierat forskning och utnyttjat dess resultat i det egna
utvecklingsarbetet. Forskningsresultaten har inom dessa omrédden paverkat vilka aspekter som
behandlats, hur dessa behandlats och insatserna resultat. Inom négra ytterligare omraden bl a
larande miljoer och partnerskap har forskning initierats och anvénts 1 verksamheten. Forskningen
inom omraden som mangfald och empowerment har dverlag inte heller utnyttjats for att skapa
vigledning och forutsittningar for att dessa principer skulle kunna vara fungerande understod. De
forskningskontakter som UP omgang 1 har utvecklat har i hog grad haft som syfte att fa fram
lamplig utvdrderingskompetens for slututviarderingar av verksamheterna. De utvirderingar av UP
som vi har haft tillang till har i forsta hand varit processinriktade — de har studerat genomforande,
processer mm. Syftet med forskarnas medverkan har sdlunda framst wvarit att virdera
verksamheten och inte att vara ett stod/en grundval for utvecklingsarbetet.
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Rekommendationer

Det &r viktigt att ESF-Radet arbetar med att UP 1 omgéng 2 pé ett bittre sitt tar till sig och
utnyttjar den etablerade forskning/forskare som finns tillgéingliga. Bade i form av utvecklade
forskarkontakter som syftar till att tillfora kunskaper 1 utvecklingsarbetet och paverkan pa
resultat, liksom i mer resultatinriktade utvdrderingar som sker l6pande under verksamhetens

gang.

En viktig uppgift for ESF-Radet dr att se till att forskningssamarbeten mellan igangvarande
forskningsprojekt som uppstatt pa grund av EQUALs verksamhet i omging 1 och inom NTG
knyts till relevanta UP 1 omgang 2 for att sdkra att resultaten fors tillbaka och anvénds.

9.3 Spridning och paverkan — kan programmalen uppnas?

Sammantaget pdgar ett omfattande arbete med att sprida resultaten fran UP omgang 1. Jamfort
med andra (tidigare) experimentella program som vi har utvéirderat (Employment och Leader 2 i
forra programperioden) dr detta arbete mer omfattande och systematiskt i EQUAL. Det kan inte 1
forsta hand tillskrivas kravet i programmet pa att resultaten ska spridas (det har liknande program
ocksa haft). Viktigare faktorer &r kraven pa att i UP sina planer ocksa ska inkludera medel for
spridningsarbetet och beskriva hur arbetet ska gé till. Liksom att det i programmet finns ett
sarskilt verktyg (NTG) som har uppdraget att inom koncentrerade omraden/teman systematisera,
ta fram synergieffekter av olika UPs resultat och sedan sprida resultat till anviandarna.

De problem och svarigheter som uppstod i forberedelserna for spridningsinsatserna som vi pekat
pa 1 interimsrapporten har haft fortsatta konsekvenser for verksamheten. Som vi redovisar i
kapitel 3 har ocksé svarigheter uppstatt i sjélva spridningsarbetet.

Det hittillsvarande arbetet med spridning ligger efter bade de intentioner som kan utldsas ur
programmet/ESF-Radets planer och UPs och NTGs egna spridningsplaner. Det forklaras av att
arbetet i UP av tidigare redovisade orsaker ligger efter i bdde utvecklings- och spridningsarbetet.
Situationen paverkas ocksa av att UP Overlag inte forrdn sent i fas 2 forstod att en av deras
viktigaste uppgifter var att via spridning av sina resultat medverka till férdndringar i metoder och
processer som anvdnds inom nationella system och strukturer men ocksa for att fordndra
strukturerna och systemen 1 sig. UP hade uppfattat utvecklingskravet men inte fullt ut kravet att
ocksa sprida till externa aktorer utanfor UPs partnerskap. Det finns dédrfor en uppenbar risk att
spridningsarbetet inte kommer att kunna genomforas i tinkt omfattning. Den tid NTG (och ocksé
UP) har pa sig blir for kort for att kunna uppna programmalen for spridning och péverkan.

Forseningarna i UP och 1 NTG medfor bl a att den tidsperiod som NTG forfogar 6ver for att ta till
vara UPs resultat blir kortare &dn planerat. Det innebér att den kunskap som UP byggt upp inte
fullt ut kan foras over till NTG. Det gir dirmed kunskaper forlorade vilket i sin tur medfor
minskade mojligheterna att sprida UPs resultat. Det paverkar ocksa i hog grad mojligheterna att
uppna programmalen.
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Vad ar det som sprids?

Innehallet i den hittillsvarande spridningen har i stor utstrdckning bestdtt mer av beskrivningar av
verksamheten och dess resultat &n av modeller/metoder och attitydférdndrande atgérder mm
vilket avviker fran det uppdrag som framgar av programmet. Forklaringen &r, som vi redovisat
tidigare, att UP omgang 1 inte fullt ut forstod de krav som stilldes péd tidig planering och
prioritering av extern resultatspridning. Koncentrationen pa att genomfora de planerade
verksamheterna skymde andra viktiga prioriteringar bl a spridning 1 syfte att paverka
diskriminerande processer, system och strukturer. En konsekvens blev darfor ocksé att analyser
och systematisering av resultat som det finns krav pa i programkomplementet inte heller gavs
prioritet. Nér vél den externa spridningen kom igéng var man otillrackligt férberedd och hade inte
heller, 1 anvdndarnas bemérkelse, fardiga produkter for spridning.

Detta kom/kommer att padverka anvdndarnas intresse och mojligheter att ta till sig resultaten — att
se vad som ir det nya och annorlunda — och ddrmed ocksé viljan att ta till sig resultaten. Véigen
frn spridning till paverkan blir dirmed ldngre &n vad som var tédnkt i programmet och
anvindarna behover ldgga ner mer resurser dn tankt for att fa inblick i vad som &r nytt och bittre i
de redovisade resultaten. Anvédndarna behdver for att kunna ta till sig resultaten, 1 ett forsta steg,
sjdlva klara ut vad som &r det unika i1 det arbetssitt som UP presenterar. Dérefter behdver de i ett
ndsta steg utrona pa vilket sétt resultaten fungerar béttre dn arbetssitt anvandaren idag anvinder
sig av. Sannolikheten att anvéndaren lagger ner tid och kraft pd sddant &r liten enligt de resultat vi
redovisat 1 kapitel 4. Dirmed minskar forutsdttningarna for att EQUALSs resultat anvdnds av
anvindarna.

Trots att flertalet UP fatt forlingning av sin verksamhet riskerar det att uppsta en situation dir
man “bara” hinner arrangera en storre avslutande spridningsaktivitet innan man avslutar sin
verksamhet. I kombination med att flera UP inte har fastare anknytning till NTG finns det en risk
att resultat inte kommer att vara tillgdngliga for anvidndare ndr UP avslutat sin verksamhet.
Resultaten har/kommer vidare, visar vira genomgéngar i kapitel 3 och 4, framst att anvidndas pa
lokal niva, hos enskilda organisationer. Risken dr att dessa inte kdnner ansvar for att sprida vidare
utanfor den egna (ofta lokala) nivan. Redovisningen i kapitel 4 visar att den risken &ar pataglig.
Som framgér av det kapitlet fors mycket litet av de resultat som den lokala kretsen tagit del av
fran UP vidare uppét eller at sidan i deras organisationer. I stillet [dimnar majoriteten, om vi far
tro vart underlag 1 kapitel 4, av resultaten inte ens den enhet som tagit emot dem. En férhoppning
som aktdrer inom EQUAL haft om att far UP ”bara in en fot” hos en anvédndare pa lokal niva s
kommer resultaten att spridas at sidan och uppat 1 organisationen, hittills inte besannats av det
underlag vi har tillgéng till.

Det sitt som dominerat spridningen, dvs. till enstaka anvéndare pd lokal nivé, ger dérmed
sammantaget sdmre utvixling av bade utvecklings- och spridningsresurserna &n vad programmet
forutsitter vilket i sin tur minskar mojligheterna att nd programmélen. Detta eftersom det behovs
omfattande insatser for att nd ut till de potentiella anvindarna. Det finns ocksa en risk att de
enskilda resultaten inte blir bestdende da de som tagit till sig dem (ofta) ar enskilda eller enstaka
oOar.
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Det har, som vi redovisat i kapitel 3 och 4, blivit mindre av system- och strukturpaverkande
insatser dn som framgar av program och programkomplement och mer av processutveckling som
syftar till utveckling av metoder d@mnade for att forbéttra dtgéirdsarsenalerna inom befintliga
system och politikomraden. Forklaringar till att programmet i stort fatt en sadan utveckling ar
utdver det ndmnda att UP i omgang 1 hade i stor utstrickning sddana syften, inriktning och mal.
En viktig bakgrund till detta var inte enbart att detta var idégivarnas utgangspunkter. En annan
forklaring 4r att de finansidrer som svarat for den avgorande delen av den externa
medfinansieringen dr de myndigheter som har ansvar for reguljdra atgidrdsprogram inom de
omrdden méinga UP arbetat. Dessa har haft svért att medverka i utvecklingsprojekt som gar
utanfor de ramar de har for sina verksamheter. En tredje forklaring dr den som redovisas 1 avsnitt
9.1, dvs. de forutsittningar som gavs; relativt kort tid for fas 2, svarigheter for verksamheten att
komma igang pga. daliga riktlinjer, svag styrning, UPs planer att utveckla delar av partnerskapets
eller projektigarens verksamhet, gav inte incitament till att arbeta med struktur- och
systemfordndringar utan med processfordndringar.

Dessa forhéllanden medverkar till att de samlade resultaten pa UP- och NTG-nivé inte far den
paverkan pd diskriminerande strukturer och system programmet efterfragar. Men i forhéllande till
de forutséttningar som har givits dr det var bedomning att UP och NTG samlat gor ett bra arbete
och nér flera goda resultat. Nu dr det viktigt att ta vara pa dessa sd gott det gér.

NTG har blivit ett verkningsfullt verktyg for att systematisera och fora ut UPs resultat. Utan
NTGs hittillsvarande och kommande spridningsinsatser hade forutsdttningarna for att fa
genomslag for programmets resultat varit vdsentligt mindre @n vad som nu ar fallet. Ett problem 1
sammanhanget dr dock att NTG tar till sig mer begrinsade delar av UPs resultat 4n vad som
forutsétts 1 programkomplementet och ESF-Rédets inbjudan till UP att delta 1 arbetet med att
etablera NTG. En forklaring till detta &r att NTGs verksamhet ar “smalare” 4n ESF-Radet
forutsatte 1 sin planering. NTG bedriver ockséd egen utvecklingsverksambhet i1 storre utstrickning
jamfort med det uppdrag program och programkomplement redovisar. Flera UP deltar inte alls
eller 1 begriansad omfattning 1 NTG pga. sittet att etablera NTG och “insndvningen” av NTGs
uppdrag. Dessa UP ansag sig inte fa gehor for sina behov/intressen och sprider darfor det som
inte tas om hand av NTG pa egen hand.

For att kunna utnyttja UPs resultat behover NTG ldgga ner storre resurser dn som var tinkt frin
borjan. Detta forklaras av att UP inte har Overlamnat firdiganalyserade, paketerade
metoder/modeller som vi pekat pa tidigare. Utgangspunkterna i program och komplement — att
NTG skulle "komplettera” UPs analyser/resultat — har darfor inte fungerat fullt ut.

Hur sprids resultaten?

UP och NTG har genomgaende underskattat behovet av att analysera de potentiella anvindarnas
behov, vilka medel som kan vara framgangsrika for olika potentiella anvéndare for att skapa
intresse for resultaten. De tilltinkta anvdndarna har oftast inte heller engagerats i
utvecklingsarbetet vilket hindrat att de kunnat folja det arbetet och dess resultat. Hade de
engagerats hade det skapat béttre forutsittningar for anvéndarna att paverka resultaten och
dérmed att inforliva dessa 1 sina verksamheter. De UP och NTG som engagerat externa avnimare
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1 sitt spridningsarbete har, som vi redovisat i kapitel 3, haft stor nytta av det. Det har bl a
resulterat 1 god acceptans for UPs forslag.

I stillet for att engagera avndmarna i1 arbetet med spridning anvinder sig UP och NTG 1 stor
utstrdckning av mer indirekta kanaler dir mottagaren behdver kénna till UP/NTG och dess
verksamhet for att kunna fa tillgang till resultaten. Var bedomning dr att UP (och delvis NTG)
behover stod/resurser for att kunna bearbeta de malgrupper de har for sin spridning. De behdver
inte bara kompetens inom de sakomraden de &r inriktade pa, kompetens for att genomfora
verksamheten utan ocksé silj-/och marknadskompetens avpassad utifran de krav som stélls pé en
utvecklingsaktdr som marknadsfor nya idéer/metoder/processer. Det finns ocksa anledning att UP
skaffar sig fordjupad kunskap om forutsdttningar och medel for att "nd in i” offentliga
myndigheter och politiska system.

Vem sprids resultaten till?

UP har sa har langt 1 huvudsak spridit till den lokala/regionala nivan och mindre till den centrala.
Det ér ett resultat av hur man 1 forstone uppfattade sin roll i spridning och paverkan och ocksd
rationellt med hénsyn till vad det & man sprider. En konsekvens blir att det tar ldngre tid att
uppnd programmets mal att paverka. For att det ska ske maste de som pa lokal/regional niva tagit
till sig resultat ligga ner anstrdngningar pd att sprida vidare och péverka kollegor inom
organisationen och ocksd de beslutande/hdgre nivderna 1 sina organisationer vilket
erfarenheterna, som vi redovisat tidigare, visar dr mycket svart. Det stiller krav pé att det finns tid
och resurser i de lokala organisationerna att analysera de resultat de tagit emot fran EQUAL och
se konsekvenserna av dem. Det krdvs ocksd mottaglighet pa central niva, att metoden ligger 1
linje med utvecklingen inom organisationen/myndigheten mm.

NTG, och till den delen UP medverkat, har huvudsakligen spridit till myndigheter och i mindre
grad natt den politiska nivan. Det blir en naturlig f6ljd av bade hur resultaten ser ut och hur man
uppfattar malet med spridningsarbetet. Det beror ocksa pa att UP och NTG uppfattar/t att ESF-
Radet ska stad for den nationella spridningen till den politiska nivan — medan ESF-Rédet s& hér
langt uppfattat att andra ska sprida och rddet mer ha en understddjande roll. Dessa olika
uppfattningar om rollfordelningen 1 spridning och paverkan patalade vi i interimsrapporten. Dér
varnade vi for de konsekvenser som sdg ut att bli resultaten av den oklara rollférdelningen.
Oklarheterna om vem som har vilket uppdrag har fram till idag inte skingrats ute 1 UP och NTG.
Det pagar visserligen ett fordndrings- och utvecklingsarbete inom ESF-Rédet som syftar till att ge
ESF-Radet en bredare och mer direkt roll 1 det samlade spridnings- och paverkansarbetet. En roll
som 1 hogre grad 6verensstimmer med den som beskrivs i program och programkomplement.

Val av insatser och metoder for spridning utanfor partnerskapets medlemmar gor att UP och NTG
1 forsta hand nér handldggarnivan. Beslutfattare, chefsnivan och de som har huvudansvar for
verksamhetsutveckling hos externa anvédndare nds inte med de metoder som huvudsakligen
anviands s& hér langt. For att nd dessa nivder maste UP och NTG forstd vilka kanaler de ska
anvinda. Det fordras ocksé att de har skaffat sig insikt i vilka behov mélgrupperna har och inom
vilka ramar de bedriver verksamhetsutveckling. Vidare ar det viktigt att bdde metoder for
spridning och de som svarar for kontakterna med de externa anvéindarna har tillricklig
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legitimitet/allmént fortroende hos de mottagare man bearbetar. Det dr avgorande for att nd fram
och fa mgjligheter att skapa intresse for de produkter som ar aktuella.

Det dr sidllsynt att man noggrant analyserat vilka som dr “rdtt” mottagare hos de externa
mottagarna och hur man ska nd dem. UP och NTG har ocksa alltfor séllan gatt utanfor den
“naturliga” kretsen av externa anvédndare. Att man i forsta hand nér handldggarna begrinsar
genomslaget av spridningsinsatserna. Genom detta finns det risk, som vi péapekat tidigare, att
kunskapen om de metoder mm EQUAL utvecklat stannar kvar hos den/dem som nétts av
spridningen och av denne/dem inte fors vidare. I den man kunskapen fors vidare inom
organisationen har den ocksé en ldng védg innan den nér andra delar av organisationerna inklusive
dem som utvecklar och implementerar fordndringar. Det finns salunda risker, som vi redovisat
tidigare, for att kunskapen inte nér langre &n till den/dem som ursprungligen fick del av den.

Har insatserna for spridning fatt genomslag?

Det dr ovanligt att spridningsinsatserna foljs upp pa ett mer systematiskt sdtt. Det resulterar 1 att
UP (och NTG) har begrénsad bild av vad som tas till vara av mottagarna och dn viktigare vad
som inte tas emot och varfor. Andd har man en dverdrivet positiv bild av genomslaget av
genomforda spridnings- och péverkansinsatser. Var bild dr att man skapat intresse pd lokal och
regional niva, bland handldggare inom organisationer och myndigheter som har anknytning till
UP och NTG.

Det uppfattade intresset bygger manga génger pd att foretrddare for malgrupperna kommer pa
seminarier och att de i samtal uttrycker sitt intresse for att ta till sig och dvervéga att forsoka fa de
organisationer de arbetar inom att inkludera resultat. Det &r dock viktigt att konstatera att uttryckt
intresse visar pa mojligheter for UP och NTG att ga vidare och att det inte ”automatiskt” kan tas
som intdkt for att resultaten kommer till anvdndning. For att sa ska bli fallet aterstdr stora insatser
av uppfoljande kontakter, dialog med de tinkta anvdndarna, fordjupad produktinformation. Vilka
fordelar har det som erbjuds, var ligger vinsterna” for anvéndaren och pd vilket sitt bidrar det
som erbjuds till effektivisering/utveckling av anvéndarens verksamhet. Nagra har arbetat s& och
ett exempel ar UP Access.

Hur fa anvandarna att intressera sig for EQUALS resultat?

Med nagra undantag &r EQUAL inte sérskilt vilkant hos sina mélgrupper utanfor partnerskapets
medlemmar. Man kénner till namnet och 1 nagon mén vad programmet overgripande syftar till.
Didremot vet externa anvdndare utanfor partnerskapets krets ritt lite om vad programmet rent
praktiskt arbetar med och vilka resultat det har/kommer att leda till. De externa anvdndarna har
dérfor inte heller formagan/mojligheterna att virdera EQUALSs verksamheter i forhdllande till det
utvecklingsarbete de sjédlv arbetar med eller planerar att arbeta med.

Det stora flertalet av de intervjuade externa (och potentiella) anvdndarna foljer inte programmets
verksamhet eller resultat och uppfattar inte heller att de blivit kontaktade av EQUAL. De heller
inte sjdlva undersokt om det finns anledning att ta vara pa resultat och erfarenheter fran
programmet.
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Aven bland de intervjuade som anvinder EQUALs metoder &r det svart att bryta igenom i
informationsbruset. Generellt sett & EQUAL inte heller hiar en central kunskapskilla, som
anvinds av anvindarna i omvérldsbevakning och utvecklingsarbete. Anvéndare, som genom
nagon del av sin organisation sjdlva, dr involverade i ndgot UP har den végen tagit med sig
metoderna in 1 sin verksamhet. I dvrigt har de intervjuade anvdndarna vanligen stott pa en metod
inom ett omrade dir de letat efter nya arbetssitt, men anser 1 6vrigt inte att de har med EQUAL
att gora.

Det fordras ett ordentligt forberedelsearbete for att lyckas fa “rdtt” kontakt, vid “rdtt” tidpunkt,
med rétt” fokus och prioriteringar for att lyckas i spridningsarbetet. Aktérerna i EQUAL
behover tidigt stilla sig frigan om vem som ska ta hand om resultaten, och for vad ska de
anvéndas.

Anvindarna hdvdar ocksa att EQUAL skulle kunna ha en storre opinionsbildande roll &n i dag.
Det ir lika viktigt att forankra problemomrédena - och vikten av det arbete som pégar pa dessa
omraden - pa den politiska agendan och i samhillsdebatten, som att metoderna sprids. Att en
medvetenhet om EQUALSs arbete kommer in i de politiska processerna pé olika nivaer kan vara
en forutsittning for spridning 1 ett senare skede. Véra resultat pekar mot att UP inte arbetar pa det
sattet idag.

De som anvénder sig av EQUALS resultat anger att strukturerna inom respektive UP i sig sjilv dr
en god grund for spridning, nya samverkansformer och nétverk. Flera anvédndare &r sjilva
involverade 1 UP och denna typ av struktur kan ha betydelse for framgéngsrik spridning och
utveckling av nya nitverk. Avsdndarens rykte och legitimitet hos tilltinkta anvdndare &r viktigt
for att nd framgéng och komma in hos aktdrer i milgruppen. Detta leder fram till slutsatsen att
det ar viktigt att bdde UP och NTG noggrant analyserar vilka kanaler och avsindare som ger
storts mojlighet att nd anvdndarna, nir de planerar sina insatser. Detta sker inte for nérvarande
som var genomgéng tidigare visat.

Finansiella forutsattningar

Flertalet offentliga potentiella anvindare riktar sin uppmérksamhet mot neddragningar och
ddrmed mindre mot utveckling och expansion. Fokus ldggs pé att effektivisera, genom att géra
mer pad nya och mer effektiva sitt. Det finns en uppfattning att EQUALSs resultat innebédr
expansion och mer resurser for att lyckas.

For att metoden ska spridas till malgrupperna bor den utnyttja dessas befintliga resurser bittre dn
tidigare arbetssétt, och inte framst baseras pa tillskott av resurser. De metoder som anvidndarna
tagit till sig dr 1 vissa fall beroende av extra resurser, men resultaten av spridningsaktiviteterna
blir enligt de intervjuade béttre om den baseras pa organisation, arbetssdtt och metoder som
relativt enkelt inforlivas 1 ordinarie verksamhet. Ibland kan det &ven vara ett eftersokt
komplement for att fa Gvrig verksamhet att fungera battre.

Krav pa ytterligare resurser dr det framsta skélet for att anvéindare avbdjer att inforliva en metod

frain EQUAL. Framgéngsrik spridning och paverkan kridver sdledes att det inom EQUAL
utvecklas metoder dér befintliga resurser utnyttjas mer effektivt for att na de uppstéllda malen.
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Framgéngsrik spridning fordrar ddrmed ocksé att UP och NTG sitter fokus péd resultatens
potential att bidra till 6kad effektivitet och produktivitet i anvindarnas verksamheter och pa vilket
satt de nya metoderna &r béttre &n de nuvarande. S& gors knappast idag, t ex redovisas inte hur
okade resursinsatser dnda kan leda till besparingar/dkad effektivitet 1 anvdndningen av resurserna.

Ovriga fas 3 aktiviteter

De Ovriga insatser som skett via andra fas 3 aktiviteter har 1 forst hand spridit samma typer av
resultat som UP, dvs. mer forstiarkt vad NTG och UP sprider. Det som genomfors av anordnare
som star utanfor programmet har sidlunda 1 mindre grad dn ténkt kompletterat det samlade
spridningsarbetet och mer spridit andra organisationers EQUAL-liknande resultat dn resultat fran
EQUAL. Insatserna har ocksa i1 relativt hog grad omfattat eget utvecklingsarbete. Det har
sammantaget inte i ndgon storre utstrickning medverkat till att programmalen uppnds och hittills
ocksa haft relativt liten omfattning.

Sammanfattning

Fortfarande ér det relativt fa resultat som tagits 6ver av brukare/anvéndare. Det mesta av detta ar
modeller och metoder som utvecklats hos i1 forsta hand UP och som tagits 6ver av aktorer inom
partnerskapen och/eller nirstdende aktorer pa lokal/regional niva. Att det blir s& beror delvis pa
att det dr den nivén och dessa anvidndare som utvecklingsarbetet varit inriktat mot men ocksé att
dessa representerar de nivaer dar man ser genomslaget tidigast. Genomslag pa diskriminerande
system- och strukturer fordrar processer som tar lingre tid och som vi &dnnu inte kan bedoma
resultaten av.

Vér bedomning dr, som vi redovisat i detta avsnitt, att de malgrupper, metoder och innehéll som
den samlade spridningen inom EQUAL sa hir lang haft inte ger tillrickligt goda forutsittningar
for fa igang nodvandiga processer som leder fram till paverkan pa diskriminerande strukturer och
system. Processer som i sin tur skulle leda fram till patagligt minskad diskriminering.

Det finns visserligen begriansningar i mdjligheterna att fa kunskap om all spridning som gors av
enskilda UPs resultat och deras genomslag hos anvéndare. Det beror pa att delar av spridningen
sker/skett genom kanaler som inte direkt kan hénforas till EQUAL. Det kan vara organisationer
som dr representerade i1 partnerskapen eller som har anknytning till UP/NTG. Exempel ar
kommunala politiker/tjanstemin, foretrddare for fackliga och ideella organisationer m fl.
Anvindarna som nas av UPs och NTGs resultat den vdgen gor ingen koppling till att det dr ett
resultat av EQUAL utan att det hdrstammar frén spridaren.

Véra samlade slutsatser stimmer védl Overens med bade potentiella som utpekade externa
anvindares uppfattningar om hur de som vill kunna péverka behover ldgga upp sina
spridningsaktiviteter och generellt innehéll 1 det som sprids.

Metoderna for spridning behdver avpassas och utformas utifran olika tdnkta externa anvédndares:
- verksamhetsinriktning,
- deras metoder och nétverk for omvérldsbevakning,

- inriktning och former for verksamhetsutveckling,
- gréanser for vad som dr mojligt att integrera inom ramarna for det uppdrag anviandarna har,
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- var i organisationerna beslut i utvecklingsfragor tas mm,

- innehallet 1 det som sprids maste vara vl dokumenterat, tydligt i hur det kan medverka i
utvecklingsverksamheten, vari vinsterna ligger mm,

- triffa “ritt” person hos anvindaren, for detta krivs darfor att den som sprider ocksd ar
’rétt” person sa att denne kan etablera kontakt med anvéndarna.

En annan slutsats dr ocksa att UP, NTG och ESF-Rédet tar till sig kunskaper om hur den politiska

nivan fungerar. Inte bara pa riksdags- och regeringsnivd utan ocksd om hur regeringskansliet
arbetar med att hitta och ta till sig nya idéer, uppslag och metoder.

Rekommendationer

Betona for UP omgéng 2 redan frén start att deras uppdrag ar att utveckla och utanfor det egna
partnerskapet/den egna organisationen sprida sina resultat. Folj upp att UP har “insett” det och
ol ocksd upp att UP sitter av “tillrackliga™ resurser och tid for detta sa att inte spridning och
paverkan blir “och s& sprider vi resultaten innan vi avslutar projektet” utan en av deras
huvudaktiviteter.

Betona for NTG, igen, att uppgiften ar att sprida EQUAL och EQUAL-liknande resultat och att i
det arbetet analysera vilka synergieffekter, vilka mojligheter att “lyfta” processer och metoder
utvecklade for enskilda partnerskaps behov upp till att anpassas till generella behov. Betona
ocksé att uppdraget ér att ur de samlade resultaten fran UP och andra som tillhandahaller resultat
”vaska” fram de struktur- och systempédverkande delar som kan finnas dér och utveckla dem.

De aktorer inom EQUAL som arbetar med spridning och péaverkan foreslas fa i uppdrag att
analysera vilka som &r slut- och eller huvudanvéndare (beslutsfattande nivd) for de resultat som
resp. aktor avser att sprida. Det arbetet behover ockséd bestd av att aktdrerna analyserar pa vilket
satt man effektivast nir dessa avndmare och vilka som inom resp. anvéndare dr "huvudintressent”
av resultaten. Vidare behover aktorerna beddma vem/vilka som dr “bdst” ldmpade att nd
huvudanvindarna.

Huvudanvéndarna ska inkluderas i spridningsarbetet av resp. aktor. Ta reda pa vad de behover,
vilken mottaglighet har de for resultaten och hur EQUALS resultat kan “kugga” in 1 anvindarens
utvecklingsarbete. Skapar en storre mottaglighet for resultaten.

Stdll krav pa de aktdrer som utvecklar resultat inom EQUAL att de uppfyller kraven i
programkomplementet om att resultaten ska analyseras och jamféras med redan etablerade
insatser mm. I det arbetet redovisa hur, vad och varfor det enskilda resultatet skiljer sig fran det
etablerade och vilka forbattringar for maluppfyllelse inom det aktuella verksamhetsomradet och
eller mélgrupperna det ger mm. Stéll sdlunda krav pa att aktorerna “produktifierar” sina resultat.

Overvig insatser for att ta till vara, pd samma sitt som NTG; samla, systematisera och ta ut
synergieffekter, resultat som inte sprids via NTG (och UP). Detta med hinsyn till att NTGs
verksamhetsomriden &r relativt sndva och dédrmed sdvil metoder och modeller som kan anvéndas
nationellt som resultat med struktur- och systempaverkande konsekvenser kan bli "oanvinda”.
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Folj upp och utvérdera spridnings- och paverkansfasen och arbetet 1 UP och NTG med denna fas.
Nu planerar f& NTG att utvdrdera sin verksamhet och i UPs utvdrderingar ingr inte
spridningsarbetet. Utvirderingarna i UP avser fas 2 — utvecklingsarbetet — och anvinds 1
spridningen. Foljer man inte upp och utvérderar spridningsfasen gar viktig kunskap forlorad.

Anvind riks- och eller huvudorganisationer for anvandare som ett instrument att sprida EQUALSs
resultat till lokala och regionala aktorer. For ndrvarande ar det enskilda UP och NTG som, 1 viss
man, anvdnder dessa kanaler, t ex de fackliga centralorganisationerna, Sveriges kommuner och
Landsting, Svenskt Néringsliv och FR samt intressera frivilligorganisationer som t ex KRIS och
Reumatikerforbundet for att sprida EQUALS resultat till dessa organisationers medlemmar.

9.4 Inkluderas de generella principerna i verksamhet och resultat

Sammantaget utvisar var analys att de generella principerna har péverkat bide formerna for
genomforandet och de hittillsvarande programresultaten. Detta har skett men i1 mindre
utstradckning dn som det var tinkt. Var analys visar ocksé att det finns en variation av tolkningar
och synsétt bland UP och NTG som far konsekvenser for hur olika principer hanteras och dirmed
paverkar resultaten. Som vi redovisade 1 interimsrapporten har partnerskap, transnationellt
samarbete och spridning och paverkan i kraft av att de &r praktiska verktyg for genomforande av
verksamheten tillimpats av alla UP. UP och NTG har haft relativt stor frihet att hantera principer
som jdmstédlldhet, empowerment och méngfald efter eget huvud.

Béde program och vigledning ér otydliga vad géller de olika principerna i UP och NTG. Det star
klart att alla ska arbeta i partnerskap, genomf6ra transnationellt samarbete och sprida sina resultat
for att pdverka. Mest problematiskt har bristen pa végledning och preciseringar varit for UP i
arbetet med att inkludera principerna empowerment och mangfald. Inkluderingen av jimstilldhet
har ocksd ”stéllt till med problem” men utifran andra utgdngspunkter som vi aterkommer till
nedan. Det dr ocksa klart att finns begransade mojligheter for olika UPs att fullt ut tillimpa alla
principer med utgangspunkt frdn vilka syften, malgrupper och mél de har. Flertalet UP har
uppfattat att kravet varit att alla principerna ska genomsyra hela deras verksamhet vilket skapat
svérigheter.

Flertalet UP arbetar i praktiken med deltagare/mélgrupper som paverkas av kombinationer av
diskrimineringsaspekter samtidigt som de varit fokuserade pd en av dessa aspekter. Ett vidgat
fokus ’ddr man ser” och i utvecklingsarbetet soker 16sningar pd de kombinationer av viktiga
diskrimineringsfaktorer som ligger till grund for diskrimineringen av berdrda grupper skulle
kunna innebira att programmet fér en tydligare méngfaldsprofil. En sddan tolkning som grund {or
vigledningen skulle kunna gora det mojligt for enskilda UP och NTG att arbeta med de
mangfaldsperspektiv som &r relevanta for verksamhetsinnehall, och méal. Det skulle ocksé i hogre
utstrackning &n s& hir langt, bidra till att det samlade programgenomforandet och resultaten
kommit att inkludera de generella principerna.

Det finns ocksa anledning att uppmérksamma att UP 1 omgang 2 uppfattas prioritera de principer
som var viktiga urvalskriterier i beredningsprocessen av de fordjupade ansokningarna. Det kan
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medverka till att de principer som var aktuella i den inledande ansdkan inte uppméarksammas av
dessa UP i tillrdcklig utstrackning.

Intersektionalitet - en grund for tankande och verksamhet i

strukturfondsprogram?

Som framgar nedan (under jamstélldhet) har flera UP upptickt att det finns kombinationer av
diskrimineringsfaktorer som péverkar en och samma person eller grupp. Darfor kan ett alternativt
tankesdtt som grund till hur mal och arbete samverkar till fordndringar av sociala sammanhang
vara att fokusera pd hur dessa faktorer korsar varandra och hur t ex arbetet for méngfald kriaver
grundldggande kunskaper om den sociala variationen i1 diskrimineringsmonster. Ett perspektiv pa
dessa Overlappande strék mellan olika sociala forhallanden som tillimpas i forskningen under
senare tid utgér fran begreppet intersektionalitet, som just betyder korsvig.

Genusforhallanden kan t ex inte beskrivas utan att ocksd skillnaden mellan kvinnor respektive
mellan min uppmérksammas. Skillnader som i sin tur kan ha att goéra med andra sociala
forhallanden som etnicitet, funktionshinder, &lder, social tillhorighet, arbetsloshet och sexuell
laggning m fl. faktorer. Om sjdlva tinkandet och handlandet utgér ifrdn en modell grundad pa
intersektionalitet okar fOrutsdttningarna for att de horisontella mélen inte uppfattas som
uteslutande varandra, vilket de delvis gjort enligt var utvéirdering. De maste 1 hog grad finnas
ndrvarande och styra allt fordndringsarbete som givetvis kan ha olika fokus. Precis som valen av
projektfokus varierar i EQUALSs arbete kan tyngdpunkten i aktiviteterna forskjutas mellan olika
problemfidlt. Om projekten t ex satsar pa att integrera funktionshindrade 1 arbetslivet ska ju inte
huvuduppgiften vara att 16sa samhillets jamstilldhetsproblem. Men om man tinker bort
jamstilldhet, alder, klass, sexuell 1dggning och etnicitet kommer man heller inte at alla de hinder
som finns for integreringen av funktionshindrade.

Har arbetet i partnerskap paverkat arbetsformer och resultat?

Arbetsformerna inom UP som inledningsvis skedde i traditionell projektform har utvecklats i takt
med genomforandet. Insikten om att det finns fordelar med arbetsformen har vuxit sig starkare ju
mer erfarenhet som vunnits. Arbetsformerna har anpassats, delaktighet har utvecklats,
arbetsformen har varit padrivande 1 larprocesserna inom UP. Man fér del av andras erfarenheter
och kompetens, man far nya kontakter som kan leva vidare och utvecklas efter UP, ett starkt eget
engagemang kan medfora att man far del av resultat som kan anvindas 1 den egna verksamheten
m fl.

Var analys visar ocksad att det finns tydliga erfarenheter som kan anvéndas for att utveckla
partnerskapsmodellen i det fortsatta arbetet. Det dr viktigt att de nya parter som medverkar i
partnerskapen i UP omgéng 2 delges vunna erfarenheter och kunskaper om hur de kan utveckla
sina arbetsformer och vad de har att vinna med detta. En erfarenhet &r att det ar viktigt att
partnerskapens organisationer har Overensstimmande mal med varandra och med UPs mal.
Vidare att man organiserar arbetet sé att alla har tydliga ansvars- och arbetsuppgifter inom ramen
for UPs verksamhet. En tredje dr att koordinatorn far vara koordinator och inte traditionell
projektledare. Det vill siga koordinera ansvars- och arbetsuppgifter inom UP sa att alla parter
engageras praktiskt.
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En annan forutsittning &r att partnerskapen har ledamdter som har forankring i/uppdrag fran sin
organisations ledning och att parternas organisationer dr direkt engagerade 1 utvecklingsarbetet.
Vidare att otraditionella/ideella organisationer inom de omrdden som &dr foremal for UPs
verksamheter ges mojligheter att medverka pd likviardig basis som stora ekonomiskt starka
organisationer.

Var analys visar att partnerskapen medverkar aktivt i UPs arbete med spridning och paverkan. De
deltar bade i1 planering och i genomforande. Aktiviteterna dr dock i hog grad inriktade pa
spridning internt i de egna organisationerna och till dessas malgrupper.

Inkluderingen av partnerskap i1 de resultat som hittills uppnatts dar framfor allt att de
organisationer som deltagit fitt nya erfarenheter, kontakter och 1 viss utstrickning nya
samarbetspartners i den reguljara verksamheten. Det finns exempel pé fall dér samarbetet
fortsitter efter avslutat UP med hela eller oftast delar av partnerskapen. Det fortsétter ocksa i
ndgra fall med kontakter som parter i UP fatt via UPs transnationella arbete.

Manga regionala och lokala myndigheter och organisationer ar viktiga aktdrer 1 andra
utvecklingssammanhang. Det finns exempel pé att engagemanget i EQUAL har medverkat till att
samarbeten med nya parter inom gamla omrdden utvecklats som inte annars kommit till stnd.
Arbetet 1 partnerskap inom EQUAL har sdlunda péverkat samarbeten inom andra lokala/regionala
fora. En viktig faktor som paverkat &r att lokala/regionala parter i utvecklingssamarbetet tagit till
sig nya metoder/modeller som 1 flera fall dr grunden for fortsatta samarbeten inom mer reguljira
utvecklingsndtverk.

Paverkar det transnationella samarbetet arbetsformer och resultat?
Programmets mal for det transnationella samarbetet inom EQUAL ar mer ambitidst dn det varit 1
forutvarande gemenskapsinitiativ som Employment och Leader II. Endast erfarenhetsutbyte ir,
enligt programmet, inte tillrdckligt. Programmaélen dr att samarbetet ska utvecklas sa det omfattar
gemensam metod- och produktutveckling och fordjupat metodsamarbete.

De svarigheter att etablera TN som redovisades i interimsrapporten har ocksd fortsidttningsvis
paverkat forutsdttningarna att uppna samarbete pa hogre niva. Vér analys visar att samarbetena
till stor del ligger pa de tvd ldgre nivaerna. Det visar att man inte heller inom EQUAL skapat
forutséttningar for att programmets ambitioner hittills kunnat uppnas.

For att lyckas bédttre i UP omgéing 2 &r det viktigt att se till att grundldggande faktorer och
forhallanden for de UP som planerar att samverka Overensstimmer s vidl som mdjligt. Det
innebdr att det méste finnas lattillgdnglig information om vilka UP som finns i andra ldnder. Vad
deras verksamhet omfattar, vilka utvecklingsmél de har, vilka parter som medverkar, bdsta
mojliga dverensstimmelse 1 verksamhetstid mm. Det ger bittre forutsittningar att gemensamt
planera och samordna de delar av verksamhet och mal som ska bli foreméal for samarbetet. Det
kan i sin tur ge bittre fOrutsdttningar for att utveckla samarbetena sa de nér upp till de av
programmet angivna hogre nivaerna, och ocksé att resultaten kan inkluderas i UPs verksambheter.
Det kan vidare ge béttre tid for gemensam spridning och péverkan pa europeisk niva.
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Det finns ocksa anledning att ta fasta pa att det forekommit att medlemmarna i partnerskapen i
viss utstrackning inte forstétt eller getts mojligheter att forsta att de genom sitt engagemang 1 UP
blir delaktiga i ansvaret att utveckla transnationellt samarbete. Det dr en central del av
programmet som inte i1 forsta hand handlar om att “resa utomlands” utan att etablera
resultatgivande samarbete som blir till fordel for alla medverkande UP och deras respektive
partnerskap.

Inkluderas det transnationella samarbetet i spridning och paverkan och

resultat?

I och med att det transnationella samarbetet inte natt upp till de mer kvalificerade nivaerna har
det inte heller blivit mojligt att fullt ut utnyttja resultaten i nationell och i spridning av TN-
partners inom unionen. TN har paverkat genom att man tagit fram gemensamma produkter men
dessa har sedan i stor utstrickning spridits nationellt — utan storre inslag av samordning inom de
transnationella partnerskapen. Det har mest rort sig om skrifter innehallande beskrivningar av hur
det dr 1 andra lénder, vilka metoder/atgarder man arbetar med mm. TN har dock i viss mén tillfort
erfarenheter och kunskaper som paverkat produkter som utvecklats av svenska UP och gett
djupare insikt i att det finns alternativa 16sningar utanfor de referensramar vi har i Sverige. En
viktig slutsats &r att det transnationella samarbetets forutsattningar att tillféra mervéarden 1 UPs
och NTGs utvecklingsverksamhet och resultat kan och bor vidareutvecklas.

Det har uppstatt oplanerade resultat av TN samarbetet. Det har medverkat till att initiera
forskning inom nya omriden i1 andra ldnder dn Sverige. Det har ocksa medfort att det finns
embryon till framtida transnationella forskningsprojekt inom omrdden som omfattats av EQUALSs
verksamhet. Ett annat resultat dr att vi ser att det forekommer inom négra TN-konsortier att
enskilda organisationer samarbetar/planerar att etablera samarbeten med systerorganisationer till
dem som ingar/ingétt i partnerskap i UP. Det beror dock mer séllan samarbeten inom de omraden
som TN omfattade utan &r oftast inriktat pa samarbeten inom respektive organisations reguljira
verksamhet.

TN-arbetet ger erfarenheter som kan tas tillvara i1 det fortsatta programgenomforandet. Sddana ar
att sitta mer fokus pd forskningssamarbete i TR. Vidare att anvdnda goda exempel pd vad
medlemmarna i partnerskapen kan fa ut om de engagerar sig och understoder utveckling av mer
kvalificerat TN samarbete i ’sina UP”.

Inkluderas jamstalldhet i arbetsformer och resultat?

Programmets uppdrag att arbeta med och inkludera jimstilldhet har som framgatt tidigare tva
perspektiv. Jamstélldhet ska genomsyra hela genomforandet och vara inkluderat i1 resultaten.
Inom temaomrade for jimstélldhet ska arbetet inriktas mot att ta fram modeller/resultat som ska
bidra till att minska diskriminering och 6ka méngtalden.

Som vi visat 1 kapitel 5 har arbetet med jamstédlldhet gett de tydligaste resultaten ndr UP (bade
inom och utanfor det speciella temaomradet) arbetet utifran 16sa praktiska jadmstéalldhetsproblem.
Det har dock varit svért att f4 UP och NTG att forsta hur man kan arbeta med och skapa tydliga
resultat av jdmstdlldhetsarbetet i mainstreamingperspektiv. Samtidigt har flera UP som vi
bedomer det arbetat med mainstreaming utan att sjdlva uppfatta/forstéa det.
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Jamstilldhet har inkluderats i de arbetsformer som anvénts i mainstreaming. Det framgér i
foljande analys som &r en vidareutveckling av den tentativa analysmodell som anvidndes som
underlag i interimsrapporten. Modellen, som redovisats i kapitel 5, beskriver graden av
medvetenhet i1 jamstélldhetsarbetet och/eller graden av djup i jamstélldhetssatsningen. Det
handlar i forsta hand om vilken typ av medvetenhet om jdmstidlldhet som driver projekten.
Modellen innehéller sex typer av forhallningssétt eller medvetandetyper, dér 1 star for den lagsta
graden av medvetenhet och 6 star for den hogsta.

1) Arbete med kvantitativ konsutjimning (jamstéalldhet uttrycks enbart kvantitativt)

2) Kvalitativt forandringsarbete inriktat pa arbetsinnehdll (jamstélldhet uttrycks
som nagot som har med typ av arbetsuppgifter mm att gora)

3) Arbete med sérskilda kvinnosatsningar (punktvis medvetenhet riktat till kvinnor)

4) Arbete med méns forestillningar (jimstélldhet har att géra med méns
medvetenhet)

5) Arbete med mainstreaming i verksamheten (jimstédlldhet ses som metodiskt
arbete mitt i huvudfaran)

6) Arbete med att bryta traditionella kdnsmonster (brytprojekt) i syfte att radikalt
omindra strukturer.

I den avslutande intervjuomgéngen och i UPs och NTGs rapporteringar framtrdder ett monster
som 1 hog grad bekriftar modellens relevans. Pé fradgorna om jaimstilldhet kan vi utldsa foljande
tendenser dar jamstilldhetsarbetet forefaller allra svagast hos de UP som uppger att de inte alls
prioriterar dessa fragor (ca 1/3). Andra perspektiv, t ex antidiskriminerings- eller
mangfaldsperspektiv, prioriteras i stdllet. Aktiviteten i jimstélldhetsarbetet &r ocksd relativt lag
hos de UP som definierar jimstélldhet i enbart kvantitativa termer — jdmstalldhet ar alltsa enbart
en representationsfraga dir det géller att fa kvinnor och mén lika representerade. I denna grupp ar
det mycket ovanligt att sdrskilda utbildningar i1 jamstilldhetsfragor arrangerats inom UP,
jamstélldhetsmél formulerats och jamstdlldhetsexpertis tillkallats. I de forstndmnda grupperna
uppnas inte de uppsatta programmaélen for jimstélldhet.

Det omvénda aktivitetsmonstret finns i UP som tillimpar ett s.k. mainstreamingperspektiv pa
jamstélldhet. Det ligger redan i1 valet av angreppssitt att aktivitetsnivan maste vara hog och att
jamstilldhet maste finnas med i allt praktiskt arbete. Dessa UP ser till att jamstélldhetskunskap
erdvras via utbildning och att jamstélldhet &r en fraga som stindigt finns pd dagordningen och
som det formuleras tydliga verksamhetsméal omkring.

De UP som har ett mer uttalat kvinnoperspektiv har ett mer blandat engagemang i
jamstélldhetsfrdgor. For de flesta forefaller det som att jimstilldhetsutbildning dr viktigt, men
dessa UP har mer sillan formulerat ndgra jimstilldhetsmal for sin verksamhet. I de tva senare
grupperna finns goda mojligheter att leva upp till EQUALSs programmal {or jamstilldhet.

I den hér analysen hittar vi endast ett par UP som har ett "brytperspektiv”’ (se nr 6 i modellen
ovan). Emellertid gér det inte att utlisa frdn materialet att deras aktivitet i jimstélldhetsfragor
skulle vara hogre dn i andra UP. Det forefaller inte som om brytperspektivet” blivit s& vél
integrerat 1 verksamheten.

139



Ledningskonsulterna
| Stockholm AB

En skillnad mellan UP som har forutséttningar att lyckas att uppna EQUALSs programmal f6r
jamstélldhet och de som inte lyckas har med styrning och ledning att gora. En jaimforelse av
konsfordelningen inom UP mellan dessa huvudgrupper visar att den grupp som har battre
forutséttningar att uppnd programmaélen tenderar att ha dverrepresentation av kvinnor. Den andra
huvudgruppen som har sidmre fOrutsdttningar att uppna programmalen tenderar att ha
overrepresentation av mén. Skillnaden dr emellertid inte stor pd aggregerad nivd men nedbrutet
pa modellens huvudgrupper kan monstret sdkerstillas. Allra tydligast dr det i den grupp som
arbetar allra minst eller inte alls med jimstélldhet. Hir dominerar mannen genomgaende.

Resultatet ger upphov till ett par reflektioner kring fragan: Varfor arbetar man inte med
jamstilldhet, som ju ar ett horisontellt mal i EQUALS och inte borde kunna uteslutas?

De UP som har uteslutit jamstélldhet uppger flera olika skél som har redovisats tidigare i kapitel
5. Samtliga bygger emellertid pd forestdllningen att EQUALSs horisontella mél ar utbytbara
och/eller kumulativa. Med kumulativt tinkande skulle man t ex fa jimstélldhet ”pd kopet” om
man t ex arbetar med metoden “empowerment”. Detta maste, utifrn forskningens erfarenhet,
emellertid ses som en felsyn eller ett slags forsvar for att man i sjdlva verket tycker att
jamstilldhetsarbete ar oviktigt.

Den fraga vi kan stélla nir vi nu ser facit &r om EQUALs méldokument ar tillrackligt tydligt nér
det géller de horisontella médlen? Det finns ingen dvergripande anvisning om hur man ska se pa
dessa och vad som bor goras for att de ska uppnas. De beskrivs endast som “horisontella” och
tvingande, dvs. de ska integreras pd tvdrs 1 all verksamhet. Sittet att beskriva dem som
horisontella och dirmed parallella kan emellertid ge upphov till forestdllningen att de kan skiljas
frén varandra vilket inte dr mojligt.

Den ovan redovisade tankemodellen kan utgdra ett underlag for ett nddvandigt arbete att
fortydliga programmaél och vigledning for UPs och NTGs inkludering av jamstélldhet i arbete
och resultat.

Det finns déarfor anledning att i1 det fortsatta arbetet med jamstilldhet ta fasta pd, analysera
forutséttningar och typ av problem, och végleda olika UP utifran de forutsittningar de har att
arbeta med jamstélldhet. Det skulle ocksa dka mojligheterna att & de UP som anger att de inte
arbetar med jamstilldhet att gora det utifrdn de mojligen avgridnsade utgangspunkter deras
verksamhet har.

Jamstélldhet — inkluderad i resultaten?

Som framgér ovan har jimstélldhet inkluderats i resultaten. Det &r tydligast pd de omraden dér
UP arbetat med avgrinsade jamstilldhetsproblem. Exempel d&r UP KomTek som arbetat med att
utveckla pedagogik inom teknikutbildningsomradet som ir béttre anpassad for kvinnor (flickor).
Ett annat &r UP Success som uppmérksammade att den rehabiliteringsmetod de utvecklade méste
fordndras sd att den ocksd kunde mota kvinnors speciella problembilder. Men det finns ocksé
paverkan pa resultat som uppstatt grundat pd mainstreaming. Exempel pé sddana &r resultaten av
det arbete som bedrivits inom UP Jamstélldhet 1 Gavleborgs ldn ddr man utvecklat verktyg 1 vid
bemaérkelse for att i praktiken forverkliga jamstilldhetsstrategier som ska realiseras av olika léns-
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och kommunala organ. De forstndmnda bidrar i hogre grad till att direkta resultat uppstar och kan
spridas och péverka. Det finns dock anledning for ESF-Radet att ta fasta pa de faktorer som
paverkar mojligheterna att fa genomslag for mainstreaming och som redovisats tidigare t ex att
inkludera begreppet intersektionalitet 1 arbetet med mainstreaming. G6r ESF-Rédet det kan man
forbattra forutsittningarna for att utveckla mainstreaming som ett verktyg som ger praktiska
resultat inom jadmstalldhets-, men ocksa andra omraden som ar foremal for mainstreaming.

Inkluderas mangfald i arbetsformer och resultat?
Maéngtald ar en central princip 1 programmet. Det ska sédkerstéllas att mangfald genomsyrar alla
verksamheter men ocksa i arbetet med genomforandet.

Flertalet UP har haft svarigheter att inkludera begreppet eftersom de saknat kunskap och genom
att vigledningen 1 program och komplement var otydlig i underlaget for ansokningar for UP
omgang 1. Det giller dem som har tonvikten pd annat och som har forsokt att integrera begreppet
mangfald 1 sin verksamhet. Det forekommer ofta sammanblandningar mellan principerna
empowerment och mangfald. Svérigheterna att inkludera méngtfald bekréftas av att (som vi visar i
kapitel 5) det inte varit mgjligt att genomfora den planerade analysen baserad pa den modell som
vi sérskilt har utvecklat for analys av mangfaldsarbetet i EQUAL och vilka resultat det gett.
Tillgdngliga data fran UP var Overlag inte anvidndbara pa grund av respondenternas bristande
kunskaper om vad mangfald dr och hur man kan arbeta for att medverka till 6kad mangfald.

Trots det sagda har resultat uppndtts i ndgra enskilda UP och NTG som har haft
mangfalsperspektivet som huvudfokus for sin verksamhet. Det géller i forsta hand UP (och NTG)
som arbetar inom omradena etnisk diskriminering, funktionshindrade (reumatiker), sexuell
laggning. Dessa aktorer har, i kraft av sitt eget kunnande, anvént begreppet och arbetet med det
enligt intentionerna i programmet. Andra exempel pd UP och NTG som dr sddana som har
behandlat begreppet enligt intentionerna ar sddana som har utvecklat metoder for att genomfora
strategier om mangfald inom personalomrédet.

Ett problem som paverkat mdjligheterna att genomfora programmets hoga ambitioner att bidra
till 6kad mangfald ar att definitioner och végledning ar for vaga for dem som — utan
specialkunskaper — ska inkludera méngfaldsbegreppet i sin verksamhet. Det har lett till for lag
kunskap 1 UP och NTG om begreppets innebord och praktiska innehéll. Det finns darfér behov av
att tillfora kunskap om vad begreppet betyder. Det &r viktigt att hela programorganisationen
inklusive UP och NTG anvénder den kunskap som finns t ex i riktlinjerna for nationell politik
och strategier och inom forskningen. FoOrutsdttningarna for att inkludera méngfald i
genomforande och resultat behover salunda forstiarkas. Det behovs darfor klarare definitioner av
begreppet och mer utforlig vigledning for hur méngfald ska inkluderas i verksamhet och arbetet
inom EQUAL.

Niér vi studerar UPs och NTGs faktiska verksamhetsinriktning framkommer en bild som visar att
mangfaldsarbetet sammantaget omspdnner stora delar av de omrdden dir diskriminering
forekommer. Vidare att arbetet dr inriktat mot att forsoka utveckla processer och metoder som
angriper viktiga orsaker till diskriminering. En begrinsning ar dock att arbetet i hog grad ar
inriktat mot individnivadn och ofta inriktas pa att ge individer insikt i diskrimineringsorsaker
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istéllet for att fokusera pd institutionella orsaker som etablerade regler, rutiner, normer och
arbetssatt.

En annan begrinsning dr att bdde programmet och arbetet i UP och NTG 1 hog grad ér inriktat
mot att begransa/minska diskriminering genom att minska arbetslosheten. Andra orsaker till
diskriminering, sirskilt av dem som &r inne péd arbetsmarknaden, behandlas men inte i lika stor
utstrdckning. En person med civilingenjorsexamen fran annat land som fér jobb som taxichauffor
ar exempelvis fortsatt diskriminerad men av andra orsaker dn ndr denne var arbetslos.
Diskriminering péd grund av etnisk bakgrund, sexuell 14ggning och funktionshinder har, som vi
redovisat 1 kapitel 5, behandlats men sammanfattningsvis fatt en mindre tyngd medan insatser f6r
att minska arbetslosheten fatt en storre tyngd dn som framgar av programmet.

Inkluderingen av méngfald fOrutsétts i programmet innebéra att allt arbete ska inkludera alla
aspekter av mangfald. Som var och en forstar &r det en omdjlig uppgift for ett enskilt UP eller
NTG som arbetar med avgridnsade diskrimineringsomrdden att arbeta pa ett sddant sdtt. Darfor
finns det anledning att utveckla och fortydliga definitionen av principen och ocksd innehéll i
véigledningen sa att de béttre anpassas till UPs verksamheter.

En annan atgdrd dr vidare att programledningen bestimmer sig for vilken metod man ska
anvédnda sig av for att astadkomma att programmet som helhet inkluderar mangfald (och ockséa
empowerment och jamstélldhet). Ska alla programaktdrer, som végledningen for nérvarande
anger, inkludera alla principer fullt ut eller ska programmet som helhet resultera 1 inkludering av
dem? Ett sétt att praktiskt ga till vdga kan vara att begédra av enskilda UP och NTG att de
tillimpar intersektionellt tdnkande, d v s utgd frdn de kombinationer av diskrimineringsorsaker
som utgoér grunden fOr utestdngning av de malgrupper man arbetar med som grundval nér de
utformar sina arbetsmetoder. Det skulle ge programmet ett fungerande verktyg som gor det
mojligt att for UP/NTG att uppmirksamma och kunna hantera flerdimensionella
diskrimineringsfaktorer i sitt utvecklingsarbete.

Inkluderas empowerment i arbetsformer och resultat?

Empowerment ska spela en viktig roll pd programniva genom malgruppernas medverkan 1 urval,
bedomningar av projektidéer och i uppfoljning/utvirdering. Tanken dr ocksa att malgrupperna
och mélgruppernas organisationer ska medverka och péverka verksamhet och inriktning i UPs
och NTGs arbete. Programmets insatser ska medverka till att stirka empowerment (egenmakt) i
arbetslivet/arbetsmarknaden for marginaliserade individer.

UP har haft svarigheter att inkludera begreppet eftersom de saknat kunskap och genom att
végledningen i program och komplement var otydlig i underlaget for ansdkningar fér UP omgang
1. Det forekommer ocksa ofta sammanblandningar mellan principerna empowerment och
mangfald.

Trots det sagda har resultat uppnatts. Pa den lidgre nivin (delaktighet) har malgrupperna och deras

organisationer overlag medverkat i och paverkat verksamhet och resultat i UP och i viss man
inom NTG. Deltagare har kunnat paverka den dagliga verksamheten men det finns ocksd
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exempel pd att malgruppernas organisationer haft huvudansvar for ledning och genomf6rande i t
ex UP Normgivande Mangfald och UP Praxis. Empowerment har frimst omfattat UP-nivan.

Inom empowerment har UP och NTG ocksa utvecklat och spritt modeller som kan medverka till
att mélgruppers egenmakt i arbetslivet och pa arbetsmarknaden forstarks. Exempel pd detta ar
UPs och NTGs utveckling och spridning av kooperativ for socialt foretagande inriktade pa
maélgrupper som ingér i programmet, minskad diskriminering pa grundval av sexuell ldggning for
att stirka dessa malgruppers stéllning i arbetslivet m fl. exempel.

Ett problem som péaverkat mdjligheterna att genomféra programmets hoga ambitioner att
medverka till 6kad delaktighet och egenmakt &r att bade definitioner och végledning dr for vaga
for dem som — utan specialkunskaper — ska inkludera empowerment i sina verksamheter. Det har
lett till for 1&g kunskap i UP och NTG om begreppets innebord och praktiska innehdll vilket
forsvérat tillimpningen av begreppet. Tydliga exempel som vi redovisat 1 kapitel 5 pé att flera UP
definierat empowerment fel genom att de anger organisationer som ldnsstyrelser,
kyrkoorganisationer, forsdkringskassor m fl. som exempel pad att de beaktat
empowermentperspektivet visar pa de svérigheter som bl a UP haft. Det finns darfér behov av att
tillfora kunskap om vad begreppet betyder. Det dr viktigt att hela programorganisationen
inklusive UP och NTG anvinder den kunskap som finns t ex i forskning. Forutsdttningarna for att
inkludera empowerment 1 genomférande och resultat behover forstirkas. Det behdvs darfor
klararedefinitioner av begreppet och mer utforlig vigledning for att empowerment ska kunna
utvecklas pa de mer kvalificerade nivaer som programmet anger. .

Trots det ovan sagda har mer avancerade resultat utvecklats i nagra UP och i ndgot NTG som haft
empowerment som huvudfokus for sin verksamhet. Bland dessa befinner sig bl a UP dir de
drivande organisationerna har arbetat med empowerment under lang tid och dir man utvecklat
atgidrder/modeller med empowerment som bas. Dessa organisationer har utvecklade
specialkunskaper och har darfor haft god forutsittningar att inkludera begreppet i UPs
verksamheter har de flesta UP haft partnerskap dir maélgruppernas organisationer ar
representerade och har ett reellt inflytande och arbetar pa lika villkor som &vriga organisationer.
Den stora delen av péverkan star dock att finna i1 deltagarnas inflytande Gver det dagliga
innehallet och formerna for genomforandet. Det sker framfor allt i traditionella former dér man
har aterkommande moéten, dr representerade i samradsgrupper, svarar pa enkéter, medverkar i
utvdrderingar mm.

Sammantaget kan vi konstatera att huvuddelen av inkluderingen av empowerment vad géller
arbetsformer, genomférande mm ligger pd de tvd ligre nivder som programmet innehdller. Det
forekommer men i begrdansad utstrackning UPn diar de marginaliserade individerna och deras
organisationer sjilva driver utvecklingsprojekt och mera reguljara verksamheter. Det forekommer
ocksda om &n i mindre omfattning att UP och NTG sprider resultat som kan medverka till att
malgruppers egenmakt i arbetslivet kan stérkas.
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Rekommendationer

Tillfor UP 1 omgang 2 de erfarenheter och lardomar som dragits inom ramen for UP omgang 1
vad giller mgjligheter att snabbare etablera fungerande partnerskap.

Folj pa ett ndrmare sétt upp och ldmna stdd sé att de transnationella samarbetena under resterande
programperiod ges storre fOrutsdttningar att utvecklas 1 samklang med de efterstrivade
samarbetsnivéer som anges i programmet

Ta tillvara etablerad kunskap inom bland annat erfarenheterna av géllande lagstiftning och
etablerad forskning som har beréring med de generella principerna jimstédlldhet, empowerment
och méngfald. Inkludera denna i styrning, vdgledning och uppf6ljning av programmet och gor
den didrmed tillgénglig for programmets aktorer.

Inkludera och utveckla den tankemodell grundad pa intersektionalitet som utformats inom denna
utvdarderings ram for att analysera graden av inkludering av jédmstdlldhet (mainstreaming).
Anviand den sedan for uppfoljning av nivaerna pa programmets inkludering av principerna
jamstilldhet, empowerment och mangfald..

Overvig att tillimpa principen att det 4r den samlade verksamheten och resultaten av inkludering
av jamstélldhet, empowerment och mangfald som ska vara grundval nér vérdering sker av om
programmets genomsyrats av dessa principer. Anvind begreppet intersektionalitet ndr det géller
enskilda UPs och NTGs hantering av dessa tre principer.

9.5 Innovativa resultat ?

EQUAL ska, som det redovisas 1 programmet, fungera som ett laboratorium f6r utveckling och
spridning av nya sitt att genomfora verksamheter inom dess verksamhetsomrade. I definitionen
av nyskapande skiljer man i programmet mellan tre former med olika syften:

- Utveckling av nya eller forbdttring av verktyg, metoder eller handlingssétt
(processorienterat)

- Utveckling och formulering av nya mal och tillvigagangssitt for att identifiera nya
kompetensomraden och nya sysselséttningsmdjligheter (mélorienterat)

- Utveckling och forslag till forandringar av politiska och institutionella strukturer
(strukturorienterat).

Sammantaget visar vir analys att den stora delen av det hittillsvarande utvecklingsarbetet har
tyngdpunkt processorienterat nyskapande. Det har lett till att insatserna 1 forsta hand resulterat i
att nya dtgiarder/metoder utvecklats. UP och NTG har ocksa, men i mindre utstrickning, arbetat
malinriktat. Av var analys framgar vidare att de resultat som sprids har samma inriktning som
nyskapandet i utvecklingsarbetet. Bilden av nyskapandet &r i stort den samma fér UP som for
NTG.
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Tyngdpunkt i processinriktat utvecklingsarbete och resultat

Den hittillsvarande inriktningen pd det nyskapande arbetet har, som vi visat tidigare, sin
tyngdpunkt 1 att utveckla &tgdrder/metoder som bidrar till att fornya processer inom reguljara
atgardsprogram inom arbetsmarknads-, rehabiliterings- m fl. omraden. Resultaten &dr ocksa i viss
utstrackning inriktade mot nya malgrupper och diskrimineringsomraden. Sett till programmaélen
som ocksd utdver paverkan pa metoder/modeller och processer inom reguljira atgérder,
forutsétter ett mer system- och strukturinriktat arbete och resultat har s& hir ldngt mélen inte
uppfyllts. Att det blir s& hér forklaras, som vi tidigare ndmnt, av att insatserna i UP i hog grad
haft sin tyngdpunkt i att utveckla metoder for den egna (projektansvarigas) verksamhet och eller
som anpassas till dessas behov av nya metoder och eller processer. NTGs insatser innebér dverlag
att resultaten utvecklas s& att anpassas till lokala nivans och eller nationella nivans behov mer
generellt. For att forbattra méluppfyllelsen bor man dérfor stridva efter att i det fortsatta arbetet i
hogre grad inrikta den samlade verksamheten i1 programmet mot en mer system- och
strukturfokuserad utveckling.

Ar resultaten innovativa/fornyande?
Sammantaget dr bilden av nyskapande inom EQUAL splittrad. Nyskapandet beror ett stort antal
omréden.

De dominerande innovativa inslagen i den mer processinriktade utvecklingsverksamheten har
framst varit att utvecklade atgérder/metoder som har tydligt individfokus och att insatserna som
utvecklats 1 hog grad utgér frdn de enskilda individernas problembilder och fOrutsittningar.
Konkret har fornyelsen paverkat utvecklingsarbete och resultat vad avser att utveckla verktyg for
att forverkliga politiska strategier inom bl a jamstélldhet, asylmottagande, for att motverka
diskriminering pa grund av sexuell ldggning, for att forbéttra frigivna tidigare interners
mojligheter och metoder for att involvera nya malgrupper inom museieomradet. Likasa har
verktyg utvecklats for att forverkliga méngfald inom personalomradet och metoder for att
utveckla foretags samhillsansvar.

Anvindning av etablerade arbetssdtt pa nya malgrupper har bidragit till nyskapandet inom
EQUAL, liksom att programgenomforandet medverkat till att skapa ingdngar och etablera
forskning inom tidigare inte allas eller i begransad omfattning beforskade omraden (sexuell
laggning och asylmottagning). Ett tredje inslag av fOrnyelse &r utveckling av
organisationsmodeller, arbetssitt, strategier inom utvecklingspartnerskapen. Ett hinder for att na
ut med de mer processorienterade resultaten som &r inriktade mot att utveckla/forbattra t ex
arbetsmarknads- och rehabiliteringsdtgéarder dr att de av anvdndarna uppfattas vara for dyra i
forhallande till de ekonomiska ramar som stér till forfogande. De insatser UP utvecklat inom
arbetsmarknadsomradet r6r vidare omrdden som inte dr arbetsmarknadsmyndigheternas
“karnomraden”. De arbetar inte (lingre) pd det sattet med arbetssokande och heller inte med den
typen av arbetssokande som EQUAL koncentrerat sig pa.

Forutsdttningarna for att forverkliga programmets mal och ta fram fornyande/innovativa resultat
som kan fOrdndra diskriminerande processer, strukturer och system har paverkats av att
utvecklingsuppdragen som UP omgéng 1 har arbetat med godkindes utan nagon mer djupgaende
analys av vad som var fornyande/innovativt i UPs verksamhet. Ddrmed gjordes varken analyser

145



Ledningskonsulterna
| Stockholm AB

av hur nyskapande verksamheten var i forhédllande till programmaélen eller reguljar verksamhet
inom korresponderande omraden. UP paverkades ocksd av att medfinansieringen fran
myndigheter och organisationer med ansvar for reguljira verksamheter och malgrupper inom de
omraden UP planerade att arbeta hade en central roll.

Sammantaget har déarfor fragan om hur verksamhet och resultat pdverkats av det innovativa
utvecklingsuppdraget inte i ndgon stor utstrackning varit i fokus under genomf6randet.
Beddmningarna av om innehdll mm i UPs verksamhet och mél var innovativa gjordes i samband
med beredningsprocessen och beslut for UP omgang 1.

9.6 Monitoring och uppféljning inom programmet

Sammanfattningsvis visar genomgéng av vilka data som ir tillgingliga for OK och ESF-Rédet
som grund for deras arbete med monitoring och uppfoljning av programmet att ESF-Radet samlar
in en stor miangd data om programmets utveckling och resultat. Data som i dag inte anvénds fullt
ut och heller inte analyseras for att beskriva hur programmet utvecklas. Ddrmed minskas, liksom
nir det giller indikatorinformationen, méjligheterna bade for ESF-Radet och for OK att fullfolja
sina uppgifter nir det giller uppf6ljning och monitoring mm.

Kan OK félja utvecklingen i programmet?

De indikatorer som OK anvinder som underlag i for monitoring ir i forsta hand utformade for,
och anpassade till, kommissionens krav pa rapportering och mindre for information till OKs
ledaméter om programmets genomforande och utveckling. Informationen som ges i OK ir
otillracklig for att kunna beddma programmets utfall och resultat. De avrapporteringar som ESF-
Radet gor av utvecklingen inom programmet dr, enligt ledamoterna, ofta muntliga och det saknas
lattillgéingliga sammanstéllningar av EQUALS resultat som ledaméterna i OK kan ta till sig
liksom goda exempel pé framgangsrik utveckling och resultat fran verksamheten.

For att OK som helhet ska ges mojligheter att folja verksamheten stills storre krav pa att den
information som ges blir lattillgdnglig, mer inriktad pd att formedla hur arbete och resultat
utvecklar sig i forhéllande till sdval programmets méal som UPs och NTGs planer.

Kan OKs ledaméter medverka i spridning och paverkan?

OK som sadan har ingen formell roll i spridnings- och paverkansarbetet. Utvirderingen visar
dock att det finns stort intresse bland OKs ledaméter att medverka i spridnings- och
paverkansprocesserna men att de hittills fatt begransade mgjligheter att gora det. Bakgrunden é&r
som vi visat i kapitel 6att ledamdterna inte fir ndgon information/samanstéllningar av goda
resultat frin verksamheten som de sedan i sin tur kan sprida. OK-ledaméter som vill ta del av
resultaten och eller f4 fram spridningsvérda resultat hinvisas dirfor, enligt dem sjélva, till att
skaffa kunskap péd egen hand.

Inom OKs struktur finns en mycket stor del av myndigheter och organisationer m fl. som har
ansvar for policyutveckling och atgérdssystem inom de omraden som EQUAL arbetar. Det finns
darfor stora dnnu inte utnyttjade resurser for nationellt inriktade spridnings- och
paverkansaktiviteter som kan aktiveras. Det fordrar dock att OKs ledaméter ges bittre och mer
avpassat underlag for att kunna fungera i den rollen.
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Inom ESF-Radet planeras en projektdatabas tas i drift i december 2005. Databasen, som ska vara
gemensam for EQUAL och M4l 3, ska bl a innehalla goda resultat fran UP och NTG. Det ar
viktigt att ESF-R4det arbetar aktivt for att intressera bl a OKs ledaméter for enskilda resultat som
finns i bl a databasen, och som kan vara intressanta for de organisationer som ledamd&terna
foretrdader. Det kan goras genom att radet sjdlv gér sammanstéllningar som omfattar olika teman
och eller samhéllsomraden och rikta dem till de organisationer som har sdrskilt tonvikt i resp.
omrade.

Finns underlag for aktiv programuppfoljning?
Redan i interimsrapporten framgick att utviarderarna sadg svagheter i ESF-Radets metoder for och
innehall 1 den 16pande uppfoljningen av verksamheten framfor allt i UP omgang 2.

ESF-Radets insamling av data frdn UP och NTG &4r omfattande. De viktigaste kédllorna dr UPs
halvars- och arsrapporter samt data frdn kontaktpersonernas besok i UP och NTG och NTGs
arsrapporter m fl. De data som tas in kan rétt anvinda ge viktig information om hur etablering,
verksamhetsutveckling, inkludering av generella principer mm utvecklas. Men det forutsitter att
man anvinder data pa sddant sétt att det gdr att utldsa och tolka vad som hinder inom
programmet. Vi ser underutnyttjande av de kvalitativa data som tas in. Kvalitativa nyckeldata
anvinds frimst 1 kvantifierad form for att beskriva utvecklingen pa programnivé i de rapporter
som utarbetas for regeringskansliet och Kommissionen.

En annan svaghet i hanteringen av uppfdljningsdata ar att de i alltfor liten utstrdckning gér att
stdlla mot UPs och NTGs planer och mal. Det gar t ex inte att beddma om uppnadda resultat dr
goda och 1 linje med de uppstdllda malen. En tredje &r att i den man sammanstéllningar gors
anvinds de inte som underlag i arbetet med analyser av hur programmet utvecklas i
genomfdrande och resultat och eller delges OK som underlag i dess arbete med att flja upp och
utveckla verksamheten.

Det pagir nu ett utvecklingsarbete inom ESF-Rédet for att ta fram indikator- och

uppfoljningsinstrument som ska svara mot de behov av effektivare programuppfoljning som bl a
utvdrderingen har visat pa.
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Rekommendationer

Utnyttja de enskilda ledaméterna i OK aktivt som en kanal for spridning och paverkan.
Ledamoterna representerat tillsammans de samlade anvdndarna — intressenterna — av EQUALSs
resultat och dr ddrmed ett starkt paverkansinstrument.

For att kunna utnyttja OK-ledamdterna som en central kanal ut for EQUALSs resultat behdver
ESF-Rédet sammanstilla programmets resultat och forse ledamoterna med denna information.
For att 6ka verkan av den dr det viktigt att den kan goras riktad sa att resp. ledamot “bara” far
information om de resultat som berdr dennes verksamhetsomrade. Det &r viktigt att ledamoterna
inte far information om alla resultat och att de inte ”bara” hanvisas till en projektbank for lyckade
resultat.

For att OK ska kunna fullgora sin uppgift att svara for monitoring behdver ESF-Rédet forbittra
den information kommittén far for att folja verksamheten och dess resultat. Den nddvindiga
informationen samlas i huvudsak redan in. Vad som behdvs dr att denna sammanstélls, analyseras
och sammanfattas pa programniva samt att dessa sammanfattningar redovisas for OK. Det giller
savdl den indikatorinformation som annan information som ESF-Radet samlar in frdmst genom
halvarsrapporterna fran UP och arsrapporterna fran NTG samt, senare, slutrapporterna néir
aktorerna avslutat sina projekt. Den informationen bor séledes anvindas i1 styrningen och
ledningen av EQUAL inklusive i OKs monitoringarbete.

Komplettera den information som tas in 1 halvars- resp. arsrapporter samt slutrapporter med att de
som rapporterar ocksa jamfor sina resultat med de planer och mal de hade, men ocksa jamfor med
programmets. Idag redovisar uppgiftslamnarna ”bara” vilka resultat de uppnatt, hur l&ngt arbetet
kommit, men relaterar inte detta mot de planer och mél de har. Det dr dérfor svért att virdera de
uppnadda resultaten.

Har genomférandet/styrning och ledning férandrats och blivit mer

understédjande for maluppfyllelse

Som framgar av kapitel 7 har vi pd grundval av ESF-Rédets svar och vara intervjuer med ett
begrinsat urval av UP i omgang 2 analyserat genomslag och resultat av de rekommendationer
som berdrde fordndrade former och innehall i utlysning och végledning av UP i de inledande och
fordjupade ansokningsprocesserna for UP omgang 2.

Hér framgér att bade ansoknings- och beredningsprocesserna fungerat bédttre dn 1 den forsta
omgangen. Den mindre strikta uppdelningen mellan faserna 1 och 2 i form av inledande och
fordjupad ansokan har uppskattas bl a mot bakgrund att den skapade mer engagemang frdn ESF-
Rédets kontaktpersoner som dirmed gav ett béttre stdd till ansokande UP. Det framgar sdrskilt i
de data vi tagit in fran UP omgéng 2 som var engagerade 1 omging 1. Andra forbattringar var att
véigledningen avseende programmets krav pa inkludering av och vigledande definitioner av de
generella principerna uppfattades som tydliga. Ett undantag ar fortfarande principen méngfald dir
bade kategorierna forsta- och andragangsansokande ser stora svarigheter att inkludera principen.
Definitionen &r oklar och svar att forsta.
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Det finns trots det redovisade, problem som bor uppmérksammas. Det ér t ex att de nya UPs syn
pa och prioriteringar av transnationellt samarbete och spridning och paverkan i stort liknar dem
som utvecklades inom UP omgéng 1. UP har uppfattat att programmet forutsétter att UP etablerar
transnationellt samarbete och har en plan for spridning och péverkan nir de gar in 1 faktisk
verksamhet. S& har ocksa skett men prioriteringsnivan i forhdllande till genomforandet av UPs
utvecklingsarbete ar inte tillrdcklig for att fullt ut undvika de problem som uppstod for UP
omgang 1. Ett annat problem dr den skiktning av principer som gjordes mellan de tvd berednings-
och beslutomgéngarna, den inledande och den fordjupade ansdkan, av de generella principerna.
Den ser ut att ha resulterat i att manga UP i omgéng 2 har fokus pa de principer som lag som
beredningskriterier i den fordjupade ansdkan. Ovriga riskerar att fa légre prioritet i verksamheten
och didrmed ocksa paverka forutsdttningarna att de inkluderas i resultaten.

NTG

NTGs verksamhet har som vi pekade pd i interimsrapporten haft svirigheter att komma igéng.
Det berodde framfor allt pd oklara riktlinjer frdn ESF-Radet — otydlighet 1 hur uppdraget
formulerades, stor variation i krav pd ansokningar mm. Dessa problem har ocksa fortsatt att
begrinsa NTGs mdjligheter att utvecklas till effektiva verktyg i programmets spridnings- och
paverkansarbete.

Nya oklarheter avseende formerna for NTGs arbete har ytterligare forsenat och fOrvirrat.
Inledningsvis uppfattade flera NTG att de skulle arbeta i partnerskap. ESF-Radet klargjorde, sent
och nér problem uppstod, att NTG ska verka i traditionell projektform dar védrdorganisationen
ocksa ér projektdgare. Detta fick i sin tur konsekvenser for hur man inom NTG byggde upp sin
organisation for ledning och spridning och UPs engagemang i NTG. I ursprungsforslaget
forviantades det finnas styrgrupper med uppdrag att svara for bade styrning och spridning. Det har
visat sig svart for grupperna att ha dessa dubbla roller. For att sprida framgangsrikt behdvs, som
vi tidigare visat, personer med “hog status” som kan né fram till anvéindarna och fa genomslag for
de forslag de for fram. For att styra ett projekt behdvs andra “fardigheter”. Detta har atminstone
tva NTG lost genom att ha en styrgrupp for projektledningen — som domineras av projektdgaren —
och en referensgrupp med “hogstatus” medlemmar som kan underlitta spridningen. Det finns
anledning for ESF-Rédet att f6lja upp om grupper med referensgrupp lyckas béttre &n dvriga.

Det faktum att UPs resultat har varit ”ofdrdiga” nar de overldmnas till NTG har medfort att NTG
behovt gora mer arbete i egen regi dn vad tinkt. Det har ocksa visat sig att ansvarsomradet varit
mindre utrett/fanns mindre underlag dn vad som antogs nir arbetet inleddes. Det har medfort att
NTG har behovt en storre organisation dn som ursprungligen var ténkt for utredning och for att
analysera och validera UPs resultat. Detta har lett till att NTG blivit mer av egna
utvecklingsinstanser &n som var tinkt och att de 1 hdgre grad blivit “egenutvecklare” i stillet for
att sammanstdlla och fora ut resultat frain EQUAL. Det har 1 sin tur paverkat vilka som arbetar i
NTG. De blir mer utredare/utvecklare/forskare medan “marknadsférare” mm inte finns bland de
anstéllda. Detta kan paverka NTGs mojligheter att f4 genomslag for sin spridning. Det kan finnas
anledning att bevaka detta framover for ESF-Réadet.
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UPs roll 1 programmets samlade arbete med spridning och paverkan bor utvecklas. De viktigaste
fordndringarna &r att det klargors for UP att de har en central roll i det externa spridnings- och
paverkansarbetet 1 programmet. Vidare att partnerskapets roll och ansvar for extern spridning
klargérs for UP 1 omgéng 2 och att UP ges insikt i och formds att ta in
”marknadsforingskompetens” for att forstarka resurserna for spridning och paverkan.

Behoven av att forstidrka resurser och kompetens for spridning och paverkan finns ocksd inom
NTG. Det finns t ex anledning att Overvdga att ocksd forstitka NTG med
”marknadsforingskompetens” och om alla NTG bor infora de referensgrupper som idag tva NTG
infort. Detta som ett sétt att 6ka genomslagskraften i NTGs spridning och paverkansarbete.

Vi ser ocksé anledning for ESF-Rddet att sd snart som mojligt, t ex i samband med kommande
beslut om NTGs arsbudget ta upp fragan om hur NTG rent praktiskt ska inkludera UP omgang 2 i
sitt arbete. Anledningen dr att NTGs nuvarande verksamhetsplaner i hog utstrackning bygger pé
de forutsittningar som gavs grundat pa verksamheterna i UP omgéng 1.

9.8 Har EQUAL paverkat pa nationell och EU-niva?
Som framgatt har vi ocksé studerat vilka mervirden som uppstéitt pd grund av EQUAL vilket
ocksé kan betraktas som effekter av programmet.

Som redovisas 1 inledningen till detta kapitel & EQUAL ett ambitidst program som spénner dver
en mangd omraden och som har komplicerade utvecklingsuppdrag. Detta faktum har naturligtvis
paverkat forutséttningarna for att genomfora programmet fullt ut och pé ett sammanhallet sitt. De
manga “skilda uppgifter” som varje UP har att genomfora inom begrinsade resursramar savil
personellt som finansiellt har paverkat genom att det frimst 4r UPs kdrnverksamhet, dys sjilva
utvecklingsuppdraget, som har prioriterats framfor uppdrag som det transnationella samarbetet,
inkludering av de generella principerna och extern spridning och paverkan.

Genomfdrandet har ocksd paverkats av OKs och ESF-Rédets val av kriterier for urval av UP
omgang 1 och NTG, for vdgledning och stdd till UP och NTG. Det har ocksa paverkats av de
brister 1 inriktning av och innehdll i styrning, ledning och uppf6ljning som vi patalade i
interimsrapporten.

Den samlade konsekvensen har dérfor blivit att programnivan och programmets méal kommit i
skymundan och i liten utstrickning varit styrande f6r den samlade verksamheten i programmet sé
hér langt in 1 programperioden. I stéllet har UPs och NTGs egna mal styrt, vilka, som vi visat i
kapitel 3, inte fullt ut ligger 1 linje med EQUALS.

Det har lett fram till att det kommer att bli svart att uppna programmalen dven om NTG och

utvecklingspartnerskapen nar sina mél. Nagot som flertalet har forutsédttningar att géra. Vidare att
ndr vi utifran innehdllet 1 spridning och péaverkan analyserar fOrutsittningarna for att na
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programmalen har svart att se att detta ska kunna ske. En central faktor som paverkat &r att
flertalet UP och NTG 1 sina atgirder for att paverka vénder sig till anvindare som inte har mandat
att verkstilla de fordndringar som kridvs for att de ska kunna inkludera resultaten i sina
verksamheter. Det giller framst sektorer som styrs pa central nivd. Det finns exempel pa
motsatsen didr man frdn borjan insett vilken nivd som &r eller effektivt kan péverka den
verkstéllande nivén.

Det har visserligen, inom dessa sektorer, genomforts utveckling av 16sningar och modeller inom
ramen for programgenomforandet som har forutséttningar att fordndra de nationella systemen.
Men dven dessa resultat har i stor utstridckning utvecklats for lokala/regionala forhallanden och
ocksa i huvudsak spridits till dessa nivder. Arbetet med att generalisera dessa — ofta efter lokala
behov utformade — 16sningar och "upptécka” deras paverkan ldggs dirmed over pa de anvédndarna
som nds och paverkas. Risken dr ddrmed stor att resultatens fulla potential inte uppmérksammas
och att de inte fors vidare inom anvédndarnas organisation. Detta talar for att séttet att sprida
resultat inom EQUAL begrénsar forutsittningarna for att EQUALS resultat, dven, pd langre sikt
kunna pédverka diskriminerande nationella processer, system och strukturer.

Nya ansatser, modeller och goda I6sningar

Det har sélunda, som vi pekat pa i1 foregdende avsnitt, utvecklats nya modeller och goda l6sningar
inom ramen for programmet. Det ror sig om nyutvecklade atgérder inom arbetsmarknad och
rehabilitering som ménga ginger skulle kunna ersétta atgdrder som tillimpas idag och ge
mervirden 1 form av att de dr effektivare sett i ett lite ldngre tidsperspektiv. Det har ocksa
utvecklats nya och intressanta praktiska verktyg som kan anvindas i jimstédlldhetsarbetet och som
kan medverka till att teori och strategier kan forverkligas genom praktiska insatser. Verktyg har
utvecklats som borde komma till anvindning. Andra exempel &r att tidigare anvdnda metoder
anvints pa nya omraden. Modell och pedagogik fran musikskolan har statt modell for utveckling
och spridning av en modell for kommunala teknikskolor. Nya samverkans- och
rehabiliteringsmodeller har utvecklats for att fora marginaliserade individer ndrmare och ut pa
arbetsmarknaden och pd samma sétt har nya former for utveckling och anviandning av sociala
kooperativ anvént for samma syften for samma och ocksa andra malgrupper.

Vidare har det utvecklats nya modeller och metoder for rekrytering och karridrplanering inom
flera sektorer med syfte att 6ka mangfalden 1 arbetslivet. Ett annat exempel pa vad som gér att
astadkomma é&r utvecklingsinsatser frn flera UP {or att angripa och minska diskrimineringen pa
grund av sexuell ldggning. Det dr ett av resultat som ser ut att ha fGrutsidttningar att kunna
paverka ett diskrimineringsomradde bredare vilket bl a beror av hur man identifierat
problemomrédet, byggt ndtverk och strukturer for genomforande och spridning till andra
omraden mm.

Sammantaget dr alla dessa utvecklingsinsatser och resultat inriktade pa att minska forekomst och

orsaker till diskriminering och dirmed att 6ka méngfalden pa arbetsmarknad och i viss man inom
arbetslivet.
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Har dessa haft genomslag - var och hur?

Resultaten av det omfattande utvecklingsarbetet som forevarit inom programmet har i viss
utstrackning haft genomslag. Det har hittills, som framgétt tidigare, framst skett pa lokal och
regional niva och dé frimst i form av att organisationer inom partnerskapen har visat intresse for
och 1 vissa fall inkluderat resultaten i1 sina reguljira verksamheter. Genomslaget pa nationell niva
ar sa langt svagare. Det finns, som vi redogjorde for 1 foregaende avsnitt, exempel pa utvecklade
metoder som borde ha forutsdttningar att fi nationell spridning. Ett har ndmnts flera ganger
tidigare i1 rapporten och det dr resultaten frin de utvecklingspartnerskapen och NTG som
arbetat/ar med metodutveckling och kunskapsspridning for att minska diskriminering i arbetslivet
pa grund av sexuell laggning.

De viktigaste orsakerna till att det varit svart att nd upp och fi genomslag pa nationell niva ir det
sdtt pa vilket spridningen har utformats. Detta torde, som vi visat i tidigare avsnitt, begrénsa
mdjligheterna att nd till den nivan med resultaten. Spridningen till den nationella nivén har heller
inte sd hér ldngt prioriterats pd nidgon nivd inom programstrukturen. Spridningen har darfor,
overlag, inte utformats med den nationella nivin for 6gonen, dven nér den nivan dr slutmalet for
spridningen.

Den hittillsvarande utvecklingen far vidare konsekvenser for mdjligheterna att utveckla den
nationella politiken pa omradden som syftar till att minska diskriminering och 6ka méangfalden i
arbetslivet och pa arbetsmarknaden. Den lokala priageln pa EQUALSs resultat gor att dessa dr
svéra att ta tillvara for dem som har ansvar for policyutveckling och politiska och andra beslut péa
nationell niva. De dr svéra att fa tag i och direkt inkludera. Det behdvs ockséd en férdndrad och
mer Oppen attityd fran regeringskansli, riksdag, myndigheter, arbetsmarknadsorganisationer och
ndringsliv for att de resultat som kan medverka till att battre uppna politiska och andra centrala
méal kommer till anvdndning.

9. 9 Programmets effekter (mervarden) och effektivitet

EQUAL har skapat/kommer att skapa mervédrden som inte hade uppkommit om programmet inte
genomforts. Vi har i1 kapitel 3 — 5 redovisat mervirden som ur olika aspekter av programmet har
uppkommit/kan uppkomma enligt véra iakttagelser. I detta avsnitt med effektanalysen
sammanfattar vi de mervérden i form av paverkan pa anvindare som i forldngningen har gett/kan
ge upphov till minskad diskriminering. Dessa mervirden kommer fran paverkan fran de generella
principerna men ocksa andra merviarden som genererats av programmet och som vi har redovisat
spritt i de olika kapitlen.

Genomgédngen visar att EQUAL har/kommer att ge upphov till sdvil forvintade som inte-
forviantade effekter. Det géller savél 1 UPs savil som NTGs verksamhet. En stor del av dessa som
vi fatt fram i arbetet med att samla in data kan mer klassas endera som indikationer pa sadana
eller preliminédra och i mindre grad sddana som faktiskt har uppstatt. Detta forklaras frimst av att
huvuddelen av UP fortfarande var i verksamhet och att NTG i huvudsak kom i gang med sin
verksamhet - till % &r sedan, vid den tidpunkt dd vi avslutade vér datainsamling (maj/juni 2005).
Det dr dérfor svart for oss att uttala oss om hur pass uthdlliga effekterna blir eller om de
forverkligas 1 praktiken.
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I det foljande sammanfattar vi exempel pd mervirden/effekter av EQUAL, de fordelas efter de
olika generella principerna.

Partnerskap

Partnerskapsmodellen har lett till mervarden som i forsta hand kommit till stdnd under den tid UP
varit 1 verksamhet Parter som inte tidigare samarbetat har gjort det, sektormyndigheter har
utvecklat samarbete med andra myndigheter och eller frivilligorganisationer mm. Det senare
giller t ex inom kriminalvardsomradet och inom omradet asylmottagning. De (person) kontakter
och kdnnedom mellan organisationerna som upparbetats under tiden 1 partnerskapet forvintar sig
de intervjuade dverlag komma att besta dven efter projektavslut.

- Ett mervirde under UPs verksamhetstid, som ocksd haft betydelse for det fordjupade
samarbete och gemensamma ansvarstagande som utvecklats, dr att det skett erfarenhets-
och kompetensdverforing mellan de organisationer som arbetat i partnerskapen. Dessa
processer har i sin tur medfort att motena mellan kompetenser genererat ny kompetens
som kunnat utnyttjas i utvecklingsarbetet inom UP. Vilket i sin tur ofta anges ha bidragit
till kunskapsutvecklingen inom partnerskapen.

Mervirden har uppkommit till f6ljd av de organisations- och arbetsformer som utvecklats
inom partnerskapen:

- Partnerskapen har bl a inom kriminalvirdsomradet, omradet sexuell ldggning och
asylomrddet Oppnat for samarbete mellan traditionella/otraditionella och stora och sma
organisationer. Det har bl a inneburit att ideella och eller intresseorganisationer med
“unika” kunskaper getts mojligheter att tillféra mervérden till arbetsprocesserna inom
utvecklingspartnerskapen.

- EQUAL har att det & mojligt for sma, inom sina sakomraden véletablerade, ideella
organisationer att ta pd sig huvudansvar for UP. Detta har bl a varit mojligt genom
samarbetet med storre organisationer/myndigheter inom ramen for partnerskapen gett de
finansiella och andra forutsédttningar som kravs for att kunna genomfora verksamheten.
Exempel pa omraden dér detta skett dr asyl, kriminalvarden, informellt larande och socialt
foretagande.

- Arbetsformens krav pd gemensamt ansvarstagande och deltagande 1 UPs arbete har
medverkat till faktiskt fordjupad samverkan och 6kad grad av gemensamt ansvarstagande
fran partnerskapets medlemmar bade i utvecklingsarbetet och i spridningen av resultaten.

- Partnerskapssamverkan har ocksd i ndgra fall medverkat till att sektormyndigheters
problemformuleringsmonopol brutits. I stédllet har frivilligorganisationer men ocksa med
andra myndigheter pd jimbordig fot deltagit i arbetet med att formulera de problem
verksamheten ska forsdka undanréja.

Transnationellt samarbete

Det transnationella samarbetet har tillfort merviarden som inte skulle ha uppstitt utan EQUAL.
Det dr mervdrden som uppkommit trots att det transnationella samarbete som skett inom
programmet Overlag inte kommit att bli s& omfattande och sd langtgaende som programmet
forutsitter.
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Det faktum att samarbetet har haft en mer begrinsad omfattning &n som avsetts far/fatt
konsekvenser for vilka mervdrden som uppstatt. Detta géller sdrskilt innehall och resultat av
spridnings- och péverkansarbetet inom UP.

- UP har tillforts mervarden, dessa har i1 forsta hand bestatt av vidgade kontakter och utbyte
av erfarenheter liksom parallell utveckling, hos UP fran olika medlemslidnder, av
arbetssétt och metoder under verksamhetsperioden.

- De resultat som har uppstétt som en foljd av det transnationella samarbetet har resp. part
bestimt hur de skulle nyttjas nationellt. Resultaten har frimst bestatt av
metodhandbocker, metodillustrationer pa CD eller film, gemensamma hemsidor mm.

De konkreta mervirden som uppstatt ar bl a:

- TN har 6ppnat for spridning pd EU-nivd. UP och NTG inom asylomridet och inom
omradet sexuell ldggning har utnyttjat mdjligheterna att direkt pdverka Kommissionen,
EU-parlamentet m fl. organisationer pa gemenskapsniva

- TN har, t ex inom verifiering av informellt ldrande och utveckling av framtida samarbete
mellan “systerorganisationer” inom de transnationella partnerskapen gett upphov till
resultat som ligger utanfor TN-samarbetenas ramar.

- TN har inom omrédena sexuell ldggning, asylomrddet m fl. underbyggt utveckling och
kontakter mellan forskare/universitet och samarbeten inom forskningsomraden som har
anknytning till EQUALSs huvudinriktning.

- TN har inom omrédena sexuell 14ggning och validering av informell kunskap medverkat
till att skapa kontakter och framtida samarbeten mellan och inom de verksamhetsomréden
som enskilda organisationer verkar i och som ligger utanfér de omraden som TN-
samarbetena varit inriktade mot. Detta ror sirskilt samarbete mellan gayorganisationer
inom polisvdsendet i unionens medlemsldnder liksom samarbete inom personalomridet
mellan forsvarsmakterna i Holland och Sverige.

- TN har bidragit till att samarbeten mellan universitet i flera ldnder lett till att ny disciplin
inom social ekonomi etableras pa universitet 1 Sverige.

Jamstalldhet

Jamstilldhetsperspektivet har, i flera UP och 1 NTG, beaktats starkare dn i annan verksamhet pa
grund av EQUAL-programmet. I huvudsak har det inneburit att UP och NTG béttre lever upp till
nationella (svenska) krav @n att de géar utover dessa. Detta forklaras frimst av att projekten
genomgaende har uppfattat att EQUAL stillt som villkor, och ocksé f6ljt upp dessa, att aktérerna
ska leva upp till géllande (svenska) krav.

Jamstélldhetsarbetet har salunda 6verlag haft positiv paverkan pa kunskapstillforsel och tillfort
mervirden som Okat kvaliteten i spridningsarbetet och i resultaten:

- Detta har underldttat for metodutveckling av modeller/processer med fokus pa
genusomradet. I ndgon utstrickning har detta ocksa bidragit till att skapa intresse for de
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spridnings- och péverkansatgirder som UP genomfort. Exempel pa detta & UP
Jamstilldhet 1 Gédvleborgs ldn dir man tagit fram praktiska verktyg som stod for att
forverkliga sedan linge utformade strategier for att minska kdnsdiskrimineringen.

- Nya problemomraden f6r jamstdlldhet har Oppnats vilket bidragit till att
jamstélldhetsproblematiken kommit upp pé dagordningen hos centrala aktorer. Exempel
pa detta ar flera UPs och ett NTGs arbete med jamstilldhetsfragor inom omradet sexuell
laggning — ett annat dr den sdrskilda genusproblematik som framkommit i UP som arbetat
med att utveckla nya rehabiliteringsmetoder for starkt marginaliserade individer i
deltagargrupper som innehaller bada kdnen.

- Kravet pd att behandla jamstélldhet har inom omrddet sexuell liggning medfort att
genusfrdgan har studerats. Detta har d&ven medverkat till forskning genusperspektiven
inom omradet sexuell ldggning.

- Det mer problemorienterade jamstélldhetsarbetet har medverkat till att ta fram verktyg for
att ge mojligheter att praktiskt arbeta for 6kad jadmstilldhet inom olika omraden. Exempel
ar UP som tagit fram unika utbildningsinstrument for att understddja jdmstalldhetsarbetet
inom myndigheter, organisationer och foretag. Det har vidare tagits fram nya metoder for
rekrytering och karridrplanering som syftar till att sdkra foretags personalforsorjning pa
teknik-/ingenjorsomradet genom att 6ka rekryteringen av kvinnliga tekniker/ingenjorer.

Empowerment

Empowermentperspektivet har slagit rot inom vissa omraden till f6ljd av UPs verksamhet, mest
tydligt inom kriminalvarden, socialt foretagande och fackliga organisationers arbete med att
minska diskrimineringen pd grund av sexuell ldggning pa arbetsmarkanden. Dir
empowermentperspektivet dr starkt beror det dverlag pa att det varit “affarsidén” hos den aktor
som varit ledande 1 UP eller barande idén 1 UPs verksamhet. Det forklaras ocksa av att dessa UP
har vél utvecklad kunskap och har anvint « verktyg» som leder till att perspektivet blir starkt.

Exempel pa det senare dr UP som arbetat inom omradet socialt foretagande, sexuell ldggning m
fl.

Tillimpningen av empowerment (delaktighet) medfort att det skapats mervirden i
genomforandet:

- Arbetet 1 partnerskapen har tillforts ny kunskap som paverkat innehallet 1 de resultat som
sprids/ska spridas. Kunskap som malgruppen besuttit, och som UP haft svart att fa
tillgdng till utan dess medverkan.

- UP déir empowermentperspektivet har végt tungt har ocksa lyckats att ta fram metoder och
modeller som stirker mélgruppernas empowerment. Exempel pa detta dr modeller for att
sprida kunskap om homo- och bisexuella, kooperativa losningar f{or att stirka
marginaliserade individers stdllning, metoder for att undanrdja jamstalldhetsproblem inom
omradet informellt lirande m fl. Dessa och andra modeller syftar till att stdrka
maélgruppernas stdllning i arbetsliv och pa arbetsmarknaden.

Ett annat mervirde som uppstatt dr att partnerskapen tillforts kunskap som paverkat bade
verksamhetens inriktning, resultat och formerna for partnerskapens arbete:
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- Kunskaperna har t ex paverkat utgédngspunkterna for definitioner och fOrstaelse av
aktuella fragestdllningar/problem med anknytning till malgrupperna.

- Motena mellan olika kompetenser och erfarenheter dr en viktig killa for
kunskapsutveckling och anpassning av verksamhetens inriktning.

Konkreta resultat har uppstétt och exempel péd sddana ar:

- Att underifranperspektiv har 6ppnats och att UPs resultat paverkats av t ex malgruppernas
kunskaper. Detta lagt grunden for nya utbildningsverktyg, inse behovet av att utveckla
olika modeller for kvinnors och méns rehabilitering och andra omraden.

- Anpassning och utveckling av brukarkooperativ for att ge utrymme for tidigare
fangelseintagna, missbrukare m fl. att sjdlva kunna ta ansvar for sin rehabilitering och
forberedelse for intrdde och kommande jobb péd arbetsmarknaden och/eller
yrkesutbildning.

- Vidare hand- och metodhandledningar har utformats pa annorlunda sétt &n det var
ursprungligen tidnkt. Exempel pa detta dr UP som arbetat inom omréadet etnisk
diskriminering.

Mangfald

Mangfaldsperspektiven har, UP och i NTG, beaktats starkare pga. EQUAL. Det giller i forsta
hand de UP och NTG som har méngfaldsperspektivet som huvudinriktning och dér de
samarbetande organisationerna har en god kunskap om innebérden i mangfaldsbegreppet. Ovriga
UP har, med undantag som vi redovisar i det foljande, dverlag haft, som vi redovisat tidigare,
problem med begreppet méngfald. I huvudsak har arbetet bestitt av att bittre leva upp till
nationella (svenska) krav trots att mangfald fatt en vidare innebord i EQUAL 4n vad de svenska
kraven leder till.

Mervirdena av mangfaldsarbetet bestdr i huvudsak av 6kad medvetenhet och synliggdrande
tillsammans med konkreta merviarden. Exempel pé sddana ar:

- Utveckling av mentorskap och ambassaddrsutbildning, arbetsmetoder  for
méngfaldsarbete, modeller for finansiell samverkan for att 6ka mangfalden m fl.

- Arbetet har bidragit till attitydférandringar och 6kade kunskaper fridmst pa individniva.
Exempel pa att attitydforandringar pa organisationsnivd kan vara NTG FSAs arbete med
att inkludera begreppet foretagens samhéllsansvar inom foretag och UP som arbetar inom
omrédet sexuell ldggning m fl.

For de UP och NTG som har mangfaldsperspektiv i sin verksamhet och som tagit fram resulterat
1 form av nya modeller/metoder som tydligt visar att det kan generera resultat for de
organisationer som blir anvindare dr de som tydligast upplever att inkluderingen av mangfald
skapat mervéirden ocksa i spridning och paverkan Exempel 4r UP och NTG som arbetar med
insatser inom tydligt avgrdnsade omraden:

- Inom omridena foretagens samhéllsansvar och ldrande syftar insatserna till att visa pa
vinsterna for arbetsgivarna med att ta vara mangfalden hos personalen. Dvs. ta vara pa
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kunskaper och utnyttja den erfarenhet som personalen har — med olika bakgrund — samt
fora in metoder for att "mangfaldsrekrytera”.

- Fokus pé att 6ka mangfalden 1 arbetslivet genom att 6ka kunskaperna/minska férdomarna
med syfte att forbéttra arbetsmiljoer och 6ka mdjligheterna f6r homo- och bisexuella att fa
arbeta under samma villkor som sina heterosexuella kollegor.

Spridning och paverkan

EQUAL har inneburit att spridning och pdverkan, generellt, blivit mer omfattande och skotts mer
genomtidnkt pa grund av krav i1 programmet pa att UP ska sprida och att NTG ska finnas for att
sprida. Detta till skillnad fran i andra program/projekt déir det kravet inte finns/inte &r lika uttalat.
NTG som saddant kan ocksa komma att innebéra ett antal positiva effekter:

- Att spridningen kan ske mer péd nationell basis an om bara UP sprider. Det giller sprida
savdl nationellt lokalt som nationellt uppét i nivaerna. NTG nar en bredare krets &n om
bara UP spridit.

- Genom NTG far man ocksad en « kvalitetssékring » av forslagen — de forslag som fors
vidare har testats. NTG genom samarbetet med fler aktérer &dn resp. UP na ut bredare én
vad resp. UP kan gora.

- NTG innebér att man uppnar synergieffekter — likartade resultat fran flera UP kan slas
thop — forslagen blir dirmed mer slagkraftiga (heltdckande) och da inte sd « plottriga »
som om varje UP spridit dem. I nédgra fall t ex NTG Lér har man fatt in anvdndarna 1
arbetet med att utveckla UPs resultat. Genom NTG kan man ni niviaer som UP inte kan nd
och spridningen ocksa fatt stérre finansiell spridning.

Svagheter som vi uppfattar kan fordndras men som paverkat mojligheter att skapa mervirden 1
spridning och paverkan &r:

- EQUAL ska, som det ldggs fast i programmet, utveckla kontakter med Ovriga
strukturfonds- och andra berorda program for att anpassa sin verksamhet eller for att fa
nya metoder anvénda och testade i andra miljéer och i storre skala. Detta har knappast
kommit till stdnd.

- En del av uppdraget till aktérerna inom EQUAL att sprida har varit att fora over resultat
till Mal 3. Detta for att kunna prova insatserna i storre skala mm. Mal 3 och andra
strukturfondsprogram har dock, enligt vara sammanstillningar, inte ingatt i den krets
externa aktorer som UP och NTG sprider till. Ddrmed utnyttjas inte den kanalen for att fa
genomslag for idéerna i EQUAL.

- Inom NTG finns dock ocksa risk for att man « plottrar bort » resultaten. Detta eftersom att
ett antal NTG var for sig utvecklar modeller for samma sak.

- UP har ként sig « 6verkdrda » av NTG, att NTG « dverprovat » deras resultat i stéllet for
att sprida dem. Detta eftersom NTG genomgaende analyserar de resultat som vidarefors
till NTG for att se om resultaten klarar att « skalas » upp och spridas i stor skala mm.

- UP dnnu inte insett det fulla virdet av NTG eller &r fortfarande avvaktande till foreteelsen
NTG.
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Underlaget pekar vidare mot att EQUAL (partnerskaps-) modellen — i vissa ldgen — &r effektiv
jamfort de alternativ, « den svenska utredningsmodellen », som vi har jimfort med. Aven hir ror
det sig frimst om indikationer eftersom verksamheten inom savél UP och NTG fortfarande pagar.
Det finns darfor tecken att pa att, pa nagra hall EQUAL-modellen — sidrskilt arbetet med
partnerskap — har medfort ett effektivare arbete dn utan programmet. Hér foljer ndgra exempel pa
detta.

- Samarbetet i UP och NTG innebér att viktiga partner har genomfort en gemensam
satsning. Viktigare aktorer har ingatt i projektet och bidragit med sina unika kunskaper.

- Inom programmet finns ett mal att samarbetet inom UPs partnerskap ska leva vidare efter
det att projektet har upphdrt. Av underlaget att doma kommer detta bara att ske i nagra
enstaka fall. Hittills har det under intervjuer och enkiter kommit fram exempel péd fyra
partnerskap vilka avser att fortsitta samarbeta organisatoriskt efter det att UP har slutfort
sitt arbete. Det géller Slup.se, School @ work, Bittre frigivning och Jédmstilldhet i
Gévleborg. 1 tvad fall har stiftelser bildats for det fortsatta arbetet. Flertalet av de
intervjuade UP uppger att (de hoppas att) parterna kommer att samarbeta dven efter UP
har upphort men inte i1 organiserad form. De har inga svar pa hur det konkret ska ga till.

- Nagra NTG t ex NTG Lir planerar att organisera nédtverk som ska fortsidtta NTGs arbete
efter det att gruppen har slutfort sitt arbete. For NTG Lar &r det t o m ett mél med
verksamheten att nédtverk ska bildas.

- Déremot ar det svart att — som forvéntas i programmet — visa att det faktum att vissa
utvecklingsprojekt i regionen arbetat enligt partnerskapsmodellen lett till att den modellen
generellt accepterats som en modell for utvecklingsarbete.

9.10 Har larprocesser utvecklats — vad kan vi lara?

En viktig del 1 programgenomforandet ar att ta vara pa erfarenheter som uppstar. Vérdera dessa
och fora vidare de erfarenheter som kan medverka till utveckling av metoder mm. Det &r viktigt
att skapa fungerande larprocesser inom ramen for genomforandet.

Vad kan foras vidare i programmet?

Léarprocesserna 1 programgenomforandet kan utvecklas. En viktig fordndring ar att ESF-Radet
foljer upp verksamhet och resultat pa programnivé for att béttre ta till sig erfarenheter av problem
och framgéngsfaktorer pa programniva och féra dem vidare till t ex UP, NTG m fl. Det erfordras
att de uppgifter som tas in fran UP och NTG vad giller genomforandet fors samman och
generaliseras for att det ska vara mojligt att finga upp data om hur programmet fungerar. Vidare
att uppfoljningen ges tydligare fokus pa resultat an vad som for nérvarande &r fallet. Det dr viktigt
att UPs och NTGs resultatrapportering dr utformad s att uppnadda resultat kan séttas 1 relation
till uppsatta mal.

Fokus i1 uppf6ljning och vigledning bor utvecklas sé att direktkontakterna med UP och NTG ger

erfarenheter och kunskap om hur de arbetar och vilka fOrutsittningar for resultat som
arbetsformerna ger. Okad omfattning pa kunskaps- och erfarenhetsutbyte mellan enskilda UPn
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och NTGn i1 samband med centrala mdten och i informella nitverk initierade av ESF-Radet
okarmojligheterna att skapa fungerade och aktiva larprocesser inom programmet. UP och NTG
bor utvérdera fas 3 vilket innebdr att viktiga erfarenheter och kunskaper som kan medverka till
vidareutveckling av arbetssétt, metoder och mal i det kommande spridningsarbetet sidkras.

En viktig del &r att utveckla och anpassa informationsverktyg och fléden s att alla delar i
programorganisationen far tillgang till adekvat och lattillginglig information. Det handlar i stor
utstrackning om att sdkra kvalitet genom att 1 hogre grad arbeta med skriftlig information. att se
till att alla som dr involverade i informationsprocesserna ger samma budskap mm. S& behover t
ex OK-ledamoterna anpassad information for att mer aktivt delta i spridnings- och
paverkansarbetet.

En annan viktig del av larprocessen dr att fora Over erfarenheter och kunnande mellan UP
omgang 1 och 2. Héar kan ESF-Radet spela en central roll eftersom UP 1 de bdda omgangarna i
liten utstrdckning kommer att verka parallellt. Erfarenheter som kan bidra till att UP omgéing 2
inte behover ldgga lika stora resurser pa att bygga upp former for administrativ och
ekonomihantering, utveckla partnerskapsamverkan, operationalisera de generella principerna,
planera spridning och paverkan frdn noll mm. Formerna for denna typ av Overforing kan
utvecklas och genomforas av ESF-Rédet.

Det &dr ocksd viktigt att forutsittningarna for UP omgang 2 att utveckla mer av informellt
samarbete och informella larprocesser och vidare att nyttja centrala mdten och konferenser for
sadana syften forbéttras.

Spridnings- och paverkansarbetet bor, som vi pépekat i avsnitt 9.3, starta tidigt - redan i
planeringsstadiet pd program-, UP- och NTG-niva. Se dérvid till att integrera spridnings och
paverkansarbetet 1 arbetet med att formulera utvecklingsuppdraget. Det vill sédga utveckla en klar
bild av, vilka mal programmen vill n4, med vilka metoder och malgrupper, hur (och varfor just
det). Inkludera anvindarna pé alla nivéer — senast — 1 spridnings- och pdverkansarbetet. P4 UP-
och NTG-nivé ar det viktigt att man formulerar strategier/planer for spridning- och péverkan pa
ett tidigt stadium 1 arbetet. Det finns goda exempel att 1dra pd bade pd UP- och pa NTG-niva.
Sadana &r t ex UP Normgivande Méngfald som utifran sitt utvecklingsuppdrag riktade spridning
och péverkan med olika metoder/medel och innehall for olika mélgrupper. Vidare NTG Lér som
formulerat en strategi for spridnings- och paverkansarbetet och som ocksa utvecklar natverk som
verktyg for spridning och paverkan. Nitverk som ocksa avses fortsdtta att verka efter det att NTG
avslutat sin verksambhet.

Det dr ocksé viktigt att UP och NTG ges bra forutsittningar att arbeta med och utveckla det
transnationella arbetet. Att de tillférs kunskaper om principen mangfald och i viss man ocksd
empowerment s att UPs arbete och resultat paverkas som ténkt i programmet.

9.11 Vad kan foras vidare i framtida utvecklingsprogram?

Det finns anledning att i framtida strukturfonds- och andra program tillvarata erfarenheter fran
EQUAL. Erfarenheter som kan tas tillvara beror t ex programmets metoder for att mobilisera
“ratt  resurser” av  kompetens och finansiering, etablering och utveckling av
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partnerskapssamarbete, former och metoder for effektiv spridning och pdverkan mm. Dessa ér
framst relaterade till EQUALSs utvecklingsuppdrag och de komplicerade processer som behdver
utvecklas i programmet for att det ska na upp till de hoga ambitionsnivéerna.

En erfarenhet dr att i framtiden utforma program som dr mer fokuserade och inriktade mot mer
begrinsade omraden och malgrupper. De bor ocksa ha realistiska mal i forhallande till
tillgéngliga resurser (finansiella och kompetens) och de omraden programmen kommer att arbeta
inom. Det vill séga storre och mer resursstarka enheter 1 programmen som ska svara for praktiskt
genomforande och for resultaten.

Programmen maste f4 arbeta inom realistiska tidsramar i forhéllande till uppdrag och mal.
Hénsyn bor ocksé tas till de forutsdttningar som rader i programmens “nidrmast omvéarld” —
forutséttningar som rader inom de verksamhets- och myndighetsomraden som programmen ar
inriktade mot. Det vill sdga realistiska tidsramar for genomforandet i1 forhallande till
programmens omfattning och resultatambitioner och den paverkan/forutsittningar som
programmens omvérld ger.

Resultat fran forskningen bor anvindas i storre utstrickning som kunskapskélla och stod i
utvecklingsverksamheten. Det &r viktigt att i alla faser ta hinsyn till den kunskap som finns inom
forskarvirlden. Det vill sdga ta vara pad kunskaper om omvirldsforutsittningar och sdkra
kunskapstillforsel nér programmen skrivs, fastare anknytning av forskarkompetenser under
genomforandet, att ha etablerade forskning engagerade 1 uppfoljning och utvirdering — saval pa
programnivéerna som uti i verksamheten.

Medfinansieringen bor sdkras frdn finansidrer vars reguljdra verksamheter och regelverk inte
konkurrerar med eller utesluter utveckling av innovativa 16sningar som gar utanfor rddande
systemramar. Det vill sdga sok medfinansidrer som har utvecklingskompetens — bade vad géller
organisation och styrning och sakkompetens pd de omraden programmen arbetar men som inte
har huvud-/politiskt ansvar for de system som ska paverkas eller fordndras.

Spridnings- och paverkansarbetet bor starta tidigt - redan i planeringsstadiet. Se till att integrera
spridnings och paverkansarbetet i arbetet med att formulera utvecklingsuppdraget. Det vill sdga
utveckla en klar bild av, vilka méal programmen vill nd, med vilka metoder och malgrupper, hur
(och varfor just det). Inkludera anvéndarna — senast — i spridnings- och paverkansarbetet.

Styrning och vigledning av utvecklingsprogram maste vara tydlig och konsekvent och relatera
till programmets syften, inriktning och mél. Man maste ocksa fokusera pa vad som gors, hur det
gors och hur det paverkar i forhallande till planerad verksamhet och uppsatta mél. Det vill sdga
att den erfarenhet som finns tillgénglig om hur komplicerade utvecklingsprojekt styrs, leds och
foljs upp bor tas tillvara — lar av forskningen och avancerad produktutveckling.

Tillracklig kunskap om centrala faktorer som &r styrande i utvecklingsprogram (i EQUAL t ex de
generella principerna) maste sékras pé alla nivder i1 programstrukturen. Om sé inte sker kommer
aktdrerna ute 1 verksamheterna att ha svart att hantera faktorerna som programmet forutsitter och
grunden for understodjande vigledning frin den programansvariga inte att vara tillrdcklig for att
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kompensera for bristerna. Det vill sdga sdkra och gora kunskap och végledning for centrala
faktorer/delar i framtida program tillganglig for dem som arbetar 1 programmen.

Fokusera pa och for fram programmets (utvecklings) mal, se till att inte programégarna tappar
bort programmets huvudsyfte. Det vill sidga bevaka att det inte tappas bort av projekten.

I program som innehaller/forutsitter internationella samarbeten och dér resultaten av dessa har
stor betydelse for att malen ska uppnas ar det viktigt att det ges realistiska forutsdttningar. Det vill
sdga ge tillrickliga resurser i form av tid och finansiella medel och vidgat utrymme for att soka
och vilja partners. Ge forutsittningar att skapa storre samstdmmighet parterna sinsemellan vad
giller verksamheternas syften och mal, resurser for genomf6rande, etablering av verksamheterna
mm.

Man bor ocksa for varje enskilt utvecklingsprogram analysera vilka kompetenser som behovs.
Det vill sdga stdll krav pd framtida projekt/partnerskap att tillfora nddvindig kompetens pé alla
nivaer och 1 alla faser av genomforandet. Se till att tillricklig kompetens finns hos ansvarig
myndighet/organisation for rddgivning och vigledning.
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Inledning

Ledningskonsulterna arbetar sedan januari 2004 med den andra delen av halvtidsutvarderingen av
gemenskapsinitiativet EQUAL. Kontraktet som ligger som grund for uppdraget innehaller ocksa
en option med inriktning pa att djupare studera krav och villkor for att na fram med EQUALSs
huvuduppdrag — att paverka system, strukturer och policy inom de omraden programmet arbetar.

1. Bakgrund

I juni ménad aktualiserade ESF-Radet, i enlighet med kontraktet, aktivering av optionen. I
augusti fattades beslut att utlosa optionen. Villkoren for detta innebar att optionsarbetet delades
upp i tvé etapper. En forsta fas med fokus pd atta till tio potentiella, av programmet och NTG,
utpekade slutliga anviandare. Syftet var att studera pa vilket sitt dessa generellt arbetar med
utvecklingsverksamhet och pa vilket sitt deras omvérldsbevakning sker. Vidare vilka
forutséttningar som finns for externa aktorer att paverka inriktning och innehéll i de
utvecklingsprocesser som forekommer hos de olika potentiell avndmarna. Resultaten avses i
ndsta steg ligga till grund for generaliserade slutsatser som i sin tur som en del ska vara underlag
for OKs och ESF-Rédets arbete med att utforma en strategi for spridning och paverkan.

Optionsarbetes andra del genomf6rs under halvtidsutvérderingens andra etapp vilket sker under
2005. Fokus ér att studera faktiska slutliga anvindare av EQUALS resultat. Hur EQUALS resultat
kommit in hos anvéndarna och hur och varfor de paverkat. Syftet ar att identifiera
framgangsfaktorer som man kan lira av for framtiden.

1.1 Uppléaggning av arbetet
Som grund for iakttagelser och fragestillningar 1 det foljande ligger data fran utviarderingsarbetets
forsta etapp och fran fordjupade intervjuer med ett urval potentiella anvéndare.

I samrdd med ESF-Rédet gjordes inledningsvis urval av respondenter for de intervjuer som
genomforts. Urvalet representerar regeringskansli med Néringsdepartement, Socialdepartement
och Utbildningsdepartement. Kommunsektorn representeras av Norrkdpings kommun. Svenskt
Naringsliv och Ledarna representerar arbetsmarknadens parter. Myndighetsnivéan representeras av
AMS och Centrum for flexibelt ldrande. Jamstilldhetspolitiska utredningen representerar
utredningsvisendet.

Fordjupade intervjuer pa plats och i nagra fall per telefon har genomforts. Intervjudata har
dokumenterats, systematiserats och analyserats utifran de huvudfrdgor som optionen ska besvara

enligt uppdraget. Bakgrund, huvudiakttagelser och slutsatser har darefter utformats i det PM som
nu avldmnas till ESF-Rédet.

2. Bakgrund till arbetet med att utforma en strategi for spridning och
paverkan

EQUALS uppdrag att sprida och pdverka system, strukturer och policy sker i stor
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utstrdckning i en milj6 priglad av monopolmyndigheter. Dessa monopols utformning av sin
verksamhet och den policy man har for utveckling, har stor betydelse for de mojligheter som
finns for t ex EQUAL att pdverka. Systemet paverkar ocksé forutséttningarna att skapa alternativ
for aktorer utanfor monopolen att pa basis av t ex EQUAL skapa och bedriva konkurrerande
verksamheter.

Policyforandringar inom myndigheterna skapar ocksa konsekvenser (mdjligheter/hinder) for
EQUALSs programaktorer (ESF-Radet, UP och NTG) att framgangsrikt bedriva spridning och
paverkan.. Ett exempel dr arbetsmarknadspolitiken dir AMS tidigare bedrev en ldngtgdende
malstyrning med hog grad av decentralisering. I detta lag bl a att kommunerna via
arbetsformedlingsndmnderna och genom egen verksamhet tog pé sig ett véixande ansvar for
utformning och genomforande av de lokala arbetsmarknadsinsatserna. Nu har pendeln svingt och
vi ser en stark centralisering kombinerad med en tydlig avgriansning av vilka verksamheter som
AMS ska bedriva. Koncentration pé ett avgrinsat antal omraden och fa tjanster som ska se lika ut
1 hela landet. Andra exempel dir denna tendens dr liknande &r bl a Riksforsékringsverket och de
lokala Forsdkringskassorna. Utvecklingen skapar viaxande blinda flickar” dar det tidigare fanns
utrymme att bedriva lokalt eller pd annat sétt anpassad verksamhet pa alla nivder; nationellt, men
sarskilt regional och lokalt. Denna trend underbyggs ocksa av att behoven pa effektiva 16sningar
pa bl a omrdden som UP och NTG arbetar inom alltmer fragmentiseras (individualiseras).

En annan viktig faktor som paverkar forutsittningarna for EQUALSs spridning och paverkan ér
programmets nuvarande inriktning dér tyngdpunkten ligger pa lokala, regionala och
branschbaserade aktorer. Det far flera konsekvenser bl a att vigen frin padverkan pa
lokala/regionala arbetssatt, metoder m m till centrala system och policypaverkan blir lang. Det
medfor vidare att en stor del programmets samlande resurser for spridning och paverkan
fokuseras lokalt och att det blir mindre 6ver for att paverka den centrala nivan.

Verksamheter och fokus inom delar av UP och NTG ligger pa att skapa/utveckla system och
verksamheter som faller utanfér nuvarande ramarna for aktuell politisk inriktning. Det &r ocksé
styrande for de ramar som styr verksamheter inom de myndigheter och organisationer som
bedriver den praktiska verksamheterna. Dessa forhallanden paverkar i hog grad utgangspunkterna
for den framtida spridnings- och paverkansstrategin for ESF-Rédet, UP och NTG.

Formerna av spridning och paverkan for ESF-Réadets, UPs och de aktiviteter som planeras inom
NTG har hittills, 1 huvudsak, skett i former av mer allmén spridning via skrifter, webbsidor,
seminarier m m. Inriktningen pa tydliga malgrupper har saknats. I och for sig marknadsfors
programmets verksamheter och resultaten blir tillgédngliga. Men for att anvéindning och péverkan
ska uppsta fordras att de aktorer som dr berorda sjélva ér aktiva och foljer programmet eller soker
efter nya l6sningar pa bred front.
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Vilken grundlaggande strategi ska tillampas
- Spridning och paverkan inom ramen for radande politik
- Inkludera spridning och paverkan utanfor radande politik och strukturer
- Inriktning mot véaxande blinda flackar”
- Vilka nivaer - lokal, regional-och nationell ska inkluderas och var ska
tyngdpunkten ligga

I vilka former och med vilken inriktning ska verksamheten bedrivas:
- Brett utbud via skrifter, webbsidor, seminarier som ar allmant tillgangliga
- Tydliga malgrupper. Sammankoppling av resultat och potentiella
anvandare - inriktning pa utvalda anvandare for specifika resultat
- Byggt pa anvandarnas behov och efterfragan

Vilka konsekvenser far valet av inriktning och fokus for ESF-Radet, UP och NTG
utvecklings-, spridning och paverkansarbete

3. Forutséattningar, former och krav for spridning och paverkan

Det dr angelédget att understryka att de iakttagelser som redovisas nedan och som ligger till grund
for redovisade fragestillningar bygger pé ett begrinsat antal intervjuer. Det medfor att de
iakttagelser som for fram inte kan ségas vara sdkerstillda som allméngiltiga. De baseras pé
forhédllanden i1 de organisationer som ingar i intervjuurvalet och de generaliseringar som dr mer
exempel pa viktiga forutsdttningar som bor tas hdnsyn till i1 arbetet att utforma strategin for
spridning och paverkan inom programmet.

3.1 Ekonomisk/finansiell milj6

Flertalet intervjuade offentliga potentiella anvindare riktar sin uppméarksamhet mot
neddragningar och ddrmed mindre mot utveckling och expansion. Den utveckling som sker ar
framst inriktad mot att effektivisera, genom att gora mer pé nya och mer effektiva sétt. Nagra
uppfattar att EQUALS resultat innebdr expansion och mer resurser for att lyckas.

Det stiller sérskilt stora krav pa inriktning pd spridningsarbetet men ocksd mycket tydliga krav pd
de resultat som EQUAL for till torgs (om de ska integreras i existerande organisatoriska
16sningar). Aktorerna i EQUAL behdover tidigt stilla sig fragan om vem som ska ta hand om
resultaten, och for vad ska de anvéndas.
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Vad vinner nuvarande aktdrer pa att ta sig an resultaten och fora in EQUALS resultat i sin
verksamhet

Behover helt nya organisatoriska I6sningar skapas for att resultaten fran EQUAL ska
kunna tas till vara

3.2 Kanner utpekade potentiella anvandare till EQUAL?

Med undantag for Néaringsdepartementet och AMS dr EQUAL inte sérskilt vilként. Man kénner
till namnet och i ndgon man vad programmet dvergripande syftar till. Ddremot vet de rétt lite om
vad programmet rent praktiskt arbetar med och vilka resultat det har/kommer att leda till. Man
har dérfor inte heller formagan/méjligheterna att vardera EQUALSs verksamheter 1 forhéllande till
det man sjilv arbetar med eller planerar att arbeta med.

Inom Néringsdepartementet och AMS, didr man har man béttre kinnedom om programmet &r man
ganska kritisk instélld till den innovativa nivén i UPs och NTGs arbete. Det dr dock svért att
avgora om det beror pa okunskap eller andra faktorer. Av intervjuerna framgér ocksa
Néringsdepartementet i rollen som Head of Mission inte &r sdrskilt aktivt fOr att ta till sig resultat
av strukturfonderna. Det finns stort utrymme att bli battre. En forklaring som ges ér att t ex bade
Mal 3 och EQUAL har varit bevirliga att fa att fungera med hansyn till att bade ESF-Radet och
Overvakningskommittéerna haft svart att hitta effektiva former for sitt arbete.

Det stora flertalet intervjuade foljer inte programmets verksamhet eller resultat och uppfattar inte
heller att de blivit kontaktade av EQUAL och har inte heller sjélva undersokt om det finns
anledning att ta vara pa resultat och erfarenheter frdn programmet. Det innebir att behovet av att
’sdlja in” EQUAL som en potent och viktig utvecklingsaktor pa bred front dr nodvéndig.

Néringsdepartementet som ansvarigt for programmet uppfattar sig inte vara ’spridare av
programmet” inom regeringskansliet. Dessutom kénner man inte att ESF-Rédet eller nagon annan
av programmets aktorer varit sédrskilt aktiva for att paverka detta forhéllande. Vidare uppfattar
man inte heller att ESF-Radet aktivt och med kraft anstriangs sig for att sprida och paverka genom
att fora fram anvédndbara resultat frdn programmet.

Det innebir att man inte si hir l&ngt anstrangt sig tillrdckligt eller pa rétt sétt att engagera
niringsdepartementet som draghjélp for att na ut till berérda dvriga departement. Om liaget inte
fordndras innebér det att dessa initialt méste nds pd annat sétt.

Departementens styrning av sina myndigheter for att dessa ska folja EQUALSs arbete och ta till
sig intressanta resultat har hittills varit ndst intill obefintligt. Ett exempel &dr dock att
ndringsdepartementet foregédende ar forde in uppdraget i regleringsbrev och
myndighetsinstruktionen for AMS. Detta har dock inte f6ljts upp och enligt vad vara intervjuer
visar inte heller gett nagra resultat.
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Sammantaget visar vara analyser att EQUAL har en svag stéllning hos de mélgrupper som det ar
avsett att paverka. I forsta hand beror detta pa att det ar okédnt men i den grad det ar ként pé att det
uppfattas arbeta med rétt traditionell inriktning.

Vilken inriktning och vilka typer av insatser kravs for att gora EQUAL, dess arbete och
resultat ként och intressant for potentiella anvandare

Vad fordras for att 6vertyga” tankta anvandare som kanner till programmet val men som
ar kritiskt installda till t ex innovativ niva, kvalitet i arbete och resultat m m

Hur ska det ga till att komma in i regeringskansliet. Vilka insatser kravs for att fa stod fran
naringsdepartementet. Ska berérda myndigheter bearbetas eller behovs understod fran
departementen. Hur na ut direkt till évriga departement

4. Hur arbetar anvandarna praktiskt i utvecklingsverksamhet

Nedan redovisas generaliserade bilder av hur de potentiella arbetar praktiskt med
utvecklingsverksamhet. Fokus ligger pd hur de forhéller sig till sin omvérld och hur de byggt upp
nitverk som understod, ppenhet for extern paverkan, omvirldsbevakning m fl omraden.

4.1 Forhallningssatt och krav pa omvarlden
Samtliga respondenter anser sig vara positiva och dppna for extern padverkan men stéller
sarskilda/individuella krav pa dem som vill kunna paverka.

Flera av de intervjuade tilltinkta anvéndarna stiller krav pa overensstimmelse mellan
idéer/forslag och den berdrda organisationens grundvérderingar/ideologi. Det géller t ex
arbetsmarknadens parter men ocksa departement och myndigheter. Vidare krdver man att externa
propaer ska ha ett innehdll som tillfor ndgot till verksamhetens utveckling. Det &r en fordel for
dem som oOnskar paverka att de propaer som fors fram inte ar tillgéngligt internt eller frén natverk
man samverkar med. Det stills krav pd kunskap om vilka frdgor som stér pd de potentiella
anvindarnas dagordningar eller och/eller vilka som har forutsittningar att sattas pa dagordningen.

De intervjuade kraver ocksa kunskap om var i de interna processerna som den aktuella
verksamheten befinner sig och om var 1 organisationen ansvaret ligger och vem som &r 1 position
att ’ta emot” propaerna.

De potentiella anvindarnas okunskap om EQUAL tyder pa att OKs ledaméter, ESF-Rédet eller
UP/NTG inte uppfattats ha varit sarskilt aktiva i1 kontakter med de potentiella anvéndarna for att

ta reda pa vad de arbetar med och vilka utvecklingsbehov de har.

Péverkansarbetet kriaver ingdende kunskaper om de potentiella anvéndarnas
virderingar/ideologier, verksamhetsprioriteringar, fokusering i1 verksamhetsutvecklingen, intern
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ansvarsfordelning m m. Det fordras ett ordentligt forberedelsearbete for att lyckas fa rétt kontakt,
vid rétt tidpunkt, med ritt fokus och prioriteringar for att lyckas.

Vilka krav maste spridningsstrategin uppfylla for att motsvara de krav och foérutsattningar
som de tilltankta anvandarna staller upp for att ta till sig och dvervéaga att anvanda resultat
fran EQUAL

Vilken ambitionsniva ar méjlig med nuvarande inriktning och mal for UP och NTG

Vilka krav pa forandringar stalls pa hela programorganisationen vid val vid en hogre grad
av anpassning till anvéandarnas krav an den som ar mojlig idag.

4.2 Néatverk och omvarldsbevakning

Manga av respondenterna har omfattande kontakter och samverkan med ménga for dem viktiga
aktorer. Det dr oftast sddana som arbetar nira anvindarna inom departements-, myndighets- och
organisationsomradet. Dessa nétverk dr ménga ganger omfattande och stabila dver tiden, &ven om
det finns variationer pa bade stabilitet och omfattning. Faktorer som paverkar &r inriktning pa
aktorernas verksamheter, bedomda behov av nétverk och resurser. En annan viktig faktor som
paverkar mojligheterna att "komma in” dr forandringstakten 1 de verksamheter som bedrivs.

Flertalet tilltdnkta anvéndare har ocksa relativt omfattande kontaktnét och stabila former for
omvérldsbevakning samtidigt som man uppfattar att det dr svart att “hitta rétt saker” i det starka
informationsbrus som omger dem.

De som har storre omfattning pa sin omvérldsbevakning uppfattar andock att man har behov av
att géra mer och bli mer systematisk men att resurserna inte racker till. De som bedriver
omvarldsbevakning 1 mindre omfattning gor det 1 huvudsak p g a brist pa resurser.

Det stills stora krav pa dem som vill ta sig in till potentiella anvindarna, eftersom de redan ar
engagerade i samverkan med fasta ndtverk med ménga aktorer. Det blir inte l4ttare av att
informationsbruset kring mottagarna dr omfattande. Invanda former och resurser for
omvérldsbevakning ticker inte in strukturfonderna och inte heller EQUAL hos viktiga potentiella
anvindare.

Vad kravs for att EQUAL ska bli kant hos och intressant for tilltdinkta anvandare inom
politik, departement, myndigheter och organisationer

Vad kravs for att EQUAL ska kunna etablera sig som del av intressanta anvandares
natverk

Kan tilltankta anvéandares natverk anvandas som verktyg for paverkan
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4.3 Overensstammelse mellan EQUALs inriktning och behov hos tilltankta

anvandare

Verksamheterna i EQUAL-programmet och de utvecklingsverksamheter som forsiggar eller
planeras hos de potentiella anvdndarna dverensstimmer i en jdmforelse pa en mer generell
beskrivningsniva. Exempel dr att det inom de olika aktdrer som intervjuats finns
utvecklingsbehov inom omradet som:

- Utveckling av missbrukarvérden,

- frdgor om utvecklingsarbetet som pdgar nu inom handikappolitiken liksom
tillgdnglighet for funktionshindrade,

- utveckling av tjanster som kan 6ka arbetsutbudet och placera de svarplacerade,

- utveckling av effektiva former for livslangt/flexibelt 1drande,

- ”blinda flackar” i innehall och genomforande av jimstélldhetspolitiken,

- lonediskriminering av kvinnor,

- utvecklade rekryteringsmetoder som understddjer mangfald i arbetslivet m fl
omréden.

De potentiella anvdndarnas pa politik-/systemniva stiller krav pd att de resultat som kommer ut
av EQUAL kan generaliseras, dels utifran design, innehall mm, och dels utifran de ekonomiska
resurser som krévs. P4 myndighets- och organisationsniva stills krav pa generalisering men da
inom sndvare (mer véldefinierade) verksamhetsomraden. Arbetsmarkandens parter stéller krav pa
savil generalisering utifran policy-/systemnivéd inom parternas intresseomraden men arbetar
ocksa med utveckling av modeller for t ex arbetsplats- och arbetsloshetsétgéarder. Inom
kommunsektorn dr utvecklingsbehoven rétt vil definierade och varierade varfor det stélls krav pa
hog grad av anpassning av de ’produkter” som EQUAL erbjuder.

Ett problem som fors fram av nédgra intervjuade &r att utvecklingsverksamheten inom EQUAL
ges betydligt battre ekonomiska forutsdttningar dn vad som dr mojligt i reguljir verksamhet. Det
riskerar leda fram till att de ’produkter” som EQUAL erbjuder blir for dyra i forhdllande till de
tilltdnkta aktorernas budgetramar. Hér finns dock ett utrymme for att utveckla anvéndarnas syn
pa sambanden mellan kostnader och resultat — atgiarders effektivitet.

Det finns god dverensstimmelse mellan de intervjuades pagéende och planerade
utvecklingsverksamhet. Potentiella anvdndare pd systemniva stdller dock t ex krav pé att
resultaten som EQUAL forsoker sprida vidare dr generaliserbara sa att de kan anvidndas utan for
stora anpassningsinsatser. Mer “branschinriktade” aktorer stiller ocksa krav pé anpassning till
deras verksamhets-/utvecklingsomraden. Vidare forutsitts att EQUALS resultat inte kréver for
stora finansiella resurser for att kunna anvindas i forhallande till de som anvinds idag och att de
ar effektivare.
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Vilka forandringar i genomférandet och inriktning av innehall i spridningsarbetet behovs
for att medverka till att den framtida spridningsstrategin blir framgangsrik

Ska den tilltankta strategin utga fran de potentiella anvandarnas faktiska prioriteringar
eller fran de prioriteringar av inriktning som lagts fast av UP och NTG.

Maste arbetet i programmet och krav pa anpassning till de tilltdnkta anvandarnas behov
och krav forandras/utvecklas for att ge basen for den kommande spridningsstrategin — i sa
fall hur

5. Utveckling av programgenomforandet - effektivare
forutsattningar for spridning och paverkan

Reflektioner utifrdn programmets nuvarande forutsattningar och behov av férdndringar i former
for genomforande och anpassning av innehall i UPs och NTGs verksamheter som enligt vér
mening erfordras oavsett den kommande spridningsstrategins ambitionsniva och inriktning.

O

EQUAL behdver goras ként som intressant utvecklingsaktor hos de utpekade mottagarna av
resultat pa system/politisk niva. I den mén programmet ar kdnt men har daligt rykte bor detta
atgirdas med insatser som forsoker reparera detta forhdllande.

O
Aktivera OKs ledaméter och programledningen inom ESF-R4det i arbetet att “sitta EQUAL” pa
kartan dver intressanta utvecklingsaktorer

O

Att tillsammans med programaktdrerna utveckla professionellt utformade, tydliga och riktade
insatser fOr att ta sig in hos de tilltdnkta anvéndarna. Efter steget att bli kéind och intressant méste
det bli tydligt att EQUAL vill och kan bidra till 1 de potentiella anvindarnas utvecklingsarbete.

N

EQUAL bor genomfora en kartliggning av vilka dvergripande utvecklingsbehov som finns pa
dagordningen hos viktiga anvdndare. ESF-Rédet bor ocksd ge UP och NTG stdd och rddgivning
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vad géller mojligheterna att uppfylla de detaljerade krav som stélls av enskilda potentiella
anvéandare.

O
Stilla krav pa UP och NTG, och f6lja upp, att de enligt sina ataganden utifran programmet har
uppdraget att generalisera de resultat som de avser att sprida vidare och att sd ocksé sker. Stéll

ocksé krav pa att resultaten ska vara effektivare an den/de policy/system/metoder/verktyg som
anvindarna tillimpar idag. Vidare att f6lja upp att s& ocksa sker.

D

Under fas 1 for UP 1 omgéng 2 stilla krav pa att de redovisar vem/vilka som ér tilltdnkta
anvindare, vilka behov dessa anviandare har och att de har deklarerat intresse att ta del av och
anvinda resultaten. Vidare att folja upp att sa ocksa sker.

N

Att 1 dialog med NTG forma dessa att tydligare redovisa till vem, vad som sprids, varfér behoven
finns och hur det &r ténkt att ga till. Vidare att folja upp att sa ocksé sker.
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Bilaga 2

Forskning om diskriminering — Ar EQUAL anpassat till kunskapslaget?

Syftet med sammanstallningen av forskningsrénen

Denna sammanstéllning har som huvudsyfte att, mycket dversiktligt, visa vilka uppfattningar som
forskarsamhillet har ifrdga om diskriminering pa den svenska arbetsmarknaden. Denna bild kan
man sedan stdlla i relation till upplagget av EQUAL. Vi kan alltsd anvidnda presentation av
forskningsldget som ett “bollplank™ till de centrala utgangspunkterna i EQUAL uppldgget i

Sverige.

Avgriansningarna i detta pm har gjorts utifrdn utgdngspunkten att vi ger en aktuell och generell
bild med en huvudinriktning pd arbetsmarknadsekonomi. Huvudsyftet med EQUAL handlar om
att forbdttra arbetsmarknadsldget for malgruppen och da blir arbetsmarknadsforskning central.
Vad giller tidsperioden for de beskrivningar som redovisas sd dr de flesta publicerade under de
senaste dren men de har karaktiren av sammanfattande synpunkter vilket gor att vi bedomer att

synpunkterna géller for hela perioden 1998-2004.

Sammanstdllningen har gjorts av Lars Behrenz, arbetsmarknadsforskare och docent vid
ekonomiska institutionen vid Vaxjo universitet, med stdd av Anne-Marie Morhed fil.dr. och
forestdndare for institutet for Genusforskning vid Goteborgs universitet och Masoud Kamali,

professor vid Mittuniversitetet i Ostersund och adjungerad professor vid Uppsala Universitet.

Vad ar diskriminering?
Diskriminering pad arbetsmarknaden utgdr frén att olika grupper kan ha: ldgre 16n, sdmre

karridrutveckling och hogre arbetsloshet d&n vad “man fortjdnar”. Foljer man professorerna
Anders Bjorklund, Per-Anders Edin, Bertil Holmlund och Eskil Wadensjo 1 ”Arbetsmarknaden”
(2001) s brukar man dela upp diskriminering pa arbetsmarknaden i: 1) preferensbaserad
respektive ii) statistisk diskriminering. Preferensbaserad diskriminering. Denna mekanism
presenterades forst som: “’taste for discrimination” av nobelpristagaren Gary Becker pa 50-talet.

Dessa modeller bygger pd preferenser att: 1) arbeta tillsammans med, 2) erhalla tjdnster av eller
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3) anstdlla personer fran en viss grupp. Detta medfor da att vissa grupper kommer att missgynnas
av personer som ogillar personer fran den aktuella gruppen. Statistisk diskriminering: En annan
typ av diskrimineringsmodeller bygger pa att det inte finns perfekt och kostnadsfri information
om tidnkta arbetstagares produktivitet och brukar tillskrivas nobelpristagaren Arrow och Phelps.
Denna form av diskriminering forekommer nir arbetsgivaren, pd grund av existerande statistisk
information, tror att vissa grupper av manniskor “blir oftare sjuk” och/eller ’saknar formaga att
jobba i grupp” etc. Det kan, ur ett arbetsgivarperspektiv, vara rationellt att anvinda information
om vilka grupper som &r borta mest frin jobbet ifall detta himmar produktionen. Om kvinnor, allt
annat lika, tar ut mer barnledighet s& kan de bli mindre lonsamma for foretaget. Statistisk
diskriminering leder till att individuella egenskaper hos arbetssokande, som t.ex. etnisk bakgrund
eller kon, kan utgora grund for arbetsgivarnas bedomning av arbetssdkandens arbetsforméga.
Denna typ av diskriminering leder ocksé till att arbetsgivarna rationaliserar” och fGrenklar
beslutfattandeprocessen genom att undvika “’krangel” och att samla individuell information av
individuella sokande. Det kan ocksa innebéra att institutionella system som &r diskriminerande
fors over till arbetsmarknaden. Man kan salunda dven tala om olika former av institutionell
diskriminering i detta sammanhang. Denna syn &r en reaktion pa den misslyckade
integrationspolitiken som fokuserar pa de strukturella och institutionella mekanismerna bakom
reproduktionen av etniska klyftor i samhaéllet se vidare i SOU 2005:41, ”Bortom Vi och Dom”.
Normer, regler och vardagliga institutionella praxis avsiktligt eller oavsiktligt har
diskriminerande konsekvenser for personer med olika typer av bakgrund. Hér kan, enligt Masoud
Kamali kap. 2 SOU 2005:41, Webers handlingsteori som behandlar de oavsiktliga
konsekvenserna av ménskliga handlingar, ge ett anvéndbart teoretiskt redskap for analysen av
dagens diskriminering. Har anvidnder man teorier kring hur ménniskor, ofta oavsiktligt,
kategoriserar ’de andra” 1 grupper som litt ses som underldgsna. Sjilva kategoriseringen leder till

diskriminering.

’Vad sager forskarna om integration av invandrare”
Ett faktum éar att flera grupper med utlindsk bakgrund har problem pa arbetsmarknaden, for en

bra oOversikt se Jan Ekberg & Mats Hammarstedt (2002) “20 ar av allt sédmre

arbetsmarknadsintegrering av invandrare” Ekonomisk Debatt nr 2. Aven nir man kontrollerar for
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t.ex. élder, kon, materiella status, antalet barn, vistelsetiden i Sverige, utbildningsniva,
arbetslivserfarenhet, l1oper fortfarande flera invandrargrupper storre risk att bli arbetslosa &n
personer med svensk bakgrund. Olika forhillanden som anger svarigheter kan pédvisas for flera
olika grupper som &r fodda utomlands. Det kan t.ex. handla om:

e hog och langvarig arbetsloshet

e Overrepresentation i deltidsarbete och vikariat nir de far arbete

e lédgre chans att hitta de jobb som motsvarar deras kompetens

o ldgre 1oneforhojningar och ldgre chanser att gora karridr

Orsakerna till ett samre utfall pa arbetsmarknaden kan handla séavil om: “’kulturella avstand”, ett
bristfalligt humankapital som olika typer av diskriminering. En grupp forskare menar att det
kulturella avstandet mellan invandrare och svenskar forklarar en del av invandrarnas problem pa
arbetsmarknaden. Denna teori han lanserats av flera svenska forskare t.ex. Broomé, Backlund,
Ekberg och Gustafsson. De hédvdar att invandrare fran “kulturellt avldgsna ldnder” har storre
problem pé arbetsmarkanden @n de med kortare kulturella avstind. Enligt professorerna Jan
Ekberg & Bjorn Gustafsson dr de nya utomeuropeiska invandrargruppernas kulturella avstand till
den svenska arbetsmarknaden en av de viktigaste orsakerna bakom dessa gruppers svaga position
1 arbetsmarkanden. Det finns dock empiriska studier (med empirisk forskning menar man
forskning som analyserar verkliga utfall (t.ex. genom intervjuer, enkéter eller med hjilp av
registerdata) 1 motsats till teoretisk forskning som endast analyserar olika forhallanden med hjélp
av teorier och resonemang) som inte kunnat beldgga teorins utgdngspunkt.
Humankapitalargumentet: En del hdvdar att den hoga arbetslosheten bland invandrarna t.ex.
beror pa deras laga utbildningsniva. Lindgren m.fl har visat att man generellt kan séiga att de
invandrare som har kommit in i1 landet under 1950 och 1960, dvs. arbetskraftsinvandrarna, hade
lagre utbildningsniva @n svenskar. Men detta forhallande har foréndrats sedan 1970 talet nir nya
grupper invandrare, dvs. flyktinginvandrarna, borjade komma in i1 landet. De nya gruppernas
utbildningsniva har motsvarat majoritetssamhéllet. Men bland andra Edin & Aslund har visat att
invandrarna har i genomsnitt ldgre loner &n personer med svenskbakgrund oavsett deras
utbildningsniva, vilket skulle tyda pa diskriminering. Man skulle hir kunna ldagga till ndgon form

av sidoeffekt eller spill-over diskriminering: Denna form av diskriminering syftar till de negativa
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och sekundira effekter som diskriminering i vissa sociala institutioner har for diskriminering i
andra samhillsomraden. Exempelvis, nir ev. diskriminering i utbildningssystemet gor att en del
invandrarungdomar inte far tillrickliga betyg eller inte far mdjlighet att vidareutbilda sig och
ddrmed inte blir attraktiva pa arbetsmarknaden. Onddiga krav pd goda kunskaper i svenska”,
medan de inte dr nodvéndiga for arbetet i frdga, ar ett exempel pé institutionell diskriminering.
Efterfragan pa “svensk social kompetens” eller anstdllningar inom ett kidnt natverk ar allmént
forekommande. Nitverkens tendens till etnisk homogenisering kan vara en viktig orsak till att
manga arbetsgivare véljer att anstélla inom eller genom sitt eget nédtverk. Pa vilket sétt har
EQUAL tagit hansyn till dessa synpunkter? T.ex. vilka innebér att man riskerar att hamna fel nér
man betraktar alla invandrare pd samma sétt och forslar samma metoder nir de antagligen inte

har samma forutsittningar.

Mingden forskning inom integrationsomradet dr ganska omfattande. Vi véljer hér att fordjupa oss
lite 1 boken “Egenforsorjning eller Bidragsforsorjning, SOU 2004:2” som ar ganska ny och
innehaller nagra spinnande diskussioner och presentationer av centrala sakforhallanden. Boken
ger en bra bild av forskningsronen inom integrationsomradet. I kapitel 2 visar Gustafsson,
Hammarstedt och Zheng att det gér sdmst for dldre invandrare. Har EQUAL haft ndgra speciella
tankar kring de dldres problematik? Bristande kunskaper i svenska och dalig dverforbarhet av
utbildning anges som viktiga faktorer till att forklara dalig integration. Har EQUAL haft
inriktning mot dessa problem? Diskriminering férekommer ofta genom att man ser p4 namnen
vid ansokningar till jobb. Har EQUAL haft fokus pa arbetsgivares attityder kring val av personer
till intervju? Incitamenten till forvirvsarbete dr i vissa fall sma. Har EQUAL haft nagot fokus pa
problematiken med hdga ingédngsloner och hdga marginaleffekter for lagavlonade? Eva Franzén
pavisar, aterigen!, i kapitel fyra att hog alder ger stor risk for vélfardsproblem. Spraket och
kulturella skillnader dr betydelsefulla for integrationen. Olika grad av diskriminering for olika
grupper. Har EQUAL fokuserat pd att det finns stora skillnader i problematiken for olika
invandrargrupper? Denna punkt underbyggs ocksd av Mats Hammarstedt och Marten Palme som
visar pa stora skillnader mellan olika etniska bakgrund vad giller integrationen for andra
generationens invandrare. I kapitel sju specialstuderas fragan om det finns diskriminering pa den

svenska arbetsmarknaden. Le Grand, Szulkin och Ekberg anser sig kunna fastsla att det finns stor
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etniskt grundad ldnediskriminering. Aterigen pavisar invandrarforskare att det ér stora skillnader
mellan olika etniska grupper. Detta innebir att EQUAL maste anpassas sa att man inte bara talar
om integrationsproblem rent allmént utan att dessa ser OLIKA ut for olika etniska grupper. Det
kan vara si att en viktig faktor dr olika Overforbarhet av akademisk utbildning mellan olika
lander. Att arbeta med olika projekt for att gora utbildningarna frén andra lander mer anvdndbara
i Sverige verkar vara en viktig punkt. Arbetsgivarnas fordomar maste enligt forfattarna paverkas.
Bokens redaktor Jan Ekberg avslutar med att pasta att vi har ’systemfel i politiken”. Hela Sverige
strategin (dvs. att placera flyktingar dér det finns bostdder 6ver hela landet istéllet for dar det
finns jobb) &r, enligt Ekberg, en dalig strategi. Arbetsmarknadspolitiken méste anpassas sd att
man tar hansyn till integrationsprocessen mer dn idag. Jan Ekberg menar att man maste ha

tillgdngen till jobb som huvudkriterierium.

Vad giller asylsokande flyktingar sa finns det ndstan inga speciella arbetsmarknadsmaissiga
empiriska studier dér man sérskiljer asylsokande. Dan-Olof Rooth’s doktorsavhandling kom 1999
och visade pa flera intressanta forhdllande gillande flyktingar. Han pavisade fyra olika
betydelsefulla faktorer for att forklara méngden utbildning som flyktingar satsat pad i Sverige
ndmligen: alder, utbildning som man haft med sig, nir man fick uppehallstillstind och
ursprungslandet. Samtidigt visar han att utbildning har liten effekt pd sannolikheten att fa ett
jobb. Rooth kommer med tvd viktiga slutsatser: 1) Det &r stora skillnader i utfallet pa
arbetsmarknaden mellan olika ldnder och 2) det viktiga &r att flyktingar s& fort som mojligt far

mojlighet att fa kontakt med arbetsmarknaden istillet for utbildningssystemet.

EQUAL har inom asylomradet initierat forskning om de asylsokande och perioden som
asylsokande. Detta omrade har hittills 1 stort sitt varit obeforskat och resultaten kommer att ge
viktiga bidrag till kunskapen om det. Bdde "While we are waiting” av J-P Brekke och “En vintan
under paverkan - Forstudie” ger intressanta (och kommer att ge fler intressanta) erfarenheter av

hur perioden som asylsokande uppfattas och dirmed vad man kan gora bittre.

En nyligen utgiven sammanstillning av forskningsliaget kring diskrimineringsfragor kom véren

2005; SOU 2005:41, "Bortom vi och Dom”. Den é&r inte lika entydigt inriktad mot
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arbetsmarknaden men utgdr dnda ett bra komplement till SOU 2004:2 som huvudsakligen ar
skriven av nationalekonomer medan SOU 2005:41 inte har ndgon nationalekonom bland
forfattarna. Socialantropologen Essed skriver i kap. 3 om “vardagsrasism”. Vardagsrasism tar sig
1 uttryck etniska och rasmaéssiga hierarkier av kompetens, kultur och framsteg. Rasismen ses som
en process som upprétthaller ojdmlika maktforhallanden. Genom att anvdnda konkreta exempel
pa situationer dir man pavisar hur vardagsrasism far konsekvenser for t.ex. chansen att komma in
pa arbetsmarknaden kan man skapa forstaelse for olika situationer som skapar stora
diskrimineringsproblem men som inte alltid uppfattas av de som star for vardagsrasismen. Ett
annat begrepp “rasifiering” analyseras av kulturgeografen Irene Molina i kap. 4. Begreppet star
for kategoriseringar, tankemodeller och associationer som gor rangordningen mellan méanniskor
till ett naturligt inslag 1 sévdl sociala relationer som maktstrukturer. Huvudidén é&r att
medvetandegorande olika rasistiska forstidllningar som finns djupt rotande i1 det svenska
samhéllet. Genom att skapa forstielse for de forankringar som olika former av rasifiering har i
den svenska samhillsstrukturen kan man pa ett bittre sétt arbeta for att minska diskrimineringen i
samhéllet. Sociologen Van Dijk skriver i kap 5 om eliternas och institutionernas roll 1
reproduktionen av rasism, de mer konkreta analyserna behandlar ocksd frigor kring
vardagsrasismens effekter. Néar eliten: politiker, journalister pd ansedda tidningar och
framstdende forskare stdlls infor kritiska analyser av de rasistiska strukturer och strategier som
préiglar deras forhédrskande tal och skrift har den allménna tendensen varit avvisande. Enligt van
Dijk visar analyser av parlamentsdebatter och andra politiska diskurser att rasismen visserligen
forkastas officiellt men att elitdiskurserna samtidigt i 6kad utstrickning skildrar invandrare,
minoriteter och flyktingar som ett hot mot vélfardsstaten, den viésterldndska kulturen och var
ekonomiska, politiska och social dominans. ”Den vita eliten” ges tolkningsforetride i
nyhetsbevakningen. Van Dijk menar att ett avgdrande sitt att bekdmpa denna elitrasism &r att
utforma konsekventa och kritiska alternativa diskurser som stdds av grupper och forskare fran
savdl majoriteten som de etniska minoriteterna. ’Den normerande svenskheten” utgér Katarina
Mattssons fokus i kap. 6. Podngen blir att den strukturella diskrimineringen kan handla om
skapandet av “det svenska” som en grund for diskriminering. I utredningens sista kapitel
diskuterar ekonomhistorikern Paulina de los Reyes forekomsten av strukturell diskriminering.

Hon menar att skapandet av nya kategoriseringar av grupper gor skillnaden mellan vi” och
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”dom” till meningsfulla sociala koder. Hennes intersektionella ansats tar utgangspunkten i att
makt och ojamlikhet vdvs in i ménniskors uppfattningar om t.ex. skillnader mellan vita och
morkhyade. Olika former av fortryck kan samverka pd olika nivaer och ddrmed kan man se
strukturella, institutionella och individuella monster som forstarker utsattheten och naturaliserar
diskrimineringen. En given friga man kan stélla sig dr: har man 6ver huvud taget tinkt dessa
tankar nir man formerat och utformat EQUAL. Att ta tag i begrepp som t.ex. ’vardagsrasism”

kraver genomtidnkta och vil avgransade projekt som bedrivs pa flera olika nivaer i samhaéllet.

Sexuell 1aggning”
Det finns inga, for oss kdnda, empiriska studier kring hur det gar for homo- och bisexuella

jamfort med heterosexuella personer pa den svenska arbetsmarknaden. Det som finns dr ett antal
intervjustudier som har undersokt diskrimineringen pé arbetsplatserna. "Homosexuellas villkor i
arbetslivet”, av Forsberg, G m.fl. dr ett exempel dér man genom ett antal fokusgrupper beskriver
den bild som homosexuella ger av sin situation. De kommer bl.a. fram till att sexuell ldggning
aktualiseras i hogre grad i hierarkiskt strukturerade organisationer. En annan studie, som bygger
pa ett stort material, dr ”Arbetsvillkor och utsatthet” och dr genomford av Arbetslivsinstitutet
(ALI) genom Bildt, C. Undersokningen fokuserar ocksa pd upplevelser snarare dn utfall. Studien
visar att ungefar hélften av de homo- och bisexuella anser att det finns fordomar bland deras
arbetskamrater. Rent allmint framkommer det i svenska utredningar kring sexuell liggning en
bild dir foroldimpande skdmt och annan form av mobbing forekommer. Hiar kan man helt klart
tdnka sig att karridirvdgarna dr svarare for homo- och bisexuella. Daremot verkar det inte
framkomma ndgon péataglig diskriminering under rekryteringsprocessen. Sammanfattningsvis
visar studierna att homo- och bisexuella uppfattar sig, pa grund av sin sexuella 14ggning, vara
diskriminerade och trakasserade av sina heterosexuella kollegor. Forekomsten av diskriminering
och trakassering av homo- och bisexuella i arbetslivet forklaras enligt studierna av kunskapsbrist.
For att motarbeta detta forordar man informationsspridning och kunskapsoverforing. Darvid bor
man enligt dem_fokusera pd fackforbundens och arbetsgivarnas roll i ett sadant arbete. Har

EQUAL haft en inriktning som motsvarar den som studierna pekar mot?
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Studierna har ocksa undersokt skillnaderna mellan konen nér det géller diskriminering av homo-
och bisexuella och dess orsaker. De konstaterar bl a att homo- och bisexuella mén upplever att de
oftare dr utsatta for diskriminering d4n vad homo- och bisexuella kvinnor upplever. Utomlands
finns det en del studier om effekterna av sexuell l4ggning pa arbetsmarknaden och man brukar
ange att det finns en svag tendens att bisexuella och homosexuella har ldgre l6ner och att dessa
grupper dirmed dven skulle vara 16nediskriminerade. Tittar man pa forskning om detta som ar
publicerad i internationella tidskrifter med refereeférfarande och ddr man diarmed har provat den
vetenskapliga kvalitén hittar vi tvd intressanta artiklar som &r publicerade pd senare tid. Utfallet
pa den holldndska arbetsmarknaden med avseende pa sexuell 14ggning har undersokts av Plug
och Berkhout och studien presenterades 2004 i Journal of Population Economics. Resultatet visar
att homosexuella mén tjdnar 3% ldgre 4n heterosexuella mén men att forhallandet dr exakt det
omvénda for kvinnor. En dnnu férskare studie av Carpenter publicerades 2005 1 Industrial &
Labor Relations Review och dir studerar man sexuell ldggning i Kalifornien. Resultatet ar
uppseendeviackande. Homosexuella min tjdnar 15-30% mindre &n heterosexuella mian medan
homosexuella kvinnor tjdnar 20-30% mer &n heterosexuella kvinnor. Det verkar da vara viktigt

att 1 fragan om sexuell ldggning ocksa ta med konsfragan. Har EQUAL, och i si fall hur,

reflekterat Over att det verkar finnas konsskillnader?

EQUAL tagit initiativ till forskning inom omradet sexuell ldggning. Det géller bl a det arbete som
presenteras 1 den tidigare ndmnda rapporten fran Gunnel Forsberg m.fl. Ett finskt EQUAL projekt
har ocksd publicerat en studie: “Straight people don’t tell, do they..?” I den finska studien
framkommer det att, i likhet med vad som framkommer i de svenska studierna, flertalet inte vigar
tala om sin sexuella ldggning pa arbetsplatsen. Ungefar 20% av de homosexuella eller bisexuella
ménnen och drygt 10% av kvinnorna har varit med om att bli diskriminerade for sin sexuella

laggnings skull.

”Vad sager forskarna om konsdiskriminering?”
Den teoretiska grunden for konsdiskriminering pa arbetsmarknaden foljer samma grundlédggande

tankande som presenterats gillande diskriminering i inledningen av denna pm. Vad géller fragan

om jamstilldhet har vi, d&ven 1 detta avseende, anvdnt en nyligen utkommen statlig offentlig
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utredning med olika bidrag frdn forskare ndmligen SOU 2004:43, “Den kdnsuppdelade
arbetsmarknaden”, som vél summerar forskningsldget. I denna utredning konstaterar man att det
hint mycket de senaste hundra aren och segregeringen mellan mén och kvinnor har minskat
kraftigt och 4r borta om man endast ser pa skillnader mellan marknadsarbete och hemarbete. De
konssegregerande strukturer som dverlevt beror pd ojimn fordelning av resurser, i en massa olika
avseenden, mellan mén och kvinnor. Ett problem som uppmirksammas handlar om att mén
fortfarande &r relativt ointresserade av ’kvinnoyrken”. Har infinner sig direkt fraigan om EQUAL
pa ndgot sitt forsokt paverka detta fenomen. Ytterligare en friga som Asa Lofstrom tar upp giller
paverkan pa arbetsgivare vad giller efterfrigan péd otraditionell arbetskraft. Hir kommer en
naturlig koppling till EQUAL. Har man kunnat konstatera att EQUAL har fokuserat pa paverkan
pa arbetsgivare for att forsoka bryta traditionella konsmonster? Utredningen papekar ocksé att
véigledning och utbildning via Arbetsmarknadsverket f6ljer gamla kdnsmonster. Kan vi se ndgra

tendenser till att EQUAL forsoker tinka annorlunda i detta avseende?

Som bilaga 1 till SOU 2004:43 behandlar Gail Hebson och Jill Rubery fragan om
”Konssegregering — Fordndring och kontinuitet”. Kapitlet dr vélskrivet och ger en bra grund for
hela konssegregeringsfragan. I avsnitt 1 tar man bl.a. upp fragan om att det inte handlar om att
segregeringen skall minska genom att midnnen fir det sdmre utan genom att kvinnor far béttre
levnadsutsikter. Om ménnen far soka sig till arbetsmarknader med samma forhéllande som
kvinnor har idag kan man tala om en mer jamstélld situation men knappast om en forbattrad
situation for kvinnor. Detta konstaterande innebér bl.a. att det blir komplicerat att forsoka maéta
forbattringar men att de far utga fran skillnader mellan mén och kvinnor och férandringar for
kvinnor over tid. I avsnitt 2 patalar man att nya organisationsstrukturer pa arbetsmarknaden, som
den alltmer individualiserande arbetserfarenheten, kan komma att ’bereda en védg for en ny
”jamlik opportunism” hos arbetsgivarna”. I denna fokusforskjutning blir det mer tal om skillnader
mellan individer @n skillnader mellan grupper av individer och fokus pd konssegregering kan
minska. [ avsnitt 5 kommer man in pa forslag pa hur segregeringen kan motverkas. Hebson och
Rubery sdger: ”vi maste utveckla ett program for jamstdlldhet som kan fa grepp om
organisationslivets mer komplexa realiteter och respektera individuella kvinnors och méns val”.

De sédger ockséd att huvudincitamenten for konsdiskriminering maste forsvagas. ”For det forsta
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mojligheten att anstélla kvinnor som medel for att reducera arbetskraftskostnaderna”. Hér dr man
ute efter loneskillnader om kvinnor generellt har ldgre Ioner givet sin kompetens sa kan
sysselsdttningsandelen 6ka for kvinnor jamfort med mén utan att man forbéttrar kvinnors
situation. Det andra huvudincitamentet giller "Forgivettagandet av att det dr kvinnor som ska ha
huvudansvaret for barnen”. Om man talar om barns ratt till omsorg istillet for foraldrars
rattighet till fordldraledighet s kanske man kunde tvinga arbetsgivare att se det som naturligt att

samtliga fordldrar skall ta ansvar for barnen, bdde mén och kvinnor.

Lena Abrahamsson har skrivit bilaga 4 till utredningen “den konsuppdelade arbetsmarknaden”
och hon analyserar moderna organisationer. Hon hédvdar att det i manga foretag finns
avdelningsgrinser och yrkesgranser som sammanfaller med konsgranser.
Organisationsfordndringar som syftar till integrering och decentralisering utmanar
konsordningens segregerande och hierarkiserande system och far darfor ofta problem. Finns det
inslag i EQUAL av att forsoka ifrdgasatta vanliga och “naturliga” uppfattningar om kvinnligt och
manligt? Ett annat pdpekande av Lena Abrahamsson dr att ’konskonstruktionernas foranderlighet
ar en central, men kanske svaratkomlig, mekanism i det konssegregerade arbetslivet”. Det man
menar, for att anvinda Prof. Yvonne Hirdmans ord, &r “att integrering och 6kad jamstélldhet pa
ett plan kan innebira segregering och minskad jamstélldhet pa ett annat”. Det innebédr att man
hela tiden maste vara Oppen for att analysera utvecklingen pa hela arbetsmarknaden. Lena
Granqvist och Helena Persson ger en tydlig bild av att kvinnor och méns karridrvégar ser olika ut
pa den svenska arbetsmarknaden. Detta tyder pa en vertikal konssegregering. Med vertikal
segregering/konsfordelning menas att fordelningen av kvinnor och mén befinner sig pa olika
positioner inom sektorer och yrken. Kvinnor tenderar att systematiskt aterfinnas pa lagre
befattningsnivéer och mindre prestigefyllda jobb &n mén och mén ar i storre utstrackning chefer.
Med horisontell segregering/kdnsfordelning menar man att kvinnor och mén forhéller sig olika
till sektorer och yrken. Kvinnor finns i hogre grad i vissa sektorer och min i andra. For vissa
grupper pa arbetsmarknaden ar segregeringen dubbel t ex for ensamstdende forédldrar och

invandrare. Har EQUAL, pa nagot sitt, forsokt att paverka detta.
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”Vad sager forskningen om integration av funktionshindrade?”
Det finns manga studier som forsoker beskriva hur funktionshindrade uppfattar sin situation pa

arbetsmarknaden. Vi har hir valt att kommentera fragor som direkt ror de funktionshindrades
stillning pd arbetsmarknaden. Niar det géller att titta pd vad forskningen sdger om
funktionshindrade har vi valt att forst och frdmst beskriva en doktorsavhandling frdn 1999,
”Disability and Work in Sweden” skriven av Peter Skogman Thoursie. Personer med
funktionshinder har hogre arbetsloshet, ldgre loner och ldgre utbildningsniva &n icke-
funktionshindrade. Det forsta kapitlet behandlar yrkestillhorighet och 16neskillnader. Det framgar
tydligt att de som har funktionshinder har ldgre 16ner och att man i storre utstrackning &n icke-
funktionshindrade hamnar i ldgbetalda jobb. Ungefdr hilften av den uppskattade 16neskillnaden
mellan funktionshindrade och 6vriga gér inte att forklara med olika bakgrundsegenskaper och bor
vara ett bevis for att det finns diskriminering mot funktionshindrade pa den svenska
arbetsmarknaden. Att péverka arbetsgivares attityder &r ett viktigt led for att forbittra
forutséttningarna for personer med funktionshinder. Kan vi se ndgra saidana exempel i EQUAL'’s
uppldgg? Den viktigaste fragan dr dnda troligen hur man skall 6ka chansen for funktionshindrade
att over huvud taget komma in pa arbetsmarknaden. Den tredje artikeln i avhandlingen
undersoker urvalet till yrkesrehabiliteringsprojekt. Skogman Thoursie kommer hér fram till ett
resultat som ar centralt (Skedinger och Johansson fran IFAU har ocksa pévisat detta i en studie
frin 2003). Han pavisar att man ofta forsoker vélja ut de mest “sysselsittningsbara” till
programmen vilket innebar att de funktionshindrade med de storsta problemen far minst stod. Hér
ar en tydlig indikation att ta vara pd, har EQUAL ndgon strategi emot detta fenomen? En annan
studie kring arbetsmarknadspolitik och funktionshinder har Anders Bergeskog fran IFAU kommit
ut med i slutet av 2001. I rapporten presenteras en ldnderjamforelse av situationen for personer
med funktionshinder. Frankrike, Nya Zeeland, Tyskland och Sverige visar resultat som ligger
over genomsnittet. I genomsnitt dr sysselséttningsgraden 1 OECD ldnderna ungefir 50% f{or
funktionshindrade av den som giller for icke funktionshindrade. Ddremot dr det inte stora
skillnader i1 arbetslosheten. Detta indikerar att de funktionshindrade som soker arbete och
forsoker komma in pa arbetsmarknaden klarar sig ganska bra medan de daremot dr en liten andel
som Over huvud taget dr ute pd arbetsmarknaden. Det kdnns som den viktigaste frigan for

EQUAL, nér det géller funktionshindrade, att 6ka arbetskraftsdeltagandet.
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Olika attitydundersokningar visar ocksd pd att attityden till funktionshindrade skiljer sig mellan
olika branscher. Svaren pa fragan om funktionshindrade behandlas lika pé arbetsplatsen varierade
1 en Temo-undersokning 2004 mellan 50%-80% beroende pé vilken bransch det gillde. Det bor
vara av stor vikt att ta hinsyn till att situationen kan vara vildigt olika péd skilda delar av

arbetsmarkanden.

”Vad sager forskarna om integration av tidigare fangelseintagna?”
Enligt var kdnnedom finns det 6ver huvud taget ingen genomgripande analys av de svenska

arbetsmarknadspolitiska insatserna for straffade. Det finns ett antal projektspecifika studier, se
t.ex. Bré-rapporter. Man brukar sdga att ungefar hélften av dem som straffas inom tre &r har
aterfallit 1 brott. Ganska manga studier har studerat sambandet mellan de eckonomiska
incitamenten for att begd brott. Alltsedan sextiotalets studie av Chicagoekonomen Gary Becker
har det varit ett axoim att storre l6neskillnader medfor 6kad brottslighet. Det kan innebéra att
incitamenten ser olika ut i olika delar av landet, dér 16neskillnaderna dr sma bor man se en lagre
niva pa antalet brott. En annan teoretisk analys, presenterad av Lochner i International Economic
Review 2004, som &r intressant utgér fran att 6kat humnakapital ger en 6kad alternativkostnad for
att begd brott. Det innebdr t.ex. att om man ger tidigare straffade Okade kunskaper och
fardigheter, 6kat humankapital, skulle det medfora att deras inkomstnivd om dom fick ett jobb
skulle 6ka och darmed skulle de kanske vélja bort den brottsliga banan, alternativkostnaden for
brott okar. En artikel 1 den mycket vdl ansedda American Economic Review 2004 av Lochner
och Moretti anger att en 6kning av den genomsnittliga utbildningsnivan med ett ar skulle medfora
en minskning med mer dn 10% av antalet arresteringar i USA. IFAU har kommit med tva
rapporter under 2003 och 2004 som kommit med viss information men tyvirr studerar de i
huvudsak sambandet mellan arbetsloshet och arbetsmarknadspolitiken och brott och inte hur de
atgdrder som satts in for de straffade har utfallit. Anna Nilsson och Jonas Agell publicerade 2003
rapporten: “Crime, unemployment labor market programs in turbulent times”. De visar att
arbetsloshet Okar risken for att begd brott. Minskningen av arbetsldsheten under slutet av 90-talet
medforde en effekt pa ca: 15-20% reduktion av antalet brott. Daremot visar man att det finns
svaga, om ens ndgra, effekter av arbetsmarknadspolitik pd sannolikheten att bega brott. Insatserna

for straffade har inte varit framgangsrika. En given frdga blir d4: har EQUAL nagra nya metoder
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att prova? Anna Nilsson har analyserat sambandet mellan inkomstskillnader, arbetsloshet och

brott. Slutsatsen ar att de hor ihop, ldgre inkomstskillnader och ldgre arbetsloshet ger farre brott.
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