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I Inledning

Arbetslosheten ar hogre bland personer med utlandsk bakgrund an bland personer
som &r fodda i Sverige (Se t.ex. Mattson & Lindberg (red.) 2004; Behtoui 2006;
de los Reyes (red.) 2006). Europeiska Socialfonden (ESF) har avsatt medel for att
forsdka losa detta problem, och beslutat definiera arbetslésa personer med ut-
landsk bakgrund som en sérskild malgrupp for ESF:s arbetsmarknadsprojekt.

Ett sétt att ga till vaga for att 6ka denna malgrupps chanser att fa arbete 4r ge-
nom praktik pa arbetsplatser. Tillsammans med uthildning och coachning utgor
praktik ett av de vanligare arbetssatten inom socialfondsprojekt (Engstrand,
Andersson & Vesterberg 2010). Foreliggande rapport ar en studie av hur praktik i
arbetslivet kan te sig inom ramen for ESF-projekt. Stor vikt har fasts vid att analy-
sera praktik i relation till projektdeltagare med utlandsk bakgrund specifikt — &ven
om studien ocksa har beréringspunkter med praktik for arbetslésa i vidare mening.

Syftet med studien &r att beskriva och analysera hur praktik i arbetslivet an-
véands som anstallningsbarhetshdjande atgard i arbetsmarknadsprojekt som riktar
sarskilt fokus mot arbetslosa med utlandsk bakgrund. Ambitionen &r ocksa att 6ka
kunskapen om hur praktik for arbetslosa kan arrangeras pa ett meningsfullt, frukt-
bart och jamlikt vis. I studien analyseras och diskuteras fenomenet praktik utifran
empiri frdn tva olika ESF-projekt. Fragestallningar som vaglett analysen &r:

o Vad ses som mojligheter och begransningar med praktik i arbetslivet?

« Vilka uppfattningar finns om arbetsgivares och projektdeltagares (praktikan-
ters) roll i arrangerandet av praktik?

o Vilka problem ska praktiken 16sa?

o Hur kan praktik relateras till framjandet av en mer integrerad arbetsmarknad?

o Hur relateras praktik i arbetslivet till 6kad anstéliningsbarhet for arbetslosa
med utléandsk bakgrund?

Studiens utférande och upplagg

Detta inledande kapitel omfattar forskningsmetoder, kontextualisering samt pre-
sentation av informanterna och de studerade projekten.

Darefter redovisas och analyseras det empiriska materialet i tva kapitel. Ge-
nom etnografiska beskrivningar vill jag dér levandeg6ra projektens verksamhet
for lasaren. Beskrivningarna bestar av empiriskt grundade beréattelser fran inter-
vjuer och observationer (jfr Ehn & Lofgren 2003). Avsikten &r att genom analys



av det empiriska materialet visa hur resultaten, slutsatserna och kunskaperna har
vuxit fram.

Rapporten avslutas med ett kapitel dar de viktigaste resultaten aterges och
analysen fordjupas. Allra sist omsétts studiens resultat i rekommendationer riktade
till dem som anvéander sig av praktik i arbetslivet i sin yrkesutévning.

Studien baseras framst pa analys av kvalitativa intervjuer och deltagande ob-
servationer inom de tva utvalda projekten. Urvalet har skett genom en forsta bred
scanning av projekt i ESF:s natbaserade projektbank.! Dar soktes efter projekt
som #&gnade sig at praktik som arbetssatt - samtidigt som de riktade sarskilt fokus
pa deltagare med utlandsk bakgrund (jfr Fairclough 1992). Utifran genomgangen
av mojliga projekt valde jag att studera, dels ett projekt som lag i en tatt befolkad
tillvaxtregion, dels ett som bedrevs i glesbygd. Studien har i sig inget uttalat kom-
parativt syfte, men olikheterna regionerna emellan skapar anda en dynamik i ana-
lysen. | viss man synliggor de hur mojligheter och begransningar kan skilja sig at
mellan regioner med olika forutséttningar.

Projekt 1 — som har sin verksamhet i en tatt befolkade tillvéxtregion, &gnar sig
&t en ettérig yrkesutbildning under paraplyet RUT-avdrag.? Fokus ligger framst pa
stddning och rengoring. Projektet riktar sig till arbetslésa ménniskor med utlandsk
bakgrund. Verksamheten drivs i Komvux lokaler och projektet &gs av kommunen.
I projektet utférdes deltagande observationer under tva heldagar. Har intervjuades
dven tva projektarbetare.

Projekt 2 — lokaliserat i glesbygd, arbetar framst med sprakpraktik och sprék-
traning med tyngdpunkt pa yrkesorienterad svenska. Det vander sig till nyanlanda
och drivs av kommunen i lokaler dér verksamheter som svenska for invandrare
(sfi), integrationsenheten och arbetsmarknadsenheten finns samlade. | projektet
utfordes deltagande observationer under tre dagar. Tre personer intervjuades, alla
anstéllda i projektet.

Informanterna informerades i enlighet med god vetenskaplig etik om att del-
tagandet var frivilligt samt att de sjalva och projektet skulle komma att avidentifi-
eras. Intervjuerna varade mellan en och tva timmar vardera, spelades in och tran-
skriberades ordagrant. Citat i rapporten har ibland bearbetats for att passa béttre i
skriven form, dock med bibehallen innebord.

Under de deltagande observationerna fordes anteckningar pa plats. Vidare re-
flektioner kring dagens observationer nedtecknades &ven efter projektdagens slut.
Meningsutbyten, fysiska miljoer, sociala skeenden och dialoger var féremal for
observationsanteckningar.

! http://www.esf.se/sv/Projektbank/Sok-projekt/ Besokt 111012
2 RUT 4r en akronym for Rengdring Underhall och Tvatt



Praktik i arbetslivet — en bakgrund

For att praktik i arbetslivet ska kunna forstas i ett vidare sammanhang, ges nedan
en kort historisk aterblick 6ver hur arbetsmarknadspolitik och atgarder mot arbets-
loshet vuxit fram. Samtidigt redovisas den specifika kontext av integration som
just dessa tva projekt ar verksamma i.

Under borjan av 1900-talet forandrades den davarande fattigvarden och nagot
som kom att likna arbetsloshetspolitik bérjade skonjas. | det framvéaxande in-
dustrisamhéllet sigs arbetsloshet alltmer som ett strukturellt problem. Politiken
riktade saledes in sig pa att bekdmpa arbetslésheten och mildra dess konsekvenser
for de drabbade. Under 1920-talet var arbetslésheten mycket hog och statens an-
svar for arbetsmarknadspolitiken 6kade under parollen “arbetslinjen”. Ulmestig
(2007) beskriver hur ett av de arbetssatt som staten tillimpade var si kallade
”nodhjélpsarbeten”. En politisk skepsis mot den syn pa fattigvard som priaglade
nodhjalpsarbetena ledde s smaningom fram till vad som kallades beredskapsar-
bete. For att tvatta bort fattigvardsstampeln skulle beredskapsarbetarna ges mark-
nadsmassiga loner.

Efterkrigstiden praglades av nast intill full sysselsattning. Dessa gyllene ar
kom dock till &nda och 1990-talet inleddes med en kraftig ekonomisk kris och pa-
foljande hog arbetsldshet, vilken sarskilt hart drabbade manniskor med utlandsk
bakgrund (Schierup, Hansen & Castles 2006). Samtidigt hade den politiska debat-
ten skiftat fokus — arbetslosheten bérjade alltmer ses ur ett perspektiv som betona-
de den enskildes ansvar och plikt att finna arbete (Junestav 2007). Arbetsldsheten
bland dem som &r fodda utanfor Sverige &r i dagslaget 16,8 procent, medan den
stannar pa 6,6 procent for dem som &r fodda i Sverige (SCB 2011).

Praktik i arbetslivet ar idag en vedertagen och allmén del av introduktionen
for nyanlanda. Det faktum att arbetsldsheten ar hégre bland ménniskor med ut-
landsk bakgrund, samt att praktik ar en mer eller mindre obligatorisk introduk-
tionsdtgard for nyanlanda, gor att praktik i arbetslivet ar vanligare bland manni-
skor som inte &r fodda i Sverige. Ett av problemen i introduktionsarbetet anses
vara att det ar svart att finna meningsfulla praktikplatser. En annan svarighet som
har lyfts fram ar att praktikplatserna sallan leder till anstallning (Lindgren & Mad-
sen 2003). En tredje svarighet har visat sig vara att praktikplatser for nyanlanda
séllan har koppling till vad de tidigare hade arbetat med — och att de ofta aterfinns
inom lagstatusyrken (Franzén & Johansson 2004). Praktik i arbetslivet kan alltsd
ses som en i viss man etnifierad foreteelse — som en aspekt av den etniskt delade
arbetsmarknaden.

Det finns flera skél att studera foreteelsen praktik som ett satt att 6ka inklude-
ring och arbetskraftsutbud. Samtidigt som stora satsningar gors pa att anordna
praktik i arbetslivet, visar Riksrevisionen i en granskning att det inte finns stod i
forskning for att praktik &r en effektiv vag till arbete. Syftet med enskilda praktik-
perioder sigs ocksa vara oklart. Kort sagt anser Riksrevisionen det inte belagt att



praktik &r battre an andra arbetsmarknadsatgarder for att fa arbetslosa i reguljar
sysselsattning (Rir 2010).

Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvérdering (IFAU) Kkartlagger i en rap-
port (Franzén & Johansson 2004) forestallningar om praktik som en atgard for att
integrera och socialisera nyanlanda i arbetslivet. | rapporten undersoks forestéll-
ningar om praktik bland de yrkesgrupper som i sin yrkesroll kommer i kontakt
med nyanlanda. Resultaten pekar bland annat pa att praktikplatserna ofta finns
inom yrken med laga kvalifikationskrav.

I en tidigare TIA-studie (Vesterberg 2011a) framkom asikter bland projektdel-
tagare om att praktik var “arbete for slavlon”. Samtidigt kunde frén projektarbeta-
res sida horas en uppfattning om att praktik var ett slags nédvandig ingang till 16-
nearbete. En deltagare hdvdade dven att hon haft ”praktik, efter praktik efter prak-
tik” och att det aldrig hade lett till ndgon anstillning. Detta menade hon berodde
pa hennes utlandska bakgrund och pa att ”svenskar” far anstéllning snabbare efter
utford praktik.

ESF har som en av sina dvergripande visioner att deras arbetsmarknads-
projekt ska bidra till ”6kat arbetskraftsutbud” (www.esf.se). Temagruppen inte-
gration i arbetslivet (TIA) ska studera hur ESF-projekt arbetar for att uppna en
mer inkluderande och integrerad arbetsmarknad. Att som i féreliggande studie fo-
kusera pa tvd ESF-projekt som riktar “sirskilt fokus mot personer med utlindsk
bakgrund™® &r allts3 tankt att belysa de bada huvudaspekterna — 6kat arbetskrafts-
utbud och inkluderande arbetsmarknad — utifrdn kontexten integration pa arbets-
marknaden.

Anstallningsbarhet och etnicitet

Begreppet anstallningsbarhet anvénds idag flitigt i den politiska diskussionen,
inte minst inom EU (Berglund & Fejes 2009). Begreppet signalerar att dagens
arbetsmarknadspolitik ar i fard med att skifta fokus fran brist pa arbetstillfallen till
brist pd anstéllningsbarhet. Detta forandrar pd manga sétt vad det innebar att vara
involverad i arbetslivet. Framgéngar och motgangar pa arbetsmarknaden tillskrivs
i hogre grad individens egenskaper, engagemang och formdaga att géra sig anstall-
ningsbar (Garsten & Jacobsson (red.) 2004). Termen anstallningsbarhet har en
spannvidd som stracker sig fran policyniva till individnivd — men signalerar
genomgdende en utbudsfokuserad syn pa arbetsmarknadspolitiken (Gazier 2001).

I de verksamheter som upprattas i form av arbetsmarknadsprojekt handlar
anstéllningsbarheten ofta om individers personliga egenskaper och kompetenser.
Jobbsokarkunskap, i form av exempelvis CV-skrivande och traning i att presente-
ra sig sjalv infor potentiella arbetsgivare, ar en viktig bestandsdel i anstéllnings-

® Detta ar en formulering som ESF anvander och som projekten kan kryssa i pa ansdkningsblanket-
ten nér de ansoker om medel fran ESF.



barhetstraningen (Engstrand & Vesterberg 2011; jfr Fogde 2009). Att forbereda
och rusta individer infor konkurrensen pa arbetsmarknaden kan ségas vara av cen-
tral betydelse for anstéliningsbarheten i projektsammanhang. Det &r i dessa be-
mérkelser som anstallningsbarhet anvands som ett begrepp i denna studie. Kun-
skapen om hur en individ ska vara for att vara anstallningsbar, vad individen anses
sakna, och hur individen genom praktik pa arbetsplatser kan lara sig att bli mer
anstallningsbar & omraden som undersoks.

I foreliggande rapport agnas ocksd sérskild uppmarksamhet &t nar och hur
etnicitet aktualiseras i forhallande till uppfattningar om adekvat anstallningsbarhet.
I denna mening kan anstillningsbarheten handla om att kénna till ”sociala koder”
eller ”oskrivna lagar” eller specifikt ”svenska normer” med mera (Vesterberg
2011b). For den som definierats som etniskt annorlunda kan detta tolkas som vik-
tiga aspekter av individens anstallningsbarhet. Det kan ocksa handla om mer kon-
kreta saker som att yrken och yrkesutbildningar ser olika ut i olika lander. D4 stu-
dien vilar pa en konstruktivistisk grund ses etnicitet som nagot som skapas i rela-
tioner mellan olika aktdrer. Etniciteten &r inte fast och oféranderlig utan kan ska-
pas pa olika sétt beroende pa situation och sammanhang — etniciteten skapas och
aterskapas i stor utstrackning i vardagslivets sociala interaktioner (Eriksen 1993).
Etnicitet handlar ocksd om gransdragningar mellan ”vi och dem” och forestall-
ningar om vél avskilda etniska grupper”. Nér etnicitet ska analyseras menar Bru-
baker (2004) att det & noddvandigt att tdnka i termer av dynamiska relationer och
processer, snarare an att betrakta etnicitet som en stabil och fast enhet som indivi-
der och/eller grupper ar eller ingar i. Etnicitet ar sdlunda ett satt att skapa atskill-
nad och olikhet mellan grupper och individer, men ocksa likhet inom grupper. Hur
etnicitet relateras till anstéliningsbarhet utgér en viktig aspekt nar praktik i arbets-
livet diskuteras i foreliggande rapport.

Makt och kunskap samverkar i formulerandet av problembeskrivningar inom
projekten. De problem som &r tankta att 16sas inom ramen for projekten maste ar-
tikuleras och definieras innan nagon losning kan vara méjlig. Hur dessa problem
formuleras, gérs begripliga och uttrycks ar siledes aspekter som analysen &r inrik-
tad pa (jfr Dean 1998, Bacchi 2009). Relationen mellan dem som anses och dem
som inte anses besitta kunskapen att formulera legitima problem och Idsningar
kan alltsa ses som en form av maktrelation.



Presentation av projekt och informanter

Nedan presenteras kortfattat de tva projekt som utgor studiens empiriska bas samt
de informanter som intervjuats i respektive projekt.

Projekt 1 &r beldget i en storstadsregion och har tilldelats ndrmare nio miljo-
ner kronor fran ESF. Projektets malgrupp ar huvudsakligen personer med utlandsk
bakgrund. Kommunen &r projektagare. Syftet dr att underlatta for manniskor med
utlandsk bakgrund att etablera sig i arbetslivet och kombinera detta med det 6kan-
de behovet av hushéllsnara tjanster. Ida arbetar i projekt 1 som larare. Hon driver
sedan lang tid tillbaks ett konsult- och utbildningsforetag inom stadning och ren-
goring. Ida har tidigare arbetat inom bland annat kriminalvéarden. Tobias ar pro-
jektledare och utbildad gymnasielérare.

Projekt 2 ar beldget i glesbygd och har fran ESF tilldelats narmare fjorton mil-
joner kronor i projektbudget. Projektets mélgrupp bestér av nyanlanda. Syftet &r
att underlatta deltagarnas introduktion pa den svenska arbetsmarknaden. Jasmine,
som arbetar som praktiksamordnare i projekt 2, har till och fran arbetat i den soci-
ala sektorn sedan slutet pd 1990-talet. Jasmine har aven egna erfarenheter som
deltagare i atgarder for arbetslosa. Shadi ar projektledare for projekt 2 och har
tidigare jobbat i liknande projekt. Han flyttade till Sverige under sent 1980-tal.
Pernilla arbetar som projektets pedagog. Hennes framsta uppgift i projektet ar att
utveckla vad hon kallar for yrkessvenska. Utdver dessa personer har jag traffat
och samtalat med ett antal manniskor involverade i projekten eller med engage-
mang i projektens narhet. Det ror sig om bade projektdeltagare och anstallda pa
nérliggande verksamheter.



Il Praktik i arbetslivet
— Majligheter, begrénsningar och problem

Kapitlet inleds med en diskussion om méjligheter och begrénsningar for prakti-
kens utformning och utférande utifran projektens geografiska belagenhet samt ar-
betsmiljo. Darefter avhandlas vad som mer allméant framkommit som potentiella
mojligheter for en fruktbar och meningsfull praktik — och vad som kan ses som
potentiella problem med praktik i arbetslivet.

Geografiska mojligheter och begrénsningar

Projekt 1 &r belaget i en tatbefolkad tillvaxtregion, vilket givetvis paverkar utbu-
det av olika typer av praktikplatser i en positiv bemérkelse. | projekt 1 finns inte
den oro for sviktande befolkningsantal som ar pataglig i projekt 2.

I den mindre stad i glesbygd dar projekt 2 bedrivs, beskrivs arbetsmarknads-
laget av Bernt, chefen for kommunens arbetsmarknadsenhet, som dystert. Sarskilt
for ungdomar, flyktingar och invandrare &r arbetsldsheten hdgre &n genomsnittet i
riket, framhéller han. Bortsett frén sjukhuset och kommunen &r den enda storre
arbetsgivaren han kommer pa ett tvétteri med cirka hundra anstallda. Foretagen i
bygden ségs fora en tynande tillvaro och de flesta flyktingar som kommer till or-
ten forsvinner till Stockholm sé fort deras introduktionstid ar slut, enligt Bernt.
Nar militdren lade ner sin verksamhet péd orten var det som att ”1agga ett lock pa
staden”, sdger han. Han &r pessimistisk infor framtiden och skeptisk till att ingen-
ting gors fran statligt hall”. ”Forr placerades statliga jobb ut i landet dér de behov-
des, men nu tas de bort istéllet”, 4 Bernts uppfattning. Det framtidshopp han ser
sétter han till fisketurism och entreprendrer inom jakt. ”P& sommaren kommer det
ocksa mycket barplockare”, berdttar han.

Jag traffar &ven en man vid namn Gdran som driver ytterligare ett ESF-
finansierat projekt i samma byggnad. Projektet har fokus pa arbetslosa ungdomar
och praktik &r vanligt forekommande &ven i detta projekt. Goran havdar att det &r
relativt svart att hitta praktikplatser d& skolorna anses ha fortur till att fa ut elever
pa praktik. "Det dr konkurrens om praktikplatserna”, sdger Goran. Han beréttar
vidare att manga av projektets deltagare befinner sig i arbetsloshetens tredje fas.
Han kallar denna fas for fornedrande, men pépekar att den ar en effekt av beslut
som tagits pa hogsta politiska niva.

Nar Jasmine, som &r praktiksamordnare i projekt 2, pratar om arbetsmark-
nadslaget i den stad dar projektet har sin verksamhet, beskriver hon det som



att ’det dr vitamin K som géller — kontakter”. Att arbetstillfdllen ofta uppstar via
kontakter &r inte ndgot som Jasmine tror underlattar for projektets deltagare — de
har sillan s& manga kontakter att utnyttja i detta syfte. Denna erfarenhet har ocksa
stod i forskning som visar att 6085 procent av alla tjanster tillsatts via s kallad
informell rekrytering genom sociala natverk — ndgot som har stor betydelse for
exkluderingen av forfordelade grupper med svag stallning pa arbetsmarknaden
(Tovatt 2006).

Nér hon jamfor l&get i sin glesbygdskommun med hur hon tanker sig att laget
ar i storstader ser hon att det finns storre mojligheter i storre stader, men ocksa
mer konkurrens. Det 4r inget hon tinkt sd mycket pa, sdger hon till sist. ”Det ar de
forutsdttningarna vi har, inget mer man kan gora”, sammanfattar Jasmine. Projekt-
ledaren Shadi menar att manniskor i avfolkningsbygd ofta ar positivt instéllda till
invandring — “det handlar om samhéllen som inte vill forsvinna”, séger han. Oav-
sett om projektet befinner sig i glesbygd eller inte s& ar miljon i sjalva projektet
och pa praktikplatsen mycket viktiga for att praktiken ska bli framgangsrik.

Den fysiska och sociala miljons
mojligheter och begransningar

De fysiska miljéerna, bade den dér projekten har sin dagliga verksamhet och den
dar praktikplatserna finns, &r viktiga aspekter i detta sammanhang. Som Annette
Thornquist (2011) papekar i sin TIA-rapport & bade den fysiska och den
psykosociala arbetsmiljon viktig for en god integration.

Lokalen déar projekt 1 bedriver det mesta av sin verksamhet liknar ett vanligt
klassrum. | deltagargruppen finns tre killar och tjugo tjejer. Jag far beréttat for
mig att alla utom en har utlandsk bakgrund. Det ar ndgot trdngt och det fors en
diskussion kring huruvida de ska fa plats i samma rum nésta vecka, nar projektet
far mellan fem och tio nya deltagare. P& vaggen sitter en varldskarta och en Sveri-
gekarta samt nagra teckningar som forestéller olika familjer dar det star vad de
olika familjemedlemmarna sysslar med till vardags. En projektarbetare beskriver
det som att “det &r en hérlig kompott av olika lédnder i klassrummet”. | ett hdrn
stér ett antal mer och mindre avancerade stadmaskiner som deltagarna senare ska
lara sig att anvanda i skolans lokaler. Skolans stora utrymmen skapar forutsatt-
ningar for att de mer eller mindre ostort kan dva pa att exempelvis rengora och
bona golven. Projektarbetaren Ida podngterar att detta ar en viktig forutsattning
for projektet. Hon beréttar om hur deltagarna l&r sig om olika stddredskap och &g-
nar sig at olika praktiska ovningar som ar relevanta inom det yrkesomréde som
projektet fokuserar pa.

De har stédat toaletter, de har moppat golv och de har putsat fonster.
Vi har en professionell fonsterputsare har.



Kommunen, som &r projektigare, tillhandahéller nédvandig utrustning i form av
stadmaskiner och dylikt. Dessa &r inte helt billiga och en stor projektégare kan
vara en fordel i detta ssmmanhang, da kostnaden kan vara svar att bara for mindre
projektagare. Att ha utrustning och ytor att 6va pa ar som redan namnts en forut-
sittning for mojligheterna att driva projektet pa ett adekvat sitt.

Projekt 2 finns i ett av husen pa ett nedlagt militiromrade. Det ar ett gammalt
och vackert trahus som ligger nagra kilometer fran stadens centrum. Projektperso-
nalen om fyra personer har sina arbetsplatser p& andra véaningen, i ett litet gemen-
samt kontor. Under intervjun med Pernilla, som &r projektets pedagog, fragar jag
om hennes syn pa vad som ar syftet med praktiken. Hon svarar da att det ar
Jasmine, projektets praktiksamordnare, som &r ansvarig for det omradet. Pernilla
sdger sig inte vara sarskilt insatt — hennes omrade &r yrkessvenska. Svaret antyder
relativt skarpa gransdragningar for en arbetsplats med sa pass fa anstallda, som
dessutom delar kontorsrum. Shadi, som &r projektledare, bekraftar att de i projek-
tet efterstrévar individuell frihet for de anstéllda — de ska ges méjlighet att forma
innehéllet i sina tjanster. Detta innebar ocksd, menar Shadi, att “alla har sin roll i
projektet” och driver sin egen verksamhet — som smaprojekt i projektet. Detta in-
nebar forstas stor frihet, men kan ocksa resultera i mindre stod fran kollegor, da de
eventuellt inte &r sérskilt insatta i varandras ’smaprojekt”.

P& nedre véaningen finns stora éppna ytor och en kafeteria. Dar ror sig kon-
stant mycket folk, géster utifran, sfi-elever och projektdeltagare liksom anstallda
inom kommunens olika verksamheter som ryms i huset. Projektets sociala miljo
paverkas i negativ mening av vad projektledaren Shadi kallar for en “orolig peri-
od”. Han syftar p4 den omorganisering av integrationsarbete och introduktion av
nyanlédnda som i skrivande stund sker. Arbetsformedlingen har dvertagit ansvaret
for detta omrade och Shadi ser hur deras kommunala verksamhet nu &r hotad. Me-
taforiskt pratar Shadi om en tsunami som drabbat projektet. Aven Pernilla ar oro-
ad over de pagdende forandringarna.

Det har paverkat oss jattemycket. [...] Vi sitter i en verksamhet som
har forlorat i reformen, vi har forlorat verksamheten och da ar det latt
att vara negativ. [...] Jag vet inte. Jag jobbar bara i ett projekt, vad ska
jag séga?

Pernilla ser dndd positiva sidor med att jobba i projektet. Just det faktum att arbe-
tet &r organiserat som ett projekt beskriver hon som framjande for hennes kreativi-
tet. Hon beskriver sitt arbete som ”sitt eget lilla laboratorium”. Klimatet i projek-
tet tillater henne att experimentera och utveckla sina tankar och idéer om uppdra-
get pa ett satt som hon anser ger stora personliga vinster. Hon kontrasterar denna
projektkultur mot “vanlig anstélld personal” som fér sin arbetsorder och sedan
helt sonika ska utfora den.

Jag dker med Jasmine, som &r projektets praktiksamordnare, till en storre in-
dustriliknande byggnad, dar kommunen bedriver verksamhet for arbetslésa som



befinner sig i Fas 3. | byggnaden finns en del av projektets praktikanter. Allehan-
da aktiviteter pagéar och under en rundtur fér en av projektets kvinnliga praktikan-
ter, Yang, gar vi forbi bade snickeriavdelning och legotillverkning. ”Ar det bara
mén?” utbrister Yang. Vi gar vidare en vaning upp till ett stort rum dir fem kvin-
nor ar sysselsatta med att virka. Dar ska Yang, som tidigare drivit en importfirma i
femton &r, gora sin praktik.

Tobias, som &r projektledare i projekt 1, reflekterar kring vilken typ av orga-
nisation han anser vara béast att praktisera inom. Han vet att kommunala verksam-
heter ofta har erfarenhet av att ta emot praktikanter och &r vana vid samverkan
med olika aktorer sdsom skolor och arbetsférmedling. Den optimala praktikplat-
sen ser han dock som ett "lite mindre foretag”.

Sa att man inte gléms bort i ett horn, utan att man fortsatter att bli sedd,
att man finns med, att det finns ndgon. [...] Kanske tio anstéllda eller
ndgot. [...] Jag tycker mig se en tendens till att de som har fatt jobb
[praktik] p& sadana foretag trivs.

Mojligheter for en fruktbar och meningsfull praktik

Nedan diskuteras vad som i studien framkommit som positiva aspekter av och kri-
terier for anordnandet av en fruktbar och meningsfull praktik i arbetslivet. Forst
uppmarksammas vikten av att félja upp praktiken, liksom av att praktiken ska ha
ett genomténkt och tydligt syfte. Dérefter diskuteras mojligheten att projekt arran-
gerade som yrkesutbildning kan leda till meningsfulla praktikplatser.

Att folja upp praktiken

Uppféljning — att bescka praktikanten pa praktikplatsen, och att utvérdera efter
avslutad praktik har vid flera tillfallen framkommit som en viktig del av en lyckad
praktik.

Jasmine i projekt 2 har en flexibel instéllning till praktiken. | projekt 2 &r det
som regel sprakpraktik som &r aktuellt. Utgangspunkten &r att praktikanten ska
vara tva veckor pa praktikplatsen, men detta kan alltid avbrytas eller forlangas en-
ligt 6verenskommelse, menar Jasmine. Hon besoker varje praktikplats och stam-
mer av om praktikanten vill byta, avbryta eller forlanga. Hon &ar ockséa valdigt
noga med att praktikanten har en handledare: “De fér aldrig vara ensamma pa
praktikplatsen”. Det finns dock inget formellt kontrakt som reglerar detta — hand-
ledarens eventuella franvaro uppmarksammas genom platshesok eller att prakti-
kanten klagar.

Ida i projekt 1 berattar om att de skickar en enkat till praktikplatsen efter ut-
ford praktik. I enkéten fragas bland annat hur praktikanten har fungerat socialt”.
Ida exemplifierar med hur positiva omdomen kan vara formulerade; “’social och
trevlig, omtyckt bland kunderna och passar tider”. Dessa omdomen diskuteras
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sedan tillsammans med praktikanterna i syfte att lara dem vad som &r viktigt och
vad de bor tanka pa. Arbetsgivarens omdomen fungerar saledes som ett slags rikt-
linjer for hur anstallda och praktikanter ska bete sig och vad som &r viktigt att tan-
ka pa i arbetslivet.

Tobias berattar att deltagare och projektpersonal brukar diskutera huruvida
praktikanterna har trivts pa praktiken, eller om det ar en arbetsplats som de tinker
undvika i framtiden. Att inte bara inhdmta arbetsgivarens omddmen om praktikan-
ten utan ocksé lata deltagarna/praktikanterna vara delaktiga och ge uttryck for sina
olika &sikter och uppfattningar om praktiktiden framstar som vasentligt for att
uppfoéljningen ska bli meningsfull &ven for praktikanten.

Det tydliga syftet

Négot som framkommit som mycket viktigt i arbetet med praktik ar att ha ett tyd-
ligt syfte. Detta anses av samtliga intervjuade vara A och O for en lyckad praktik.

Jasmine i projekt 2 beskriver att syftet med den praktik hon ansvarar for ar att
praktikanten ska trana svenska. Vill deltagare ga pa praktik for att lara sig ett spe-
cifikt yrke hénvisas de till projektets studie- och yrkesvégledare. Pernilla, som &r
pedagog i samma projekt, betonar ett annat slags syfte med praktiken som sarskilt
virdefullt for nyanlédnda i fird med att vilja yrkesbana: Prova-pa-praktiken”,
som hon kallar det, ger praktikanten mojlighet att bekanta sig med ett yrke som
verkar intressant, for att se om det motsvarar hans eller hennes forvantningar.

Projektarbetaren Ida i projekt 1 anser i likhet med Jasmine att ett tydligt syfte
ar avgorande for en framgangsrik praktik. | projekt 1, som ar inriktat pa yrkesut-
bildning, ar syftet att omsatta de teoretiska kunskaper som deltagarna fatt i skolan
— 7att praktisera fackkunskaperna”, som Ida uttrycker det. Larande star alltsa i fo-
kus har. Hon ser ocksa ett annat syfte, som bestér i att ge projektdeltagarna erfa-
renhet fran arbetsmarknaden. Detta ar viktigt eftersom de flesta projektdeltagarna
aldrig har haft ett jobb i Sverige, enligt Ida. Att vara pa en arbetsplats och prakti-
sera beskriver Ida som framjande for att:

[...] komma in i samhdéllet, att komma in i rutinerna, passa tider, det
sociala spelet, sitta vid fikabordet med arbetskamraterna, smélta in i
miljon, jatteviktig och stor del. Och naturligtvis att utveckla sin verba-
la kompetens ocksd, sprakmassigt.

Att praktikanten lar sig rutiner och tider samt far traning i social interaktion och
svenska spraket ser alltsd Ida som vitala delar av praktikens syfte, utdver sjalva
yrkeslarandet.

Om en projektdeltagare redan har yrkeserfarenhet fran den bransch som hon
eller han ska praktisera inom, gar deltagaren da miste om den &syftade poangen att
fa lara sig ett yrke? Ida svarar att detta inte ar ett problem i deras projekt. Hon
havdar att alldeles foér manga inom stadbranschen inte har utbildning och att det
finns mycket att lara, bland annat om arbetsmiljé och sékerhet, aven for dem som
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varit yrkesverksamma liange. Ida berattar att projektet ibland far positiv feedback
frén foretag dar deltagare praktiserat, som handlar om att praktikanten har fort
med sig nyttig kunskap fran projektet till arbetsplatsen. Att ha en yrkeslarare med
god kannedom inom yrket anstélld i projektet kan alltsd vara positivt for bran-
schen i en vidare mening — som ett slags professionalisering. Sjalvfortroendet som
deltagarna far med den vaxande yrkeskunskapen bidrar, enligt Ida, till att de vagar
inta en ifrdgasattande position nar de kommer ut pa praktikplatser. De problem
med déligt sjalvfortroende och omotiverade deltagare, som tidigare uppmark-
sammats av TIA (Engstrand & Vesterberg 2011) kan alltsa i basta fall erséttas av
nagot mycket mer positivt: det meningsfulla i att lara sig och bli duktig i ett yrke,
och den sjalvrespekt det ger (jfr Sennett 2003). De deltagare som tillagnat sig
kunskap om yrket far dessutom en battre maktposition ute pa praktikplatsen — de
kan ifrdgasatta och dela med sig av sin kunskap.

Projekt som yrkesutbildning

De positiva aspekterna av att arrangera projektet som en yrkesutbildning foranle-
der oss att narmare understka just denna form av projektorganisering.

Under min vistelse i projekt 1, en ettarig yrkesutbildning for serviceyrken un-
der paraplyet RUT-avdrag, noterar jag att mycket handlar om yrkeskunskap. Pro-
jektets yrkeslarare har mangarig erfarenhet av att lara ut yrken inom denna
bransch. Mycket av det jag ser och hér handlar om sakerhet, arbetsmiljé och om
larandet av specifik yrkeskunskap. Projektarbetarna ténker sig att detta skapar mo-
tivation och intresse hos deltagarna. Projektledaren pépekar att “den gedigna ett-
ariga utbildningen” som projektet tillhandahaller adr “extremt sillsynt” i ESF-
sammanhang. Han ser ocksé styrkor i den branschcertifiering som deltagare far
nér de klarar utbildningen: den fungerar som en kvalitetsstampel.

Vid ett tillfalle ska deltagarna for forsta gangen prova att anvanda en av de
mer avancerade stidmaskinerna. Ida, som har méangdrig erfarenhet av att lara ut
stadyrket, staller manga fragor till deltagarna och ar noggrann med att informera
om sékerhetsaspekter: ”El och vatten dr en délig kombination, ha rétt lingd pé
skaftet s& du inte skadar ryggen”. Konceptet med yrkesutbildning tycks ge en
kéansla av professionalism och framstar som en positiv kraft i skapandet av yrkes-
identitet och stolthet. Ida som haller i genomgangen papekar att deltagarna finner
det praktiska ldrandet mycket givande: ”Da plotsligt far man ju omsétta allt det
man har tragglat teoretiskt”. Att fokusera pa yrkeskunskap kan vara ett sitt att
undvika normativa omdémen om deltagares utseende, och hans eller hennes satt
att tdnka och vara (t.ex. Engstrand & Vesterberg 2011). Det ar golvmaterial, ren-
goringsmedel och ergonomi som star i fokus — inte hur du ser ut, hur du &r kladd
eller hur du pratar. Det ar konkreta kunskaper for att utfora ett arbete pa ett bra
sétt, inte diffusa kunskaper i att charma en potentiell arbetsgivare som &r viktiga i
sammanhanget. Ida bekréftar att sjalva yrkeskunskapen &r viktig for deltagarnas
sjalvkansla.
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Att kunna svara pa fragor som kunderna staller; Varfor anvander du
det har? Varfor gor du sa har? Vad ar det for en maskin? Att kunna
svara och ké&nna att det hér fixar jag, istéllet for att behéva sdga — Det
far du fraga min arbetsledare! Det ar inte speciellt upplyftande.

Konceptet att fokusera pa yrkeskunskap med hjalp av en professionell yrkeslérare
ar utifrdn ovan namnda aspekter tilltalande. Sociologen Richard Sennett lyfter
fram fenomenet yrkeskunskap och menar att manniskan ar, och alltid har varit,
en “arbetande varelse”. Ménniskan berikas av yrkeskunskaper och kénner stolthet
och vérdighet genom ett vél utfort jobb (Sennett 2008). Sennett (2007) anvander
sig av begreppet hantverksskicklighet som blir intressant i sammanhanget. Han
ger termen en vidare mening dn att ’bara” vara skicklig i ett hantverk. Han tinker
sig hantverkskicklighet som en vilja att gora ett bra arbete for tillfredsstallelsen i
just detta. | denna bemarkelse framtrader kvalitetsmedveten yrkeskunskap som
nagot centralt: formagan att utfora ett arbete val kan starka sjalvkanslan.

Projekt med inriktning pa yrkesutbildning torde utifrdn ovanstdende synsatt
kunna vara sarskilt meningsfulla i praktiksammanhang.

Potentiella problem och begransningar

Vilka &r de potentiella problemen och begrénsningarna, nér det géller praktik i ar-
betslivet? Har ges forst ges en inblick i hur praktikanter som upplever att de blivit
felaktigt behandlade pa sin praktikplats kan bemotas. Darefter diskuteras problem
med praktiktrotta” arbetsgivare. Sedan visas hur praktik for eget foretagande kan
upplevas som problematiskt av deltagare. Kapitlet avslutas med en problematise-
ring av projekt som &mnar forbereda arbetslésa med utlandsk bakgrund for ett ar-
betsliv inom hushéllsnéra tjanster och stadyrket.

Riskerar praktikanten att bli utnyttjad?

Indikationer pa att praktikanter kan kanna sig missndjda med sina praktikplatser
har tidigare framkommit under TIA:s arbete (se t.ex. Vesterberg 2011a). Hur pro-
jektarbetare bemdéter dessa upplevelser varierar. Tas deltagarens kanslor och 3sik-
ter pa allvar, betraktas de som riktiga och sanna?

Under intervjun med Jasmine i projekt 2 fragar jag om hon upplevt att ndgon
praktikant kant sig utnyttjad pa sin praktikplats. Hennes svar blir att det var s&
forut, innan hon bérjade arbeta i projektet. Tidigare hade praktikanter skickats till
mindre seridsa praktikplatser med personalens goda minne, menar Jasmine. Detta
satte hon bestamt stopp for nar hon bérjade pa arbetsplatsen — nagot som paverka-
de hennes popularitet bland kollegor pa ett negativt satt. Jasmine berattar en anek-
dot om nar personalen skulle ta med sig sfi-elever till sina hem for att utféra
byggnadsarbete. Hon beskriver hur hon blev rasande och sprang efter bilen med
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personal och praktikanter och stoppade dem. Hennes forklaring till kollegornas
beteende &r att de resonerade kring asylsokande som att ”de ska vara tacksamma
att fa vara i landet”. ”Visst ska de vara tacksamma, men man fér inte utnyttja det”,
séger Jasmine. Hon menar dock att det ibland finns deltagare som ké&nner sig ut-
nyttjade, men som i sjdlva verket inte &r det. For dessa anser hon sig behdva ”for-
klara” varfor det ar viktigt att gora praktik och vad det innebér. Det handlar da om
att papeka att praktiken &r bra for att de ska fa referenser, ldra sig svenska och fa
kontakter. Har ser vi hur det tidigare beskrivna syftet med praktik i projekt 2 ut-
vidgas en del fran att endast ha handlat om spraktraning. Det handlar ocksa om re-
ferenser och kontakter — ndgot som Jasmine menar praglar mojligheterna att fa ar-
bete pé orten.

Berattelsen synliggér samtidigt projektarbetarnas komplexa position. Deras
ansvar och lojaliteter efterfragas av alla inblandade: projektets deltagare, prakti-
kanterna, kollegor och dverordnade. | praktiksammanhang blir ockséa praktiksam-
ordnaren i nagon man ansvarig for om arbetsgivaren upplever praktiken som
lyckad. Denna position med ansvar och lojaliteter at flera, ibland motstridiga, hall
kan vara problematisk och krava stor integritet och stort mod - nagot Jasmine kan
sdgas ha gett prov pa i berattelsen ovan.

Ocksa under intervjun med Ida i projekt 1 stalls frigan om hon upplevt att
deltagare kant sig missnojda med att de far “jobba gratis”. Ida anser att det &r en
knepig fraga, just pa grund av att det faktiskt kan vara pa det sattet. Hon siger sig
ha full respekt for deltagare som kommer tillbaka fran praktiken och berattar att
de kant sig felaktigt behandlade. Visserligen havdar hon att det ibland ar nédvéan-
digt att forklara for vissa deltagare att “det hér ar praktik for att ni ska fa erfaren-
het och lara er, dd fir man inte betalt”. Men Ida siger sig bli “rosenrasande” pa
arbetsgivare som forst tar emot en praktikant, sedan nyttjar olika tidsbegransade
former av anstallningsstod fran arbetsféormedlingen, och darefter inte anstaller pa
riktigt, utan tar in ndsta person och gér om samma procedur. lda exemplifierar
med en deltagare som blivit féremal for en sadan behandling.

Den hdr individen forstod ju dver huvud taget inte — Vad har jag gjort
for fel? Varfor far jag inte fast anstéillning? Har jag gjort nagot galet?
— Du har gjort ett kanonjobb. D kanner man sig fullkomligt nedtryckt
och tappar sugen.

Ida anser att systemet med olika subventionerade anstéallningar dessvérre inbjuder
till dylikt beteende hos dem som anstéller. Tobias berattar ocksd om att det finns
vissa foretag som inte &r [&mpade att ha praktikanter hos.

De fick inte mycket hjalp, dar kédnde man sig lite utnyttjad, det var vél
ganska tuffa armbagar, inte sarskilt trivsamt.

Foljden blev att inte fler praktikanter skickades till detta foretag.
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Exemplen & manga p& hur Ida, Tobias och Jasmine bekraftar deltagarnas
upplevelser och beréttelser. Att respektera deltagares problematiseringar och ta
dem pé allvar framstar som viktigt i stravan mot en jamlikare relation bland de
som &r involverade i projektens arbete med praktik.

Svarigheten att hitta praktikplatser

Vid projektbesok och intervjuer har det pratats om en “praktiktrotthet” bland ar-
betsgivare — ibland ett hdgst konkret hinder for dem som vill ordna praktikplatser
at deltagare.

I projekt 2 mots problemet med denna praktiktrétthet med anvandandet av en
databank innehallande olika arbetsgivare i kommunen. | denna bank noteras inte
bara vilka praktikplatser som &r bra, utan ocksa vilka som inte tar emot — vilka
som dr praktiktrotta. Denna databank byggs upp tillsammans med andra projekt
och kommunala enheter i det hus dar projektet har sin verksamhet.

P& fragan om det ar svart att finna praktikplatser far jag ett ambivalent svar.
Jasmine har en tanke om att inte skicka praktikanter bara for att skicka”. Hon in-
tervjuar deltagarna om i vilken bransch de vill gora sin praktik och forsoker mat-
cha 6nskemalen sa nara som mojligt. Detta kan tankas vara ett ndgot mer tidskra-
vande tillvagagangssatt an att ensam bestamma och skicka ivdg praktikanter dit
dar platser finns, oavsett praktikantens intresse och tidigare erfarenhet. Férhopp-
ningsvis finns mycket att vinna i jamlikhet och meningsfullhet pa detta samrad
mellan projekt och presumtiv praktikant. Om Jasmine inte lyckas med matchning-
en, om deltagarna har 6nskemal som Jasmine inte kan uppfylla med hjalp av be-
fintliga praktikplatser, far deltagaren ga vidare och prata med projektets studie-
och yrkesvagledare. Deltagare uppmuntras ocksa att skaffa praktikplatser sjalva,
men det ar inte sarskilt manga som gor det, enligt Jasmine.

Jasmines tillvagagangssatt for att anordna praktikplatser framjar ett jamlikt
forhallningssatt, dar deltagaren gors delaktig i anskaffandet av sin praktikplats.
Detta tillvagagangssatt vittnar om en énskan att behandla deltagare som myndiga
individer, kompetenta och ansvarsfulla nog att ha &sikter om sin praktikplats.*

* Ett exempel pa en mindre jamlikhetsstravande metod att anordna praktikplatser framkom vid ett
projektbesok i Malmé under 2010. Har var det viktigt att praktikplatserna 13g utanfor den forort
som projektet hade som bas. Av denna anledning ansag man det vara svart att 1ata praktikanterna
sjdlva vilja sin praktikplats da detta kunde riskera att understddja den “gigantiska svarta marknad”
som ansags finnas i den aktuella férorten. Projektet i Malmo litade uppenbarligen inte pa deltagar-
nas hederlighet utan misstankte dem i forhand for oegentligheter sésom svartarbete.
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I projekt 1 berattar projektarbetaren Ida om den praktiktrétthet som anses rada
bland arbetsgivare.

Jag tycker det har visat sig under &rens lopp att det blir svarare och
svdrare att fa praktikplats. Det har blivit 6verhettat. Alla ska ju ut pa
praktik. Arbetsgivarna borjar bli lite trotta pa detta. Jag har full forsta-
else for det.

Projektledaren Tobias i projekt 1 hdvdar dock att det “aldrig dr ndgra problem att
hitta praktikplatser”. Han ar bekant med att det bland arbetsgivare finns en viss
praktiktrotthet, men menar att projektets upplédgg som en gedigen yrkesutbildning
med fokus pé ett yrke underlattar mojligheterna att hitta praktikplatser. Tobias re-
sonerar kring hur det kan fungera for andra typer av arbetsmarknadsprojekt.

Jag tror att det finns en méttnad bland vissa foretag, att man ké&nner sig
belastad bade fran Arbetsférmedlingen och fran en del andra aktérer
dar man har folk i ndgon form av aktivitet, att man ringer och sager att:
Det har ar Ahmed, han kan komma till er och stada! Och s kommer
Ahmed dit och han kan inte stada, han &r inte sérskilt intresserad av
det heller. [...] Har man nagon form av kartlaggningsprojekt dar man
ska coacha nagon, dar det handlar om att komma ut och fa kénna p4,
da kan jag forstd motstandet.

Att projektets praktikanter kan en hel del om stddning, och att de har ett intresse
for yrket, ses alltsd som en framgangsfaktor i konkurrensen om praktikplatser. De
flesta praktikanter ska forberedas for ett liv som arbetstagare, men praktik kan
ocksa anvandas som ett sétt att underséka mojligheten att starta foretag.

Praktik for eget foretagande?

I Arbetsformedlingens informationsblad® om praktik framhévs att praktik kan vara
ett satt att forbereda ndgon for att starta egen naringsverksamhet. Till projekt 1,
som driver en aktiv linje om foretagande, kom vid ett tillfalle en representant fran
Almi foretagspartner och forelaste for deltagarna om mojligheterna med att starta
eget foretag.

Nar hon presenterade sig papekade hon att hon var fran Tjeckien och
visste ’hur det 4r att vara invandrare”, att det 4r svart att ldra sig spraket. Under hen-
nes foreldsning om att starta eget féretag uppstod en intressant dialog. En deltaga-
re papekade att hon sjalv levde pa forsorjningsstod (tidigare socialbidrag) och
knappt hade rdd med mat till sina barn och darfor inte vagade lana pengar for att
starta foretag. Inte heller ville hon uppleva den ekonomiska osakerhet som det kan
innebdra att starta ett foretag. Forelasaren fran Almi papekade att man som foreta-

% http://www.arbetsformedlingen.se/download/18.46ccfec5127ddccec?78000492/praktik_sok.pdf
Besokt 110517
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gare maste se till att ha kunder frdn borjan och att det gar att I&na pengar fran
Almi. En projektarbetare gav sig in i diskussionen och hé&vdade att det inte finns
jobb till alla i Sverige, men att den som startar foretag kan skapa sitt eget
jobb. ”Man maéste kdmpa!”, sa projektarbetaren. En positivt sinnad deltagare be-
kraftade detta genom att patala att det hon lart sig under praktiken var att féreta-
gen aldrig skulle vilja anstalla henne, mer &n kanske pa timmar, men att det gar
att “anstélla sig sjdlv!”. ”Och vara sin egen chef”, flikade projektarbetaren in. Nu
opponerade sig den mer skeptiska deltagaren och havdade att ingen ville lana ut
pengar till henne som levde pa forsorjningsstod. Projektarbetaren replikerade att
deltagaren borjade i fel dnda”, att hon skulle ta pa sig sina “mdjlighetsglaségon”.
Hon skulle inte prata om problem och ekonomi, hon skulle tro pa sig sjalv och sin
idé — préva sin idé och ta problemen sen. Den skeptiska deltagaren gav sig inte
utan havdade vidare att det kan bli problem om det inte finns kunder fran forsta
borjan och att hon bara haft en massa praktik, men aldrig nagot arbete. Hon pépe-
kade att hon var pa vég att bli deprimerad. Projektarbetaren havdade da att han
ocksd skulle bli arbetslds snart, “nér projektet tar slut”. Han forklarade ater att
man maste kdmpa, att ingenting ar gratis. Dialogen avslutas med att den skeptiska
projektdeltagaren sade att hon “kémpar hela tiden!”

I denna episod ser vi hur uppfattningarna gér isar. Det finns delade meningar
om hur den som &r arbetslos bor tdnka pa sig sjalv och sina maéjligheter i arbetsli-
vet. Deltagaren som &r positivt installd till att starta foretag far medhall och upp-
muntran fran projektarbetaren som ockséa anser att det ar ett bra alternativ. Den
som opponerar sig moter diremot robust motstdnd och far veta att hon “tinker fel
nér hon har blick for problemen istéllet for mojligheterna. Dialogen visar att det i
projektet visserligen finns maéjligheter att framfora sikter som avviker fran fore-
stéllningen att eget foretagande odelat &r av godo — en syn som kan sagas domine-
ra sdval i projektet som i samhallet i stort. Episoden visar ocksé tydligt att den
skeptiska deltagarens tankar och upplevelser inte atnjuter ndgon storre legitimitet i
sammanhanget. De olika positionerna betraktas inte som likvardiga och hennes
uttalanden tas inte emot som sanna, utan som felaktiga.

Nar Ida i intervjun tillfragas om fokuset pa entreprendrskap framkommer att
hon ser det som en naturlig del av projektets verksamhet. Deltagarna lar sig om
banker, om kunder och intressenter, hur en offert ska skrivas och sa vidare. Detta
anses vara nyttigt oavsett om planen r att starta foretag eller inte. 1da beddmer att
majoriteten av dem som gar i projektet idag inte 4r “mogna” att starta foretag. Det
vore som att ’ga fran noll till hundra pa en sekund” om de som aldrig har haft ett
arbete skulle starta foretag, sager Ida. Det &r alltsd inget som Ida forvantar sig av
deltagarna. Ibland har dock projektet haft deltagare med bakgrunder som varit
béattre lampade for start och drift av foretag. Exempelvis ndmner Ida en fore detta
deltagare som hade varit revisor i Dubai. Hon tar stor hidnsyn till de "vitt skilda
bakgrunder” som den heterogena gruppen uppvisar i relation till projektets entre-
prendrskapsfokus. Detta kan ses som en flexibilitet i projektet dar den som anses

b}
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mogen och lamplig att starta foretag kan fa assistans med detta, men dar det sam-
tidigt inte &r ndgot som kravs av deltagarna.

Stadprojekt for arbetslésa med utlandsk bakgrund?

Upplagget i projekt 1 — som krasst uttryckt kan ses som att styra manniskor med
utlandsk bakgrund mot stadbranschen - kan anses problematiskt mot bakgrund av
ESF:s ambitioner om en mer integrerad och inkluderande arbetsmarknad. Under
intervjuerna med projektarbetarna i projekt 1 stallde jag darfor fragan om de re-
flekterat dver det faktum att projektet kan tdnkas bidra till en redan segregerad
bransch och arbetsmarknad.

Ida som séger sig ha ’sitt hjérta i branschen och framf6rallt hos ménniskorna i
den” tycker att det &r en beréttigad fraga och pépekar sedan att det inte 4r hon som
skrivit projektansokan. Sedan argumenterar hon for att manga av deltagarna i pro-
jektet inte har ambitionen eller orken att ldsa pa hogskolan. ”De inser att det hér
kan vara ett satt att f jobb. De inser s& smaningom att det har ar roligt. Det ar ett
variationsrikt jobb”, séger Ida. Hon forstar alltsé att det gar tanka som jag gjort
nar jag stillde frdgan, men tycker inte att man ska gora det. Hennes instéllning
kan sdgas ga ut pa att detta &r en chans till ett jobb och att ett jobb alltid ar battre
an arbetsloshet. Tobias framforde liknande argument.

Ar alltsd ett jobb alltid &r battre &n inget jobb? | forlangningen torde ett sédant
forhallningssatt kunna fa negativa effekter for de arbetsvillkor som idag finns pa
arbetsmarknaden, da det oppnar upp for acceptans av arbete under vilka forhal-
landen som helst. Med ESF:s paradfras om “fler och bittre jobb for alla” och
TIA:s och ESF:s malsattningar om en mer integrerad arbetsmarknad som ledstjar-
nor kan detta synsétt allts betraktas som problematiskt.®

® Ett annat ESF-projekt som &gnar sig &t yrkesutbildning har som ett syfte att motverka segrega-
tion i en segregerad bransch genom att skapa mojligheter for fler manniskor med utlandsk bak-
grund och kvinnor att arbeta inom skogsbruk. Denna kombination, att malmedvetet forsoka bryta
segregation inom en bransch och samtidigt ge tillfalle till gedigen yrkesutbildning ar vart att lyfta
fram som positivt exempel pd integration i arbetslivet. Projektet ifrdga ar Jamlikt och jamstallt
skogsbruk: http://esf.se/sv/Projektbank/Behallare-for-projekt/Ovre-Norrland/Jamlikt-och-jamstallt-
skogsbruk/ Besokt 110519
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11 Arbetsgivaren och praktikanten

| detta kapitel diskuteras arbetsgivare och praktikanter och deras roller i relation
till anordnandet av praktik. Kapitlet inleds med en beskrivning av den rundtur jag
gjorde i projekt 2, da vi besokte en rad olika praktikanter ute hos arbetsgivare.
Darefter foljer en genomgang av vad informanterna ténker sig att arbetsgivare kan
ha for motiv att upplata praktikplatser och vad som utgér en bra, respektive mind-
re bra praktikplats. Déarefter diskuteras hur projektdeltagare/praktikanter proble-
matiseras, bade som individer och som grupp. Diskussionen kretsar kring vilka
egenskaper, attityder och formagor som de arbetslsa anses ha och vilka som &r
potentiellt negativa i fraga om deras anstallningsbarhet. Ideal om individuellt be-
motande och individfokuserade arbetssatt halls hogt inom projekten, samtidigt
som projektarbetare talar i grupptermer — om problematiska deltagargrupper.
Kapitlet avslutas med en diskussion om vad som ofta anses vara det huvudsakliga
problemet géllande anstéllningsbarhet for manniskor med utlandsk bakgrund,
namligen spraket.

Moten med arbetsgivare och praktikanter

Under mina dagar pa besok hos projekt 2 fick jag vid ett antal tillfallen méjlighe-
ten att besoka olika praktikplatser och tréffa praktikanter och arbetsgivare. Bland
annat var jag med nar Yang skulle visas runt pa sin framtida praktikplats p& kom-
munens aktivitetshus for arbetsldsa i Fas 3.

Nar jag pratar med Yang framkommer att hon inte vet hur lang hennes praktik
ska vara, eller nér den ska bérja. Personalen i aktivitetshuset foreslar att Yang ska
vara dir en ménad. Yang accepterar forslaget. ”Du kan vara kvar i tvd manader
om det &r roligt”, sdger personalen. Yang far ocksa berittat for sig att hon ska vara
pa sfi p& formiddagarna och pa aktivitetshuset péa eftermiddagarna. Yang informe-
rar personalen om att hon har en dotter som ar allvarligt sjuk och att hon darfor
maste vara hemma ganska ofta. Sa lange hon ringer och anmaler att hon inte kan
komma ar det inga problem, séger personalen. Yang ska praktisera pa textilavdel-
ningen, med kvinnorna som virkar. Hon sdger att hon ser fram emot det och hop-
pas kunna sy kléder till sina barn. Yang ar uppvuxen i Kina och har bott fyra ar i
Sverige. Dessforinnan bodde hon femton ar i Polen, dar hon drev en importfirma.
Hon flyttade till Sverige i hopp om att fa battre vard till sitt sjuka barn.

Huvudsyftet med Yangs praktik sags vara spraktraning, men i huset finns
ocksd manga som praktiserar for att lara sig sociala rutiner, beréttar personalen.
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Min reflektion kring detta ar att Yang inte alls tycks vara i behov av att trana
sociala fardigheter och att det kan vara problematiskt att satta samman dem som
anses ha bristfalliga sociala fardigheter med nyanldnda — som om utlandsk bak-
grund i sig vore en indikator pa att ngon &r i behov av social traning och korri-
gering. Vidare tankar kring aktivitetshuset ar den genussegregation som tycktes
réda. Kvinnor virkade, man var i snickeriet.

Ett besok gors ocksa i en av Roda Korsets Kupan-butiker dar projekt 2 har en
praktikant placerad. Tyvarr ar inte praktikanten pa plats vid besoket. Jag far dock
tillfalle att samtala med praktikantens handledare, Britta. Hon berattar att syftet
med praktiken &r att fa hora och prata svenska. Darfor jobbar praktikanten uppe i
butiken bland kunderna, och inte nere i kéllaren med andra saker. Kundkontakten
anses vara viktig i sammanhanget. Aven lite svenskundervisning bedrivs pé plats
med praktikanten, exempelvis genom lasning i svenska bdcker. Praktikanten gar,
liksom Yang, pé sfi pa formiddagarna och har praktik pa eftermiddagen. Britta be-
skriver Kupan som en sorts ”social verksamhet som jobbar mycket med invandra-
re”. Huvudsyftet ir inte arbete utan det &r den sociala samvaron som stér i for-
grunden. Den kan bland annat bestd av att fika tillsammans. P4 Kupan kan prakti-
kanter, forutom spraktraning, dven agna sig at nagot Britta kallar for efterforsk-
ning. D& hjalps personal pd Kupan och praktikanten &t att hitta slaktingar som
praktikanten tappat kontakten med. Roda Korset som organisation erbjuder har
goda mojligheter. Om det har skett en lyckad efterforskning kan organisationen ta
ytterligare ett steg och hjalpa till med aterforening.

Senare under min vistelse traffade jag mannen som praktiserade pa Kupan.
Han tyckte det var svart att f& jobb i Sverige. Han beréttade att han i Etiopien hade
jobbat ménga &r med att exportera kaffe.

Nasta praktikant jag fick tillfalle att besoka var Carlos som kom fran Cuba till
Sverige for tre ar sedan. Carlos hade jobbat tjugofem ar som lokforare p& Cuba
och sade sig vilja gora det har ocksa. Nu hade han efter praktik, fatt timanstallning
pé halvtid som fastighetsskotare at det kommunala bostadsholaget. Carlos berattar
att han skulle vilja jobba heltid. Med lite tolkningshjélp fran Jasmine, som &r
spansktalande, berattar Carlos att han haft instegsjobb, sommarjobb, sprakpraktik
i tva veckor, arbetsformedlingens arbetspraktik, sedan sex manaders arbetsforlagd
utbildning och nu &ntligen; arbete! Jag upplever att det inte &r glasklart, vare sig
for Carlos eller for Jasmine, under vilka former och forhallanden Carlos jobbar pé
bostadsholaget. Han berattar att han tycker det ar bra att &tminstone f& arbeta fyra
timmar om dagen, att han lar sig saker och maste anpassa sig. Carlos uttrycker se-
dan sin tacksamhet till Jasmine som ordnat med praktikplats &t honom.

Vi far nu vidare och éker till en pizzeria dar en av projektets deltagare, Sergio,
praktiserar. Nar vi kommer fram stdr Sergio och knadar pizzadeg. Han beréttar att
han &r bagare och konditor i grunden. Han har tidigare arbetat pa ett konditori,
som tyvarr gick i konkurs. Han har endast varit tva dagar pa pizzerian och far &n
sd lange bara gora deg och pizzasallad. ”De pizzor han bakar blir till honom sjélv”,
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berattar pizzeriaagaren, som haft sin pizzeria i tjugo ars tid. Jag fragar agaren vad
han tanker sig att fa ut sjalv av att upplata en praktikplats. Han sager sig soka efter
kompetent arbetskraft och om Sergio visar sig kunna baka pizzor finns det goda
chanser till anstallning. Jasmine understryker att de vill ha praktikanterna pa
arbetsplatser som i forlangningen kan ténka sig att anstélla. Pizzeriadgaren menar
4 sin sida att han bara vill ha praktikanter som vill ha jobb — inte sddana som bara
ar ditskickade for att de maste. Han ser ocksa en forandring 6ver tid — forr kom
invandrare fran Turkiet och ldnderna runt medelhavet och Iran och Irak. ”De ville
jobba med pizza”, menar han. Detta har fordndrats och nu kommer invandrare
fran Ryssland och Ukraina som inte &r lika villiga att jobba med pizza, havdar
agaren. Han anser sig ha svart att hitta arbetskraft och de invandrare som kommer
till den lilla glesbygdskommunen ”mellanlandar” bara innan de flyttar vidare till
storre stader med fler landsman, avslutar han. Jag funderar dver det faktum att ar-
betet pa pizzerian, for dgaren verkar vara intimt forknippat med migration.

Ytterligare en praktikplats vi besokte var forlagt till kommunens ekonomiav-
delning. Praktikanten Jacob hade tidigare praktiserat pd Nordea och dessforinnan
arbetat pa bank i hemlandet. Detta var den enda av de besokta praktikplatserna
som kunde kategoriseras som ett tjanstemannayrke.

Jacob sager sig trivas pé sin praktikplats dar han far gora sysslor som ar direkt
relaterade till hans profession som budgetanalytiker. Syftet med praktiken beskri-
ver han som att lara sig det svenska finansiella systemet. Jacobs handledare &r
ocksa pa plats och berattar att det inte ar aktuellt med anstéllning efter praktikti-
den, eftersom arbetsstyrkan redan &r fulltaliga. Handledaren podngterar att det
ocksd ar mycket jobb med att ha praktikanter, att det frestar pd en redan stressad
arbetssituation. Hon har inte fatt nagon utbildning i att handleda och de har heller
ingen rutin for att skriva intyg eller omdome till praktikanter pA kommunens eko-
nomiavdelning. Intrycket 6verlag &r att praktikanter upplevs som en extra bérda.

Senare aker vi till en nydppnad restaurang i staden dar Ahmet ska ha praktik.
Det &r forsta gdngen Ahmet besoker praktikplatsen och traffar sina framtida ar-
betskamrater. ”Aha, du dr ocksd kurd fran Iran, bra”, sdger restaurangégaren till
Ahmet nar det framkommer att de pratar samma sprak, fast med olika dialekter.
Trots detta upplever jag det som att Jasmine ofta pratar i Ahmets stalle och att
restaurangagaren staller frdgor om Ahmet till Jasmine. Kommunikationen gér sa
att saga forbi Ahmet. Min kansla ar att Ahmet inte riktigt ar inforstadd med vad vi
gor hir, vad syftet med besoket dr. Jasmine framhaller att ”han vill praktisera” och
hon ger uttryck for férhoppningen att praktiken skulle kunna leda till ett instegs-
jobb. Ahmet gar pa sfi kl. 8.30-15.30 och tanken &r att han ska praktisera kl. 16—
22. Jag reagerar pa de ldnga dagar som vantar Ahmet. Jasmine fragar Ahmet an-
gdende de langa dagarna; ”Vad vill du?” ”Jag vet inte, det dr restaurangen som
bestimmer, jag kan borja imorgon”, svarar Ahmet. Restaurangigaren pépekar att
han inte behdver jobba kl. 16-22 utan att han kan jobba s& mycket han orkar med.
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Det fokus som i projekt 2 finns pa att forsoka dvertala arbetsgivarna att prak-
tiken ska leda till subventionerade anstéllningar, framst i form av instegsjobb, kan
kontrasteras mot vad Tobias i projekt 1 anser; att praktik inte ska anvandas for att
vacka férhoppningar om framtida anstéliningar hos praktikanterna.

Man ska inte alls halla pa och locka, [...] vi har lart oss att du ska be-
tona att praktik ar en del i utbildningen, inget annat. Inte hélla pa att
jiddra med att s&ga att dar finns det goda anstallningsmajligheter.

Tobias ser alltsd praktiken uteslutande som en form av larande, som en del i del-
tagarnas yrkesutbildning och inte som ett sitt att “provjobba” for eventuell an-
stillning. Blir praktikanten anda anstalld i den organisation dar hon eller han prak-
tiserat ar det forstas en valkommen bonuseffekt, menar han.

Varfor vill arbetsgivare ha praktikanter?

Under intervjuerna i bade projekt 1 och 2 har jag fragat vad informanterna tror ar
arbetsgivarnas motivation for att ta emot praktikanter. Jasmine har en intressant
aspekt pa detta dar foretagen ses som en del i en stérre helhet, som en del av
kommunen. Hon stéller den retoriska fragan om arbetsgivare hellre vill ha en skat-
tebetalare i kommunen, eller en som far sitt uppehalle fran kommunens skatte-
pengar? Det ligger alltsd dven i foretagarnas basta att manniskor har arbete, menar
Jasmine. Detta synsétt kan tolkas som forankrat i tanken om att lokala foretag pa
en mindre ort skulle ha stor ansvarskansla for bygdens val och ve — négot som
kanske inte ar lika sjalvklart for ett multinationellt foretag i en storstadsregion.

Ida i projekt 1 anser att det finns en del arbetsgivare som tar emot praktikanter
for att “vara hyggliga” medan andra arbetsgivare ar pd jakt efter folk att senare
kunna anstélla — en spannvidd som ses som en tillgng.

Tobias i projekt 1 ser tvd huvudsakliga motiv for arbetsgivare att ta emot
praktikanter. Det ena motivet handlar om att praktikanterna kan tillféra nagot till
arbetsplatsen. Om praktikanten gér en serios uthildning inom ett yrke kommer
denne forhoppningsvis med frasch och ny kunskap som kan vara berikande aven
for arbetsgivaren, resonerar Tobias. Det andra motivet handlar om att arbetsgiva-
ren vill bidra till samhallet och hjdlpa folk”. Detta motiv tédnker han sig mest &r
framtradande nar praktikanter kommer fran projekt déar det uttalade syftet &r ar-
betstrdning, “att ldra deltagarna kliva upp pad morgonen”. Att som arbetsgivare
upplata plats och tid &t praktikanter som anses problematiska kan ses som ett satt
for foretag att ta ett socialt ansvar.

Jasmine och jag samtalar ocksd om hur det kan komma sig att manniskor med
utlandsk bakgrund har det svart pa arbetsmarknaden. Vi pratar om instélining och
attityder hos dem som anstéller som ett hinder for integration pa arbetsmarknaden.
Jasmine vill inte kalla det rasism, det ar ett for starkt ord tycker hon. ”Men négot
ar det!” Hon beréttar vidare om hur hon forsdkte ordna praktikplatser pa KappAhl.
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Dar hade personalen stallt markliga fragor om praktikanterna, exempelvis om de
skulle bara sl6ja. Efter detta beslutade Jasmine att inte placera nagra praktikanter
pa KappAhl. Hon utstralar en stark 6vertygelse: mot framlingsfientliga attityder
maste man ha |&g tolerans, nar man arrangerar praktikplatser for manniskor med
utlandsk bakgrund. Aterigen visar Jasmines berattelse pé vikten av att vaga ta be-
slut och visa integritet i besvérliga situationer. Att erkdnna mer eller mindre fram-
lingsfientliga attityder hos arbetsgivare, nar sddana finns, kan héja var blick till att
aven uppmarksamma begransande och méjliggérande strukturer och inte ensidigt
fokusera pa den arbetssokandes individuella formagor och brister.

Tobias poéngterar att det ar tidskravande for arbetsgivare att ha praktikanter —
atminstone om handledaren &r noggrann. Ida i samma projekt berattar om hur det
kan skapa besvar pa arbetsplatsen med praktikanter som “stoppar upp” verksam-
heten genom att inte jobba tillrackligt snabbt. Dessa forhallningssatt hos arbetsgi-
vare kan skapa problem, vare sig praktikens syfte &r att lara sig ett yrke eller trana
spraket. | dessa fall kan krav pa effektivitet och yrkesskicklighet verka kontrapro-
duktivt mot vad praktiken &mnar uppna.

”Qverhettningen” och “praktiktrottheten” bland arbetsgivare kan ocksé leda
till en situation dér bortsortering, sallning och konkurrens blir en verklighet inte
bara for dem som soker reguljart arbete, utan dven for dem som stker praktikplats
— nagon som med storsta sannolikhet missgynnar de som anses vara “mindre an-
stdllningsbara”. Hur de som anses mindre anstillningsbara, det vill séga de arbets-
l6sa som deltar i projekten, problematiseras ska nu diskuteras.

Den arbetslése som problem

”Maénga tror att jag ska ge dem jobb”, sdger Jasmine. Hon menar att de arbetslosa
har varit s omhandertagna att de saknar sjalvinsikt. Jasmine vill, i likhet med pro-
jektarbetare i projekt 1, komma bort frdn det omhéndertagande forhallningssattet
och istéllet ”hjdlpa dem att hjélpa sig sjdlva”. Denna asikt framkommer ett flertal
ganger under min vistelse i bada projekten. Det omhandertagande forhallningssat-
tet forknippas med passivisering av deltagare medan ett forhallningssatt som syf-
tar till att ge dem ansvar och kréva att de ordnar saker sjalva ses som starkande for
deltagare och deras initiativformaga.

Jasmine uttrycker daven bekymmer 6ver en attityd bland deltagare som tar sig
uttryck i ett uppgivet ”det finns inga jobb”. Denna attityd kdper inte Jasmine som
menar att det alltid finns jobb till dem som vill ha. Under intervjun diskuteras det-
ta tema vidare, och jag fragar om grundproblemet &ndé inte kan vara att det finns
for fa arbetstillfallen. Jasmine haller fast vid sin Gvertygelse att det finns
jobb. ”Om man vill jobba!” Jag fragar om hon tycker att de arbetsldsa &r lata? Hon
berattar att det inte handlar om lathet, utan om ndgot som hander med individen
nar denne upptacker att det gar att klara sig pa forsdrjningsstod. “Det 4r skonare
att vara hemma”, s ténker sig Jasmine att arbetslosa kan resonera. Hon aterkom-

23



mer ocksa till den ovan beskriva tanken om ett passiviserande och omhander-
tagande forhallningssatt bland yrkesmanniskor i den sociala sektorn. Deltagare
riskerar att bli ”paralyserade” och tappa formagan att tinka sjélva om de blir om-
handertagna for mycket, resonerar Jasmine. Shadi, som &r projektledare i projekt 2,
menar att akademiker och ”de som &r duktiga” inte behdver sa mycket hjilp — ’de
klarar sig sjalva”.

Jasmine pratar om vikten av att ha ett arbete for att kunna “komma in i sam-
hillet”. Hon anser det vara viktigt att triffa svenskar pd arbetsplatser. ”"Har man
inte jobb, da sitter man hemma med sina egna landsman, eller -kvinnor”, menar
Jasmine. Att tréffa svenskar i syfte att lara sig specifikt svenska sociala koder, el-
ler vad som har Kkallats for Sverigespecifik kompetens (Hertzberg 2003), anses av
flera informanter vara en viktig aspekt av praktik i arbetslivet. Jasmine malar upp
en bild av problemet med arbetsldshet bland méanniskor med utlandsk bakgrund
som en segregerad och passiv tillvaro. Tobias i projekt 1 talar ocksd om vikten att
komma ut i arbetslivet for att 14ra sig, vad han kallar for “koder”.

Om du &r svenskfodd och arbetsls sd har du anda med dig sa mycket
koder som du har lart dig genom ditt liv i Sverige. Fér manga av de
hir individerna sa blir det vildigt manga nya moment. [...] Det dr
manga nya koder man ska ldra sig. [...] Nér de kommer till fikarasten
— vad &r kallprat i Sverige? [...] Vi tar upp det i projektet lite ocksa,
att nar ni kommer till forsta fikapausen — vad pratar ni om? Vad ar det
typiska samtalet i Sverige?

Aven Jasmine namner fika och raster som en konkret form av integration i arbets-
livet. Hon beskriver pa ett lite skamtsamt vis hur hon upplever den svenska fika-
kulturen i arbetslivet som det anses sa viktig for praktikanterna att beharska.

Vi satt och raknade hur mycket en svensk i verkligheten jobbar. Hon
kommer in, sétter p& datorn, sen gar man och fikar. Sen sitter man vid
datorn, sen klockan tio igen — fika. Sen jobbar man lite kanske, sen tar
man en kopp kaffe, sen &r det lunch. Sen kanske man pratar med ar-
betskollegorna och klockan tva dr man ute och fikar igen. Sa ar hela
dagen.

Nar fragor om vad som kan tiinkas utgdra ett “svenskt arbetsliv” eller vad det r
specifikt som malgruppen arbetslosa med utlandsk bakgrund bor lara sig landar
diskussion ofta i just detta med fika — vilket alltsd kan betraktas som en nog sé
konkret dimension av integration i arbetslivet. Fragan ar om det &r ett exempel pa
konkret integration eller ett uttryck for ndgot mer svargripbart? Den som definie-
rats som etniskt annorlunda och ska gora praktik pa en arbetsplats anses alltsa inte
séllan vara i behov av att lara sig en rad sociala koder som ingar i ”spelet”. Ida
ser det som en mycket viktig uppgift for projektet att lara ut dessa koder. Pernilla
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betonar vikten av att uppmarksamma deltagarnas halsa, eftersom ohélsa méanga
ganger hindrar dem fran framgangsrik etablering i arbetslivet.

Ett annat hinder som jag ser ar deltagarnas halsa. Man ska inte heller
glémma att de &r nyanlanda och flyktingar och har bagage med sig,
som gor att man maste ta med i berdkningarna att de inte alltid mar bra.
Det paverkar sociala kontakter, till exempel pi en praktik. [...] Du
kommer till en ny kultur, vilket paverkar manniskor stort.

Vi ser har hur berattelsen glider frén ett hilsoperspektiv orsakat av tidigare erfa-
renheter till att ocksé handla om upplevelsen av att vara nyanldnd i en ny kultur”.
Bada sakerna ses som problematiska for en framgangsrik praktik och i forlang-
ningen for etablering p& arbetsmarknaden. P& foljdfrdgan hur anlandandet till
en ’ny kultur” paverkar ménniskan blir svaret:

Du ska lara dig sociala koder, du ska lara dig ta kontakt, allt, de hér
sakerna som vi tar for givna man ska kunna. Det tar ocksa tid.

Aven Shadi, projektledaren i projekt 2, som sjalv har erfarenhet av migration,
poéngterar att det kan vara mycket bekymmer med att vara nyanland. Han beskri-
ver det som att det &r “oroligt, att man inte har hittat sin plats i samhéllet, man har
inte hittat ro i livet”.

Fragan ar vem som har méjlighet att definiera vad som ska vara norm i arbets-
livet? Vem har ritt att bestimma vilka “sociala koder” som é&r legitima och vilka
som inte &r det? Ar det per definition den arbetslosa som ska anpassas till vad som
uppfattas som foreskrivna normer eller kan normerna kanske ocksa forandras och
bli mer inkluderande?

Projektarbetarna ser gérna till deltagarnas egna mojligheter. | projekt 1 pratas
det mycket om en sérskild deltagare som personalen anser har entreprendriell po-
tential. Henne ska de forsdka stotta extra och pusha individuellt. | projekt 2 har en
man med gedigna kunskaper och en stor fallenhet for matlagning identifierats.
Honom har personalen engagerat sig extra i for att skaffa fram en meningsfull och
bra praktikplats. Detta engagemang for enskilda deltagare ar naturligtvis positivt
for de berorda. Det galler dock att vara vaksam pa att sarbehandlingen inte sker pa
bekostnad av engagemang i andra deltagare, eller i projektgruppen som helhet.

Om projektgruppen

Manga projekt, s& dven de tvd som utgor studieobjekt i denna rapport, sager sig
vilja arbeta pd ett individuellt vis med deltagarna, de vill ha ett starkt individuellt
fokus. | projekt 1 ségs, enligt projektbeskrivningen pa ESF:s hemsida, att en indi-
viduell validering av deltagarnas kunskaper ska lyfta fram den enskilda individen
och dennes skaparkraft och initiativformaga. | projekt 2 stravas det, enligt pro-
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jektbeskrivningen, efter en individanpassad verksamhet som ska utga fran indivi-
dens forutsattningar. Anda framkommer det gang pé& gang under intervjuerna hur
projektets deltagare beskrivs i mer eller mindre sammanhallna former som en
grupp, med vissa gemensamma gruppegenskaper. Nedan belyses hur deltagarna i
projekten kan beskrivas som en grupp.

Under ett samtal med personalen i projekt 1 diskuteras hur deltagargruppen
har forandrats under tiden de varit i projektet. Gruppen beskrivs som att de fran
borjan var som en tredjeklass. ”Det var en massa mobiler som ringde, alla hoppa-
de pa borden nér inte ldraren var diar. Men nu dr det ordning och reda”, berittar en
projektarbetare. Vidare beskrivs den forsta tiden i projektet som “rena kalabaliken
i Bender”. ”Deltagarna kom och gick som de ville”.

Ida ger gang pa gang svar som uttrycker att projektgruppen ar mycket hetero-
gen och att malgruppen “arbetslésa med utlindsk bakgrund” knappast kan ségas
vara homogen och i behov av den ena eller andra atgarden. Med anledning av att
jag har uppmérksammat att deltagare med utldndsk bakgrund i projektbeskriv-
ningar tenderar att mélas upp som en relativt homogen och problematisk grupp
fragar jag Ida om malgruppen med utlindsk bakgrund ”ar pé ett visst sitt” och far
som svar:

Det finns inga maojligheter! D& kan man skriva hur manga projektpla-
ner man vill, men ndr man sitter med manniskorna mitt framfor sig sa
ar det ju en brokig samling ménniskor.[...] Nér jag laste projektplanen
[syftar till det egna projektets plan], da trodde jag att det skulle vara en
mycket homogen grupp. [...] S& var det ju inte. Sen plétsligt kom
verkligheten rakt emot o0ss.

Nar jag senare under intervjun fragar Ida om de sociala koder som de séger sig ar-
beta med i projektet, och som sdgs vara en viktig del av praktiktiden, framkommer
tankar om att detta ar ett mycket viktigt omrade.

Jag tror ju da att vi gor véra invandrare en bjorntjanst nar de kommer
hit och de ska léra sig svenska, de ska g pa sfi, de ar pa praktik. [...]
Jag har full forstaelse och respekt for att det ar fruktansvért jobbigt att
komma till ett nytt land och allt det hér. [...] Men man maste hélla ti-
der, man kan inte ha mobiltelefoner som ringer stup i kvarten, man
kan inte bara saga; Hu! Nu ar min dotter sjuk och sa springer man bort.
Alltsa det finns massvis med saker som vi har jobbat stenhart med,
och du ség ju fortfarande vad som hande idag. [Hon syftar pa en del-
tagare som reste sig och gick ut fran lektionen pa eget bevag nar hon
ansag att det var dags for fika]

Trots tanken om att gruppen &r heterogen och att det ar svért att séga att ”gruppen
dr 1 behov” av det ena eller andra framtriader alltsa bilden av att ”vara invandrare”,
som grupp ar i behov av att lara sig halla tider, stinga av mobilen etcetera.
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Tobias menar att den deltagargrupp som projektet har star Iangt ifrdn arbets-
marknaden — “alla har bidrag fran socialtjédnsten”. Detta signalerar enligt Tobias
att deltagarna star langre fran arbetsmarknaden an om deltagarna exempelvis
kommit till projektet fran Arbetsformedlingen. Projektet kan dock inte ta emot
deltagare med alltfor stora problem sasom “missbrukare och de med psykisk ohél-
sa”, menar Tobias och péapekar att det dr socialtjansten som ansvarar for dessa
gruppers integration i arbetslivet. Trots att projektets malgrupp betraktas

som “svar” finns det alltsd grupper som anses svarare.

Sprak

Vad som ofta betraktas som det svéraste nar projekt riktar sarskilt fokus pa arbets-
I6sa med utlandsk bakgrund &r bristfalliga kunskaper i svenska spraket.

Sprakforbistringar ar en ofta utpekad komplikation i projekt av detta slag (se
t.ex. Andersson 2010; Vesterberg 2011a). S& dven i de projekt som besokts for
denna studie. Ida i projekt 1 minns hur det var nér projektet startade.

Nér vi traffades de forsta veckorna [...], vi forstod inte varandra helt
enkelt. Jag kande en viss frustration, kare tid, hur ska det har gd? Och
de [deltagarna] ké&nde sjalvklart samma frustration. ldag tycker jag
inte vi har nagot storre problem att kommunicera, vi forstar varandra.
Det ar mycket kroppssprak naturligtvis, och charader. Men de har ut-
vecklats fantastiskt bra [...] och dér &r ju naturligtvis praktikperioden
ovarderlig. Nar de kommer ut.

Ida vardesatter alltsa praktikperioden mycket hogt vad galler deltagarnas traning i
svenska spraket. Det faktum att i stort sett alla deltagare i projekt 1 har utldndsk
bakgrund anses emellertid gora projektverksamheten “tungarbetad”. Det tar lang
tid”, séger Ida. Denna pafrestning har dock personalen varit forberedd pé, och har
darfor organiserat projektet sé att saker och ting tillats ta lang tid. | upplagget in-
gér att en sfi-larare arbetar halvtid i projektet. Den yrkesutbildning som ges under
ett &r kan i andra sammanhang utforas pa betydligt kortare tid. Om projektgruppen
hade haft svenska som modersmal tror Ida att tiden hade kunnat halveras. Projek-
tet har alltsa startats med en medvetenhet om att det tar lang tid att driva verksam-
het i grupp dar det samtidigt maste fokuseras mycket pa traning i svenska.

Ida berattar att det inte ar att ldra ut “fackgrejor” eller annat som ar tidskré-
vande utan att det ar sprdket som &r den “stora stdtestenen”. Projektets nidra sam-
verkan med sfi betecknar Ida som en framgéangsfaktor. Lika positivt bedémer hon
det faktum att projektet bestdr av manga olika nationaliteter, tretton stycken vid
tiden for projektbesoket.
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Sprakmassigt sett, hade vi bara haft folk fran samma sprakgrupper sa
hade det ju varit svarare, nu tvingas de ju prata svenska med varandra.
Det gdr ju inte, en frdn Thailand och en fran Kosovo, det finns inget
val. De maste prata svenska.

Under observation i projekt 1 kommer tva deltagare gaende och pratar pa sitt mo-
dersmal. ”Nej tjejer! Svenska!” utbrister da en projektarbetare. Senare, under in-
tervjun med Ida, framkommer att projektet har en rad ”sociala regler” som bland
annat fastslar att alla ska prata svenska med varandra i projektet, att alla ska
komma i tid, att inte mobiltelefoner ska anvéndas, att mat inte &ts i klassrummet
etcetera.

Projektet Alfa som studerades i TIA-rapporten (O)likheter och egen makt
(Vesterberg 2011a) hade en likadan sprakregel och dar var personal mycket noga
med att denna regel efterlevdes, dock inte med sarskilt gott resultat.

I kontrast mot Alfa sdger sig Ida i projekt 1 ha en mycket pragmatisk och flex-
ibel instillning till kravet pa att tala svenska. ”Det ar klart att de kan prata med
varandra pa det sprak de forstar bast om det underldttar undervisningen”, dr hen-
nes forhallningssatt. Ida vill dock undvika allmant smapratande pa sprak som bara
ett fatal i projektet forstar, pa grund av risken att manga da kan kanna sig exklude-
rade. Ida beskriver for mig att det uppstdr manga “’skojiga situationer” med sprak-
forbistringar och att hon har blivit en "maéstare pa charader”. Deltagarna & sin sida
tolkar varandra och hjalps at. Ida har inte en negativ installning till dessa sprak-
problem utan konstaterar stillsamt att allting bara tar mycket langre tid.

Ett exempel pa “skojiga sprakforbistringar” uppkommer nér en grupp deltaga-
re provkor en storre stidmaskin. ”Kor in till viggen, kor in till viggen” manar 1&-
raren. Deltagaren héller sig stadigt en bra bit fran vaggen och ser ut att vilja und-
vika att kora in till vaggen. Lararen blir konfundersam och undrar varfoér hon inte
g6r som hon blivit tillsagd och kor in till vdggen. Det framkom att eleven hade
uppfattat tillropen som “kor inte viggen”.

I projekt 2 talar jag med en deltagare som har praktiserat pa en flyttoyrd. Han
tyckte att praktiken var bra, men han forstod inte vad arbetskamraterna sa da de
pratade mycket snabbt. Han berattade att det var svart for honom att lara sig
svenska, eftersom han inte hittat ndgot svenskt lexikon for hans modersmal, am-
hariska. ”Det finns ambhariskt lexikon pa engelska, men da maste jag lira mig
engelska forst”, berittar han. Han upplever svarigheter med att det kravs lang ut-
bildning och gedigna skrivfardigheter for att fa jobb i Sverige. Detta géller dven
inom det yrke han tidigare arbetat, som snickare. Denne deltagare ser alltsa tva
huvudsakliga hinder for intrade pa arbetsmarknaden: dels att det ar hdga krav pa
utbildningsniva och kunskaper i svenska, dels att det &r svart att lara sig svenska
utan relevanta lexikon.

Pernilla, som &r pedagog i projekt 2, berattar att de méter denna utmaning ge-
nom att i projektet ha starkt fokus pa yrkessvenska, i syfte att ge deltagarna
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”grundldggande ordforrad i arbetsmarknadssvenska”. Malet dr att alla nyanldanda
flyktingar i kommunen ska genomga en kurs i yrkesorienterad svenska. Hon &r
dock inte okritiskt installd till konceptet. | féljande citat beskriver hon komplexi-
teten i att arbeta med yrkessvenska.

Yrkessvenska har blivit lite av ett modeord [...]. Sa ar det ju ofta nir
négot &ar nytt och i forsta laget sa tror man att det ska vara nyckeln;
Okej nu tar vi lite yrkessvenska och sen har de [deltagarna] fétt orden
for alla verktygen och sen ska man ut pa arbetsmarknaden. | verklig-
heten [...], en snickare frdn Etiopien eller Eritrea, eller ndgot sédant,
kommer in och séger; jag dr snickare. [...] Det ligger olika vérden i
begreppen. D& kommer de hit och du pratar om en flerérig utbildning
med certifikat och hogteknologiska verktyg. Nagonstans efter vagen
sd inser man att de har deltagarna maste klas pa mycket, mycket mer.
[...] Jag tycker man ska vara forsiktig ndr man séger; allting blir bra
om vi har yrkessvenska. For vad &r det egentligen? Du har fler katego-
rier i sjalva yrkessvenskan — det ar verktyg och sen har vi den sociala
biten, sen alla dokumenten och kontrakten och avtalen och férsakring-
arna. Det lar man sig inte pa ett ar eller sa.

Pernilla anvéander en vitt omfattande definition av begreppet yrkessvenska dar for-
staelse for organisatoriska och juridiska saval som sociala aspekter ingdr — det
racker inte med att kunna namnge nagra utvalda arbetsredskap. Hon ser ocksa en
komplikation i att manniskor fran olika delar av varlden kan ha olika uppfattning-
ar om vad olika yrken innebér.

I projekt 1, som &r organiserat som en yrkesutbildning, uppmarksammas aven
ett annat hinder for tilltrade till arbetsmarknaden, ndmligen att inte ha kérkort. Av
det skalet erbjuder projektet deltagarna gratis korkortslektioner. Kunskaper i
svenska och korkort ser Ida som tva huvudsakliga framgangsfaktorer i de hus-
héllsnéra arbetena.

Allts4, i den hiir branschen si finns det tva saker [...] och det &r spra-
ket och korkort. Du maste kunna kommunicera, naturligtvis, hjalpligt.
Det behdver inte vara ratt ordféljd, men du maste kunna uttrycka dig.
Och det dr valdigt rorligt. Det &r Klart att det ar en jattefordel om du
soker jobb, att ha ett kdrkort.

Ida ger hér prov pd en mycket konkret atgard for att hoja anstallningsbarheten hos
projektets deltagare — jobbet &r rorligt, alltsd erbjuder projektet korkortslektioner.
Svenska spraket, den andra vitala faktorn som identifierats for att vara anstall-
ningshar inom den berérda branschen, méter projektet genom sitt néra samarbete
med sfi. Ida poangterar dock att svenskakunskaperna inte pd nagot vis behdver
vara “perfekta”. Det handlar i férsta hand om att kunna kommunicera och gora sig
forstadd.
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I kapitel Il och Il har diskuterats vilka méjligheterna och begrénsningarna
kan vara for praktik i arbetslivet. Olika aspekter av vad som kan tolkas som pro-
blematiskt har lyfts fram. Studien har visat hur projektdeltagare, bade som indivi-
der och grupp, anses “problematiska” pa en rad olika vis. Mest pataglig ar bristen
pa kunskaper i svenska spraket. Det handlar ocksé, som vi sett, om bristande kun-
skap om normer och varderingar som anses galla i arbetslivet. Genom praktik i
arbetslivet far projektdeltagarna bade 6va pa spraket och lara sig normer — vilket
anses héja deras chanser att fa arbete och att bli anstallningsbara. Praktik i arbets-
livet &r tankt att vara en, atminstone partiell, I6sning pa dessa problem.

Vi har ocksa sett hur arbetsgivare kan vara en problematisk part nar det galler
praktik i arbetslivet. Det finns risk for bade utnyttjande av praktikanter och dis-
kriminerande sarbehandling. Anordnandet av praktik kan ocksa forsvaras och be-
grinsas av en radande “praktiktrotthet” bland arbetsgivare — vilket driver upp
konkurrensen om praktikplatser. En mojlighet att komma runt detta kan vara att
arrangera projektet som en yrkesutbildning, ndgot som kan skapa bade engagerade
och duktiga praktikanter — vilket arbetsgivare troligen varderar hogt.
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IV  Resultat och rekommendationer

I detta avslutande kapitel rekapituleras studiens resultat utifran rapportens frage-
stallningar. Inledningsvis diskuteras frdgan om vad som framkommit som majlig-
heter och begrénsningar med praktik i arbetslivet. Uppfattningar om arbetsgivares
respektive projektdeltagares (praktikanters) roller i sammanhanget diskuteras se-
dan. Darefter gors en analys av fragestallningen om huruvida praktik kan ses som
framjande for integration i arbetslivet. Avslutningsvis diskuteras fragestallningen
om hur deltagarnas etnicitet relateras till anstallningsbarhet. Fragestallningen om
vilka problem som praktiken ska vara en lésning pa later sig svarligen sarkopplas
frén dvriga fragor och berdrs darav kontinuerligt genom kapitlet. Slutligen far stu-
diens resultat och diskussioner utmynna i en rad rekommendationer riktade till
dem som arbetar med och arrangerar praktik i arbetslivet — bade som utférare och
pa policyniva.

Mojligheter och begransningar med praktik i arbetslivet?

Studiens resultat pekar pa att det finns mojligheter att praktik i arbetslivet kan
vara en aktivitet for att lara sig svenska spraket. | detta hanseende &r det dock vik-
tigt att tanka pa att praktikplatsen ar av en typ dér detta mojliggors — den maste
vara av kommunikativ karaktar som ger goda mojligheter att 6va svenska spraket.

Att félja upp praktiken och ha ett tydligt syfte med densamma har ocksa fram-
kommit som viktiga aspekter for att mojliggora en fruktbar och meningsfull prak-
tik. Har ar det viktigt att folja upp bade praktikantens och arbetsgivarens upple-
velser av hur praktikperioden har fortlopt. Det &r dven angeléget att kommunicera
syftet med praktiken till bada dessa involverade aktorer.

Studien har ocksa visat pa att projekt arrangerade som yrkesutbildning kan
mojliggdra meningsfulla praktikplatser — kopplingen mellan syftet med praktiken
och sjalva praktiserandet blir har tydligt. Att lara sig ett yrke kan ocksé ha positiva
inneborder for projektdeltagare. Sennett (2003) diskuterar hur manniskor skapar
sjalvrespekt genom utvecklandet av fardigheter och formégor. Sjalvrespekt blir
extra intressant i relation till hans anvéndande av begreppet hantverksskicklighet.
Begreppet ska i ssmmanhanget inte forstas i den vardagliga betydelsen att ndgon
ar duktig pa ett manuellt hantverk. | korthet kan innebdrden beskrivas som viljan
att gora nagonting bra for dess egen skull. En arbetare som har djupt kunnande
inom sitt arbetsomrade och utfor det pa ett for henne eller honom tillfredsstillande
vis kommer ocks3 att tillskriva arbetet i sig ett hogre varde. Hantverksskicklighet i
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bemarkelsen utvecklade fardigheter och formagor kan saledes dka manniskans
sjalvrespekt. Mot bakgrund av ovanstdende resonemang &r det en rimlig slutsats
att arbetsmarknadsprojekt arrangerade som yrkesutbildningar ger goda mojlighe-
ter for en meningsfull praktik i arbetslivet.

Begransningar som framkommit i studien handlar framst om praktiktrotta ar-
betsgivare — det rader konkurrens om praktikplatser. Problemet med praktiktrotta
arbetsgivare kan bemotas pa olika satt. Att arrangera projektet som en yrkesut-
bildning kan &ven i detta sammanhang innebara en mdjlighet — det skapar duktiga
och engagerade praktikanter. Nagot som kan innebéara en konkurrensférdel. Pro-
blemet har aven tacklats genom upprattandet av en databas innehallande arbetsgi-
vare. Denna databas skapas kontinuerligt tillsammans med andra kommunala en-
heter som ocksa dgnar sig at att anordna praktik. Har noteras inte bara vilka
arbetsgivare som tar emot praktikanter, utan ocksa vilka som &r praktiktrotta.
Samverkan med andra enheter inom organisationen framjar denna strategi.

Arbetsgivares och projektdeltagares roll

Arbetsgivares centrala roll i sammanhanget ar i ndgon mening sjalvskriven — det
&r dar som praktiken ager rum. Arbetsgivare kan, som studien visat, vara intresse-
rade av att “prova” potentiell arbetskraft. Arbetsgivares roll kan ocksa ses som att
de tar ett socialt ansvar — de gor ndgot gott for samhallet genom att upplata prak-
tikplatser.

Studien har dock visat att arbetsgivares roll inte &r oproblematisk. Exempelvis
kan diskriminerande attityder forekomma. Vi har sett exempel pa arbetsgivare
som staller fragor om potentiella praktikanters kladsel — om de ska ha sl6ja pa sig.
Ovan namnda praktiktrotthet bland arbetsgivare har ocksa visat sig vara ett pro-
blem. Konkurrens om praktikplatser gynnar knappast dem som anses vara mindre
anstallningsbara och darmed i stérre behov av praktik i arbetslivet.

I studien har det &ven framkommit uppfattningar om att vissa arbetsgivare an-
ses vara mindre lampade som praktikplatsgivare da det finns risk att praktikanter-
na kanner sig utnyttjade eller bortglomda — négot som har visat sig vara ett svar-
hanterligt problem. De intervjuade projektarbetarna har delvis erkant praktikan-
ternas berattelser om att de kant sig missndjda — att det faktiskt kan vara pa det
sattet. Ibland betraktas deltagarnas upplevelser dock inte som legitima eller riktiga.
Da blir praktikantens roll att forsta syftet med, och forutsattningarna for praktiken.
Projektpersonal har berattat om hur de ibland maste forklara detta for praktikanter
som kant sig missnojda.

Ytterligare en aspekt av praktikantens roll hanger samman med organisering-
en av projekt som en yrkesutbildning. Namligen att praktikanten kan tillféra ar-
betsplatsen ndgot berikande i form av ny och gedigen yrkeskunskap.
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Praktik som framjar integration i arbetslivet?

Ett problem, som praktik i arbetslivet fér ménniskor med utlandsk bakgrund kan
tankas vara en I6sning pa, ar den etniskt segregerade arbetsmarknaden. Hur kan da
praktik relateras till framjandet av en mer integrerad arbetsmarknad? Riskerar
praktik, som syftar till integration i arbetslivet, att istéllet att forstarka segregatio-
nen pa arbetsmarknaden? Studien har visat att projekt som forbereder arbetslgsa
med utlandsk bakgrund for arbete inom vissa specifika branscher — i detta fall
hushéllsnara tjanster — kan vara problematiskt ur detta perspektiv.

Pa en redan segregerad arbetsmarknad tycks vissa yrken mer eller mindre ute-
sluta ménniskor med (vissa typer av) utlandsk bakgrund och vissa branscher tycks
skapade mer eller mindre for méanniskor som inte &r fodda i véstvarlden (jfr Neer-
gard 2006: 169). Stadbranschen, och servicesektorn i stort, &r just en sadan
bransch som domineras av méanniskor som i Sverige har utlandsk bakgrund. Den
ar ocksa segregerad gallande kon, da den domineras av kvinnor fodda utanfor
Norden. Stadbranschen préglas av vad som ofta kallas atypiska arbeten. Med detta
menas arbeten med hdg osdkerhet, hdg andel deltidstjanster och korttidsanstall-
ningar. Stadyrket har dessutom lag status och 1ag I6n (se t.ex. Aurell 2001; Abba-
sian & Bildt 2007).

Att personer med utlandsk bakgrund ofta hamnar pa arbeten under eller utan-
for deras kvalifikationsniva ar inget nytt fenomen. Schierup & Paulson (1994) kal-
lar detta fenomen for arbetets etniska delning och menar att tillskrivna kulturella
och etniska identiteter kan ligga till grund for fordelning och vérdering av olika
arbetsuppgifter. De ser diskriminering som en viktig aspekt och menar att detta
hindrar en harmonisk utveckling av arbetsmarknaden. Neergaard (2006) talar om
detta i termer av inkluderande underordning. Tanken &r att inkludering och ex-
kludering, i detta fall pd arbetsmarknaden, alltid maste forstas tillsammans med
begreppen 6ver- och underordning for att synliggdra de komplexa processer som
ar verksamma. Att rikta projekt till deltagare med utlandsk bakgrund och styra
dem mot yrken med lag l16n, 1ag status och oférdelaktiga arbetsférhallanden kan
med detta satt att analysera ses en form av inkluderande underordning: inkludera-
de pa arbetsmarknaden, men i en underordnad position.

Franzén och Johansson (2004) staller frigan om huruvida arbetets etniska
delning borjar redan pé praktikstadiet? De menar att det finns en risk att praktik
som enbart syftar till spréktraning kan fungera segregerande — om det bara ska
ovas sprak spelar det inte sa stor roll vilket sorts yrke det handlar om. Detsamma
skulle kunna sagas om en integrationspolitik som enbart syftar till att skapa sjalv-
forsorjande medborgare. Det spelar kanske inte s& stor roll var du praktiserar, sa
lange det leder till sjalvforsorjning. Det finns alltsd en risk att projekt som syftar
till en mer integrerad arbetsmarknad istéllet forstarker den etniska och kdnsmaéssi-
ga arbetsdelningen i samhallet.
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Etnisk oanstéllningsbarhet?

Ett annat problem, som praktik i arbetslivet kan betraktas som ett férsok till 16s-
ning pa, ar den oproportionerligt hoga arbetsldshet som drabbar ménniskor med
utlandsk bakgrund. I projektsammanhang kretsar denna uppgift kring att skapa
mer anstallningsbara individer och pa sa satt underlatta deras majligheter att fa ar-
bete. Hur relateras da anstallningsbarhet till etnicitet?

Studien visar hur den etniska anstéllningsbarheten framst beskrivs i termer av
problem och brister — som en etnisk oanstéllningsbarhet. Tre olika aspekter av den
etniskt markerade oanstéliningsbarheten har framkommit. Dels har vi sett hur
konkreta aspekter, som exempelvis vilka verktyg en snickare férvéantas hantera,
kan skilja sig mellan olika delar av varlden. Kunskaper i svenska spraket har ock-
sa lyfts fram av informanterna som en central dimension av vad det innebar att
vara anstallningsbar. Att kunna kommunicera och goéra sig forstadd ar en viktig
del av de flesta typer av yrken.

Den etniska oanstillningsbarheten har dven mer svarfangade aspekter som
ofta beskrivs i termer av “sociala koder”. Det faktum att dessa sociala koder ofta
exemplifieras med nar och hur det anses normalt att fika pa arbetsplatser kan indi-
kera just att det handlar om ndgot som &r svart att sétta fingret pa. En informant
menade att sociala koder handlar om alla saker som tas for givna att man ska
kunna” — nagot som ocksa pekar i den riktningen. Jag tolkar talet om sociala ko-
der som att det handlar om normer for beteende i arbetslivet. Det handlar om hur
den anstéllningsbara individen bor tanka och vara som subjekt. Underforstatt
handlar detta om normer kodade som svenskhet — vad pratas det om i svenska fi-
karum? Hur presenterar jag mig pa ett bra satt for arbetsgivare pa den svenska ar-
betsmarknaden? Vilka &r de saker som en svensk sjélvklart ska kunna?

I studien har det visat sig att diskriminerande strukturer &r svara att prata om,
svart att fa syn pd och att greppa. Det tycks vara vanligare — och enklare — att ’se”
projektdeltagarna som problematiska, som bérare av brister och behéftade med
anpassningssvarigheter. Nar deltagarna har utlandsk bakgrund ses ibland sjal-
va “problemet” som kopplat till etnicitet — losningen blir séledes att bli
mera “svensk” (jfr Ase 2011).

Termen anstallningsbarhet signalerar ett individuellt och utbudsfokuserat per-
spektiv pa arbetsmarknad och arbetsliv (Gazier 2001). | studiens resultat fram-
kommer att ocksa integration pa arbetsmarknaden handlar mycket om individer,
som inte lever upp till vissa normer om beteende och fardigheter som ska uppfyl-
las for att kunna klassificeras som anstéllningsbar. De problematiska individerna
méste pa olika vis formas och goras om for att, s att saga, passa in i mallen. Un-
der intervjun med Pernilla framkommer dock, under ett kort 6gonblick, ett lite an-
nat perspektiv.

Jag tycker att arbetsmarknaden borde utbildas i integration.
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Rekommendationer och lardomar

Nedan presenteras de rekommendationer och lardomar for en béttre praktik som
studien resulterat i.

En framgangsrik praktik i arbetslivet forutsatter ett tydligt syfte. Skapa arbets-
satt for att se till att syftet efterlevs. Upprétta tydliga kontrakt déar praktikplatsens,
projektets, praktikantens och handledarens ataganden och ansvar specificeras.
Uppratta en rutin for aterkoppling av praktiktiden, bade fran praktikplatsrepresen-
tant och fran praktikant. Inkludera i deltagarens handlingsplan vilka praktiker och
atgarder projektdeltagaren tidigare deltagit i och undvik onodig upprepning.

Nedan foljer ett antal rekommendationer relaterade till olika mal med praktiken.

o Om malet med praktiken ar att lara sig svenska:

Det &r viktigt att praktikplatsen ger goda mojligheter till att kommunicera
pé svenska.

o Om malet med praktiken &r att lara sig hur arbetsmarknaden fungerar:
Tank pd vilken del av arbetsmarknaden som avses och ta hansyn till vad
praktikanten redan kéanner till och vad hon eller han anser sig behéva lara
sig mer om.

o  Om malet med praktiken ar att lara sig ett yrke:

Det ar da viktigt att praktikanten inte redan besitter dessa yrkeskunskaper.
Fordelar med yrkesinriktade projekt som drivs av yrkesutbildad projekt-
personal &r att personalen har kdnnedom om den aktuella branschens spe-
cifika sardrag, vilka arbetsuppgifter som kan forvéntas utféras av en prak-
tikant, vilka moment som kan vara farliga etcetera. Yrkeskunnig personal
forbattrar ocksd mojligheterna till kvalificerade omdémen om praktikplat-
sers kvalitet och praktikanters utveckling inom yrket. For praktikanten/del-
tagaren skapar detta ocksa en tydlighet med praktikens syfte

— att lara sig ett yrke.

Jag vill avsluta denna rapport som handlat mycket om problem, problematisering-
ar och svarigheter med nagra ord fran Tobias i projekt 1, som manar till eftertanke.

I sddana hér projekt far man inte glomma bort att ha roligt tillsammans!
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Alla ska ju ut pé praktik handlar om olika méjligheter, begransningar och problem
relaterade till praktik i arbetslivet. Syftet med studien ar att beskriva och analyse-
ra hur praktik anvands som anstéallningsbarhetshéjande atgard i arbetsmark-
nadsprojekt som riktar sig specifikt till arbetslésa med utlandsk bakgrund. | studi-
en analyseras och diskuteras fenomenet praktik utifran tva olika arbetsmark-
nadsprojekt med delfinansiering fran Europeiska socialfonden (ESF). Inom ESF-
projekt ar praktik i arbetslivet ett av de vanligaste arbetssatten for att 6ka arbets-
kraftsutbudet.

Studiens resultat visar att praktik innebar bade mdéjligheter och begrénsningar for
integration pa arbetsmarknaden. Om praktikplatsen aterfinns i en kommunikativ
och svensksprakig arbetsmiljo kan den utgora en mojlig arena for sprakutveck-
ling. En mojlighet till meningsfull praktik 6ppnas ocksa genom organiseringen av
arbetsmarknadsprojekt som yrkesutbildning. Kopplingen mellan syftet med prak-
tiken och sjélva praktiserandet blir da mycket tydlig — det handlar om mdgjligheten
att lara sig ett yrke. Har ryms dock ett potentiellt problem. Om projektdeltagarna
utbildas till yrken inom redan segregerade branscher riskerar projektet att istallet
forstarka en segregerad arbetsmarknad. Studien visar ocksa att "praktiktrétta” ar-
betsgivare kan innebara begransningar da det skapar en konkurrens om praktik-
platserna, vilket inte gynnar de som anses mindre anstallningsbara.
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