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STJAL ANDRAS IDEER!

Europeiska socialfonden stoder hundratals projekt runt om i landet for
att nd malet - arbete och nya mojligheter for alla.

Tema Likabehandling &r en av Socialfondens temagrupper, och har som
uppdrag att samla in, analysera och sprida kunskap fran projekt. Vi vill
i den har broschyren lyfta fram ndgra framgangsrika exempel. Lat dig

inspireras och var frack nog att stjila idén som passar din verksamhet!
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LIKABEHANDLING - VAD VET Vl¢

Likabehandling i arbetslivet ar ett brett omrade. Har ryms manga olika satsnin-
gar for att forebygga diskriminering och skapa inkluderande arbetsplatser. Méalet
ar att alla ska ha lika rattigheter och mojligheter i arbetslivet, oavsett kon, alder,
etnisk tillhorighet, sexuell laggning, kdnsidentitet eller konsuttryck och religion
eller annan trosuppfattning.

Det finns flera argument for att arbeta med likabehandlingsfragor. Att slippa bli
diskriminerad ar en mansklig rattighet. Det finns en lagstiftning som stéller krav
pa arbetsgivare. Dessutom finns exempel som visar att likabehandlingsarbete ar
lénsamt och utvecklande for verksamheten.

Hur gor man da? Det ar en fraga som inte har nagot entydigt svar. Forskningen

inom omradet behover utvecklas vidare, men det finns faktorer som flera studier
lyfter fram:

@ Det ar viktigt med en systematik i arbetet: att genomfdra
kartlaggningar, analysera, folja upp och utvardera.

® Det krévs forankring i verksamheten pa flera nivaer.

@ Det krévs ett aktivt engagemang fran chefer som lyfter fragan och vill
férandra.

@ Det kravs langsiktighet - det dr ett tidsddande arbete som fodrar
ekonomiska resurser och tydlig ansvarsfordelning.



LAT DIG
INSPIRERAS!




BORT MED "MAGKANSLAN"!

Det 6vergripande syftet med Mdngfald och rekrytering var att 6ka och sakerstalla
kvaliteten i Gdvle kommuns rekryteringsprocess och darigenom minska risken
for diskriminering.

Hur har ni arbetat?

Vi tog gram ett webbaserat verktyg, som syftar till att forbattra rekryterings-
arbete med fokus pd en diskrimineringsfri process. Chefer, PA-funktioner och
fackliga representanter utbildades i diskrimineringsfragor och likabehandling i
relation till rekryteringsprocessen.

Vad har ni sett for resultat?

En 6kad kunskap hos rekryterande chefer, PA-funktioner samt fackliga fortro-
endevalda inom diskriminerings- och likabehandlingsfragor. Medvetenhet om
oss sjalva, hur vi paverkas av vara egna omedvetna normer och vad "magkanslan’
star for i rekryteringsprocessen, har ocksa 6kat genom projektet.

)

Namn nagra framgangsfaktorer!

Projektet har utgatt fran verksamhetens faktiska behov och arbetat in likabe-
handlingsperspektivet i ordinarie verksamhet. Det har ocksa funnits ett brett
deltagande pa alla nivier med ledningens stod.

Mangfald och rekrytering
Projektledare: Moa Hjertson

Drivs av: Giavle kommun

Kontakt: Annica Lidén, Personalchef Gavle
kommun, tel 026-17 84 96

Projektperiod: 2009

Las mer: www.gavle.se




MENTORN VISAR VAGEN TILL JOBB

Malet med Mine - etnisk mdngfald i ndringslivet ar att utveckla konkreta modeller
for att arbeta med mangfaldsfragor. Vi har bland annat utvecklat ett mentors-
program, dar vi ska matcha sysselsatta pa den svenska arbetsmarknaden med
utlandsfédda.

Hur har ni arbetat?

Vi har under projektets gang skapat ett koncept for mentorskap, dar vi utbildar,
matchar och fdljer upp mentorer och adepter. Deltagarna har bland annat deltagit
i traffar med olika jobbrelaterade aktiviteter, exempelvis speednetworking.

Vad har ni sett for resultat?

Deltagande mentorer har intygat att man pa deras arbetsplatser blivit mer med-
vetna om olika aspekter av mangfald. Fér mentorn sjalv har det som regel
inneburit en chans att utveckla sig som samtalspartner, och naturligtvis ocksa att
fa traffa en manniska fran en annan del av varlden. Det dr 4ven manga adepter
som har kommit ut pa arbetsmarknaden, antingen som anstéllda eller i praktik.

Namn er viktigaste framgangsfaktor!
Foretagens engagemang fran ledningsniva till medarbetarniva har varit viktig for
att ge adapterna en bild av arbetsplatsen och tillgéng till mentorernas natverk.

Mine - etnisk mangfald i naringslivet
Projektledare: Tom Magnusson

Drivs av: MINE - etnisk mangfald i naringslivet
Kontakt: Maher Akob

Projektperiod: 2009-2011

Telefon: 0709-63 18 70

E-post: tom.magnusson@mine.se

Las mer: www.mine.se




STALL KRAV | UPPHANDLING!

Projektet Pilotmodell for foretagshdlsovdrd i Jdmtlands Idn vill hitta nya arbets-

former och processer att arbeta med foretagshalsovard dar genusperspektiv ar
en naturlig del. Med foretagshilsovard menas sambandet mellan organisation,

produktivitet, arbetsmilj6 och halsa.

Hur har ni arbetat?

[ upphandlingen av de externa leverantérerna till programmen i projektet, men
ocksa i upphandligen av Krokom kommuns externa foretagshalsovard, har jam-
stélldhetsintegreringen varit ett krav.

Vad har ni sett for resultat?

Vi kan gora en helt annan analys av sjukfranvaron och rehabiliteringsbehoven i
kommunen nér vi har med ett genusperspektiv. Vi har uppméarksammat en sned
fordelning av resurser som vi arbetar med att ratta till. Sjuktalen minskar vilket
ocksa visar att vi ar pa ratt vag.

Namn er viktigaste framgangsfaktor!

Att lyfta fram genusperspektivet i foretagshélsovarden har varit innovativt. Dar-
for har projektet blivit synligt nationellt och det har inneburit flera nya kontakter
som har skapat larande for medarbetare i Krokoms kommun.

Pilotmodell for foretagshialsovard
i Jamtlands lan

Projektledare: Agneta Sunder

Drivs av: Krokoms kommun
Kontakt: agneta.sunder@krokom.se
Projektperiod: 2009-2011

Las mer: www.krokom.se

och www.temalikabehandling.se




MANGFALD FOR AFFARSNYTTA

Projektet Entreprendrskap, mdngfald och affirsutveckling utvecklar metoder som
hjalper sméforetagare att na storre Ilonsamhet genom att arbeta med méngfald
som verktyg.

Hur har ni arbetat?

Vi har arbetat med tre metoder parallellt: tva utbildningar - tandemskap och
tillvaxtforum - och radgivning. Alla metoder har kombinerat affarsnytta och
mangfaldstank. Generellt har de gitt ut pa att deltagarna utmanar sina egna och
andras fordomar och forestallningar for att fa en 6kad insikt om kunder, natverk,
sdlj och marknad.

Vad har ni sett for resultat?

Vi ser att deltagarna borjar fundera pé viardegrunderna i foretaget och ser mang-
fald som en konkurrensfordel. Det kan handla om att marknadsfora sin produkt
eller tjanst for en ny kundgrupp, att borja samarbeta med ovantade partners, att
gora sin hemsida tillginglig for personer med funktionsnedsattning, mm.

Namn er viktigaste framgangsfaktor!
Att vara processledare och gastforeldsare har forméga att formedla kombinatio-
nen av mangfald och affirsnytta.

Entreprendrskap, mangfald och
affarsutveckling

Projektledare: Sara Arestad

Drivs av: Malmo Nyforetagarcenter
Telefon: 040-661 00 76
Projektperiod: 2011-2013

Las mer: www.mnc.se




ETT LYFT FOR TILLGANGLIGHETEN

Dalalyft kompetensutvecklar smaforetagare for att de lattare ska klara dagens
och morgondagens utmaningar. Ett fokusomrade ar tillgédnglighet for personer
med funktionsnedsattning.

Hur har ni arbetat?

Vi ordnar utbildningar i hela Dalarna i strategiskt viktiga &mnen och pa fore-
tagarnas villkor. I vart arbete ingar tillganglighet som ett mycket viktigt inslag
eftersom arbetslivet i Dalarna kommer att behéva minst 7 000 medarbetare de
narmaste fem aren. Tillgédnglighet ar ett obligatoriskt inslag i saval vara utbildnin-
gar som pa var hemsida och i 6vrigt arbetsmaterial.

Vad har ni sett for resultat?

Dalalyft har hittills lockat cirka 200 féretag med drygt 600 medarbetare. Vara
utbildningar har vackt nya tankar och insikter hos Dalarnas smaféretagare, vilket
vi tror leder till en bredare rekrytering och dven verksamhetsutveckling med nya
inriktningar hos vara detagande foretag.

Namn er viktigast framgéangsfaktor!
Att vi beskriver vinsterna av dndrade attityder till tillgdnglighetsfragorna som
bade allmdnmanskliga och ekonomiska.

Dalalyft

Projektledning: John Quick, Peter
Gunnebro

Drivs av: DalaWux vuxenutbildning
Projektperiod: 2010-2013
Kontakt: john.quick@dalalyft.se,
peter.gunnebro@dalalyft.se

Las mer: www.dalalyft.se




SA BLEV FORSKOLAN BATTRE

Kulturklang - kulturell likabehandling i férskolan vill skapa en ny, mer inklud-
erande syn pa kultur, sprak och identitet pa forskolorna.

Hur har ni arbetat?

Vi har stravat efter att stirka modersmalspedagogerna bidde som grupp och som
individer. Det har skett genom utbildning, reflektion och metodutveckling for
hela gruppen, men ocksd genom djupsamtal med varje enskild pedagog. Vi har
dven arbetat med utvalda forskoleenheter, dar chefernas engagemang har varit
avgorande.

Vad har ni sett for resultat?

Modersmalspedagogerna har fatt en helt annan roll i verksamheten bade pa
pilotforskolorna och pa flera andra enheter. Manga kanner sig som en del av
arbetsgruppen nu och har fatt starkt sjalvkansla. Flera forskolor har gjort
forandringar i sin verksamhet och hittat nya arbetsmetoder. Chefer borjar forsta
att flersprakighet handlar om att utga fran varje barns utveckling och larande.

Namn er viktigaste framgangsfaktor!
Att vi har arbetat pa olika operativa och strategiska nivier - med individerna,
arbetsgrupperna och organisationen.

Kulturklang - kulturell likabehandling
i forskolan

Projektledare: Kenneth Ritzén

Drivs av: Uppsala kommun

Kontakt: Leena Westberg-Eriksson
Telefon: 018-7271478

Projektperiod: 2008-2011

Las mer : www.temalikabehandling.se



UTBILDA PA ALLA NIVAER!

Mera Mdngfald - Jamstdlld Jdmts mal har varit att 6ka kunskapen och medvet-
enheten om méangfald och jamstilldhetsintegrering bland Sollefted kommuns
politiker, chefer och medarbetare.

Hur har ni arbetat?

Projektet har arbetat i tre utbildningsspar, ett for politiker, ett for chefer och ett
for medarbetare. Politikerna har deltagit i seminarier och utarbetat riktlinjer for
hur mangfalds- och jamstilldhetsperspektiven ska integreras i verksamheten.
Cheferna har deltagit i en processutbildning och kartlagt sin verksamhet, samt
utformat en handlingsplan. Medarbetarna har deltagit i ett arbetsplatsprogram
med bland annat évningar och diskussioner.

Vad har ni sett for resultat?

Arbetet har lett till 6kad kunskap och forstaelse for hur mangfalds- och jamstalld-
hetsintegrering bidrar till verksamhetsutveckling, samt kinnedom om verktyg
att anvanda i detta arbete. Nu finns det ocksa en vilja att fora in mangfald- och
jamstalldhetsperspektiven i kommunens verksamheter.

Namn er viktigaste framgangsfaktor!
Att projektet har arbetat systematiskt med fragorna pa alla nivaer.

Mera Mangfald - Jamstilld Jamt
Projektledning: Ulrika Auno och
Madelene Wikstén

Drivs av: Sollefted kommun
Kontakt: Lars-Olov Wengelin
Telefon: 0620-68 20 00
Projektperiod: 2009-2011

Las mer: www.solleftea.se




BEMOTANDE — HUR GOR VI RATT?

Projekten Diversa och Directa vill sékerstélla att de individer som séker sig till
Arbetsformedlingens verksamheter far tillgang till det stod de har ratt till.
Personalen ska ha den kompetens som krévs for att kunna ge ett gott bemétande
och erbjuda detta stdd.

Hur har ni arbetat?

Diversa erbjuder all personal generella utbildningar inom omradet likabehan-
dling och diskriminering och &ven behovsstyrd kompetensutveckling. Inom
Directa ligger fokus pa det personliga métet med individen. Kommunikationen
och delaktigheten betonas for att ge individerna utrymme att sjilva paverka sin
etablering. Diversa och Directa formulerar forslag pa nya arbetssatt och verktyg
som kan prévas i ordinarie verksamhet.

Vad ser ni for resultat?

Tillgang till kommunikation - dvs sprakstdd - ar avgérande for en persons moj-
ligheter att vara delaktig, och dirmed avgorande ocksa for resultatet av det stod
som erbjuds!

Namn er viktigaste framgangsfaktor!
Att vi utbildar personalen och utvecklar nya metoder parallellt.

Diversa/Directa

Kotaktperson: Erika Kjellstrand,
Vanja Bardh-Olsson

Drivs av: Arbetsféormedlingen
Telefon: 010-487 66 61,

010-486 10 56

Projektperiod: 2011-2013

Las mer: www.temalikabehandling.se




NAGRA ORD OM OSS...

Tema Likabehandling ar en av Europeiska socialfondens fem nationella tema-
grupper.

Vart mal ar att gora kunskapen fran hundratals projekt inom Europeiska social-
fonden anvandbar for arbetsmarknadens aktorer. Det gor vi genom att analysera,
systematisera och sprida projektresultat. Syftet ar att paverka mer langsiktigt 4n
vad de enskilda projekten sjilva kan gora.

Tema Likabehandling drivs av Arbetsmiljéforum i samarbete med
Arbetsformedlingen, DO, Handikappférbunden, Handisam, Linképings
universitet, LO, RFSL och Swedbank.

Vara huvudfragor ar:

e Metoder for likabehandling i arbetslivet

* Kompetensutveckling vad giller samtliga diskrimineringsgrunder
¢ Jamstalldhetsintegrering

o Tillganglighet for personer med funktionsnedsattning

Koordinator:

Marcela Mella-Rinderud
marcela.mella-rinderud
@arbetsmiljoforum.se

0708-335 859

Projektledare: Anette Sjodin
anette.sjodin@arbetsmiljoforum.se
0769-412 240




TEMA LIKABEHANDLING DRIVS AV:

ARBETSMILJOFORUM

Arbetsmiljoforum ar ett medie- och utbildningsbolag som vinder sig till bade privat och
offentlig sektor. Malet ar att vara ett ledande forum for information, kunskap och debatt for
ett hallbart arbetsliv.

Arbetsmilj6forum star bakom:

e Tidningen Du&jobbet

o Utbildningar

» Working Life - en arbetslivsdag

o Natverk for arbetsmiljoengagerade

Las mer pa www.arbetsmiljoforum.se A r b etS m I U (")
och www.duochjobbet.se O r u m

TEMA LIKABEHANDLING FINANSIERAS AV:

SVENSKA ESF-RADET

Svenska ESF-radet ar en statlig myndighet under Arbetsmarknadsdepartementet med
uppgift att férvalta Integrationsfonden och Socialfonden i Sverige.

Socialfonden ar EU:s viktigaste verktyg for att skapa fler och battre jobb i Europa.

I Sverige satsas det, under perioden 2007-2013,

over 12 miljarder kronor pa att hjalpa kvinnor och man
att starka sin kompetens och forbattra sina utsikter

till arbete.

Las mer pa www.esf.se

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden



