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Forord

Att stodja utan att styra ar producerad pa uppdrag av Temagruppen
Entreprendrskap och Foretagande. Ett projekt med finansiering frén
Europeiska Socialfonden med malsittning att sprida kunskap bland
annat om hur foretagandet inom den sociala ekonomin kan anviandas
for att fler ska fa mojligheter till arbete och egen férsorjning. Arbetsinte-
grerande sociala foretag ar en av de mojliga 16sningar vi valt att fokusera
pé i projektet. Under de senaste dren har det pagatt en tydlig tillvaxt av
nya sadana foretag, foretag som vaxer och dir arbetstillfdllen blir fler.

Under tiden som projektet pagatt har vi traffat och talat med manga
foretradare for kommuner runt om i landet som funderat 6ver hur de
ska kunna stimulera framvéxten av nya arbetsintegrerande sociala fore-
tag och stodja de som redan finns. Frigor kring tillimpning av regelverk
som Lagen om Offentlig Upphandling, LOU, Konkurrenslagstiftning
och EU:s statsstodsregler dterkommer. Men ocksa fragor som: Var hittar
vi eldsjdlarna? Hur visar vi att vi dr intresserade av att stodja utveck-
lingen? For vilka dr det lampligt med sociala foretag?

Att stodja utan att styra har kommit till for att ge grundlaggande svar
pé sd manga av dessa fragor som mojligt. Men tipsar ocksa om komplet-
terande kallor for dem som vill veta mer.

Forfattaren Bosse Blideman, Tanke och Handling, har mangarig erfa-
renhet av utvecklingen av arbetsintegrerande sociala foretag och samar-
bete med kommuner och andra myndigheter. Bosse Blideman svarar
sjalv for innehallet i skriften.

Kommunerna Géteborg och Orebro och Samordningsforbundet
Ostra Sodertdrn samt Sveriges Kommuner och Landsting har f6ljt arbe-
tet med skriften och lamnat synpunkter pa dess form och innehéll.

STOCKHOLM DEN 9 OKTOBER 2012

Anneli Sjogren,
avdelningschef Entreprendrskap och féretagsutveckling
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INLEDNING

Att stodja utan att styra

I handen, eller i din ldsplatta, har du nu en skrift som i forsta hand
vander sig till anstédllda och fortroendevalda i kommuner som vill
vara med och utveckla arbetsintegrerande sociala foretag for att
fler ska fa mojlighet till arbete eller meningsfull sysselsattning.
Foretag som dr sjalvstindiga men som samtidigt har en relation
till offentlig sektor, kommun och/eller Arbetsformedling.

Att det finns stora behov av fler arbetstillfillen och fler vagar till arbete
ar helt klart idag, inte minst for dem som har det svarast pa arbetsmark-
naden. Nir cirka 40 procent av de som uppbér forsérjningsstod gor det
pé grund av brist pa lampligt arbete behovs det fler foretag som kan till-
handahalla praktik, arbetstraning, sysselsattning och arbete med indivi-
duell anpassning och stod. De arbetsintegrerande foretagen dr en maijlig
16sning. I dessa foretag arbetar man med att skapa en organisation och
ett arbetsklimat som stodjer delaktighet och empowerment.

Genom att erbjuda méjligheten till och ocksa stélla krav pa delaktig-
het i den egna utvecklingen, arbetets utférande och foretagets drift och
utveckling skapas forutsattningar for ménniskor att vaxa och utvecklas.
Malet kan vara arbete i foretaget eller pa nagon annan arbetsplats men
det kan ocksé vara meningsfull sysselsdttning och ett sjalvstandigare liv.

Att stodja utan att styra dr inte bara ett sdtt att beskriva det arbetssitt
som praglar de arbetsintegrerande sociala foretagen. I den hir skriften
handlar det i férsta hand om det foérhallningssétt som en kommun som
vill stodja framvéxten av arbetsintegrerande sociala foretag behover ha.
Tanken om sjélvstindighet, delaktighet och empowerment behover dven
pragla relationen mellan kommun och foretag, om den ska fungera i
foretagets vardag.

Idag ser vi ett 6kande intresse fran kommuner att vara med och ta
initiativ till utvecklingen av nya arbetsintegrerande sociala foretag och
det kommer manga fragor kring hur en kommun kan och bor agera i
den processen.



INLEDNING

Med Att stodja utan att styra vill vi forsoka formedla grundldggande
kunskap om:

 Vad som kédnnetecknar ett arbetsintegrerande socialt foretag.
o Ivilka sammanhang det kan vara lampligt med ett socialt foretag.

« Hur de juridiska regelverken ser ut och fungerar i férhallande till
sociala foretag.

Att stodja utan att styra vill visa pd bade mojligheter och begransningar
i arbetet med att stodja utvecklingen. Har forsoker vi ge svar pa de van-
ligaste fragorna men kan naturligtvis inte ge uttdmmande svar pa alla
fragor. For att fa mer information, kunskap och mojlighet att diskutera
kring utvecklingen i just din kommun finns det flera majligheter.

Kontakta garna det regionala Coompanionkontoret, kommunens
jurist eller upphandlingsenhet eller forfattaren till denna skrift, Bosse
Blideman pé Tanke och Handling. Mycket information finns ocksé pa
www.sofisam.se dir Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och Till-
vixtverket i samarbete med de sociala foretagens organisationer tillhan-
dahaller uppdaterad information om forutsattningar samt en lista ver
de aktiva foretagen.

Gun Berglund, Orebro kommun, Goran Nislund och Lotta Lidén
Lundgren, Goteborgs stad och Ritva Widgren, Samordningsférbundet
Ostra So6dertorn, har hjalpt till i arbetet med denna skrift. Ocksa ett
varmt tack till forbundsjurist Mathias Sylwan, Elina Berg och Birgitta
Hallegardh pa Sveriges Kommuner och Landsting samt jurist Yngve
Karlsson for virdefulla synpunkter.


http://www.sofisam.se

ARBETSINTEGRERANDE SOCIALA FORETAG

Arbetsintegrerande sociala
foretag - vad ar det och vad
kan de ha for betydelse?

Begrepp

Det ar foretag som har skapats for att erbjuda arbete eller 6ka mojlighe-
terna till arbete for manniskor som ar utanfor arbetsmarknaden. Majo-
riteten drivs som sjélvstindiga foretag i form av sociala arbetskoopera-
tiv. Andra exempel kan vara storre organisationer som skapar
verksamheter som ofta har ett arbetsintegrerande syfte. Exempel pa
sddana organisationer dr Hela Ménniskan, IOGT/NTO och Verdandi.

Intresseorganisationer inom handikapprorelsen har ocksa startat
verksamheter for att skapa arbete for sina respektive malgrupper. Ett
konkret exempel dr Schizofreniférbundets avdelning i Stockholm som
har en verksamhet som kallas Steg for steg med bokféringsservice, kon-
ferensadministration, textilateljé samt fairtrade-cafeet REKOmmenderas.

Om ett socialt foretag inte har startats utifran ett behov for en speciell
malgrupp, ar det naturligt att man vinder sig brett till manniskor med
olika slags bakgrund som har behov av ett socialt foretag for att komma
in pa arbetsmarknaden. Exempel pa sadana foretag ar Kraftkallan i
Hudiksvall och Bryggan i Pitea.

Det finns ocksa organisationer som anstéller exempelvis personer
med funktionsnedséttning, men som har ett annat huvudsyfte. Frils-
ningsarméns Myrorna &r ett sadant exempel vars huvudsyfte ér att ge
overskott till organisationens sociala arbete. Sddana organisationer rak-
nas inte som arbetsintegrerande sociala foretag enligt nedanstdende
definition.

Ett fatal sociala foretag har startats som individuella initiativ och &r
oftast organiserade i bolagsform.



ARBETSINTEGRERANDE SOCIALA FORETAG

Regeringen har antagit en definition av arbetsintegrerande
sociala foretag:

Arbetsintegrerande sociala foretag ar foretag som driver narings-
verksamhet (producerar och séljer varor och/eller tjanster)

« med Overgripande andamal att integrera manniskor som har
stora svarigheter att fa och/eller behalla ett arbete, i arbetsliv
och samhalle,

« som skapar delaktighet for medarbetarna genom dgande, avtal
eller pa annat val dokumenterat satt,

- som i huvudsak aterinvesterar sina vinster i egna eller liknande
verksamheter,

« som ar organisatoriskt fristaende fran offentlig verksamhet.

Fran "Handlingsplan for fler och vixande arbetsintegrerande sociala foretag”,
Regeringen, april 2010

Alla punkter ovan kan problematiseras och det kan finnas diskussion
om griansdragning runt de olika delarna i definitionen. Samtidigt ar det
ett tydligt forsok till avgransning i forhallande till sdval traditionellt
vinstutdelande naringsliv som verksamheter inom offentlig sektor.

Vid behov kan dessa foretag och verksamheter knyta till sig extern
kompetens. Framfor allt handlar det om att starka den affarsmissiga
kunskapen.

Andra typer av sociala foretag

Det finns manga olika sociala foretag, alltifran kooperativa forskolor
och skolor till sjukhus. Skolorna kan initieras utifran olika behov - 6ns-
kemal om en speciell pedagogik, behov av 6kat inflytande for foraldrar
och personal eller helt enkelt utifran en bristsituation. Ett exempel pa
sjukhus inom den idéburna sektorn dr Ersta sjukhus som drivs av den
ideella foreningen Ersta diakoni. Det handlar da om icke vinstutdelande
foretag som arbetar med vérd och omsorg inom den sociala sektorn.
Det finns ocksa sociala foretag/entreprenérer inom manga olika verk-
samheter. Dessa forenas av att de har sociala mal och drivs pé ett miljo-
massigt och socialt hallbart sitt.
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ARBETSINTEGRERANDE SOCIALA FORETAG

Denna skrift handlar om arbetsintegrerande sociala foretag, det vill
sdga foretag som har som sitt huvudsyfte att skapa arbete. For enkel-
hetens skull anvédnds hir i fortsdttningen mestadels begreppet sociala
foretag i den 16pande texten.

Begreppet social ekonomi ér en officiell term inom EU. Nér Sverige blev
medlem i EU, behovde vi utforma en svensk definition. Den lyder:

o Med social ekonomi avses organiserade verksamheter som primért
har samhalleliga andamal, bygger pa demokratiska virderingar och
ar organisatoriskt fristdende frdn den offentliga sektorn.

o Dessa sociala och ekonomiska verksamheter bedrivs huvudsakligen
i foreningar, kooperativ, stiftelser och liknande sammanslutningar.

o Verksamheter inom den sociala ekonomin har allmédnnytta eller
medlemsnytta, inte vinstintresse, som framsta drivkraft.

(Kulturdepartementet 1999)

Begreppet social ekonomi ér en direkt 6versittning fran franskans écono-
mie sociale som narmast kan betecknas som sambhiillelig ekonomi. EU-
kommissionen inbegriper kooperativ, omsesidiga foretag, foreningar och
stiftelser 1 begreppet. I Sverige dr kooperationen, den idéburna sektorn,
idrottsrorelsen, folkbildningen och Svenska kyrkan exempel pa viktiga
delar av den sociala ekonomin - inklusive de sociala foretagen som
finns inom de ovan ndmnda organisationerna. Arbetsintegrerande soci-
ala foretag dr alltsa en del inom den sociala ekonomin.

Det finns mdnga begrepp

A ena sidan kan man siga att kirt barn har ménga namn. A andra sidan
ar flera begrepp inte synonymer med varandra, dven om de till stor del
overlappar varandra.

Ideella sektorn, non profit-sektorn kan ségas inga in den idéburna sek-
torn. I Sverige anvinds begreppet ofta synonymt med social ekonomi,
men har mer en tyngdpunkt i organisationssverige och frivilligrorelsen.
Non profit, det vill séga icke vinst ér ett inte helt rittvisade begrepp, da
foretradare for den sektorn egentligen menar not for profit, det viss siga
att dessa foretag ér inte till for att skapa vinst. Men de far gédrna ha en
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ARBETSINTEGRERANDE SOCIALA FORETAG

stabil ekonomisk verksamhet som lamnar 6verskott som anvénds for att
skapa hallbarhet infor framtiden och for att utveckla verksamheten.
Social ekonomi-begreppet har sin tyngdpunkt i organisationer som har
(det kooperativa) foretagandet som bas. Tredje sektorn dr ett 6vergri-
pande begrepp som till exempel anvidnds av tankesmedjan Sektor 3.
Civila sambhdillet omfattar ett &nnu bredare skikt av samhillet i form av
foreningar, organisationer och andra l6sligare grupper av manniskor
eller med Wikipedias definition: den utanfor statsapparaten forekom-
mande sociala interaktionen mellan mdnniskor.

De flesta begreppen finns i nedanstaende figur som forskaren vid
Handelshogskolan Filip Wijkstrom har gjort. I stort sett samtliga arbets-
integrerande sociala foretag kan ses som undergrupper till Nykoopera-
tion respektive Folkrorelser inom den sociala ekonomin.

Den sociala ekonomin

Kooperationen Den ideella sektorn

Den etablerade
kooperationen

Nykooperationen Folkrorelserna Stiftelserna

De 6msesidiga Intresse-
bolagen organisationerna

12



ARBETSINTEGRERANDE SOCIALA FORETAG

Bakgrund

Mycket av inspirationen har hdmtats fran Italien, speciellt fran Trieste,
dar mentalsjukhusen stingdes i borjan av 1980-talet. De fore detta
patienterna skulle integreras i samhallet, vilket innebar ett stort behov
av anpassade arbetsplatser. Darfor bildades manga sociala arbetskoope-
rativ med empowerment och delaktighet som grund.

Det var ocksd méanniskor med psykisk och dven intellektuell funk-
tionsnedsattning som var de forsta att starta sociala arbetskooperativ i
Sverige. De stod ofta néra respektive kommun med kommunalanstdllda
handledare och verksamhet i kommunala lokaler.

I och med att Sverige blev EU-medlem 1995 tog utvecklingen fart, da
manga sociala foretag har startats genom projekt tack vare medel fran
Europeiska socialfonden. Aven Allménna Arvsfonden har varit en viktig
finansieringskalla for att kunna initiera projekt.

I mitten pa 2000-talet fanns det ett Equal-projekt inom Svenska ESF-
radet "Socialt foretagande - en vig till arbetsmarknaden” med dava-
rande Nutek som projektagare. Det resulterade senare i en rapport pa
uppdrag fran regeringen, “Program for socialt foretagande” som kom
2008. Da tillsattes ocksé en programansvarig for socialt foretagande
inom det som numera heter Tillvaxtverket.

Forutom Italien har dven andra lander runt Medelhavet som Portugal
och Frankrike haft manga inspirerande exempel pa sociala foretag. Lan-
der som Storbritannien, Irland och Tyskland har ocksa legat fore oss i
utvecklingen.

Flera linder har en positiv sdrlagstiftning géllande framfor allt sociala
arbetskooperativ pd grund av deras stora positiva betydelse i samhillet.
De mest kinda exemplen ér Italien och Finland. Ménga ldnder i Europa
har inte heller krav pa upphandling ndr det giller den sociala ekonomin.

Det finns ar 2012 ca 300 arbetsintegrerande sociala foretag. Antalet har
fordubblats pa fyra ar. Intresset fortsitter att oka, inte minst hos kom-
munerna. I dessa foretag arbetar cirka 9 ooo ménniskor. Ungefdr en
tredjedel av dem é&r anstéillda med 16n, resterande har mestadels aktivi-
tets- och sjukersdttning som sin individuella férsérjning. Den procen-
tuella andelen som har 16n 6kar successivt.

13



ARBETSINTEGRERANDE SOCIALA FORETAG

Av de sociala foretagen har 6o procent ekonomisk férening som fore-
tagsform, 30 procent har valt ideell férening och 10 procent ir i aktie-
bolagsform.

De dominerande branscherna ar butik inklusive second hand med
99 sociala foretag, 8o med inriktning café, catering, restaurant samt
61 sociala foretag med byggverksamhet/fastighetsskotsel.

Drygt 15 sociala foretag har 6ver 100 medarbetare.

Det finns ingen speciell malgrupp. Sociala foretag dr en plattform for
alla manniskor som star utanfor arbetsmarknaden och som inte kom-
mer in av egen kraft. I borjan var det starkt fokus pa personer med funk-
tionsnedséttning, till exempel Unitis i Ljusdal med intellektuellt funk-
tionshindrade, foreningen Atrium i Vixj6é med méinniskor som har en
psykisk funktionsnedséttning eller Teckensprakcentrum i Sundsvall for
personer med horselfunktionsnedséttning.

Kommunerna har enligt Socialtjanstlagen ansvar for att erbjuda
meningsfull sysselsittning till personer med funktionsnedsittning. Det
ar darfor vanligt att kommuner gor en 6verenskommelse eller koper
platser hos arbetsintegrerande sociala foretag for framfor allt ménniskor
med psykisk funktionsnedséttning. Pa det sittet blir ocksa medarbe-
tarna i det sociala foretaget en del av arbetsmarknaden och mojligheten
att vergd till anstédllning med 16n 6kar. Det giller dven det sysselsatt-
ningsansvar som kommunerna har enligt Lagen om stod och service,
LSS, som ir aktuell for framfor allt mianniskor med intellektuell funk-
tionsnedsittning.

Det finns fler grupper som behover sociala foretag for att lattare
kunna skapa sig ett arbete, till exempel en del méanniskor med utldndsk
bakgrund som pa grund av daliga sprakkunskaper och kulturell isole-
ring inte kommer in pa arbetsmarknaden. Hér dr Yalla-trappan i Rosen-
gard i Malmo och Mitt Liv i Goteborg positiva exempel.

En grupp som har kommit till pa senare tid &r alla de som har blivit
utforsakrade eller haller pa att bli det. For en del kan ett socialt foretag
vara en bra plattform for utveckling istéllet for att bollas mellan olika
myndigheter. Bonorna i Handen i Haninge kommun ér ett bra exempel
dédr méanniskor sjdlva har skapat sig ett arbete istéllet for att vara bero-
ende av flera olika myndigheter.

14



ARBETSINTEGRERANDE SOCIALA FORETAG

De sociala arbetskooperativen brukar drivas i form av ekonomiska for-
eningar. Har foretaget lag omsattning och inga anstdllda, kan ideell for-
ening ligga narmast till hands. Ibland hors uttalanden om att det kidnns
tryggast att starta som ideell forening for att kanske senare gé 6ver till
ekonomisk forening. I verkligheten ér det snarast tvirtom eftersom det
inte finns nagot juridiskt regelverk om ideella féreningar — det finns
alltsa ingen lag i Sverige som reglerar den ideella foreningen. Daremot
finns Lagen om ekonomiska féreningar. Lagen reglerar bland annat det
juridiska ansvaret gentemot omvérlden, vilket ar likstéllt med ansvaret i
ett aktiebolag. Vid byte av juridisk foretagsform maste man ocksa byta
organisationsnummer. I praktiken betyder det att man registrerar ett
nytt foretag som Gvertar verksamheten och ansvaret.

Andelen sociala foretag i aktiebolagsform ar mycket litet, men antalet
okar. Det finns en form av aktiebolag som ar speciellt lampat for sociala
foretag, namligen aktiebolag med sdrskild vinstutdelningsbegrinsning, AB
(svb).

Det finns en form av féretagande som kallas for gemenskapsforetag
som har hamtat sin modell frén community business i Skottland. Dir
samlas lokalsamhallets olika intressenter i en ideell férening som sedan
driver ett socialt foretag i aktiebolagsform.

Storre sociala foretag eller folkrorelseorganisationer kan driva verk-
samheten i dotterbolag i form av aktiebolag. Det kinda kooperativet
Basta i Nykvarn ér ett exempel pé en ideell forening som ager flera verk-
samheter i bolagsform.
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SAMARBETE MED DEN OFFENTLIGA SEKTORN

De arbetsintegrerande sociala
foretagens samarbete med den
offentliga sektorn — policys och
konkreta exempel

I programmet Samhidillsentreprendrskap och sociala innovationer arbetar
Tillvaxtverket med utvecklingsfragor fo6r bland annat arbetsintegrerande
socialt foretagande. Tillvaxtverket dr ansvarig myndighet infor Narings-
departementet.

Ett annat departement som har ett stort ansvar dr Arbetsmarknads-
departementet med Arbetsférmedlingen som ansvarig myndighet. Reg-
lerna inom arbetsmarknadspolitiken har en stor inverkan pa utveck-
lingen av det sociala foretagandet och pa antalet manniskor som har
mojlighet att bli anstillda med lon.

Att det politiska ansvaret for utveckling av det sociala foretagandet ar
spritt kan ha sina nackdelar om ansvaret inte finner sin naturliga hem-
vist. Inom en kommun stricker sig det sociala foretagandets mojligheter
over flera forvaltningsgranser. Ofta finns ansvaret inom socialforvalt-
ningen och handikappomsorgen. I ett par kommuner dar det finns en
ansvarig person for utveckling av socialt foretagande, 4r det organiserat
inom kommunens néringslivsenhet. Har kommunen en arbetsmark-
nadsenhet, kan det vara naturligt att ansvaret for utveckling av socialt
foretagande knyts dit. I Goteborg finns det inom Sociala resursforvalt-
ningen tjinstemédn som ansvarar for uppdraget Stéd till social ekonomi,
dér ansvaret for kontakter med de sociala foretagen ingar.

Fler och fler kommuner beslutar om en policy for att framja utveck-
lingen av sociala foretag. Tvé exempel ar Luled och Haninge kommuner.

16



SAMARBETE MED DEN OFFENTLIGA SEKTORN

Luleda kommun

2011 antog kommunfullméktige en policy och handlingsplan for utveck-
ling av socialt féretagande. Motiv for kommunen ér enligt policyn:

o Sociala foretag kan framja arbete och sysselsittning for méanniskor
som star langt fran den ordinarie arbetsmarknaden, och darmed
minska och férhindra méanniskors utanfoérskap i samhallet.

« Sociala foretag kan stirka och utveckla ménniskors sjilvkénsla och
formaga till ett sjdlvstiandigt liv genom att 6ka egenforsorjningen.

o Sociala foretag kan bidra till ett battre samhaille genom att erbjuda
kompletterande tjanster och produkter.

o Sociala foretag kan frigora kreativitet och entreprendrskap hos mén-
niskor som annars skulle ha svart f6r den mojligheten.

Upphandling
Lulea kommun har ocksa antagit en policy om upphandling for att
underlitta for det sociala foretagandet:

o Stilla sociala hansyn i upphandlingar ddr s& dr moijligt.

o Forenkla upphandlingsforfarandet samt gora mindre omfattande
upphandlingar dér sa ar mojligt.

Ansvar och ansvarig

Ansvaret for socialt foretagande ér flyttat fran Socialforvaltningen till
Arbetsmarknadsforvaltningen. Fran och med 2012 finns det ocksa en
verksamhetsansvarig anstilld for utveckling av socialt foretagande i
kommunen.

Haninge kommun
Redan 2009 antogs en policy for frimjande av sociala foretag i kommu-
nen. Foljande motiv angavs for kommunens engagemang:

o Framja arbete och sysselsdttning for manniskor som stér langt ifran
dagens arbetsmarknad.

« Stdrka och utveckla manniskors egenmakt, sjalvkénsla och formaga
till ett sjalvstandigt liv genom att 6ka egenforsorjningen och minska
bidragsberoendet.

17



SAMARBETE MED DEN OFFENTLIGA SEKTORN

o Stirka kommunens arbete med integration och bostadsforsorjning
samt vara ett komplement till det Lokala utvecklingsavtal som teck-
nats med staten och som syftar till att minska och férhindra ménnis-
kors utanforskap i vart samhalle.

Upphandling

I policyn om upphandling tar Haninge kommun upp méjligheten med
att ta sociala hansyn och dven mojligheten till att ha samarbete med
sociala foretag utan upphandling (se dven avsnitt E nedan):

 En 6versyn av upphandlingsreglementet bor ske for att skapa mojlig-
heter till att ta sociala hdnsyn vid upphandling, vilket ger méjligheter
for sociala foretag att delta i anbudsgivningen.

o For att skapa langsiktiga och rimliga forutsdttningar for fler och vax-
ande sociala foretag bor kommunen fororda samarbetsavtal framfor
upphandlingar, med intresserade foreningar och organisationer, dar
sd ar mojligt.

Ansvar och ansvarig

I Haninge ligger ansvaret for socialt foretagande inom Naringslivsen-
heten. 2011 anstilldes en verksamhetsansvarig for socialt foretagande i
samarbete med Samordningsférbundet Ostra Sédertorn.

Orebro kommun

Orebro har i sin policy for upphandling fran 2012 tagit avstamp i vilken
vardegrund som upphandlingsarbetet vilar pa, det vill sdga upphandling
handlar om mer &n bara lagsta pris till bésta kvalitet:

Virdegrundsbaserade forhallningsstt
Hallbar upphandling kraver en helhetssyn, kommunen ska dérfor arbeta
efter foljande ...

« Upphandlingsprocessen ska sakerstilla att inkop sker pa ett ekono-
miskt, socialt och ekologiskt hallbart sétt samt folja géllande avtal,
lagar och regler.

« Kommunens medborgare ska kidnna trygghet i att kommunen viljer
varor, tjidnster och entreprenader som ger god kostnadseffektivitet
med lag miljopaverkan.
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o I mojligaste man ska upphandlingsprocessen bidra till innovation av
ny miljoteknik, samt sikra god milj6 och hilsa, ekonomisk och social
valfard och rittvisa for nu levande och kommande generationer. Livs-
cykelperspektivet dr grundlaggande vid berakning av kostnadseffekti-
vitet.

o Niringslivet och den sociala ekonomin ska kédnna tillforsikt och se
kommunen som en partner for framtida afférer.

Haninge kommun har tidigt antagit en policy och en strategisk plan
for utveckling av sociala foretag. Hur bérjade processen?

Vi var ett par stycken i kommunledningen som tyckte att det var en
viktig fraga. Det finns manga som behdver komma i arbete.

Vi samlade tjansteman fran kommunala férvaltningar tillsammans med
ansvariga fran Arbetsformedlingen, Férsakringskassan och Samord-
ningsforbundet. Alla delgav varandra sina verklighetsbeskrivningar. Vi
larde av varandra — det var nyttigt och jag kunde delge mina erfaren-
heter av att ha varit med och introducerat begreppet social ekonomi

i Sverige.

Ett resultat blev att kommunen bad Coompanion att gora en férstudie
med fokus pa utvecklingsméjligheter av socialt foretagande. Det ledde
till ett beslut i Kommunstyrelsen om en satsning pa socialt foretagande
i full politisk enighet. Det har verkligen varit en bildningsresa for alla
inblandade!

Kan du sammanfatta era erfarenheter med ett par goda rad till
andra kommuner som dr intresserade av en utveckling av sociala
foretag?

Det maste finnas ett intresse pa politisk niva som foljs upp av engage-
rade tjansteman. Det ar ocksa viktigt att avsatta sérskilda medel for
utveckling av sociala foretag. Handldaggare kan behéva mer kunskap
och det ar bra om det finns medel som stimulerar dem som ar intresse-
rade av att utveckla sociala foretag att arbeta vidare med sina idéer.

Det stdr i er policy att ni ska bérja anvéinda er av upphandling med
sociala kriterier vid Idmpliga tillfdllen. Hur gdr det med det?

Hmm, inte sarskilt bra, maste jag medge. Det finns for lite kunskap.
Men tack for paminnelsen. Jag ska ta upp fragan i kommunledningen.
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Arbetsformedlingen har blivit en mycket aktiv part for att stodja utveck-
lingen av socialt féretagande. Det finns tva handlédggare pa central niva
som arbetar med utvecklingsfragor om socialt féretagande. Inom
Arbetsférmedlingen finns det ocksé ett nitverk med 6ver hundra kon-
taktpersoner som finns i alla arbetsmarknadsomriaden och som triffas
regelbundet for kompetensutveckling och for att utbyta erfarenheter om
socialt foretagande. Arbetsformedlingen har begirt hos regeringen att
fa starta ett sarskilt arbetsmarknadspolitiskt Program for socialt fore-
tagande.

Arbetsférmedlingen har genomfort eller haller p4 med flera intres-
santa upphandlingar. Man gjorde 2009 en upphandling enligt LOU av
Rehabilitering, sysselsittning och arbete for personer med nedsatt
arbetsformaga pa grund av psykisk funktionsnedsittning, den sa kallade
RESA-upphandlingen.

I anbudsforfragan hinvisas till erfarenheter i bade Sverige och andra
linder i Europa, som visar att sociala foretag har kunnat bidra till att
skapa arbete for ménniskor som star langt fran arbetsmarknaden. Det
leder till att Arbetsformedlingen pa Regeringens uppdrag beslutar sig
for att anvinda sig av sociala kriterier med foljande motivering:

Da sociala foretag har visat sig kunna spela en viktig roll i samman-
hanget, anser Regeringen att det dr angeldget att sociala foretags mojlig-
heter att stodja personer med psykisk funktionsnedsdttning tas tillvara
for att 6ka majligheterna till rehabilitering och arbete.

Personal i sociala foretag kan anvinda sig av sin egen erfarenhet i arbe-
tet med personer som star langt ifran arbetsmarknaden, vilket har visat
sig vara avgorande for att skapa forutsdttningar for fler att fa arbete i
foretaget eller pa annat hall.

Arbetsformedlingen pekar alltsé ut sociala foretag som sarskilt lampliga
for rehabilitering och sysselsittning f6r manniskor med psykisk funk-
tionsnedsittning som en vig till arbete. Ett kvalitetskriterium ar att
ménniskor med egen erfarenhet arbetar i de sociala foretagen. Ansvarig
handléggare Ing-Marie Ottosson bekriftar ocksa att hon dr mycket n6jd
med de sociala foretagens insatser inom RESA-projektet.
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I den nya RESA-upphandlingen frén mars 2012, som ér en upphandling
enligt LOV, skriver Arbetsférmedlingen i upphandlingsunderlaget
under rubriken "Krav pa tjansten” att "Deltagaren startar i en befintlig
verksamhet, girna i arbetsintegrerande sociala foretag” (var kursivering).
I Arbetsformedlingens upphandling av utbildning om Start av sociala
foretag juni 2012 hénvisas till EU-kommissionens riktlinjer om socialt
ansvarsfull upphandling. Arbetsférmedlingen anvander sig dven i denna
upphandling av sociala kriterier i och med att man vénder sig till den
sociala ekonomins aktorer eller till dem som samarbetar med dessa.

Arbetsformedlingen har anvdnt sig av sociala kriterier vid de sd
kallade RESA-upphandlingarna (Rehabiliterings-och sysselscitt-
ningsplatser for personer med psykiska funktionsnedsdttningar)
och i upphandling av utbildning om Start av sociala féretag.

Hur kommer det sig?

| det forsta fallet gjordes en upphandling 2009 enligt LOU dér vi véande
oss enbart till arbetsintegrerande sociala foretag och nar sedan en upp-
handling enligt LOV skulle goras 2012 fér samma uppdrag, ville Arbets-
formedlingen upphandla med sociala hdansyn for att tillgodose de
behov som malgruppen for upphandlingen har.

I upphandlingen for utbildning for Start av arbetsintegrerande sociala
foretag, var det viktigt att fa anordnare som har erfarenhet och kunskap
fran den sociala ekonomin.

Verkar det vara en anvindbar strategi att anvdnda sig av sociala
kriterier i vissa sammanhang?

Absolut!

Varfér tror du att sociala kriterier inte anvdnds mer vid offentlig
upphandling?

Det dr mest en kunskapsfraga, tror jag. Kunskapen ar helt enkelt foér 1ag.
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Samordningsforbund ar frivilliga lokala 6verenskommelser om samver-
kan mellan kommun-Arbetsférmedling-Forsikringskassa-Landsting,
dér de alla bidrar med medel till det lokala Samordningsforbundets
verksamhet. Samordningsforbunden dr — enkelt uttryckt — till for att
ingen ska hamna mellan stolarna och har mojligheter att utveckla insat-
ser utifran lokala behov.

Eftersom socialt foretagande néstan alltid innebér ett samarbete med
flera olika myndigheter, &r Samordningsférbunden en mycket intressant
aktor for utveckling av det sociala foretagandet.

Samordningsférbundet Ostra Sodertérn omfattar kommunerna
Haninge, Tyres6 och Nyndshamn. Dar har man formulerat Mdl och rikt-
linjer for stod till etablerade och potentiella sociala foretag utifrén att sty-
relsen beslutade om f6ljande mélformulering: “Det 6vergripande syftet
med satsningen pa socialt foretagande ar att underlitta bildandet av
sociala foretag och ddrigenom kunna vidga arbetsmarknaden och
erbjuda mojligheter till rehabilitering och arbete genom foretagande for
fler av dem som idag inte har plats pa arbetsmarknaden”.

Samordningsforbundet har ett strategiskt perspektiv pa det lokala
sociala foretagandet. Genom att bidra med resurser f6r kompetensut-
veckling sa att de sociala foretagen utvecklas till professionella rehabilite-
ringsaktorer, kan Samordningsforbundet kopa tjanster for arbetsrehabili-
tering fran de sociala foretagen. Samordningsférbundet har ddrmed
okade mojligheter att lyckas med sitt uppdrag och de sociala foretagen
far en viktig kund - en vinna/vinna-situation. Samordningsférbundet har
ocksé fatt ett ESF-projekt, "Resursmodellen”, som vill utveckla ménnis-
kors mojligheter till arbete genom samarbete med de sociala foretagen.

Det s kallade Overenskommelse-arbetet grundar
sig i ett uppdrag frén regeringen som Peter Orn var
ansvarig fér och som 2008 resulterade i en Over-
enskommelse mellan Regeringen, Sveriges Kom-

muner och Landsting (SKL) och representanter
for de idéburna organisationerna. OVERENSKOMMELSEN
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En gemensam utgangspunkt for de tre parterna har varit att stirka de
idéburna organisationernas sjilvstindiga och oberoende roll som rost-
birare och opinionsbildare. Syftet dr ocksa att utveckla en storre mangfald
av utforare och leverantorer av hilso- och sjukvard samt omsorg

(var markering).

Regeringen skriver i dokumentet att den ska verka for att

o fri konkurrens rader pa sa sitt att idéburna organisationer kan kon-
kurrera pé likvardiga villkor med andra aktérer inom socialtjansten
och hilso- och sjukvérden,

o fortsatt frimja en mangfald av utforare inom hélso- och sjukvarden
och socialtjanstens omsorg om éldre och personer med funktions-
nedsattning,

« minska statlig styrning som forsvarar for mindre aktorer att verka
pé lika villkor,

o bejaka och fraimja den méngfald som den ideella sektorn erbjuder.

Ambitionen #r att denna centrala Overenskommelse ska utgéra en bas
for lokala Overenskommelser i kommunerna om utgangspunkter for
samarbete. Dir ér inriktningen i kapitlet om Upphandling eller Over-
enskommelse en viktig grund.

I den lokala Overenskommelsen i Orebro kommun fran 2010 har
kommunen ett atagande enligt ett 13-punkters program. Dér star det
bland annat:

Kommunen ska striva efter att upphandla tjdnster i mindre delar for
att gynna det civila samhidllet och att kommunen ska ansvara for att
det civila samhidillets villkor dr kdnda inom den kommunala organisa-
tionen.

Den sista meningen kan lata sjilvklar, men ar viktig. Sociala foretag och

andra organismer inom det civila samhallet fungerar inte pa samma satt
som det privata ndringslivet. Darfor ar det viktigt att det sprids kunskap

sa att man ldttare kan fa en 6msesidig forstaelse och respekt for varandra
for att kunna utveckla samverkan for medborgarnas basta.
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Avknoppning

Begreppet "avknoppning” anviands nir en del av en offentlig verksamhet
fortsatter sin verksamhet i en annan icke-offentlig driftsform utan att
konkurrensutsittas. Det finns manga olika varianter, alltifrén att ett par
lakare 6vertar och driver en vardcentral dér 6vrig personal dr deras
anstillda till en liten kommunal arbetsverksamhet for personer med
funktionsnedsdttning som 6vergar till ett arbetskooperativ.

Det har funnits exempel pa verksamheter som inte har handlat om
socialt foretagande i bland annat Téby och Stockholm dar skola och
vardcentral har avknoppats och dér processen har ifragasatts. Kritiken
har gillt bristande konkurrensutséttning, forséljning till underpris samt
ifragasdttande av lagligheten i forhallande till EU:s statsstodsregler.

Nir det handlar om sociala foretag r verkligheten annorlunda. Erfa-
renheterna visar att det handlar om drift av mindre verksamheter, dar
fastigheter néstan aldrig ingér. Det ar verksamheter som inte ingar i en
konkurrensutsatt marknad. Overgangen till socialt féretag innebér dr-
med ocksa att det handlar om ett icke-vinstdrivande foretag. Darfor
brukar priset vid en avknoppning handla om virdet av inventarierna.
Avknoppning till socialt foretag krockar inte heller med EU:s statsstods-
regler, se nedan.

Mojligheter

En stor fordel nir en kommunal verksamhet ombildas till ett socialt
foretag dr att man som regel slipper diskussion om kostnader f6r kom-
munen. Medel for verksamheten finns ju redan i den kommunala bud-
geten.
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Som ett organisatoriskt fristaende foretag ar det littare
o attagera pa en marknad,

« att hitta en organisation som bygger pa delaktighet och empowerment,
o att ta till vara och utveckla goda affirsidéer fran alla medarbetare,

o att vixa, ta emot fler i arbetstrdning och sysselsittning och skapa fler
arbetstillfillen.

Om en kommunal verksamhet hotas av nedskérningar, kan den fri-
staende formen underlitta att hitta kompletterande verksamheter.

Svarigheter

Den stora svarigheten ér att ett socialt foretagande bygger pa ett annat
tankande. Det fordras kompletterande kompetenser och synsitt nar
man ska driva ett sadant foretag.

Om en kommunal verksamhet 6vergér i kooperativ form, handlar det
ocksa i grunden om fordndrade maktstrukturer. Malgruppen for den
verksamhet som bedrivs far mer att sdga till om, vilket &r positivt och i
sig (re)habiliterande. Den fore detta kommunalanstillda personalen far
en ny roll, som antagligen mer kommer att handla om att vagleda, fin-
nas till hands vid behov och att ansvara for att utveckla det sociala fore-
taget. Det dr en komplex roll, samtidigt som den &r spannande och
utvecklande.

Vid en 6vergang till ett socialt foretag ar det inte sjalvklart att alla i
gruppen vill vara med i den processen. Det kan gilla bade personal och
malgruppen sjélv. Det giller att vara lyhord for allas roster och ha res-
pekt for olika &sikter. Verkligheten har visat att det for det mesta gar att
16sa. Om nagon i personalgruppen inte vill vara med, brukar det ga att
ordna.

Om det, till exempel i en liten kommun, ar en forhéllandevis stor del
av kommunens arbetsverksamhet som 6vergar till socialt foretagande,
kan det innebira en viss férandring pa mellanchefsniva. Arbetsuppgif-
terna upphor inte, men de kan komma att forandras. Mellanchefens roll
blir i forhallande till det sociala foretaget mer att vara kontaktperson
och ansvarig for uppfoljning, samordning och kvalitetskontroll.
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Som stod i en process finns det ett par T-ord att beakta:

26

Tid

En sadan hér process tar tid. Det ar viktigt att lyssna pa olika argu-
ment, kunna fa chans att visa sina radslor, gora studiebesok och for-
ankra tankarna i sin omgivning.

Tillit

Det kan vara en 6mtalig process dir alla inblandade har ndgonting att
ge utifran olika roller, kompetenser, 6nskemal och visioner. Det galler
att ha respekt inom gruppen for varandra. Det dr ocksa viktigt att ha
en Oppen och tillitsfull dialog med malgruppen sa att det blir paral-
lella processer som drar 4t samma hall.

Tillmotesgaende

Det maste finnas en forstaelse och ett bejakande pa chefsniva for pro-
cessen — detta handlar i praktiken om en kvalitetsutveckling av kom-
munens valfirdsproduktion. Ledningen maste ocksa kommunicera ut
detta i organisationen. Information om vad som sker &r viktigt.

Det dr ocksa onskvirt att den aktuella personalen far anslé ett par
timmar i veckan at sin avknoppningsprocess. Det dr av vikt att bade
malgruppen och den aktuella personalen organiserar studier, exem-
pelvis i form av en studiecirkel och att de gor ett flertal studiebesok
for att fa referensexempel. Kontakt med radgivningsorganisationen
Coompanion ér har naturligt.

Trygghet

Aven om det finns en siker grund med en realistisk budget, kan 6ver-
gangen till att bli ett socialt foretag kdnnas osédker i borjan. Darfor ar
det rimligt med en tids tjanstledighet for personalen. For att skapa
trygghet i starten, kan forskottsbetalning vara positivt i de fall nar det
annars kan vara problem med likviditeten i borjan.

Télamod

Processer tar tid och ibland traffar man pa svarigheter som har varit
svara att forutse. Ibland tas uppmuntrande initiativ fran chefs- och
politisk niva. Det kan vara positiva forslag, men de kan ta tid att for-
ankra. Det maste finnas tid for tdlamod.
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Det finns inte nagon lag som specifikt tillater eller reglerar avknoppning.
Diremot finns det flera lagar som berdrs vid avknoppning.

I Lag om vissa kommunala befogenheter (2009:47) star det i tredje
kapitlet:

Riitt att bedriva vissa typer av niringsverksamhet

Sysselsdttning for personer med funktionshinder

1§ Kommuner far bedriva niringsverksamhet i syfte att ge personer
med funktionshinder anstdllning om de inte i tillrdcklig omfattning
inom kommunen kan fa limpliga anstdllningar pa annat sdtt samt
under forutsdttning att 1. verksamheten dr anordnad sa att den dr
sdrskilt lampad for sysselsdttning av personer med funktionshinder ...

I Kommunallagen (1991:900) Kap 2 Sarskilt om néringsverksamhet
m.m. stir deti7 §:

Kommuner och landsting far driva ndiringsverksamhet, om den drivs
utan vinstsyfte och gar ut pa att tillhandahalla allmdnnyttiga anldgg-
ningar eller tjdnster at medlemmarna i kommunen eller landstinget.

I Kommunallagens 8 kapitel om ekonomisk forvaltning star deti1 §:

Kommuner och landsting skall ha en god ekonomisk hushdllning i sin
verksamhet och i sidan verksamhet som bedrivs genom andra juridiska
personer.

Det faller alltsa inom den kommunala kompetensen att bedriva nérings-
verksamhet nér det giller det som kallas sysselsédttning av funktionshin-
drade eller nir det allmént sett handlar om att tillhandahalla service till

kommunens medborgare.

I Socialtjianstlagen (SoL) star det att kommunen ska stdrka den enskildes
mojligheter att komma in pad arbetsmarknaden och att man ska ta skilig
hénsyn till den enskildes individuella 6nskemadl.

Lagen om stod och service, LSS, talar om att den enskilde skall i storsta
mojliga utstrickning ges inflytande och medbestimmande.
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Bade SoL och LSS ger tydliga anvisningar om att det ar viktigt att ta
hénsyn till den enskildes 6nskemél. Om den avknoppade verksamheten
tidigare bedrevs i enlighet med nagon av dessa lagar och i enlighet med
Kommunallagen, bor verksamheten ha varit inom den kommunala
kompetensen. Darmed ar det mojligt att stodja verksamheten om den
utfors av annan huvudman.

Statskontoret kom 2008 med en rapport om avknoppning, dér det
konstateras att det inte finns ett fullkomligt klart rattslage. Huvudpunk-
terna som framfors &r:

o Det méste ske en marknadsmassig viardering av det som knoppas av.

« Avknoppningen maste ske i enlighet med EU:s statsstodsregler som
reglerar forbud mot att stodja enskilda foretag.

Om avknoppning till ett socialt foretag handlar om 6vertagande av
inventarier och inte kop av fastighet, bor den forsta punkten vara rela-
tivt oproblematisk.

Statsstodsreglerna har ett generellt undantag for bland annat syssel-
sattningsskapande atgarder, till exempel nér det handlar om st6d till
arbetsintegrerande sociala foretag.

Sammanfattningsvis kan man séga att det inte finns nagra principiella
hinder vad det giller avknoppning av kommunal verksambhet till perso-
nal och "brukare” just nér giller arbetsintegrerande sociala foretag. Situ-
ationen dr betydligt mer komplicerad nér det giller annan kommunal
verksambhet, till exempel skola, framfor allt pa grund av EU:s statsstods-
regler.
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Hur skapa en god jordman
for att bilda sociala foretag
i kommunen?

Det ar viktigt med legitimitet och tydlighet. Medborgarna i allmanhet
och de kommunanstillda i synnerhet maste fa tydliga signaler fran poli-
tiken om en positiv instéllning till utveckling av sociala foretag. Har kan
dialog inom Overenskommelsen eller med Coompanion, intresseorga-
nisationer och existerande sociala foretag bidra med synpunkter och
kunskap. Det behovs:

Policy

En policy kan skrivas pd manga olika sitt, men det dr naturligt att exem-
pelvis en kommuns satsning pa socialt foretagande tar avstamp i en
motivbild. Sa hér skriver till exempel Luled kommun:

Policyn utgdr fran grundsynen att vdrt samhiille dr ekonomiskt organise-
rat i tre sektorer; det privata ndringslivet, den offentliga sektorn och den
sociala ekonomin. For Luled kommun dr det av stor betydelse att dessa
tre sektorer samarbetar med varandra for en lokal hdllbar utveckling.

Motiven for kommunen att arbeta for att stodja tillkomsten och utveck-
lingen av sociala foretag dr:

o Sociala foretag kan framja arbete och sysselsittning for mdnniskor
som stdr langt fran den ordinarie arbetsmarknaden och ddarmed
minska och forhindra mdnniskors utanforskap i samhiillet.

o Sociala foretag kan stirka och utveckla mdnniskors sjilvkdnsla och
formaga till ett sjilvstindigt liv genom att 6ka egenforsorjningen.

« Sociala foretag kan bidra till ett bittre samhdlle genom att erbjuda
kompletterande tjdanster och produkter.

« Sociala foretag kan frigora kreativitet och entreprenirskap hos
mdnniskor som att skulle ha svart for den majligheten.
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Mal
Mal bor vara mitbara och da kan det vara litt att ha kvantitativa mal-
sdttningar.

Tyres6 kommun har som mal att det ska ha bildats fem sociala féretag
till 2014. Samordningsforbundet Ostra Sodertdrn beskriver malsitt-
ningen att 6ka antalet sociala foretag fran tre till tio fram till 2014.

Med sadana konkreta mal ar det ocksé ldttare att hantera budgetarbetet.

Samtidigt ar det viktigt att komma ihdg kommunens roll. Kommunen
startar inga sociala foretag. Det gor de som tdnker sig arbeta i det sociala
foretaget, eventuellt tillsammans med andra organisationer inom den
sociala ekonomin. Kommunens roll ar att vara majliggorare genom att
till exempel ha en tydlig policy, strategi, genomforandeplan och ansvarig
person for utveckling av arbetsintegrerande sociala foretag, samt att ge
moyjlighet till information, utbildning, studiebesok och inte minst tid for
dem som dr intresserade.

Strategi
Orebro kommun skriver i Overgripande strategier och budget for ar 2010:

Den sociala ekonomin bestdr till exempel av foretag, foreningar, organi-
sationer och nétverk som bedriver olika former av verksamhet pa den
oppna marknaden. En form av verksamhet sker genom foretagande,
som bolag eller ekonomiska foreningar. Verksamheten drivs i syfte att
stdrka individer, det civila samhillet och/eller skapa starkare sociala
nétverk. Orebro kommun ska pa alla omrdden séka véigar att samar-
beta kring den sociala ekonomin for att bland annat stirka marginali-
serade gruppers anknytning till samhiillet.

En strategiskt viktig fraga for kommunens demokratiutveckling dr arbe-
tet kring stod till och stirkt samverkan med det civila samhadllets akto-
rer. I en ekonomisk lagkonjunktur dr arbetet med att stirka det civila
sambhdillets forutsdttningar extra angeliget.

Hur ska man né malet? Som ett exempel har Samordningsférbundet
Umea har beslutat att framja framvixten av sociala foretag i regionen.
For detta mal har man identifierat behov av f6ljande insatser:

« Information och utbildning.
« Radgivning och stod.

« Utvecklingsomraden for sociala foretag.
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o Avtal och upphandling.
 Samverkan.

 Ledning och uppf6ljning.
o Finansiella mojligheter.

Under varje rubrik dr olika insatser konkretiserade.

Budgetmedel

Det dr nodvéndigt att nagon kommunal forvaltning tilldelas utveck-
lingsmedel och darmed ansvar for socialt foretagande. Det viktiga ar
nog inte sjdlva summan, men genom att en namnd har fatt medel for
andamalet, har man ocks4 ett ansvar for att genomfora insatser som
sedan ska redovisas vid budget- och verksamhetsuppfoljning.

Ansvarig tjidnsteman

De flesta kommuner har ndgon ansvarig handlaggare eller hel avdelning
som hanterar ndringslivsfragor ndr det géller kontakter och utveckling
av traditionellt ndringsliv. Det borde vara lika naturligt att det finns
nagon person som ansvarar for kontakter och utveckling av det sociala
foretagandet och andra delar av den sociala ekonomin. I Géteborg finns
det en hel enhet inom verksamhetsomradet Social Utveckling som heter
Stod till social ekonomi, vilken ansvarar for kommunens kontakter med
sociala foretag och 6vrig social ekonomi.

Flera kommuner har tillsatt en verksamhetsutvecklare som ansvarig
kontaktperson for utveckling av sociala foretag, bland andra Lulea,
Umed, Sundsvall, Haninge och Karlstad. Att det finns en ansvarig tjans-
teman for utveckling av socialt féretagande ger legitimitet bdde inat i
organisationen och utat. Det blir en person att fraga for dem som dr
intresserade och det 4r en person som hjdlper till att knyta ihop myndig-
heter och organisationer till en bra samverkan.

Samverkan

I en utvecklingsprocess om socialt foretagande finns alltid Arbetsfor-
medlingen och kommunen med - och ibland &r det fler férvaltningar i
samma kommun. Om det sociala foretaget inte dr en avknoppning,
finns sdkerligen den sociala ekonomin med som part fran borjan. Det ar
viktigt att alla inblandade skaffar sig samma malbild och bestimmer sig
for hur de ska samverka for att na malet.
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En given plattform for samverkan dr Samordningsforbunden dar dessa
finns. Pa flera héll i landet &r det Samordningsférbunden som 4r motorn
i utvecklingen att finna samverkansformer for att stétta utvecklingen av
sociala foretag. Exempel pd detta dr Samordningsférbundet Ostra
Sodertorn, Samordningsforbundet Umea och Norra Vistmanlands
Samordningsforbund.

I ett 15-tal kommuner finns eller pagéar diskussioner om sociala investe-
ringsfonder. De har olika bakgrund och ér olika stora. Ett par exempel:

Nyndshamn
I samband med att Ericsson lade ner sin verksamhet i Nyndashamn 2005
insag den politiska ledningen att man inte kunde beméta detta med
endast infrastruktursatsningar, saisom végar och hamnar, utan man
behovde ocksa ta hand om den sociala press som nedldggningen med-
fort. Man valde att avsitta 10 miljoner per ar till experimentellt folk-
hélsoarbete.

Ett krav for att fa soka pengar fran fonden har varit att projekten gors
i samverkan mellan olika namnder vilket ocksa bidragit till att idéer
med storre helhetssyn kunnat testas. Meningen ar att fonden ska mojlig-
gora experiment som den ordinarie verksamheten inte haft flexibilitet
att prova. Lyckade forsok ska kunna inforlivas i den Iopande verksam-
heten.

Norrkoping

Norrkoping har gatt langst i att bilda en social fond som ska cirkulera
resurser. Arliga avskrivningar/utgiftsminskningar gors for de nimnder
dér kostnadsminskningen, som ett resultat av en férebyggande insats,
forviantas uppsta. Sedan bygger man upp ett kapital av en summa mot-
svarande den forvintade kostnadsminskningen som kan anvindas till
nya investeringar.

Hitintills ar tva projekt beviljade. Det ena handlar om att fraimja
familjehemsplacerade barns skolresultat. Det andra giller elever som
av oklar anledning under lang tid inte gatt i skolan. Aven i Norrkoping
galler att insatserna ska ha ett nimndovergripande perspektiv, att upp-
foljningen &r rigords och att lyckade satsningar ska kunna inforlivas i
den ordinarie verksamheten.
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Umed

Kommunen gick 2010 med 6ver 200 miljoner i 6verskott. I politisk enig-
het avsattes 120 miljoner till en fond som under mandatperioden ska
kunna anvindas till projekt med inriktning pa hilsa, larande och trygg-
het for barn och ungdomar.

Det forsta bidraget fran fonden gick till ett projekt som drivs av Stu-
dieférbundet Vuxenskolan. Projektets mélsattning &r att skapa ett socialt
arbetskooperativ med manniskor som har gatt ut Sdrgymnasiet och som
har svart att fa arbete.

Nir en kommun har en strategi om hur man kan bidra till utveck-
lingen av socialt foretagande, bor medel fran en social investeringsfond
kunna vara en viktig del i utvecklingsarbetet.

Det ar latt hant att fordndringar skapar oro. Ofta dr det ocksé sa att det
man inte har kunskap om, har man en negativ attityd till. Darfor ar det
viktigt att kommunicera en satsning pa socialt foretagande, sérskilt nar
det sker nagonting konkret. Det dr nagot som dr helt nytt och oként for
de allra flesta i ndrmiljon och dérfér méaste man agera direfter. En
oppen attityd lonar sig alltid i lingden. Det dr bra om de som ska starta
ett socialt foretag gor en omvirldsanalys och forsoker se vilka som
péverkas av deras initiativ.

Internt
Vid ett konkret projekt for att stodja utvecklingen av socialt foretagande
ar det viktigt att ta avstamp i den policy som bor finnas i kommunen (se
ovan). Det dr klokt att férankra konkreta idéer hos kommunledningen.
Eftersom man vill géra nagot positivt for medborgarna som i lingden
gagnar den kommunala ekonomin, bor det inte stota pa nagot hinder.
Det ar viktigt att ha en 6ppen attityd gentemot kollegor, chefer, facket
och andra i omvirlden s4 att inte onodiga missforstind uppstér — det ér
viktigt att informera om det man haller pd med. Bade forvaltningsled-
ning och de som genomfor sociala foretag-projektet har ansvar for det.
Det dr bra om politiken hjilper till att tydliggora att ett bra samarbete
mellan kommunala verksamheter och sociala foretag innebér att med-
borgarna far fler alternativ och att alla vinner pa det i langden.
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Externt
Foretagarna i det lokala néringslivet
Om det finns sociala foretag pa orten ér de vanligtvis vl férankrade
bland ortens foretagare och inte séllan medlemmar i den lokala fore-
tagarforeningen. Kommunen bor ocksa se till att de sociala foretagen
bjuds in till aktiviteter som riktas till det lokala ndringslivet.
Kunskapen om sociala foretag ar 4ndé ofta mycket lag hos det lokala
niringslivet. Aven hir ir det viktigt att nd ut med information. Finns det
en styrgrupp eller referensgrupp till ett kommunalt projekt om utveck-
ling av socialt foretagande, bor representanter for foretagarna bjudas in
att delta.

Aktorer inom den sociala ekonomin

Det ér naturligt for bide kommunen och de som vill initiera ett nytt
socialt foretag att ha bra samarbete med den omgivande sociala ekono-
min. Intresseforeningar, studieférbund och folkhogskolor ar exempel pa
viktiga samarbetspartners i utvecklingsarbetet.

Det finns regionala kooperativa utvecklingscentra, Coompanion, i
varje ldn/region. Mdnga av dem &r specialiserade pd att vara ett stod i
utveckling av socialt féretagande. De kan forutom gratis radgivning
mestadels dven ge processtod och utbildning.

Pa flera héll i landet borjar nu de sociala foretagen organisera sig
sjdlva i gemensamma “paraplyorganisationer”, sa kallade konsortier. Dér
kan personal vara anstélld, man kan ha gemensam vikariepool, bedriva
kompetensutveckling tillsammans och man hjélpa varandra med upp-
handlingar, etc. Finns det ett konsortium att ansluta sig till, kan det vara
en stor hjélp i processen for det nystartade sociala foretaget.

Regeringen

April 2010 fattade Regeringen beslut om en Handlingsplan for arbetsinte-
grerande socialt foretagande. Den var ett uttryck for en vilja att tydlig-
gora och forbittra forutsittningarna for arbetsintegrerande sociala fore-
tag gillande bland annat information, finansiering, upphandling och
statistik.
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Tillvixtverket, Arbetsformedlingen, Forsikringskassan och SKL
I den ovan nimnda Handlingsplanen ingick uppdrag till Tillvaxtverket
att undersoka bland annat anordnarstod samt bidrags- och ersittnings-
former som ar aktuella for sociala foretag. Tillvaxtverket liamnade en
rapport som utarbetades tillsammans med Arbetsformedlingen, Forsak-
ringskassan och Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).

I rapporten finns forslag (nedanstdende punkter ar citerade fran olika
delar av dokumentet som kan hiamtas fran www.sofisam.se):

o Enklare regelverk och enhetligare ersittningar oberoende av anstdilldas
och deltagares bakgrund. Forslag som har forts fram dr t ex en sdrskild
anstdllningsform liknande trygghetsanstdillning, hogre och enhetligare
anordnarbidrag och ett "automatiskt” grundbidrag.

o Vi foreslar att regeringen beslutar om att utreda behovet av och utform-
ningen av ett sdrskilt arbetsmarknads-, social- och néringspolitiskt
program for insatser i och start av arbetsintegrerande sociala foretag.

o Arbetsformedlingens sdrskilda stod vid start av ndringsverksamhet dr i
dag ett stod som ges till personer med funktionsnedsdttning som medfor
nedsatt arbetsformdga som startar egen ndiringsverksamhet. Detta stod
kan inte kombineras med att personen sedan far stod i foretaget i form
av lonebidrag, trygghetsanstillning etc. Om detta vore mojligt skulle en
del av igangsdttningskostnaderna for de sociala foretagen kunna losas.

o Vi foreslar att en utredning om ett program for arbetsintegrerande soci-
ala foretag ocksa bor innebdra en utredning av en enhetlig ersdttning for
alla deltagare som idag har utvecklingsersdttning, aktivitetsstod som inte
baseras pa ersdttning fran arbetsloshetsforsikringen eller forsorjnings-
stod. Ersdttningen bor vara satt till en sadan niva att det i normalfallet
inte ska behova utga kompletterande forsorjningsstod fran kommunen.

o Arbetsformedlingen dr den aktor som bor ha ansvaret for att en sam-
verkan sker pa lokal och regional nivda om arbetsintegrerande socialt
foretagande. En naturlig utgangspunkt for ansvaret dr de 61 arbets-
marknadsomrddena i Sverige. Detta bor tydliggoras i regleringsbrevet
till Arbetsformedlingen.

Dessa punkter visar att det finns ett stort engagemang hos ansvariga
myndigheter och Sveriges Kommuner och Landsting for att fortydliga,
forenkla och forbattra regelverket for framviaxt och drift av héllbara
sociala foretag.
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Upphandling

Det ar mojligt att ta sociala hansyn vid offentlig upphandling genom att
anvanda sig av sociala kriterier som kontraktsvillkor och som tilldel-
ningskriterium vid utvirdering mellan olika anbud. Forutom att fa en
tjanst utford eller en vara levererad, kan upphandlande myndighet hoja
ambitionsnivan genom att dven vilja att upphandlingen tillgodoser soci-
ala eller samhilleliga andamal. Dessa mal kan handla om att fa ned
arbetslosheten, beframja integration, verka for etisk handel, anstandiga
arbetsvillkor eller framja ett jamstéllt arbetsliv.

Det innebér vad det giller arbetsintegrerande insatser, att det gar att
stilla krav pd att viss andel av de anstéllda for uppdraget maste vara per-
soner med funktionsnedsittning, langtidsarbetslosa, nyanlanda eller till-
hora nagon annan grupp som har det extra svart pa arbetsmarknaden.
Ett exempel: Goteborgs stad gjorde i slutet av 2007 en upphandling gal-
lande: "Bemanning av café, skotsel av yttre stidning, renhéllning och
skotsel av gronytor” (dnr 0304/07).

For utforande av den aktuella tjansten kravdes av det foretag som
skulle gora arbetet att: “minst 70 % av foretagets anstdllda ska vid ingdangen
anstdllning ha varit beroende av forsorjningsstod eller arbetsmarknadsstod.
Anstdillningen kan ha ingdtts i ett tidigare skede i leverantorens foretag eller
i samband med att avtal triffats kring denna upphandling”

Ett annat exempel dr fran det kommunala bostadsforetaget Stock-
holmshem som véren 2010 gjorde en upphandling med bland andra f6l-
jande sociala kriterier:

 De personer som ska utfora arbetet ska vara stationerade i sitt omrdide,
pa grund av att de anstdllda ska bli kinda ansikten i omradet.

o Ambitionen dr att andelen av den aktuella bemanningen fran omradet
ska uppga till minst 40 %.

Ett annat kommunalt bostadsbolag i Stockholm, Svenska Bostéder,
anvander sig ocksé av sociala kriterier vid upphandling. P4 det sittet har
ett hundratal personer med forsorjningsstod fatt arbete pé Jarvafiltet.
Det har handlat om stddning, mark- och anlaggningsarbete, viktartjans-
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ter samt byggsupport som dr en form av enklare byggarbeten. I dessa fall
har de sociala kriterierna formulerats som bor-krav istéllet for skall-
krav, men det har danda gett samma effekt. Detta arbete har analyserats
av kommunens arbetsmarknadsforvaltning som tycker att det kan spri-
das inom hela Stockholms stad.

Kommunerna l9ser pa detta sitt tva uppdrag samtidigt. Dels blir vissa
tjanster utforda, dels bidrar upphandlingen till att framja integrationen
och motverka langtidsarbetslosheten. Dessutom minskar kommunens
kostnader nar manniskor med forsorjningsstod far arbete.

Det har ldnge varit tillatet att anvinda sociala kriterier, men fa har vetat
om det. Redan 2001 skrev Regeringen i en proposition att sédana kon-
traktsvillkor sdrskilt kan anvindas for att befrimja sysselsdttning for
mdnniskor som dr socialt utsatta eller utslagna eller att motverka arbets-
loshet.

Mojligheten att ta sociala hdnsyn har ocksa skrivits in i LOU, men
regeringen har nu gatt ett steg lingre. Sedan juli 2010 finns en ny skriv-
ning i LOU: Upphandlande myndigheter bor beakta miljohinsyn och
sociala hansyn vid offentlig upphandling om upphandlingens art motive-
rar detta.

I alla kommuner bor det finnas upphandlingar dar det ar lampligt att
anvénda sig av sociala kriterier. Darfor 4r det bra om detta beaktas i
kommunala upphandlingspolicyer. Om en kommun anvéinder sig av
arbetsintegrerande sociala kriterier, bor det innebéra en forménlig situa-
tion for ett lokalt socialt foretag som arbetar med uppgifter som efterfra-
gas i anbudsforfragan. Samtidigt 4r det en konkurrensneutral situation i
forhéllande till 6vriga foretag. Det ér inte ndgot hinder for andra foretag
att anstélla personer med funktionsnedsittning, forsorjningsstodstagare,
nyanldnda eller andra grupper som kan inga i de sociala kriterierna.

Sociala kriterier &r ett bra instrument for att bekdmpa arbetslosheten
bland utsatta grupper och for att stodja det sociala foretagandet.

Regeringens positiva syn pa anviandning av sociala kriterier har inte
kommit till trots riktlinjer fran EU, utan tack vare rekommendationer
fran EU-kommissionen.
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I den aktuella skriften Social ansvarsfull upphandling — en handledning
till sociala hiansyn vid offentlig upphandling - utgiven av EU-kommissi-
onen betonas hela tiden vikten av social marknadsekonomi och att den
sociala dimensionen ska 16pa parallellt med betoning pa konkurrens och
fri rorlighet 6ver granserna.

EU-kommissionen vill ocksa framja réttvisa villkor vid upphandling.
Det betyder inte att det ska maste vara lika villkor, utan det kan vara
tvartom. Det innebir att man kan ha speciella informationsinsatser eller
utbildningar f6r smaforetagare sa att de har samma kunskaper som
storre foretag infor en upphandling och ddrmed béttre chans att havda
sig i konkurrensen.

Kommissionen betonar ocksa vikten av — dér det s& dr majligt — att

o se till att storleken pa kontrakten i sig inte 4r ett hinder for att,
sma och medelstora foretag ska kunna delta,

o ge tillracklig tid for att forbereda anbud,
o betalning sker i ritt tid,

o sitta upp rimliga krav nér det giller kvalifikationer och ekonomi.

EU-parlamentet sdger i ett yttrande frén 2012 att:

Europaparlamentet inser att sociala foretag kan komma med innovativa
losningar pa de aktuella sociala och ekonomiska problemen. Parlamentet
uppmuntrar dérfor utvecklingen av ett stodjande regelverk och tillhanda-
hallandet av ekonomiskt stod for att mojliggora foretagens tillvixt och
overlevnad.

Det dr maijligt att ta social hansyn i alla upphandlingar dér det ar lamp-
ligt och relevant. Det spelar ingen roll om upphandlingen omfattas av de
sa kallade direktivstyrda kapitlen som utgor en implementering av EU:s
direktiv 2004/18 om offentlig upphandling eller om upphandlingen
omfattas av LOU:s 15:e kapitel. De sociala kriterierna boér handla om
krav vad det giller sjdlva utforandet av tjansten eller leveransen av
varorna, inte krav pa leverantoren i allménhet.

38



UPPHANDLING

Ett par olika former av upphandling dér sociala foretag kan tankas vara
aktuella som anbudsgivare dr:

Forenklad upphandling

Upphandling av sé kallade B-tjanster sker normalt med forenklad upp-
handling. Det innebdr att man vander sig till marknaden via "annons i
en elektronisk databas, som ér allmant tillgénglig, eller genom annons i
annan form som mojliggor effektiv konkurrens” (LOU 15 kap, 4 §). Vid
urvalsupphandling annonserar man for att ddrefter ga vidare i processen
med ett angivet antal leverantorer.

Direktupphandling

Direktupphandling innebér att upphandlande enhet kan vinda sig
direkt till en leverantér med en anbudsforfragan om beloppet dr maxi-
mum 15 procent av troskelvardet som dr 200 0oo euro = ca 275 000 kro-
nor. Det finns diskussioner om att hoja gransen for direktupphandling
till upp till cirka 800 ooo kronor. Forskning visar att under den grinsen
overskrider kostnaderna for att gora en upphandling i genomsnitt vin-
sterna med sjalva upphandlingen.

Maxbeloppet kan 6verskridas vid synnerliga skil, till exempel om
man kan hivda att det inte finns ndgon konkurrens pad omradet, vilket
innebdr att det inte finns nagon konkurrent som kan bli forférdelad.

Direktupphandling kan vara ett bra sitt att behalla en bra relation och
kontakt med det lokala ndringslivet, oavsett om det handlar om sociala
foretag eller inte.

Funktionsupphandling/innovationsupphandling

Funktionsupphandling ar ingen specifik upphandlingsform enligt LOU
utan ett sdtt att formulera krav och mal som ger leverantéren storre
mojligheter att presentera egna losningar. Krav stélls da i form av funk-
tionskrav. Att stdlla funktionskrav &r ett sitt att utveckla kreativiteten
hos leverantoren, att ta vara pa kompetensen och lita leverantoren till-
fora hogre virden till organisationen. I funktionsupphandlingen definie-
rar man sina behov genom att beskriva tjansten som ska utféras och hur
den ska utforas, istéllet for att definiera varan som skall utféra den.
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Sociala foretag fungerar oftast utifran en annan logik 4n traditionella
foretag. Kanske kan det innebira att de kan se losningar utifran ett
annat perspektiv dn det gdngse traditionella. Darfor kan kanske funk-
tionsupphandlingar, eller inovationsframjande upphandlingar som de
ibland kallas, vara en form som passar sociala foretag. Det dr viktigt att
da tanka pa att uppdraget i allmdnhet inte far vara f6r omfattande.

LOV ir en forkortning for Lagen Om Valfrihetssystem (SES 2008:962).
LOV infordes 2009 och giller vard, omsorg och socialtjanst inklusive
kommunens ansvar for sysselsttning enligt Socialtjanstlagen. Det ar fri-
villigt for kommuner att infora valfrihetssystem men obligatoriskt for
landstingen inom primérvarden. LOV finns nu etablerat inom vissa
omraden inom Arbetsférmedlingens ansvar, till exempel vad det giller
etableringslotsar och den sa kallade RESA-upphandlingen ddr Arbets-
formedlingen upphandlar sysselsattning for personer med psykisk funk-
tionsnedsittning.

LOV ger medborgaren mdojlighet att vélja leverantor av den tjanst
som denne har ritt till enligt beslut. Det ger ddrmed ocksa en majlighet
for arbetsintegrerande sociala foretag att erbjuda sina tjanster ndr det
giller exempelvis hemtjdnst eller sa kallad meningsfull sysselsattning. Sa
hidr sammanfattar Tillvaxtverket situationen pa sin hemsida: Driver du
foretag, eller dr du verksam inom ett kooperativ eller i en ideell organisa-
tion med verksamhet inom service, vard eller omsorg? Du kanske inte har
foretag idag, men dr intresserad av att starta eget inom ndgot av dessa
omrdden? Valfrihetssystemen skapar nya affdarsmaojligheter som kan vara
intressanta for dig. Upphandlingar enligt LOV kan ocksa utgora en
grund for langsiktiga relationer i jamforelse med entreprenadupphand-
lingar enligt LOU, vilket kan vara positivt ndr det géller vard och
omsorg.

Alla LOV-upphandlingar har ett fast pris och annonseras ut pa
www.valfrihetswebben.se. Dar framgér vilka krav som stalls for att bli
godkdnd som leverantdr och vilken ersittning som betalas ut. Efter
godkinnande skrivs avtal med kommunen eller landstinget.
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Om sociala kriterier inte anvinds vid en LOU-upphandling, kan upp-
handling enligt LOV vara en bra chans for ett socialt foretag att komma
in pa marknaden pé jambordiga villkor med stora nationella och inter-
nationella foretag. Eller kanske har det sociala foretaget till och med ett
forsteg pa grund av en omvittnad kvalitet i sitt utforande av uppdrag.
Men det giller da att den ansvariga myndigheten inte har satt ett si lagt
fast pris att det inte gar att utféra uppdraget med bra kvalitet.

Det giller ocksé att det sociala foretaget anstranger sig for att gora sig
kéant hos bade aktuella medborgare och myndigheternas handlaggare.

Reserverade kontrakt ér ett etablerat begrepp inom EU. Det handlar om
att vissa uppdrag eller ett visst stod dr reserverade for det som tidigare
kallades skyddade verkstader for att skapa arbete &t personer med funk-
tionsnedsittning. Alla linder i EU utom Sverige har sadana regler.

I kommissionens forslag till nytt direktiv ska denna mojlighet utokas
till att ocksa gdlla missgynnade grupper, det vill séga ett bredare begrepp
an bara funktionshindrade. Forslag dr ocksa att reserverade kontrakt ska
kunna gilla alla foretag som har en viss minsta andel av missgynnade
grupper anstéllda for uppdraget, till exempel 40 procent.

Sveriges Kommuner och Landsting diskuterar tillsammans med fore-
tradare for det civila samhéllet i Sverige forslag om att reserverade kon-
trakt ska kunna forbehallas icke-vinst drivande foretag. Kommissionen
har i ett arbetsdokument véckt fragan och klargjort att detta borde vara
moijligt i sdrskilda fall.
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Upphandling eller
overenskommelse om stod

Det finns olika véagar for en kommun att utveckla bra relationer till soci-
ala foretag. I stor utstrackning kan man viélja upphandling av tjanst
enligt ovan, men man kan ocksa vilja att géra en 6verenskommelse om
stod. Det giller att veta vad man vill och handla dérefter sa att det inte
blir fel.

En kommun kan ge bidrag till féreningslivet, till exempel till idrotts-
och kulturféreningar utan att det blir en upphandlingssituation som fal-
ler under LOU. Ar det i realiteten en ersittning fér en utford tjanst, ska
upphandling ske enligt LOU. Det ar inte alltid ldtt att veta vad som ér
vad.

Kommunens huvudsakliga villkor for stodet till en verksamhet begrén-
sar sig i allménhet till vilken malgrupp som ska ha nytta av verksamhe-
ten. Har uppkommer alltsd ingen motprestation, varfor det ar fraga om
stod.

Stod till arbetsintegrerande sociala foretag gar att jamfora med stod
till kvinnojourer. Det dr en viktig verksamhet som finns i de flesta kom-
muner. Genom kommunalt st6d kan verksamheten fortleva och en vik-
tig samhallelig service kan ges till utsatta kvinnor.

For att anvinda Lars Bryntessons uttryck (se intervju), finns det ingen
anledning att “marknadifiera” en verksamhet som inte ar ute pa mark-
naden. Det dr inte olagligt att gora en upphandling, dar 6verenskom-
melse om stod dr det bittre alternativet. Men det skapar garanterat oro i
onddan och innebar onoddiga kostnader for kommunen. Det ér battre att
varda fortroendefulla relationer istallet.

Ett exempel dr ett avtal mellan Norrtilje kommun och
Arbetskooperativet Hamn Kompaniet. Dér konstateras inledningsvis:

42



UPPHANDLING ELLER OVERENSKOMMELSE OM STOD

Foreningen har bildats for att ordna arbetstillfillen och meningsfull sys-
selsdttning dt sina medlemmar. Verksamheten skall vara individanpas-
sad och baseras pa demokratiska beslutsformer. Till medlemmar i for-
eningen antas personer med primdrt psykiska funktionshinder som
arbetar i verksamheten.

Forvaltningen stoder foreningens initiativ och dtar sig dérfor att tillhan-
dahalla handledare for det dagliga arbetet i kooperativet, tillhandahdlla
lokaler for verksamheten samt ge bidrag till vissa nedan specificerade
kostnader.

Direfter kommer paragrafer om bland annat att kooperativet har arbets-
miljéansvaret och ansvaret for att teckna forsakringar. Kommunen och
kooperativet har ett gemensamt ansvar for att marknadsfora platserna.

Socialtjanstlagen och Lagen om stod och service

Socialtjanstlagen, SoL
« Socialndmnden skall i sin verksamhet frimja den enskildes ritt till
arbete. (3 kap, 29)

« Bistdndet ska utformas sé att det starker hans eller hennes mojligheter
att leva ett sjalvstindigt liv. (4 kap 15)

o Verksambheten skall stirka den enskildes mojligheter att komma in pa
arbetsmarknaden eller, ddr s dr lampligt, pa en fortsatt utbildning.
Den skall utformas med skilig hdnsyn till den enskildes individuella
onskemal och forutsdttningar. (4 kap 49)

o Mainniskor med funktionshinder.
Socialndmnden skall verka for att mdanniskor som av fysiska, psykiska
eller andra skil maoter betydande svarigheter i sin livsforing far mojlig-
het att delta i samhiillets gemenskap och att leva som andra.

o Socialndmnden skall medverka till att den enskilde far en meningsfull
sysselsdttning och far bo pa ett sitt som dr anpassat efter hans eller hen-
nes behov av sdrskilt stod. (5 kap 7§)
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Lagen om stod och service, LSS

Verksamhetens mal och allmidnna inriktning

Verksambhet enligt denna lag skall framja jamlikhet i levnadsvillkor och
full delaktighet i samhaéllslivet for de personer som anges i 1. Malet skall
vara att den enskilde fir mojlighet att leva som andra. (5§)

Verksambheten, enligt denna lag, skall vara av god kvalitet och bedri-
vas i samarbete med andra berorda samhallsorgan och myndigheter.
Verksamheten skall vara grundad pé respekt for den enskildes sjalvbe-
stimmanderatt och integritet. Den enskilde skall i storsta mojliga
utstrickning ges inflytande och medbestimmande 6ver insatser som ges.
Kvaliteten i verksamheten skall systematiskt och fortlopande utvecklas
och sikras. (69)

Det kan alltsa observeras att den enskilde manniskan har en stor val-
mojlighet, bdde enligt SoL och enligt LSS. Det kan innebira att den
enskilde kan vilja en plats i ett socialt foretag istillet for till exempel en
plats inom en kommunal verksamhet. Det bor kommunen folja om inte
starka skal talar ddremot. Eftersom det inte handlar om ett stod till en
verksamhet, ar det fraga om upphandling och LOU ska tillimpas. I detta
fall kan det bli en direktupphandling av synnerliga skl enligt 15 kap 3§ i
LOU.

Lagstiftning i forhallande till EU-ratten

EU-kommissionen strévar efter att tydliggora gransen mellan, som
Regeringen uttrycker det, skiljelinjen mellan EU:s inre marknad med fri
handel och effektiv konkurrens och medlemsstaternas samt unionens
berdttigade intresse av att kunna garantera medborgarnas behov av vissa
grundldggande tjdnster. Det senare handlar om tjinster av allmdnt
intresse som tillhandahalls av lokala och regionala aktorer, det vill siga
tjanster som inte paverkar handeln staterna emellan inom EU. Nér det
giller sociala tjanster av allmdnt intresse (ej vard) beskriver regeringen
EU-kommissionens standpunkt att det framhalls vissa drag som anses
kdnneteckna sociala tjdnster i allmdnhetens intresse. Det handlar t ex om
att dessa tillhandahalls utan vinstsyfte, bygger pa en solidaritetsprincip
och syftar till att framja den sociala sammanhdllningen.

44



UPPHANDLING ELLER OVERENSKOMMELSE OM STOD

IOP star for Idéburet — Offentligt — Partnerskap och dr ett begrepp som
organisationen Forum - Idéburna organisationer med social inriktning
(f d Forum for frivilligt socialt arbete) har lanserat.

Utifran devisen att Sambhdillet dir storre dn staten, samhidillet dr storre dn
marknaden vill Forum poéngtera att det dr vi som samhallsmedborgare
som i grunden bygger samhillet, dar den samhéllsfinansierade vélfirden
utgor en viktig del. Marknadslosningar har ocksa sitt berittigande, men
det racker inte.

Med stod i resonemang fran EU-kommissionen menar Forum att
myndigheterna forst ska prova vad syftet med en viss verksamhet ar och
vad som &r den enskilde medborgarens behov och rattigheter. Dérefter
bestams det om det ska bli upphandling p& en marknad eller verens-
kommelse om stod, det vill sdga ett partnerskap. Ett idéburet — offentligt
partnerskap bor enligt Forum ingés nar:

o Verksamheten bidrar till lokal utveckling och delaktighet i samhillet.

» Varken den offentliga organisationen eller den idéburna organisatio-
nen vill goéra den idéburna organisationen till underleverantor, utan
istéllet en fortsatt fri och sjdlvstandig aktor.

Lars, du dr ansvarig for att ni i Vdrmdoé kommun tidigt tog fram en
policy for samarbete med den sociala ekonomin. Vad Idg bakom det
initiativet?

Det var en tydlig politisk vilja att uppmarksamma att samhallet inte
bara bestar av tva sektorer - privat och offentlig. Det finns en tredje
sektor ocksa — den sociala ekonomin.

Om man vill ha alternativinom den kommunala verksamheten,
mdste man upphandla allt?

Nej, men man maste valja. Beroende pa innehall kan det handla om
partnerskap med den sociala ekonomin, eller — om det finns en
marknad - gbra en upphandling i konkurrens.
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Vad menar du men en "marknad”?

Nar det finns flera aktérer som kan konkurrera med varandra. Da
ska man upphandla. Upphandling ar konkurrensvard. Det ska man
varna.

Vad menar du med "partnerskap” i detta sammanhang?

Det tas manga bra initiativ i samhallet utanfor den kommunala
organisationen, till exempel fran kyrkan, i idrottsrorelsen och fran
andra delar inom den sociala ekonomin. Det blir allt vanligare att
kommunen upptacker dessa resurser. Da ligger det en kraft i att
mo&jliggora en samverkan med kommunen.

Men dir det lagligt?

Javisst dr det lagligt! Det finns ingen lag som sager att man maste
upphandla allt.

Vi har i Sverige sedan manga ar gett stod till verksamheter inom
den sociala ekonomin. Det ar kommunfullméaktige som maste fatta
beslut eller den ndmnd som fullméktige har delegerat fragan till.

| Varmdo drivs exempelvis frivilligcentret Guldkanten av pensio-
ndrsorganisationerna. Vi frdn kommunen har gjort en 6éverenskom-
melse ddr pensiondrsorganisationerna tar ett gemensamt ansvar
for driften av verksamheten. P3 det sdttet minskar vi inte kostna-
derna, men vi far mer for pengarna. Och pensiondrerna far ett okat
inflytande over verksamheten.

Finns det konkreta exempel pd ndr det dr oldmpligt
med upphandling?

Ett omtalat exempel ar Roda korsets verksamhet for tortyrskadade.
De har byggt upp en unik kompetens som ingen annan har. Dess-
utom ar det en verksamhet som bygger pa fortroende och langsik-
tighet. En sddan verksamhet ska inte “marknadifieras”. Om det
offentliga uppskattar verksamheten, goér man istéllet en 6verens-
kommelse om stod.



FINNS DET EN KONKURRENSPROBLEMATIK?

Finns det en
konkurrensproblematik?

Som tidigare ndmnts dr det tillatet for kommuner att bedriva nérings-
verksamhet enligt Kommunallagen for speciella syften, till exempel for
att uppfylla sina dtaganden enligt Socialtjanstlagen och Lagen om st6d
och service, LSS. Det ingar i den kommunala kompetensen. Det betyder
att kommunen kan driva en affir pa 6ppna marknaden inom olika bran-
scher om syftet dr att skapa meningsfull sysselsittning.

Ibland kan det finnas anledning att diskutera lampligheten om var
man etablerar en arbetsverksamhet, dven om den ér laglig. Kan det vara
lampligare att verksamheten bedrivs i form av ett socialt foretag istillet.
En lamplighetsprovning kan innebdra att ju mer en verksamhet dr ute
pa marknaden, desto storre anledning att soka andra losningar én kom-
munal drift.

Hur ér det {or ett socialt foretag i motsvarande situation om det har
stod fran kanske bade kommun och Arbetsformedling for sin verksam-
het? Konkurrenslagen giller sévil vid kommunal drift, sasom verksam-
heter i form av sociala foretag. En sammanfattande mening fran Kon-
kurrenslagens bestaimmelser som kan ha sin praktiska giltighet vid
verksamhet i socialt foretagande ér: Det dr inte tillatet att missbruka en
dominerande stillning pd marknaden.

Om ett socialt foretag har stod eller subventioner av olika slag fran
offentlig sektor har ingen betydelse ur konkurrenssynpunkt. Det viktiga
ar att man inte missbrukar situation genom att exempelvis underpris-
sdtta. Men for att det ska vara olagligt maste man dessutom ha en domi-
nerande stallning pa marknaden. Dominerande stéllning borjar intrada
om man har ungefir 25 procent av marknaden.

Om ett socialt foretag driver ett café i en stadsdel eller en by ddr det
finns ett annat café, kan situationen uppsta att man har en dominerande
stallning. Da far man absolut inte missbruka sin stéllning.
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Om det finns tio caféer i stadsdelen eller i byn, har det sociala foretaget
sdkerligen ingen dominerande stillning pa marknaden och ddrmed
ingen dominerande stéllning att missbruka.

Sammanfattningsvis dr det séllan ett offentligt stott socialt foretag
utgor nagot juridiskt hinder ur konkurrenssynpunkt. Daremot kan det
vara en fraga om lamplighet. Manga affdrsetableringar kan vara olamp-
liga, &ven om de inte &r olagliga ur konkurrenshénseende. Ett socialt
foretag ute pa marknaden bor aldrig dgna sig at priskonkurrens. Bittre
att konkurrera med kvalitet istéllet.

Fordraget om Europeiska unionens funktionssitt, EUFE, innebér i princip
forbud mot statligt stod i nagon form (skattereduktion, lan, garantier
etcetera till forménliga villkor) till foretag.

Stod for att underldtta utvecklingen av viss naringsverksambhet eller
regioner dr dock tillatet och dérfor finns ett antal undantag. Bland dessa
finns
« utbildning av anstillda,

o riskkapital,
o sysselsittningsstod pé vissa villkor,

o stod av mindre betydelse.

Undantagen gor det mojligt att till exempel ge statligt stod genom:

« Generella sysselsittningsstod for att ka sysselsttningen i utsatta
grupper.

o Stod av mindre betydelse/férsumbara stod det vill siga under

200 000 Euro under en tredrsperiod. Stodet kan lamnas som bidrag,
ldn, konsultcheckar, anstéllningsstod med mera.

« Stod till utbildning av anstillda och stod till utbildning, végledning
med mera for arbetslosa.

Statstodsreglerna har flera detaljregler, men ovanstaende visar att det ar
mojligt med offentligt ekonomiskt stod till utvecklingen av arbetsinte-
grerande sociala foretag sa linge det sker inom ramen for de undantag
som beskrivs i EUF-fordraget.
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Projektverksamhet

Kunskap dr nodvindigt

Manga kommuner dr ambitiosa med att till exempel soka medel fran
Europeiska Socialfonden for att vara med att utveckla sociala foretag.
Men det brister ofta i kunskap. Det dr en anledning varfor projekt for att
skapa sociala foretag inte alltid lyckas. Projektledningen maste ha gedi-
gen kompetens om bade vad socialt féretagande dr och kunskap om att
leda projekt.

Projektorganisering

Téank till vilka intressenter som kan beroras av ett projekt om socialt
foretagande. Ta med dem i processen genom att erbjuda plats i en styr-
grupp eller referensgrupp. Vilka det handlar om beror pa lokala forut-
sattningar och behov. Generellt sett kan representanter fran facket, Fore-
tagarna, Arbetsféormedling, folkbildningen, brukarorganisationer och
Coompanion, forutom kommunala representanter, vara ett bra tips.

Projekt tar slut

Projekt pagar definitionsmassigt en tidsbegransad period. Det ar viktigt
att redan forsta dagen ha i bakhuvudet hur situationen ska se ut ndr pro-
jektet tar slut. Alltfor manga projekt har letts av personer som borjar
fundera pa detta nér det bara dr ndgra ménader kvar av projektet. Da ar
det i allménhet for sent. Verksamheten far inte stelna utan hela tiden
inriktas pa att gora en bra 6vergang fran projekt till socialt foretag.

Insikten om vikten av att tappa kontrollen

Skapande av ett socialt foretag innebér per definition att kommunen
inte har inflytande 6ver det blivande foretaget. I ett projekt med en kom-
mun som projektagare dr detta inte alltid sjalvklart fér de inblandade.
Kommunen och projektledningen méste medverka till att ansvar f6r och
kontroll 6ver foretaget och dess utveckling 6verfors till dem som ska
driva foretaget.
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Kommunen ska vara stolt 6ver att ha varit med om att bidra till ytter-
ligare en plattform for att skapa arbete f6r manniskor som av olika
anledningar dr langtidsarbetslosa. Efter projektet fortsitter relationen
mellan tva sjalvstandiga parter via 6verenskommelse om stod, kop av
platser eller kop av olika tjénster.

Kunskap hos deltagarna

Att ga “fran bidragstagare till foretagare” dr en omvilvande resa for
manga. Det dr viktigt att de arbetslosa deltagarna som ska vara med i
ett socialt foretag far gedigen utbildning. I synnerhet giller det om det
handlar om att skapa ett socialt arbetskooperativ, dir man sjalv antag-
ligen kommer att bli medlem. Det 4r viktigt att f4 veta vad man ger sig
in pa. Da dr det ocksd lattare att vara aktiv och vara med och paverka
processen under projektet. Delaktighet och empowerment ska inte bara
prigla det kommande sociala foretaget utan dven projektprocessen.

Borja redan under projektet

Efter en introduktion kan det vara lampligt att smyga igdng starten av
det sociala foretaget redan under sjélva projektperioden. "Learning by
doing” ér roligt och effektivt. Da kan man préva om de ténkta affarsidé-
erna dr realistiska. Att under projekttiden kunna gora en budget som é&r
baserad pa verkligheten ar mycket klargorande.

Sok stod i omgivningen
Det ar det nya sociala foretaget som sjélv skapar sin struktur och tar
stallning till vilket stod utifran som kan behovas, speciellt i en startfas.
Finns det en stodstruktur, ett sa kallat konsortium, for socialt foreta-
gande pa orten? Kan Foretagarforeningen stilla upp med nagon mentor
eller adjungerad att vara med pa styrelsemotena? Finns det nagot annat
socialt foretag i ndrheten att samarbeta med? Kanske kommunens
néringslivskontor har en medarbetare som dr intresserad och nyfiken pa
sociala foretag och dr villig att hjilpa till? Har Coompanion nagot nat-
verk som dr intressant?

Att prova sig fram

I alla processer provar man sig fram. Det dr bra att ldra sig av andras
misstag. Samtidigt kommer man gora egna misstag ocksa. Det dr viktigt
att lara sig av dem. Sedan kan man vara glad att de skedde under pro-
jekttiden och inte efterédt. Att leda projekt dr att prova sig fram.
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Stod fran det
omgivande samhallet

Tillvixtverket
Tillvixtverket, som ar en myndighet under Néringsdepartementet, har
ett program for Samhillsentreprenorskap och sociala innovationer som
inbegriper arbetsintegrerande socialt foretagande.

Kontakt: eva.johansson@tillvaxtverket.se.

Arbetsformedlingen
Arbetsformedlingen har utvecklat ett natverk med drygt ett 100-tal kon-
taktpersoner for socialt foretagande som finns i alla Arbetsformedling-
ens arbetsmarknadsomraden.

Kontakt: christina.rosengren@arbetsformedlingen.se.

Forsdkringskassan
Inom Forsakringskassan finns Lokala ForsékringskasseCenter, LFC,
over hela landet. Deras samverkansansvariga har ocksa ett ansvar for
kontakter gillande socialt foretagande.

Kontakt: maria.bjorklund@forsakringskassan.se

SKL
Kontakterna gillande arbetsintegrerande sociala foretag skots framst
via Avdelningen for lirande och arbetsmarknad.

Kontakt: birgitta.hallegardh@skl.se

Coompanion
Det finns Coompanion-kontor i varje lin/region som kan ge gratis
information och radgivning tack vare ett stod fran Regeringen via
Tillvaxtverket.

Se vidare under www.coompanion.se.
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Stodstrukturer for arbetsintegrerande sociala foretag
Det borjar utvecklas stodstrukturer for sociala foretag genom att de
sjdlva organiserar sig i sa kallade konsortier. Exempel pa dessa finns i
Goteborg, Roslagen och Gavleborg.

Mer information kan fas via Coompanion.

www.sofisam.se

Tillvaxtverket, Arbetsformedlingen och Forsakringskassan har skapat en
gemensam web-sida med mycket information, konkreta exempel, filmer
med mera om sociala foretag. Informationen 4r gjord i samarbete med
SKL, Socialstyrelsen och intresseorganisationen SKOOPI.
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Argument

Varje foretag ar unikt och alla ndrmare 300 arbetsintegrerande sociala
foretag ser olika ut och riktar sig till olika mélgrupper. Ett par generella
argument kan vara:

Ndirmare arbetsmarknaden

Ett arbetsintegrerande socialt foretag dr redan en del av arbetsmarkna-
den. Diarmed ir steget inte lika stort till andra arbeten pa arbetsmarkna-
den i jimforelse med andra l6sningar.

Delaktighet och empowerment

Viktiga grundbultar i ett socialt foretag 4r att medarbetarna ér delaktiga
i verksamheten och att dess struktur mojliggor en 6kad sjalvkénsla och
kraft utat i forhallande till det omgivande samhillet.

Frigor mdnsklig energi

Det skapar energi och kreativitet att fa vara med att bestimma tillsam-
mans med andra - efter formaga. Nya affarsidéer och verksamheter blir
lattare verklighet nér beslutsvdgarna ar korta.

Ldttare att fa acceptans

Det ar juridiskt mojligt att kommunen bedriver naringsverksamhet for
att till exempel skapa sysselsittning. Samtidigt kanske omgivningen har
storre acceptans om verksamheten bedrivs som ett icke vinst-drivande

socialt foretag som &r fristdende fran kommunen.

Lttare att vara flexibel

Om en kommun, till exempel pa grund av ett minskat behov, vill minska
sitt dtagande gentemot ett socialt foretag, bor det ha storre mojligheter
att klara verksamheten genom att 6ka sitt utbud till andra férvaltningar,
andra kommuner, Arbetsformedlingen eller genom 6kad forsiljning pa
marknaden.
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Ekonomiska argument

Det ér inte konstigt att médnniskor som mér bittre och i 6kad utstrack-
ning kommer i arbete, ocksa innebdr lagre kostnader och hogre intdkter
for framfor allt kommunerna. Behovet av kommunal sysselsittning,
boendestod, forsorjningsstod med mera bor minska samtidigt som
skatteintdkterna okar om fler far anstéllning.

En enda méinniska som kan ldmna det kommunala ansvarsomradet
enligt Socialtjanstlagen och Lagen om Stod och Service tack vare ett
socialt foretag som plattform, innebér miljonvinster for kommunen pa
ett par ars sikt.

40 procent av dem som har forsérjningsstod har det pa grund av brist
pé arbete. Kommunerna bor i 6kad utstrackning omvandla passiva
ersittningar som forsorjningsstod till aktivt stod till sociala foretag,
ddr bidragstagarna kan fa arbete.
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BILAGOR

Bilagor — Sa har har
kommunerna gjort

Det blir alltfler kommuner som formaliserar sitt intresse for att utveckla
socialt foretagande. Det kan ske genom att utse ansvariga personer och
genom att besluta om policyer som antas av Kommunstyrelsen eller
Kommunfullmaktige, vilket exemplifieras nedan fran olika kommuner.

Flera kommuner har nu ansvariga personer/verksamhetsutvecklare for
socialt foretagande, ofta i samverkan med Samordningsforbund om det
finns pa orten. Exempel pa sadana kommuner ér:

o Luled

o Umed

« Kramfors

« Sundsvall

 Haninge/Tyres6/Nynédshamn (i regi av Samordningsforbundet)
« Karlstad

« Goteborg
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Policyer om socialt foretagande

For att ha en bra formell grund att sta pa for utvecklingsarbete om soci-
alt foretagande, har en del kommuner policyer/riktlinjer som har anta-
gits av kommunstyrelsen eller kommunfullmiktige. Ett par exempel
bifogas nedan (nér det ar langa dokument, bifogas endast ett utdrag).

Lulea kommuns policy for socialt foretagande

Inledning

Policyn utgér fran grundsynen att virt samhélle 4r ekonomiskt organi-
serat i tre sektorer; det privata néringslivet, den offentliga sektorn och
den sociala ekonomin. For Luled kommun dr det av stor betydelse att
dessa tre sektorer samarbetar med varandra for en lokal hallbar utveck-
ling.

I var ambition om ett héllbart samhalle vill vi aktivt bidra till att for-
hindra ménniskors utanforskap. Vi vill ge mojligheter till alla manniskor
i var kommun att ha ett meningsfullt liv. En del i detta arbete &r att bidra
till att s manga som mojligt 4r en integrerad del i arbetslivet med en
meningsfull sysselsittning.

Var grundtanke ér att gora det mojligt for alla ménniskor att bidra till
sin egen och samhillets utveckling utifran sin egen formaga. I vara
ambitioner ser vi att sociala foretag kan vara ett framgangsrikt komple-
ment till de 6vriga insatser som Luled kommun arbetar med.

Policy
o Luled kommun ska aktivt arbeta for att 6ka sin kunskap om sociala
foretag och dess villkor.

o Luled kommun ska aktivt strava efter ett 6kat samarbete med viktiga
aktorer inom omradet.

o Luled kommun ska arbeta for att synliggora de sociala foretagen saval
internt som externt i kommunen.

o Luled kommun ska aktivt bidra till att sociala foretag startas och
fortlever.
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Syfte
o Tydliggora kommunens viljeinriktning nér det giller sociala foretag.

o Tydliggora kommunens roll i relation till 6vriga aktorer, offentliga
savil som privata.

« Mojliggora for respektive férvaltning/bolag inom Luled kommun att
se sin roll i arbetet med sociala foretag och personer som kan omfat-
tas av dessa.

Definition - sociala foretag

o Driver niringsverksamhet med malsattning att integrera manniskor,
som star langt ifrdn den ordinarie arbetsmarknaden, i samhalle och
arbetsliv.

« Skapar delaktighet fér medarbetarna genom dgande, avtal eller pa
annat dokumenterat sitt.

« I'huvudsak aterinvesterar sina vinster i den egna eller liknande
verksambhet.

o Ar organisatoriskt fristiende fran offentlig verksamhet.

Motiv for kommunen
Motiven f6r kommunen att arbeta for att stodja tillkomsten och utveck-
lingen av sociala foretag ér:

« Sociala foretag kan framja arbete och sysselsittning for manniskor
som stdr langt fran den ordinarie arbetsmarknaden, och dirmed
minska och férhindra ménniskors utanforskap i samhiéllet.

« Sociala foretag kan stirka och utveckla ménniskors sjilvkénsla och
formaga till ett sjalvstandigt liv genom att 6ka egenforsorjningen.

« Sociala foretag kan bidra till ett battre samhille genom att erbjuda
kompletterande tjanster och produkter.

« Sociala foretag kan frigora kreativitet och entreprenérskap hos mén-
niskor som annars skulle ha svart for den mojligheten.

Ekonomiska resurser
« Mojligheten att soka andra medel/bidrag for att starta sociala foretag
beaktas.

 Behov av medel kan initieras om sdrskilda skal foreligger.
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Avtal och upphandling
« Stilla sociala hansyn i upphandlingar dir sa ar majligt.

o Forenkla upphandlingsforfarandet samt gora mindre omfattande
upphandlingar dér sa ar mojligt.

Ansvarsfordelning
Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for stod till socialt
foretagande.

Arbetsmarknadsforvaltningen har ansvar for att stodja tillkomsten av
sociala foretag samt skapa samverkansforum/natverk med de berorda
aktorerna savil internt och externt.

Respektive forvaltning/bolag ansvarar for det egna arbetet i linje med
denna policy. Varje forvaltning/bolag ansvarar i synnerhet for informa-
tion och kunskapsspridning av bland annat de majligheter som 6ppnas
genom sociala foretag.

Samverkan och samarbete

For att Lulea kommun ska na framgang med arbetet att fraimja sociala
foretag krdvs att det finns en intern organisation som bygger pa ett hel-
hetsperspektiv. Detta innebér att alla forvaltningar dr delaktiga, stréavar
at samma hall och har en bra kommunikation och samverkar i fragorna.

Uppfoljning
For att kunna bedoma nyttan och effekterna av genomférda kommunala
insatser ska en arlig uppf6ljning ske. Arbetsmarknadsforvaltningen
ansvarar for uppfoljningen. Rapportering sker till kommunstyrelsen.

Vaxjo kommuns policy for socialt entreprendrskap

Inledning

Denna policy tar sin utgangspunkt i att det ideella engagemanget har
stor betydelse for utvecklingen av valfirden och demokratin. Det sociala
entreprendrskapet bedrivs av idrottsforeningar, pensionérsorganisatio-
ner, handikapporganisationer, kulturfoéreningar och ungdomsforeningar.
Det finns inom kyrkliga samfund, samfilligheter och byalag. Det sociala
entreprendrskapet kan bidra till arbete och inkludering at de grupper
som idag stir utanfor arbetsmarknaden.
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Policyn anger Vaxjo kommuns forhallningssitt till den sociala ekonomin
samt pekar pa nagra omraden, frimst inom socialt entreprendrskap, som
bor spela en storre roll i framtiden. Policyn riktar sig till medborgarna,
kommunens anstdllda, féreningslivet och andra berorda aktorer.

Foreliggande policy avses vara styrande f6r Vaxjo kommun under
tidsperioden 2010-01-01-2011-12-31 och ska dérefter pa grundval av
gjorda erfarenheter revideras. Huvudansvaret for fradgor rorande socialt
entreprenorskap ligger under kommunstyrelsen.

Utgangspunkter
Vixjo kommun vill 6ka sitt engagemang inom det lokala sociala entre-
prenorskapet. Denna sektor av ekonomin tillgodoser redan idag ménga
gemensamma behov av arbete, bostider, fritidsverksamhet, kultur,
brottsforebyggande arbete, utbildning, barnomsorg, dldreomsorg, miljo-
framjande arbete, infrastruktur m.m.

Det lokala sociala entreprendrskapet skulle med stod och stimulans
fran kommunen i hogre utstrackning kunna bidra till att:

« Framja tillvixten i den lokala ekonomin och ddrmed skapa forutsatt-
ningar for vidgad valfird.

o Framja mojligheterna till integration i arbetslivet for arbetssokande
som saknar forankring pa den reguljira arbetsmarknaden.

« Komplettera offentlig verksamhet och ddrmed erbjuda medborgarna
ett storre utbud.

o Oka valfriheten genom att erbjuda alternativ till den offentliga sek-
torns tjanster.

« Ivissa fall ersitta verksamhet som idag drivs i offentlig regi.

Vision

Vixjo kommun ska framja ett socialt entreprendrskap som bidrar till att
skapa forutsattningar for alla kommuninvénare att forsorja sig sjalva och
att vara delaktiga i samhallsgemenskapen. En 6ppet sinnad kommun
med en positiv instéllning till det entreprenérskap och engagemang som
medborgarna visar i kooperativ och foreningar ar viktig for utveckling
och fordjupning av demokratin och medborgarnas delaktighet. Vixjo
skall vara en kommun dér privata foretag, offentlig verksamhet samt
medborgarna och deras sammanslutningar, var och en for sig och
gemensamt bidrar till samhillsutvecklingen.
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For att denna vision ska kunna nés ska det sociala entreprenorskapet
och dess organisationer vara en naturlig samarbetspartner nér det géller
att finna végar till arbete och meningsfull sysselsittning for personer
som under ldng tid befunnit sig utanfér den reguljara arbetsmarknaden.
Det bor ocksa vara sjalvklart att vissa tjanster kan utforas inom ramen
for de lokala sociala foretagen som ett alternativ till att utforas i kommu-
nens egen regi. Kommunens forvaltningar och bolag ska, av ovan redo-
visade skil, se en samverkan med aktorer inom det lokala sociala fore-
tagandet som béde sjdlvklar och berikande f6r den egna verksamheten.

Vixjo kommun har som mélsattning att oka sitt engagemang inom
det sociala entreprendrskapet genom att:

 Ha ett 6ppet och positivt forhallningssitt gentemot det sociala fore-
tagandet.

o Friamja det sociala foretagandet bade i dess roll som sjélvstindig sam-
hillskraft och som part i samarbetet kring 16sningen av gemensamma
angeldgenheter.

o Uppmuntra det lokala sociala foretagandet till att starta ny verksam-
het, likval som att bereda mojlighet att 6verta driften av befintlig
kommunal verksambhet.

Riktlinjer

Att starka det lokala sociala foretagandet/entreprendrskapet samt initiera
verksamheter av den art som skisserats i denna policy ér en langsiktig
process. Inom ramen for denna policys l6ptid handlar det for Vaxjo
kommunkoncern om att ldgga en grund for fortsatta initiativ genom att:

o Forankra policydokumentet och sprida kunskap om detta i berérda
verksamheter.

« Kartligga vad som idag gors inom ramen for det lokala sociala entre-
prendrskapet.

o Kartldgga de omraden dar det sociala foretagandet kan komplettera,
utgora alternativ eller ersitta offentlig verksambhet.

« Engagera det lokala sociala entreprendrskapet i syfte att initiera verk-
samheter som kan utgora en 6vergangsarbetsmarknad och/eller en
mer permanent sysselsittning for de grupper som har en svag stall-
ning pé arbetsmarknaden.
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o Utveckla samverkansformer mellan kommunen och de lokala sociala
foretagen.

+ Gora de kommunala forvaltningarna och bolagen delaktiga i proces-
sen samt ansvariga for att utforma konkreta stod- och stimulansinsat-
ser inom sina respektive omraden.

Tidaholms kommuns forhallningssatt till social ekonomi och
socialt foretagande

Huvudansvaret for fragor rérande social ekonomi och socialt foreta-
gande ligger under kommunstyrelsen.

Tidaholms kommun vill 6ka sitt engagemang i den lokala sociala
ekonomin. Denna sektor av ekonomin tillgodoser redan idag ménga
gemensamma behov av arbete, bostider, fritidsverksamhet, kultur,
brottsforebyggande arbete, utbildning, barnomsorg, dldreomsorg, miljo-
framjande arbete, infrastruktur m.m.

Den lokala sociala ekonomin skulle med stod och stimulans fran
kommunen i hogre utstrackning kunna bidra till att:

« Framja tillvixten i den lokala ekonomin och ddrmed skapa forutsatt-
ningar for vidgad valfird.

o Framja mojligheterna till integration i arbetslivet for arbetssokande
som saknar forankring pa den reguljira arbetsmarknaden.

« Komplettera offentlig verksamhet och ddrmed erbjuda medborgarna
ett storre utbud.

o Oka valfriheten genom att erbjuda alternativ till den offentliga sek-
torns tjanster.

« Ivissa fall ersitta verksamhet som idag drivs i offentlig regi.

Kommunen bor ha en stodjande och stimulerande roll i relation till den
sociala ekonomins aktorer medan dessa sjdlva maste utgoéra drivkraften i
utvecklingen av den lokala sociala ekonomin.
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Vision

Det i dagslaget mest angeldgna syftet med att stodja den lokala sociala
ekonomins utveckling ar for kommunens del att 6ka mojligheterna till
integration i arbetslivet for de arbetssokande som under lang tid saknat
forankring pa arbetsmarknaden. Grundtanken &r att gora det mojligt for
alla manniskor att bidra till sin egen och samhillets utveckling - att bli
delaktiga och kunna skapa goda levnadsvillkor for sig sjdlva.

En 6ppet sinnad kommun med en positiv instéllning till det entrepre-
norskap och engagemang som medborgarna visar i kooperativ och for-
eningar ar viktig for utveckling och fordjupning av demokratin och
medborgarnas delaktighet. Tidaholms kommun skall vara en kommun
dér privata foretag, offentlig verksamhet samt medborgarna och deras
sammanslutningar, var och en for sig och gemensamt, bidrar till sam-
hallsutvecklingen.

For att denna vision ska kunna nés ska det sociala entreprenorskapet
och dess organisationer vara en naturlig samarbetspartner nir det galler
att finna viégar till arbete och meningsfull sysselsittning f6r personer
som under ldng tid befunnit sig utanfér den reguljara arbetsmarknaden.
Det bor ocksa vara sjdlvklart att vissa tjanster kan utféras inom ramen
for lokala sociala foretag som ett alternativ till att utforas i kommunens
egen regi. Kommunens forvaltningar och bolag ska, av ovan redovisade
skil, se en samverkan med aktorer inom det lokala sociala foretagandet
som béde sjélvklar och berikande for den egna verksamheten.

Malsittning
Tidaholms kommun har som malsittning att 6ka sitt engagemang inom
det sociala foretagandet genom att

« ha ett 6ppet och positivt forhéllningssitt gentemot socialt foretagande,

o framja det sociala foretagandet bade i dess roll som sjélvstindig sam-
hillskraft och som part i samarbetet kring l6sningen av gemensamma
angeldgenheter,

« samverka pa lokal, regional, nationell och internationell niva, bl.a.
genom medverkan i natverk som syftar till att starka den sociala eko-
nomin,

« uppmuntra sociala foretag att starta ny verksambhet, likavil som att se
dess mojligheter att 6verta drift avinom kommunen befintlig verk-
samhet.
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Utgdangspunkter
Utgangspunkter i stodet till socialt foretagande ar att

« verksamheterna ska bygga p4 demokratiska organisationsformer,
jamlikhet och jamstdlldhet, méngfald, empowerment-perspektiv
(egenmakt), generera samhaéllsnytta samt bidra till en héllbar social,
ekonomisk och miljomaissig tillvixt,

« verksamheterna ska bereda personer med begransad konkurrensfor-
maga pd den reguljira arbetsmarknaden mojligheter till arbete/syssel-
sdttning,

« kommunen ska som alltid ha ett genusperspektiv i sin relation till den
sociala ekonomin. Det innebir t ex att i forekommande fall krdva och
stimulera till att verksamheterna riktar sig till bade kvinnor och mén.

Riktlinjer

Att stirka den lokala sociala ekonomin samt initiera verksamheter av
den art som skisserats i denna policy dr en langsiktig process. Inom
ramen for denna policy handlar det f6r kommunens del om att ldgga en
grund for fortsatta initiativ genom att:

o Forankra policydokumentet och sprida kunskap om detta och den
sociala ekonomin i berérda verksamheter och till andra berérda
aktorer.

« Etablera limpliga samverkansformer mellan kommunen och den
sociala ekonomins aktorer och i dessa utveckla en dialog kring den
sociala ekonomins framtida utveckling.

+ Gora de kommunala forvaltningarna och bolagen delaktiga i proces-
sen samt ansvariga for att utforma konkreta stod- och stimulansinsat-
ser inom sina respektive omraden.

o Verka for en samverkan mellan den sociala ekonomin, framtida soci-

ala foretag och néringslivet.

Bifogad handlingsplan avser enbart arbetsintegrerade sociala foretag
och utgor grunden for det fortsatta arbetet med att verkstalla riktlin-
jerna.
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I en tjansteskrivelse fran Samhallsutvecklingsavdelningen (2009-04-14,
Dnr 73/2009) finns en policy om utveckling av socialt foretagande.
Denna policy har bland annat resulterat i anstéllning av en verksamhets-
utvecklare for socialt foretagande i samarbete med Samordningsférbun-
det. I policyn finns foljande handlingsplan beskriven:

Policy for framjande av sociala féretag i Haninge

Overgripande handlingsplan
I ett inledningsskede ska kommunens insatser frimst dga rum inom
foljande fyra punkter:

1. Information och utbildning

Sprida information om sociala foretag bland kommunens anstéllda,
foreningar och organisationer inom kommunen.

Erbjuda utbildning f6r personal och brukare i olika kommunala verk-
samheter samt till engagerade i t.ex. olika klient- och brukarorganisa-
tioner.

Arrangera studieresor till och studiebesok hos olika sociala foretag.
Sédana besok kan med fordel arrangeras i samverkan med olika
intressenter.

2. Radgivning
Erbjuda mojligheter till radgivning for personer som vill veta mera
for att ta steget att starta och driva ett socialt foretag. Det kan ske
genom utveckling av ett utvecklingscentrum for sociala foretag eller
genom att samverkan utvecklas med andra aktorer, t.ex. Nyforetagar-
centrum, Coompanion eller motsvarande.

3. Identifiera mojliga och/eller 6nskade utvecklingsomrdden
for sociala foretag

Utgangspunkten for detta arbete dr att inventera och identifiera nuva-
rande och framtida behov av arbete och rehabilitering i kommunen.
Detta arbete bor naturligtvis ske i mycket ndra samarbete med t.ex.
Forsakringskassan och Arbetsformedlingen.

Samverkan med olika intresse- och klientorganisationer dr ocksa
angeldget.
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4. Avtal och upphandling

En 6versyn av upphandlingsreglementet bor ske for att skapa mojlig-
heter till att ta sociala hansyn vid upphandling, vilket ger mojligheter
for sociala foretag att delta i anbudsgivningen.

For att skapa langsiktiga och rimliga forutsattningar for fler och vix-
ande sociala foretag bor kommunen fororda samarbetsavtal framfor
upphandlingar, med intresserade foreningar, organisationer, dér sa ar
mojligt.

Samordningsforbundet bestar av kommunerna Haninge, Tyresé och
Nyndshamn. Samordningsférbundet har visat ett aktivt intresse for
utveckling av sociala foretag i medlemskommunerna och beslut 2011
bland annat foljande (2011-10-05, dnr 21/2011):

Det 6vergripande syftet med satsningen pa socialt foretagande ar att

underlitta bildandet av sociala foretag och dédrigenom kunna vidga
arbetsmarknaden och erbjuda mojligheter till rehabilitering och arbete
genom foretagande for fler av dem som idag inte har plats pa arbets-

marknaden.

Hur kan Samordningsforbundet konkret stodja sociala foretag?

Dorroppnare till Arbetsformedlingen — det finns ett stort behov av
kontaktpersoner som kan socialt féretagande.

Dorroppnare till kommunerna - praktikplatser, kop av platser for
personer med funktionsnedsdttning.

Finansiera visst handledarstod for nystartade sociala foretag efter
individuell bedomning.

Kop av tjanster via Resursrddet avseende rehabiliteringstjanster.
Ordna mentorer till sociala foretag och potentiella sociala foretag.
Halla nitverksmoten, frukostméten och seminarier.

Ordna kostnadsfria studiebesok till andra sociala foretag.

(utdrag ur riktlinjer)
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Upphandling med
social hansyn/sociala kriterier

I samband med riktlinjer for utveckling av det sociala foretagandet,
brukar kommunerna ocksé anta en policy f6r anvindning av sociala
héansyn/sociala kriterier vid offentlig upphandling. Hittills dr det mest
kommunala bostadsbolag samt Arbetsférmedlingen som har anvint sig
av denna mojlighet vid upphandling. Ett par exempel:

Orebro har riktlinjer vid upphandling om miljokriterier och etiska
kriterier om fairtrade. Sa hér r riktlinjerna om sociala hansyn:

Sociala hinsyn
Genom 0kad sociala hansyn vid offentlig upphandling medverkar kom-
munen till att bidra till en hallbar utveckling, en utveckling med hansyn
till hallbar ekonomisk tillvaxt i vilken sociala framsteg och hénsyn till
miljon ingar. Det verensstimmer med EU:s mal att bl.a. hoja sysselsatt-
ningsnivén, forbattra arbets- och levnadsvillkor och beframja en 6kad
livskvalitet.

Mojligheterna att stélla villkor om sociala hdnsyn galler enbart
tjanste- och entreprenadupphandlingar. Sociala hdnsyn ska stéllas dér sa
ar mojligt och relevant. Kontrakten bor dessutom ha ldng varaktighet.

Orebro kommuns upphandlingspolicy vilar pa en uttalad virdegrund.
Den uttrycks s& hir i Upphandlingspolicy fér Orebro kommun (2012-
02-22 Ks 225/2012):

Virdegrundsbaserade forhallningssctt
Héllbar upphandling kriver en helhetssyn, kommunen ska ddrfor arbeta
efter fljande ...

» Upphandlingsprocessen ska sakerstilla att inkop sker pa ett ekono-
miskt, socialt och ekologiskt hallbart sitt samt folja géllande avtal,
lagar och regler.

o Kommunens medborgare ska kdnna trygghet i att kommunen viljer
varor, tjanster och entreprenader som ger god kostnadseftektivitet
med lag miljopaverkan.
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I mojligaste man ska upphandlingsprocessen bidra till innovation av
ny miljoteknik samt sdkra god miljé och hilsa, ekonomisk och social
vialfard och rittvisa for nu levande och kommande generationer. Livs-
cykelperspektivet dr grundlaggande vid berakning av kostnadseffekti-
vitet.

« Naringslivet och den sociala ekonomin ska kédnna tillforsikt och se
kommunen som en partner for framtida afférer.

I Falu kommun har man beslutat om en policy géllande upphandling
enligt foljande (2012-08-28, dnr KSOs514/12):

o Att stilla sociala hansyn som villkor i upphandlingar dér sa dr mojligt.

o Att forenkla upphandlingsférfarandet samt gora mindre omfattande
upphandlingar s att sma och lokala aktorer har praktiska mojligheter
att deltaga.

Kommunstyrelsen har 2012 beslutat om en Inkops och upphandlings-
policy, dir foljande stycke ingar om sociala och etiska krav:

Sociala och etiska krav

Vid all upphandlings- och inkopsverksamhet ska relevanta sociala och
etiska krav stéllas nar det ar mojligt. Sarskild hansyn ska tas till ILO:s
atta grundldggande konventioner om ménskliga réttigheter i arbetslivet
samt FN:s barnkonvention. Krav ska stdllas om att entreprendren inte
far vidta dtgarder som kan asidositta lag eller kollektivavtal for arbetet
eller annars strida mot vad som &r allmint godtaget inom den bransch
som entreprenaden avser.

Andra krav som i vissa upphandlingar kan stillas dr bl.a. pa de
anstélldas sammansittning, exempelvis pa viss andel av langtidsarbets-
16sa, anstallningsvillkor, tillgidnglighet f6r personer med funktionsned-
sattning, viss standard pa arbetsmiljon, mojliggorande av praktikplatser
eller pa jamstélldhet och mangfald.
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