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Forord

Den har rapporten ar producerad pa uppdrag av Temagruppen
Entreprendrskap och Féretagande, ett projekt som ska ta tillvara
och sprida kunskap och erfarenheter om hur foretagande kan vara
ett verktyg som ger fler mojlighet till arbete och egen forsorjning.

Ett av malen &r att utarbeta och sprida forslag och [6sningar som
kan motverka de hinder som idag finns for langtidsarbetslosa, oav-
sett orsak, som vill skapa sig en plattform for forsoérjning genom
foretagande, eget eller tillsammans. Men ocksa att tydliggora vilka
forandringar foéretag och myndigheter och andra aktorer behover
fa till stand for att kunna bidra till en hallbar utveckling for indivi-
der och foretag.

| vissa fall ar det politiker i regering och riksdag som har ansvaret
och mojligheten att fatta besluten som skapar férandringen. Men
aven politiker och tjansteman i regioner, i kommuner och pa vara
myndigheter har manga méjligheter att bidra till en positiv utveck-
ling inom sitt omrade.

| rapporten presenterar Temagruppen Entreprendérskap och Foreta-
gande konkreta forslag inom nio olika omraden. Forslag som om
de forverkligas kan leda till fler foretag, fler arbetstillfallen, fler i
arbetskraften och utveckling av nya affairsomraden. Férslag som
inte kostar stora pengar men som kan ge hog avkastning, framfor
allt i 6kad livskvalité men ocksa samhallsekonomiskt.

Vara forslag baseras pa den kunskap som vi fatt genom studier av i
forsta hand projekt med finansiering fran Socialfonden. De bygger
naturligtvis ocksa pa den langa erfarenhet Tillvaxtverket, Arbets-
formedlingen, Forsakringskassan, intresseorganisationer (Skoopi
med flera) och foretagsutvecklare som Coompanion, har med sig
in i projektet.

Allt ar inte nytt, men tal att upprepas!

Christina Lugnet
Generaldirektor



Sammanfattning

Temagrupp Entreprendrskap och Foretagande ger har forslag inom
nio omraden som kan 6ka mojligheterna for langtidsarbetslosa, lang-
tidssjuka och andra med svarigheter pa arbetsmarknaden att na egen-
forsorjning genom foretagande.

Forslagen grundar sig fraimst pa studier av projekt inom de Euro-
peiska strukturfonderna, da framst den Europeiska socialfonden.
Aven erfarenheter frén foretagare, foretagarorganisationer, myndig-
heter som Arbetsformedlingen, Tillvixtverket, Férsakringskassan
samt fran landets kommuner har anvénts.

Utgangspunkten for forslagen ar att allt fler blir langtidsarbetslosa eller
har svért att fa arbete. Arbetslivet har blivit alltmer exkluderande.
Arbetsférmedlingen anser att omkring 300 ooo personer har svarare
an andra att fa ett arbete, bland annat beroende pa olika former av
funktionsnedsattningar. Den Europeiska socialfonden, ESE finansierar
helt eller mot medfinansiering, projekt i avsikt att prova och testa olika
arbetssitt och metoder for att minska langtidsarbetslosheten. Inom
Socialfondens programomrade 2 har under perioden 2007-2011, 519 s&
kallade genomforandeprojekt startats i det syftet. Av dessa ar mer dn
ett sjuttiotal inriktade mot foretagande som medel eller mal.

Temagrupp Entreprendrskap och Foretagande har av den Europeiska
socialfonden fatt i uppdrag att kartlagga, sammanstélla och sprida
erfarenheter frdn projekten. Vissa av de sammanstillda erfarenhe-
terna har ansetts ha extra betydelse for politiker och tjansteman i
olika myndigheter och forvaltningar. Har presenteras négra av de lar-
domar, som temagruppen pé kort sikt anser kraftfullt kan bidra till
okade mojligheter att anvinda foretagande som en metod mot ldng-
tidsarbetsloshet.

Behovet av verksamma verktyg for att minska arbetslosheten for lang-
tidsarbetslosa ér stort. Har kan foretagande vara en mojlig vég till
egenforsorjning. Det giller savial egenforetagande som de alltmer van-
liga arbetsintegrerande sociala foretagen. Dessa har visat sig ha stor
potential for att skapa egenforsorjning f6r ménniskor som annars
skulle haft mycket svart att etablera sig som foretagare eller arbetsta-
gare. Viktigt dr dock att anpassa insatserna till gallande forutsittningar.

Temagrupp Entreprenorskap och Foretagande vill lyfta fram foljande
nio omraden som viktiga mojligheter for insatser fran politiker och
tjdnsteman.



1) Egenforetagande for langtidsarbetslosa

Se till att alla langtidsarbetslosa, langtidssjukskrivna och de med eko-
nomiskt bistand erbjuds mojligheter att bli foretagare. For att gora
detta mojligt maste kommuner, och myndigheter som Arbetsférmed-
lingen, Forsakringskassan och Tillvixtverket samverka. Arbetsfor-
medlingen bor ges i uppdrag att se till att en sidan samverkan sker i
regioner och kommuner. Ovriga myndigheter bér ges i uppdrag att
samverka.

Dessutom anser temagruppen att:

« Radgivare och foretagsframjare bor ges uppdraget samt tid, resur-
ser och kompetens att arbeta med langtidsarbetslosa och langtids-
sjukskrivna som vill bli foretagare.

« Kommunerna bor prova olika végar sa att foretagare i en uppstarts-
fas kan behélla ekonomiskt bistand. Kommunerna bor éven se dver
mojligheterna for nyforetagare, som tidigt misslyckas, att snabbt
aterfa ratten till ekonomiskt bistand.

Forslag angaende foretagande inom den sociala sektorn:

2) Oka legitimiteten for arbetsintegrerande sociala foretag
Regeringen bor ge Arbetsformedlingen mojlighet att ge lonebidrag
och andra bidrag till anstédllda som sitter i styrelsen i arbetsintegre-
rande sociala foretag.

 Regeringen bor ge Arbetsformedlingen i uppdrag att starta ett
arbetsmarknadsprogram for socialt féretagande.

Dessutom anser temagruppen att:

 Regeringen bor ge Arbetsformedlingen i uppdrag att samordna
regional och lokal samverkan med andra myndigheter som Forsak-
ringskassan, samt med regioner och kommuner kring arbetsinte-
grerande sociala foretag.

 Regeringen bor utse en interdepartemental arbetsgrupp eller mot-
svarande med uppgift att samverka kring foretagande inom den
sociala ekonomin, f6lja utvecklingen inom EU och genomfora
nodvindiga fordndringar i olika regelverk for att stodja den sociala
ekonomin.

3) Oka majligheten till finansiering

 Regeringen bor omedelbart, genom riktad finansiering, garantera
lika villkor for foretagande inom den sociala ekonomin. Detta
skulle kunna ske genom en fond/stiftelse, uppdrag till myndighet
eller i annan form.

» Kommuner, myndigheter och statliga bolag bor i storsta majliga
utstrackning betala for arbetsinkluderande tjanster i forskott eller
sa snabbt som mojligt. Detta giller sarskilt betalning till smaforetag
och verksamheter inom den sociala ekonomin.

Dessutom anser temagruppen att:



Regeringen och andra aktorer, pa lingre sikt, dven bor satsa pa
kreditgarantier och andra atgéarder. Detta innebir att staten och
kommunerna pa olika sétt bor framja konsortier, kreditgarantiforen-
ingar och borgensringar genom finansiellt stod. Likasa skapa gemen-
samma métesplatser och kompetensutveckla den egna personalen.

Kommunpolitiker bor fortsdtta att stodja foretagande inom den
sociala ekonomin genom hjilp till “bootstrapping” och andra
metoder. Har dr det viktigt att olika stod ges under langre tid.
Regeringen bor ge Tillvaxtverket majlighet att utoka sin program-
satsning pa sociala innovationer och affarsutveckling for arbetsin-
tegrerande sociala foretag.

4) Skapa fler jobb genom upphandling

Regering och riksdag bor dndra regelverket sa att upphandling uti-
fran sociala hansyn inte bara bor utan ska prévas. Om formule-
ringen bor kvarstér, sa ska undantag motiveras skriftligt.

Upphandlingar ska utformas sé att sociala foretag och andra smé-
foretag har en mojlighet att delta i anbuden. Har bor mojligheten
att anvanda lagen om valfrihetssystem, LOV, alltid provas.

Dessutom anser temagruppen att:

Regering, regioner, landsting, kommuner och finansiella samord-
ningsforbund bor formulera policyer och styrdokument om upp-
handling utifran sociala hdansyn och kriterier med inriktning mot
inkludering i arbetslivet.

Regering, myndigheter, regioner och kommuner bor utnyttja olika
mojligheter att fa klargéranden fran Europeiska domstolen nar det
giller upphandling med sociala hdnsyn.

Offentliga organisationer bor kompetensutveckla upphandlare och
anbudsgivare sa att dessa klarar av sina uppgifter.

5) Anordna relevant kompetensutveckling

Regeringen bor driva att myndigheter, regioner och kommuner
arbetar for att ledare i olika roller i foretag inom den sociala sek-
torn fér relevant kompetensutveckling. Det géller savil verksam-
hetsledare som handledare och arbetsledare.

Dessutom anser temagruppen att:

Regering, partnerskap inom strukturfonderna, regioner, landsting
och kommuner bor prioritera och moéjliggéra samtidiga satsningar
for att starta sociala foretag samt mobilisering och kompetensut-
veckling av berorda aktorer, sé kallade "dubbla strategier”.

Regeringen, universitetsstyrelser, region- och kommunpolitiker
bor se till att kunskap om socialt foretagande blir en naturlig del i
samhillsvetenskapliga, vard-, hilso- och ekonomiska utbildningar
fran gymnasieniva upp till hogskoleniva. Kunskapen bor aven bli
en naturlig del i Tillvaxtverkets arbete for utokat entreprenorskap i
hogre utbildning.



6) Etablera stodjandestrukturer

 Regeringen bor genom sina myndigheter se till att det finns radgi-
vare, fraimjare och stodverksamheter runt om i landet som tacker
alla faser i ett foretagande. Fortsatt stod och arbete genom organi-
sationer som Coompanion samt samverkan med olika intresseor-
ganisationer dr noédvandigt.

Dessutom anser temagruppen att:

 Regeringen, regioner och kommuner bor se till att myndigheter
och offentligt finansierade organisationer erbjuder mojligheter for
dem som vill starta arbetsintegrerande sociala foretag att “mjuk-
starta” genom inkubatorstrategier.

o Oka kunskapen hos radgivare och stodjare om andra radgivare
med mer kunskap om foretagande for sirskilda malgrupper, inklu-
derat arbetsintegrerande sociala foretag.

7) Samordna utvardering, uppfoljning och validering

« Politiker och tjanstemédn bor se till att det pa statlig, regional och
kommunal nivé sker en 6kad samordning av uppfoljnings- och
utvirderingsmetoder sa att det vixer fram gemensamma standar-
der. Detta 6kar mojligheterna for upphandlare, finansidrer och
brukare att jaimfora olika alternativ. Har har samordningsférbund
en viktig uppgift.

 Regeringen och strukturfondspartnerskapen i strukturfonderna
bor stodja utvecklingen av arbetssitt och metoder for validering
inom ramen for foretagande inom den sociala ekonomin.

8) Anvand riktlinjer och styrdokument

I dag ér olika styrdokument som policyer, program och olika visioner
avgorande hjdlpmedel for att dstadkomma férandring och styrning.
Det ar med hjélp av formuleringar i saidana dokument som man i for-
valtningar omvandlar politik till handling. Det d4r med hjalp av sadana
formuleringar som insatser prioriteras.

« Politiker och tjanstemén bor se till att formuleringar kring foreta-
gande inom den sociala ekonomin och om arbetsintegrerande
sociala foretag fors in i alla relevanta styrdokument, policyer och
program fran nationell, regional och lokal niva.

Dessutom anser temagruppen att:

« Ansvariga politiker och tjansteman bor folja upp mal i policyer och
styrdokument med konkreta handlingsplaner dir ansvariga, resur-
ser och genomforande slas fast.

9) Oppna for 6kad matchning

Ansvariga politiker och tjansteméin bor 6ppna for en 6kad matchning
mellan forutsedda kompetens- och arbetskraftsbehov vid tillvéaxtsats-
ningar och foéretag inom den sociala ekonomin for att skapa fler jobb.



Detta genom att:

« Politiker och tjanstemén bor inféra som villkor att alla myndig-
heter som ger stod till tillvixtsatsningar ska analysera hur sats-
ningarna kan gynna ldngtidsarbetslosa.

« Myndigheter, regioner, kommuner och andra ansvariga for olika
kluster, branscher och andra tillvaxtsatsningar kartlagger nuva-
rande och kommande arbetskrafts- och kompetensbehov. Hér kan
arbetet med de regionala Kompetensplattformarna spela en sam-
ordnande roll.

Dessutom anser temagruppen att:

« Myndigheter, regioner och kommuner bor utgé fran sociala hin-
syn i upphandlingar av leverantorer och underleverantérer i sam-
band med storre tillvixtsatsningar.

« Lampliga myndigheter som Svenska ESF-radet, Arbetsformed-
lingen och Tillvixtverket bor medverka till att kompetensutveckla
de arbetsintegrerande sociala foretagen sa att de kan utnyttja regio-
nala tillvaxtsatsningar.
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1

Inledning, syfte
och bakgrund

| denna rapport fran Temagrupp Entreprendrskap och Foretagande
redovisas erfarenheter fran att arbeta med féretagande mot lang-
tidsarbetsloshet. Rapporten fokuserar pa nio omraden dar tema-
gruppen menar att man genom politiska atgarder kan ta bort
hinder och underlatta for foretagande for langtidsarbetsldsa, lang-
tidssjukskrivna och andra med svérigheter pa arbetsmarknaden.’

Innehallet i rapporten baserar sig framst pd Temagrupp Entreprenor-
skap och Foretagandes studier av projekt inom den Europeiska social-
fonden under tiden 2007 till 2011. Men dven erfarenheter frén tidigare
strukturfondsperioder och program, kunskaper fran foretagare, orga-
nisationer, myndigheter, forskning och aktiva inom omradet har
anvants.

Bakgrund

I november 2011 kom Arbetsformedlingens prognos for 2012-2013.
Arbetsmarknaden viker. Det blir 4n svérare for unga, utrikes fodda,
personer med funktionsnedsittning och de med lag och bristfallig
utbildning att fa jobb. Manniskor fran dessa grupper utgor en stor
andel av det totala antalet inskrivna som 6ppet arbetslosa eller i olika
program. Av totalt 373 ooo arbetslosa hosten 2011 var 220 0oo utom-
europeiskt fodda, funktionsnedsatta, dldre (55-64 ar) samt personer
med hogst forgymnasial utbildning. Ar 2013 befaras antalet ha okat
till 6ver 260 ooo personer, vilket betyder en fordubbling pa fem ar.

Gruppen av langtidsarbetslosa, langtidssjukskrivna och de med eko-
nomiskt bistand 6kar och andelen arbetslosa som bedoms fa svért att
fa jobb riskerar att bli historiskt stor. Varst verkar det bli for unga
utomeuropeiskt fodda och personer med funktionsnedsattningar.”
Totalt var &r 2011 totalt 174 ooo minniskor med funktionsnedsatt-
ningar inskrivna hos Arbetsformedlingen, varav 68 ooo var 6ppet
arbetsldsa och 106 000 i program med aktivitetsstod. Over 4ttio pro-
cent av dessa hade varit arbetslosa i 6ver ett ar, cirka halften i tre ar.

Av de totalt 373 ooo arbetslosa hade 107 000, cirka en tredjedel, varit
arbetslosa mer dn sex manader. Och arbetsloshetstiderna 6kar. Olika
berdkningar av hur médnga manniskor som bedoms ha det riktigt

' Arbetsformedlingen, Arbetsmarknadsutsikterna hdsten 2011, 2012.
2 Arbetsformedlingen, Arbetsmarknadsutsikterna hésten 2011,2012.
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svart pa arbetsmarknaden varierar mellan cirka 200 ooo och upp till
300 000 personer.

Det dr minniskorna bakom dessa siffror och deras 6den som ér driv-
kraften for Temagrupp Entreprenorskaps och Foretagandes arbete.
Kan foretagande och entreprenorskap bli deras vig till egenforsorj-
ning?

Foretagande som verktyg mot langtidsarbetsloshet

Sedan 1980-talet har allt mer gjorts for att stodja foretagande for lang-
tidsarbetsldsa, langtidssjukskrivna och bistandsberoende. Sarskilt gil-
ler det féretagande inom den sociala ekonomin och arbetsintegre-
rande sociala foretag.

I ett ambitiost programforslag fran davarande NUTEK 2008 sattes
som mal att det 2013 skulle finnas 30 procent fler arbetsintegrerande
sociala foretag som skulle sysselsitta 50 procent fler personer.?

D4 fanns det cirka 150 sociala foretag som sysselsatte omkring 4 500
personer. Ar 2011 identifierade Tillvixtverket i en 6versyn 268 stycken
arbetsintegrerande sociala foretag som sysselsatte nairmare 9 ooo per-
soner.* En utveckling som overtriffat forhoppningarna.

Syftet med NUTEKSs programforslag fran 2008 var att peka ut ange-
ligna utvecklingsomraden for politiken for att stodja en utveckling av
de arbetsintegrerande sociala foretagen. Syftet med denna rapport ér
att pa ett liknande sdtt peka ut utvecklingsomraden for foretagande
mot langtidsarbetsloshet.

De som tidigare har intresserat sig for dessa fragor kommer att kidnna
igen mycket. Manga av de tidigare kartlagda hindren kvarstar.

Vad som skiljer laget fran situationen 2008 &r att det nu inte langre pa
samma sitt dr fragan om pionjarverksamhet. Arbetssitt och metoder
har provats. Tidigare handlade utmaningarna framst om att se om
idéer gick att genomféra. Nu handlar det frimst om att ga vidare, att
kraftfullt 6ka insatserna och sprida anvindandet av de kunskaper
som har erovrats.

Skriften dr upplagd sa att efter denna inledning f6ljer en redovisning
av bakgrunden till temagruppen och dess arbete (kapitel 2). Darefter
redovisas hur temagruppen har arbetat och vilka kdllor som har
anvants (kapitel 3).

I de efterfoljande kapitlen redovisas temagruppens syn pé viktiga
utvecklingsomraden for politiken, med en redogorelse for laget inom
varje utvecklingsomrade och rekommendationer (kapitel 4-5). I redo-

3 Se, NUTEK, Programférslag for fler och vixande sociala féretag, 2008, sid 35. For en beskrivning av laget for
sociala foretag d4, se dven NUTEK, Sociala féretag i Sverige, 2007. Av intresse ar ocksa regeringens Hand-
lingsprogram fér sociala féretag, 2010.

Med sysselsatta menas har anstéllda i foretagen eller sadana som genom dessa far rehabilitering, praktik,
kompetensutveckling och liknande. Fér en jamforelse sysselsatte Samhall AB under 2010 motsvarande
17 000 &rsarbetare eller cirka 20 000 personer. Se Samhall, Ars — och hdllbarhetsredovisning 2010, 2011.
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visningen skiljs mellan forslag riktade mot egen- och vinstutdelande
foretagare som redovisas i kapitel 4, och féretagande inom den sociala
ekonomin som aterfinns i kapitel 5. Mycket som dr relevant for egen-
foretagare ar dock ocksa relevant for arbetsintegrerande sociala fore-
tag, och tvartom. Det giller sérskilt forutsattningarna for langtidsar-
betslosa och langtidssjuka och deras mojligheter till egenforsorjning.

17



2 Utgangspunkter for
temagruppens arbete

Temagrupp Entreprendrskap och Foretagandes arbete utgér frén att
egenforsorjning genom anstallning eller foretagande ar viktigt for
sédval samhallet som for individen. Det finns stora behov i samhillet
som behover tillgodoses genom produktivt arbete. Mojligheten att fa
bidra till detta arbete dr en vasentlig kalla till stolthet, gemenskap och
egenmakt for den enskilde.

Fragan om full sysselsittning dr en rattvisefraga men ocksa en fraga
om goda levnadsvillkor f6r den enskilde och vilfard for samhallet.

En utmanande paradox dr att samtidigt med en 6kande utslagning
fran arbetsmarknaden, sa 6kar behovet av fler manniskor i arbete for
att trygga vélfarden. Enbart inom offentlig sektor kommer det fram
till 2020 att behovas 420 ooo nyrekryteringar.s

Det finns hinder som motverkar allas mojlighet till egenforsorjning:
diskriminering, ekonomiska kriser och en pagaende strukturrationa-
lisering.

Minniskor exkluderas fran arbete och egenforsorjning. Det kan
handla om exkludering utifran kon, konsidentitet, lder, etnicitet,
sexuell laggning, funktionsnedsittning, sjukdom eller p& grund av en
bakgrund med missbruk eller kriminalitet. En bakgrund med lang-
tidsarbetsloshet eller langtidssjukskrivning minskar ocksa méannis-
kors majligheter pa arbetsmarknaden.® Detta handlar om olika for-
mer av diskriminering.

Ytterligare ett hinder &r att ekonomiska konjunkturer, finanskriser
och politik paverkar efterfragan pa arbetskraft. I goda tider 6kar moj-
ligheterna for arbetslosa att fa jobb. De senaste arens erfarenheter
visar dock att dven nir tillgdngen pé jobb ckade och den totala
arbetslosheten minskade, sé fortsatte antalet langtidsarbetslosa att
oka.”

Vid varje kris verkar ytterligare fler manniskor bli langtidsarbetslosa.
Det handlar ofta om méanniskor med nedsatt arbetsférmaga,

®  Sveriges kommuner och landsting, Hdr finns Sveriges viktigaste jobb, 2011. Se dven Arbetsférmedlingen,
Var finns jobben? Bedémning fér 2012 och en ldngsiktig utblick, 2012.

¢ Se till exempel TCO, Jakten pa den perfekta arbetskraften, 2000, TCO, Jakten pa superarbetskraften Ill, 2009,
och Svenska ESF-radet, Mdjligheter fér personer med funktionsnedsdttning, 2011.

7 Se Arbetsformedlingen, Arbetsmarknadsutsikterna vdren 2011, 2011 samt. SOU, Fértidspensionering av
unga, 2011.
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franvarohistoria, bade dldre och unga,® personer med utlandsk bak-
grund, langtidsarbetsldsa, 1angtidssjukskrivna, personer med forsorj-
ningsstod under en langre tid samt lagutbildade. Ménga av de lang-
tidsarbetslosa kombinerar ldg utbildning med andra problem. Sa 6kar
till exempel gruppen unga med hélsoproblem bland de langtidsar-
betslosa.®

En erfarenhet fran arbetet inom den Europeiska socialfonden ér att
langtidsarbetslosa och langtidssjukskrivna behover mer tid pé sig for
att rusta sig for arbete 4n vad som tidigare har antagits. Detta pa
grund av att deltagarna har behov av att samtidigt arbeta med sadant
som hilsoproblem, funktionsnedsattningar, kunskapsbrister och ett
daligt sjalvfortroende.” Det kan ta flera ér att rusta sig for egenfor-
sorjning, vilket kan innebéra att man inte hinner fa arbete under en
hogkonjunktur.

Den nuvarande finanskrisen i samverkan med pagaende strukturra-
tionaliseringar innebdr att arbetsmarknadens efterfragan pa arbets-
kraft kommer att vara begransad under en tid framat, vilket forsvarar
inkludering i arbetslivet.

Det tredje forhillande som paverkar arbetslosheten negativt ar en
fortsatt strukturrationalisering inom manga omraden samtidigt som
efterfrigan inom andra omraden inte vixer. En kombination av
strukturforandringar, teknisk utveckling och rationaliseringar betyder
att tillvaxt inte automatiskt innebar okat behov av arbetskraft.” For
manga dr det svart att ga fran arbete inom ett omrade till ett annat pa
grund av 6kade kompetenskrav. Motsdttningen mellan arbetslivets
allt hardare krav och ménniskors faktiska arbetsformaga stiller politi-
ken infér en stor utmaning.”

Den demografiska utvecklingen dar allt fler gar i pension dkar majlig-
heterna och kan innebdra en 6kad efterfragan for att utnyttja hela den
potentiella arbetskraften. I vissa regioner kan detta fa stor betydelse.
Arbetsformedlingens hostprognos 2011 menar dock att den totala
efterfrigan pa arbetskraft kommer att minska.?

Temagruppens slutsats ar att langtidsarbetslosheten och att sa ménga
langtidssjukskrivna och bistandsberoende star utanfor arbetsmarkna-
den inte kommer att 6vervinnas av sig sjélvt.

8 Nar det galler unga, se till exempel Jansson, Det livsldnga utanférskapet 2011 och Angelin, Den dubbla van-
maktens logik, 2010 samt SOU, Fértidspensionering av unga, 2011.

®  SOU, Fértidspensionering av unga, 2011.

1 Se till exempel Thérnquist, | utkanten av arbetsmarknaden, 2011, SOU, Fértidspensionering av unga, 2011
samt Larsson, Ohdilsan tiger inte still, 2011. Se dven LO, Utsatta fran flera hall, 2010.

" For diskussioner kring strukturomvandling, Las garna Lennart Schon, till exempel: Globaliseringen och den
svenska ekonomins struktur, 1999; eller: En modern svensk ekonomisk historia, 2007 samt Technological Wa-
ves and Economic Growth, 2009. Se &ven TCO, Modern arbetslinje: fler inne, férre ute, 2010, TCO, Jakten pd su-
perarbetskraften Ill, 2009, Jan Edling, Agenda fér Sverige, 2009, och LO, Alla behévs, 2004.

2 Se till exempel TCO, Modern arbetslinje: fler inne, férre ute, 2010.

3 Se dven Arbetsférmedlingens prognos for 2012, (Af, 2012-01-26).
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Tidigare politiska atgarder och

ataganden mot langtidsarbetsloshet

Insikten om att stora grupper star utan egenforsorjning har lett till en
rad néringslivs-, arbetsmarknads- och socialpolitiska dtgarder pa
sdval EU-niva, som pa nationell, regional och lokal nivé i Sverige.

Malen &r hogt satta. Fran ett snitt i EU-27 (alla EU:s medlemslander),
pé 68.6 procent i sysselsittningsgrad i gruppen 20-64 ar 2010, vill EU
till 2020 na en sysselsittningsgrad pa 75 procent. I Sverige hade man
fram till 1990-talets ekonomiska kriser en hog sysselsattningsgrad.
Malet 4r nu att gé frén nuvarande situation (med en sysselsdttnings-
grad pa 65,7 procent i dldersgruppen 15-64, ar 2011) till val dver 8o
procent (aldergruppen 20-64) ar 2020. Denna hojning ska "framst
ske i grupper med en svag forankring pa arbetsmarknaden”* Det vill
saga temagruppen och Socialfondens maélgrupper.

I ménga lander star de Europeiska strukturfonderna for en stor del av
de politiska insatserna mot arbetsloshet. I Sverige finns, utéver struk-
turfondernas insatser, omfattande andra arbetsmarknads-, narings-
livs-, ekonomiska och socialpolitiska atgdrder i stat och kommuner.”

I Sverige ses darfor strukturfondernas huvuduppgift vara att finan-
siera utvecklings- och forsoksverksambhet; att ge mojlighet att prova
nya idéer, metoder och arbetssitt som kan utvirderas och darefter
implementeras i ordinarie verksamhet samt bidra till en fungerande
strukturomvandling.

En av de europeiska strukturfonderna, den Europeiska socialfonden,
startades for att 6ka den ekonomiska och sociala ssmmanhallningen
mellan medlemsldnder och regioner. I Sverige etablerades den 1995.
EU formulerar 6vergripande mal f6r dess verksamhet som sedan
oversitts till olika nationella program. Den nuvarande programperio-
den stricker sig fran 2007 till 2013. Nésta period péborjas 2014 och
pagar till och med 2020. I Sverige forvaltas verksamheten av myndig-
heten Svenska ESF-radet.

Totalt har Socialfonden i Sverige en budget pa cirka 6, 2 miljarder kr.
Till detta kommer en medfinansiering i form av antingen pengar,
arbetsinsatser, lokaler eller liknande av olika offentliga aktérer. Det
ger en total budgetram perioden 2007-2013 pa drygt 12 miljarder kro-
nor for experiment, utveckling och kunskapsspridning.

Malen for socialfondsperioden 2007-2013 sattes under en pagaende
hogkonjunktur da det fanns starka forhoppningar om att kunna
utnyttja dragkraften i en stark ekonomi fér inkludering. Overtygelsen

% Se Regeringen, En nationell strategi fér regional konkurrenskraft, entreprenérskap och sysselsdttning 2007-
2013, 2009.

5 Arbetsmarknadspolitikens budget omfattar cirka 70 miljarder kronor &r 2011 under det att Sveriges kom-
muner satsar cirka tre miljarder kronor arligen tillsammans i egna arbetsmarknadsatgarder. Den Europe-
iska socialfonden har med medfinansiering cirka 12 miljarder under en sexarsperiod. Det motsvarar cirka
tre procent av de arbetsmarknadspolitiska insatserna. For mer information om den Europeiska socialfon-
den, se www.esf.se . For information om den andra stora fonden, Europeiska regionala utvecklingsfonden,
ERUF, se www. tillvaxtverket.se.
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om att denna ekonomiska hogkonjunktur skulle fortsitta under en
langre tid i kombination med en diskussion om kommande demogra-
fiska forandringar innebar en stark tyngdvikt pa att stodja struktur-
omvandlingen genom kompetensutveckling.

Detta bade genom atgarder riktade till redan anstillda inom privat
och offentlig sektor och genom atgérder riktade mot langtidsarbets-
16sa.

Den svenska socialfondens verksamhet delades upp i tva program-
omraden:'

 Inom programomréde 1 finansieras utvecklingsverksamhet for
kompetensutveckling och starkt konkurrenskraft for sysselsatta
inom ramen for existerande foretag och verksamheter. Dessutom
finansieras projekt f6r 6kad jamstdlldhet, likabehandling och icke-
diskriminering.

 Inom programomrade 2 prioriteras ett 6kat arbetskraftsutbud
genom insatser for dem som dr langtidsarbetslosa, har sjuk- eller
aktivitetsersattning, har ekonomiskt bistand eller introduktionser-
sattning samt for unga mellan studier och arbetsliv.

Insatserna inom socialfondens verksamheter har tre 6vergripande
sambhilleliga mal:

o Att 6ka mojligheterna for manniskor till egenforsorjning genom
arbete eller foretagande.

o Att 6ka arbetsmarknadens och néringslivets forméga till inklude-
ring for grupper som star utanfor dagens arbetsmarknad eller har
svart att sélja sin arbetskraft.

o Att 0ka samhillets formaga att genom produktivt arbete for fler
tillgodose samhillets behov och stédja en héllbar tillvaxt och vil-
fard.

Temagrupper samlar och sprider kunskap

Avsikten med socialfondens arbete ér att stodja och sprida nya arbets-
sitt och metoder for en starkt arbetsmarknad och inkludering pé
arbetsmarknaden. Men kunskapsspridning och implementering har
visat sig svar. Lirdomarna fran de enskilda projekten stannar ofta i
projektens omedelbara ndrhet. For att 6ka mojligheterna till kunskaps-
spridning inrattade det Svenska ESF-rddet ar 2009 fem sé kallade
temagrupper. Dessa ska utifrdn olika perspektiv kartldgga socialfonds-
projekt, analysera projekten och lirdomarna frén dessa samt fora ut
resultaten av analyserna till aktorer med mojlighet att paverka forhél-
landen pé arbetsmarknaden och néringsliv i en storre omfattning.”

En viktig uppgift ar att kartlagga olika hinder i existerande regelverk,
rutiner och arbetssitt samt attityder som hindrar inkludering pé
arbetsmarknaden.

e For en ndrmare beskrivning av den Europeiska socialfonden i Sverige, ESF, se www.esf.se.
7 Se Svenska ESF-radets hemsida: www.esf.se.
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En av temagruppernas viktigaste uppgifter ar att placera de enskilda
projektens erfarenheter i ett storre ssmmanhang. Manga projekt ar
inriktade pd metoder och arbetssitt for enskilda individers utveck-
ling. Andra arbetar mer med strukturell paverkan. Men for att for-
dndra arbetsmarknaden mot mer av inkludering behover erfarenhe-
terna analyseras och sammanstdllas samt foras ut till aktorer med
intresse och makt att paverka forhallandena.

Temagruppen Likabehandling motverkar diskriminering pa grund av
kon, dlder, etnicitet, funktionsnedséttning, trosuppfattning, konsover-
skridande identitet och sexuell laggning.

Temagruppen Unga i Arbetslivet utgar fran ett ungdomsperspektiv
framforallt gallande langtidsarbetslosa ungdomar.” Temagruppen
Arbetsplatslarande och omstéllning i arbetslivet, Tema A & O, inrik-
tar sig huvudsakligen pa kompetens- och organisationsutveckling
inom programomrade 1. Temagruppen integration i arbetslivet foku-
serar pa inkludering av personer med utlandsk bakgrund.

Temagrupp Entreprendrskap och Foretagande, Temagrupp E & F,
kartldgger och formedlar kunskap om socialfondsprojekt och andra
projekt och atgarder ddr foretagande anviands mot arbetsloshet, lang-
tidssjukskrivning och beroende av ekonomiskt bistind. Den dr
huvudsakligen inriktad mot programomréde 2 inom socialfonden.

Temagruppen E & F forvaltas av den statliga myndigheten Tillvéixt-
verket. Gruppen leds av en styrgrupp av personer fran organisationer,
foretag och myndigheter som med hjilp av ett litet kansli leder och
samlar in kartldggningar, studier och analyser.”

Olika arbetsgrupper med deltagare fran intresseorganisationer, myn-
digheter och forskare spelar en viktig roll. En viktig del har varit sam-
arbete med aktorer som har god inblick i forhallandena pa faltet.
Erfarenheter fran tidigare strukturfondsprogramperioder och olika
program har ocksa anvénts.

Resultaten fran temagruppens kartldggningar och analyser sprids
genom rapporter, seminarier, konferenser, personliga kontakter och
andra metoder.

Temagruppen inledde sitt arbete genom en kartldggning av projekt
som arbetade med entreprenorskap och foretagande som metod.>
Utifran resultatet frin denna kartlaggning och diskussioner i tema-
gruppens styrgrupp bestdmdes att fordjupade studier skulle goras i
landets atta strukturfondspartnerskap.” Dessa sa kallade faltstudier
resulterade i rapporter utférda av olika konsulter och forskare. Falt-
studierna var fiardiga sommaren 2011. Utifran dessa rapporter plane-

8 Som langtidsarbetslos ungdom raknar den som varit arbetslés och arbetssokande i minst tre manader,
100 dagar, i dldern 16 till och med 24 &r, se Arbetsmarknadsstyrelsen, 2007.

' For mer information, se Temagruppens hemsida pa http://temaef.wordpress.cOm.
20 Se Malin Gavell, Entreprenérskap och féretagande i projekt finansierade av den Europeiska socialfonden, 2010
21 Motsvarande de sé kallade NUTS 2-omradena.
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rades och genomfordes under hosten 2011 ett antal mindre férdjup-
ningsstudier inom olika omraden. Utdver dessa har temagruppen
dven genom sina tre arbetsgrupper tagit fram rapporter som beror
upphandling, héllbar affarsutveckling samt ledarskap i sociala foretag.
Dessutom har temagruppen deltagit i transnationella samarbeten
kring social franchising och finansiering av sociala foretag. Alla dessa
studier bildar grunden till de analyser som temagruppen presenterar i
denna skrift.

Entreprenorskap kan anta en mangd olika former: entreprendrskap i
foretagande, samhillsentreprenorskap, entreprendrskap i arbetet, i
skolan, med mera. I denna rapport har temagruppen valt att fokusera
pé entreprendrskap i betydelsen starta och utveckla foretagande.>

2 For en mer utvecklad diskussion om entreprendrskap som begrepp, se till exempel antologin Samhdillets
entreprenérer, 2009, med redaktérerna Malin Gawell, Bengt Johannisson och Mats Lundqvist.
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3 Foretagandets roll inom
Socialfondens verksamhet

I detta avsnitt beskrivs omfattningen av insatserna inriktade mot att
starta och utveckla foretagande inom ramen for den Europeiska soci-
alfonden.

Till november 2011 hade Socialfonden beviljat projektfinansiering
motsvarande 7 miljarder kronor, av dessa utgjorde cirka 3,5 miljarder
kronor socialfondens egna medel (resten var medfinansiering). Dessa
medel fordelades pa 1 929 projekt. Av dessa projekt var 943 sa kallade
forstudier eller projektstudier.

I denna studie har vi framforallt koncentrerat oss pa sa kallade
genomforandeprojekt — det vill sidga projekt som arbetar med att
genomfora planerade dtgarder. Dessa var, i november 2011, 986
stycken.

Arbetet i Socialfondens start under perioden 2007-2013 blev forsenat
drygt ett ar. Da méanga projekt har en omfattning pa mellan tva till tre
ar, innebdr det att majoriteten av projekten fortfarande pagar. Det
minskar mojligheten att dra slutsatser om dem. Dock hade, i novem-
ber 2011, 350 projekt avslutats och ldmnat slutrapporter (inom pro-
gramomrade 2, 112 stycken). Det gér ocksa att dra preliminéra slutsat-
ser fran pagaende genomforandeprojekt.

Temagruppen har i viss man kartlagt beviljade ansokningar inom
programomrade 1, men framforallt fokuserat pa programomrade 2.
Utifran dessa kartldggningar har olika projekt identifierats dér foreta-
gande provats som verktyg mot langtidsarbetsloshet och -sjukskriv-
ning. Nar det géller programomrade 1 har ett mindre antal projekt
identifierats som stodjer foretagande for langtidsarbetslosa.

Aven vriga projekt inom programomréade 1 paverkar givetvis liget
for langtidsarbetslosa. Manga projekt var inriktade mot rekrytering
av arbetskraft fran grupper som tidigare inte har prioriterats. Ett tiotal
projekt har varit direkt inriktade mot att 6ka kompetensen om foreta-
gande inom den sociala ekonomin och arbetsintegrerande sociala
foretag, liksom mot att hoja kompetensen hos existerande sociala
foretag.

Men temagruppens fokus har legat pa att identifiera lardomar fran
arbete som mer direkt varit inriktade mot foretagande. Detta ledde
till en fokusering pa programomrade 2: Ett 6kat arbetskraftsutbud. En
kartlaggning av beviljade ansokningar for genomférandeprojekt folj-
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Tabell1

des upp med en enkat till samtliga 417 beviljade genomforandeprojekt
fran 2008 fram till och med oktober 2011. I enkiten ombads de pro-
jekt som haft eller har en inriktning mot foretagande att beskriva sitt
arbete. Totalt inkom 155 svar. Av dessa uppgav 58 att de arbetade med
foretagande som ett inslag i sin verksamhet. Tvé av de positiva svaren
har tagits bort da det visade sig att foretagandet hade en mycket
begrinsad roll i projekten. Kvar blev dé 56 projekt som uppgett sig
arbeta, eller komma att arbeta, med foretagande. Troligen har bena-
genheten att inte svara varit storst bland de projekt som inte bedriver
verksambhet kring foretagande. Det dr dock troligt att det kan finnas
fler projekt som har inslag av foretagande. (Efter den 1 november 2011
har ytterligare 25 ESF-projekt beviljats som arbetar med foretagande.
Av dessa dr femton inriktade mot arbetsintegrerande sociala foretag,
sex mot egenforetagande och fyra mot bade och).

Projekt inriktade mot enskilda féretag, gemensamma (sociala) eller bade och:*

Enskilda foretag Gemensamma féretag (sociala) Bade och
12 24 20

Nir det géller projekt som svarat "bade och” gar det inte att se i vilken
grad dessa har varit inriktade mot enskilda respektive gemensamma
foretag. Huvuddelen av de undersokta projekten har varit inriktade
mot enbart foretagande. Relativt manga projekt har dock bade arbetat
med att starta foretag och forbereda deltagarna for anstdllning. I en-
kdten har ocksa fragats efter antalet startade foretag i samband med
projekten. Har dr svaret pa denna fraga inte slutgiltigt da flertalet pro-
jekt fortfarande pégar. Men i november 2011 hade 106 enskilda foretag
och 30 arbetsintegrerande sociala foretag startats. Flertalet av de
senare inom traditionella omraden som stidning, caféer, hilsovard,
frisor, second hand, fastighetsskotsel, tradgard men dven hotell,
tryckerier, eventforetag och webbutiker.

De socialfondsprojekt inom programomrade 2 som till och med ér
2011 hade en inriktning helt eller delvis mot foretagande, omfattade
totalt cirka 8 865 deltagare. Av dessa var 4 226, eller 48 procent kvin-
nor. Detta tyder pa en jamn fordelning. Totalt ligger 6vervigande
delen av projekten i intervallet 40-60 procent ndr det giller andelen
kvinnor.

Det ar fortfarande dock osdkert hur manga av dessa deltagare som i
verkligheten sysslat med foretagande. I flera stora projekt ér foreta-
gande en del av verktygen och det dr &nnu oklart hur manga som
egentligen arbetat med entreprendrskap och foretagande. Dessutom
har det dnnu inte gatt att se om inriktningen mot typen av foreta-
gande skiljer sig mellan mén och kvinnor. I fyra projekt, framst rik-
tade mot personer med utlindsk bakgrund, har enbart kvinnor varit
deltagare.

2 Dessutom var ett projekt ocksa inriktat mot egenanstallningsforetag.
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Totalt har under perioden 2007-2012 motsvarande 498 miljoner kro-
nor betalats ut av Europeiska socialfonden till projekt som arbetar
med foretagande som medel eller mal. Med medfinansiering motsva-
rar det cirka 1 870 miljoner kronor.

Tillganglighet och jamstalldhet viktiga delar i ESF-projekt

Europeiska socialfondens projekt ar till for att ta fram kunskap,
arbetssatt och metoder for att underlatta for langtidsarbetslosa och
langtidssjuka att fa egenforsorjning. Flera studier har visat att manga
langtidsarbetslosa har funktionsnedsattningar. Likasd visar andra
erfarenheter att detta att vara langtidsarbetslos i sig innebar risk for
funktionsnedsittning i form av sjukdomar och missbruk.> Fragorna
om tillganglighet och jamstalldhet hamnar dérfor i sjalva kdrnan av
verksamheten ndr det giller socialfondsprojekt. Det innebér att
Europeiska socialfonden savil paverkas av de allmédnna mal for inte-
grering av jamstilldhet och tillganglighet som generellt styr svenska
myndigheter, som att det filt som fonden verkar inom leder till att
dessa fragor blir angeldgna. Detta blir dn tydligare ndr man granskar
de projekt som arbetar med arbetsintegrerande sociala foretag som
metod. I dessa fall ar andelen med funktionsnedsittningar bland del-
tagarna mycket hog.

Principen om integrering giller dven tillgdnglighetsperspektivet, det
vill sdga, att perspektivet ska integreras i varje fas av en process - i
utformning, genomforande, 6vervakning och utvirdering.Temagrupp
Entreprendrskap och Foretagande haller pa att genomfora studier om
arbetssitt och metoder kring tillgdnglighet och jamstalldhet bland
ESE-projekt med foretagandeinriktning. Resultaten ar inte klara. Men
i en inledande beskrivning av de omkring sjuttio ESF-projekt som
arbetar mer direkt med foretagande som verktyg och mal gér det
anda att dra vissa slutsatser. Beskrivningen grundar sig framforallt pa
ESE-projektens ansokningar som de aterges i Svenska ESF-radets pro-
jektbank. I varje ansokning ér det obligatoriskt att beskriva hur pro-
jektet ser pa tillganglighet och jamstilldhet under respektive rubrik,
och vad man avser att gora.

De projekt som granskats hir ar alla inom programomrade 2, som
syftar till att langtidsarbetslosa ska ges mojlighet till egenforsorjning.
Detta har betydelse enligt konsultforetaget Kontigo, som upplever en
skillnad mellan programomrade 1 och 2:

Inom PO2 har en relativt hog andel av deltagarna i projekten nagon
form av funktionsnedsdttning. Projekten inom PO2 har ocksé perso-
ner med funktionsnedsittning som antingen explicit eller implicit
malgrupp i relativt stor utstrickning.

24 Vissa av dessa studier aterges i kapitel 2.

2 For definitioner av tillganglighet och jamstalldhet i ESF-sammanhang och beskrivningar av hur man arbe-
tar med dessa, hinvisas till rapporten till Socialfonden, Kontigo, Okad jamstdilldhet och baittre tillgéinglighet
genom Socialfonden? 2010.
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Projekt inom PO 1 verkar ha en mindre medvetenhet om férekomsten
av olika funktionsnedsattningar. De utgar fran existerande foretag
och organisationer och anser ofta att funktionsnedsattningar inte
forekommer i ndgon storre omfattning bland de anstéllda. En sdédan
skillnad i asikten om betydelsen av funktionsnedsittningar verkar
synlig i de granskade projektens ansokningar. Fragan om tillgdnglig-
het blir mycket konkret nir flera av deltagarna i ett projekt har funk-
tionsnedsdttningar. Detta bade i vardagen, men ocksa nir det giller
kostnader for projektet.>

Det verkar vara sa att det under programperioden har utvecklats fylli-
gare ansokningar nér det giller att beskriva problem med tillgdnglig-
het, vad man vill gora for att 6ka tillgdngligheten och en uttalad vilja
att soka hjdlp hos processtod, hos myndigheten Handisam eller andra
aktorer for kompetensutveckling.

I Kontigo, 2010 beskrivs hur man inom PO 2 i hogre grad 4n tidigare
inriktar sig mot att kompetensutveckla inte bara personal i projekten
utan dven deltagarna. Det stimmer med vara iakttagelser. Intressant
nog sa finns det flera projekt som arbetar med ett &nnu vidare per-
spektiv. Dadr syftar man till att kompetensutveckla omgivande aktorer
och fordndra attityder hos till exempel projektégare, arbetsgivare, och
kunder. I en del fall gors detta med konkreta insatser i form av arbets-
platsanalyser, utbildning och handledarstod. I nagra fall anges ocksé
att tillganglighets- och jamstalldhetsperspektiv ska paverka projek-
tens upphandlingar.

Ett uttalat integreringsperspektiv rader dven for tillganglighet for det
Svenska ESF-radet, vilket innebar att tillganglighet och jamstélldhet
ska genomsyra projekten fran borjan till slut. Det finns ocksa ett
storre antal projekt som lyfter fram vikten av uppf6ljning och utvér-
dering. Detta pa olika nivaer. I en del fall handlar det om systematiska
uppfoljningar med individer genom samtal, i vissa fall enligt olika
etablerade modeller. Men dven grupporienterade metoder som enka-
ter, dialogmoten, fokusgrupper forekommer allmént. I vissa fall s&
byggs hela tillganglighetsprocessen och utvecklingsarbetet i projektet
kring just uppfoljningar och utvirderingar. Dessa blir styrande for
fortsatt arbete och utveckling av nya arbetssitt och metoder.

Bredden av metoder och omfattning av uppfoljning och utvirdering
borde innebira att det hir finns ett utrymme for lirande mellan och
av projekten.

De projekt som anger att de tanker kraftsamla kring uppf6ljning och
utvirdering av tillganglighet och jamstélldhet verkar ocksé i hogre
grad vilja arbeta aktivt for att forankra dessa aspekter i styrgrupper
och liknande. En viktig fraga ér att visa fram exempel pa hur tillgiang-
lighetsfragorna och jamstalldhetsaspekterna kan genomsyra hela pro-
jektverksamheten.

% Kontigo, Okad jdmstélldhet och biittre tillgéinglighet genom Socialfonden? 2010
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Nér man ldser ansokningarna framstar det ocksa som klart att till-
ginglighet alltmer ses som nagot som omfattar flera omraden/dimen-
sioner. Fortfarande férekommer det projekt som fokuserar helt eller
mest pé fysisk tillganglighet. Men alltmer aterkommer en modell dir
det talas om fysisk, informativ, kommunikativ och kognitiv tillgédng-
lighet. Detta méste ses som en 6kad medvetenhet om funktionsned-
sattningar. Relativt méanga projekt refererar ocksa till tidigare erfaren-
heter och kompetensutveckling. Det handlar d4 om projekt som
utvecklats ur andra projekt, sa kallade parlbandsprojekt. Har gar det
att se en lareffekt.

En 6kande medvetenhet om behoven av tillgénglighet gar mojligen
ocksa att avldsa i att ett stort antal projekt har olika former av kart-
laggningar i centrum fo6r sin verksamhet. Det handlar om kartldgg-
ningar pa flera nivéer: individ, projekt, arbetsplatser och samhille.

P& den forsta nivan handlar det om att synliggora eventuella funk-
tionsnedsdttningar, dven "osynliga” saddana som sociala funktionsned-
sattningar, psykiatriska problem, las- och skrivsvarigheter, men dven
diagnoser som allergi och diabetes.

Nir det géller forslag pa atgirder handlar mycket om anpassning av
lokaler, arbetsvillkor, tempo, tid och sprak. Anpassningarna ska ske
ur ett individperspektiv och individuella handlingsplaner for delta-
garna utgor grunden. Kompetensutveckling och fortrogenhetstraning
spelar en viktig roll. Inte bara av deltagarna i projektet utan dven av
manniskor som &r aktorer kring projekten. I de projekt som ér inrik-
tade mot arbetsintegrerande sociala foretag vavs olika insatser sam-
man i ansokningarna. Vad som beskrivs nér det giller projektens bak-
grund, mél och syfte glider mer eller mindre samman med vad som
beskrivs under rubriken tillgédnglighet i ansokningarna. Detta kan
forklara att i flera projekt sa verkar kunskapen om tillgianglighetsar-
bete i praktiken forbli en tyst kunskap, svar att dokumentera och for-
medla.

I de granskade projekten lyfts ofta fragan om sjilvfortroende fram
som en nyckelfaktor for okad tillganglighet, liksom vikten av att
arbeta med ett helhetsperspektiv ndr det giller deltagarens hemsitua-
tion och hilsa.

Jamstalldheten

Generellt kan vi notera att projekten har upplevt det som svirare
att arbeta med jamstdlldhet dn med tillginglighet. Detta beror
framfor allt pa att tillginglighet ofta ses som mer handfast. Ddir-
for blir ocksd de mer konkreta aktiviteterna inom jimstdlldhets-
arbetet dven de littare, sasom att rekrytera lika mdnga mdn som
kvinnor till projektgruppen och som deltagare i projekten.

Kontigo, Okad jamstdilldhet och biittre tillginglighet genom
Socialfonden? 2010
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Det gar att lasa ut en kvalitetsskillnad i hur jamstalldhet behandlas i
ESE-projektens ansokningar jamfort med tillgéanglighet. Tillganglig-
hetsforslagen dr mer konkreta och handfasta. Nar det giller jamstalld-
het dterfinns dock ett intresse for kartlaggning. Oftast handlar det om
att kartlagga sjdlva projekten enligt till exempel 3-R- eller 4-R-meto-
der. Projekten ska genom sitt uppldgg bidra till att bryta genusmons-
ter hos deltagarna. Det forekommer projekt som arbetar med genus-
analyser dven av omgivningen. Flera projekt har som mal att fa
deltagarna att 6verskrida konsmarkta yrkes- och branschroller. Det
giller att fo min att arbeta i kvinnodominerade yrken, och tvirtom.
Nir det géller foretagande géller det ocksd att ge sjalvfortroende at
kvinnor att viga bli foretagare. Forebilder och tillgang till natverk
lyfts fram.

De atgirder som beskrivs for 6kad jamstilldhet dr genusneutralt
material, att anvinda sig av forebilder, kunskap genom praktik eller
studiebesok, coaching samt utbildning och kompetensutveckling. De
flesta projekt talar om vikten av konsuppdelad statistik. P4 samma
sitt som ndr det giller tillgdnglighet finns ocksé en tanke om vikten
av lopande individuella och gemensamma uppfoljningar kring for-
héllandena i projekten.

Det gar att se en tydlig skillnad mellan projekt som dr amnade for
utrikes f6dda kvinnor och andra. I dessa projekt laggs en helt annan
tonvikt pd hemférhéllanden och ansvar f6r matlagning, hamta pa
dagis, och liknande. Hér verkar flera projekt se som sin jamstélldhets-
uppgift att ge impulser till att forandra arbetet i familjernas hem. Det
forekommer dven att deltagande kvinnors man planeras delta i samtal
om familjestrukturer. I flera fall utgar man fran ett mojligt foreta-
gande baserat pa kunskaper kring hushallsarbete.

Sammanfattning tillganglighet och jamstalldhet

Avslutningsvis gar det att sammanfatta att malen om framforallt till-
ganglighet, men dven om jamstalldhet, gett avtryck i ansokningarna
ndr det giller att reflektera kring funktionsnedséttningar och genus-
forhallanden. Vissa aterkommande drag i ansokningarna tyder pa att
det skett ett larande nar det giller tillgdnglighet och jamstalldhet.

Det finns ocksé en omfattande katalog av sévil analysverktyg som
atgirder. Det pekar pa att det borde finnas stora mojligheter att lara
av och mellan olika projekt. Inte minst borde hir finnas en kunskaps-
kalla for projekt utanfér programomrade 2 inom Socialfonden, lik-
som i dvrigt arbetsliv. Tillganglighet och jamstalldhetsperspektiv
spelar en sa grundldggande roll i de granskade ESE-projektens verk-
sambhet att en ldsare bor ha det i minnet nar denne tar del av véra
olika policyforslag. Kunskaper kring tillgdnglighet och jamstalldhet ar
nodvindiga och bor vara en del av den framviaxande professionella
kunskapen bland ledare pa olika nivaer inom foretag i den sociala
ekonomin.
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4 Egenforetagande som
verktyg for langtidsarbetslosa

Stoden till arbetslosa att bli egenforetagare har utvecklats betydligt
under senare ar. S har Arbetstérmedlingens Stod till start av ndrings-
verksamhet (tidigare Starta eget kurser), visat sig effektivt.” Sarskilda
insatser som stdd till invandrarforetagande genom IFS Radgivning
samt till kvinnors foretagande har ocksa gett positiva effekter.

Mojligheter till mikrolan via ALMI och en 6kad inriktning mot sma-
foretagande har ocksé inneburit framsteg.”® Erfarenheterna fran pro-
jekt inom de Europeiska strukturfonderna visar att féretagande kan
vara en vag till egenforsorjning for langtidsarbetslosa, langtidssjuk-
skrivna och personer med ekonomiskt bistind.>

Temagruppens kartldggningar visar dock pa brister i dagens system
for stod till blivande foretagare.*> Manga radgivnings- och stodinsat-
ser verkar framforallt vara avsedda for personer som uppfattas vara
néra till att starta foretag. Dessa personer har oftast en nagorlunda
fardig aftarsidé, tillgang till natverk, finansiella resurser och ett kun-
nande om forutsittningarna inom sitt affirsomrade. De kan svenska
och har kunskap om svenska forhallanden. Ofta har de gott sjalvfor-
troende och en tilltro till sin formaga att driva foretag.

Olika foretagsradgivares uppdrag, resurser, tid och kunskaper begran-
sar deras majligheter till insatser. De tvingas ofta att prioritera sitt
arbete. Rddgivning som antas ta mer tid &n "normalt” eller krava mer
engagemang kan leda till en bortprioritering. Olika rdd- och stodgi-
vande aktorer bedomer potentiella foretagare utifran uttalade eller
outtalade normer kring hur lang tid och hur mycket stod en insats
bor kriva. Detta kan innebéra att personer som bedoms vara langre
fran foretagsstart, som ovana eller otraditionella foretagare, utestangs
fran rad och stod.

Erfarenheterna fran olika socialfondsprojekt visar att det finns stora
behov av 6kad kompetens kring hur man kan arbeta med stod- och

27 Se Arbetsformedlingen Hur gdr det for arbetslésa som far bidrag for start av féretagsverksamhet? 2000;
Utvdrdering av 1995 drs nystartade foretag, 2001, samt Christer Johansson, 2011.

2 ALMI, Arsredovisning 2010, 2011.

2 Samtidigt krdvs en viss forsiktighet. Som Mikael Hjerm 2002 visar kan foretagande i vissa fall leda till
ytterligare exkludering. Se dven Christer Johansson 2011.

30 Se aven till exempel Tillvaxtverket, Nystart for myndigheter, kommuner och féretagande, 2011, Martin
Fransson och Johan Quist, Nystartskontoret som blev en tjcinst, 2010, samt Kempinsky et al, Statlig finansie-
rad foretagsrddgivning, 2009.

31 Liknande mekanismer beskrivs i Walter Lipskys klassiska studier av socialarbetare, Street-Level
Bureaucracy, 1980.
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radgivningsverksamhet for olika grupper av langtidsarbetslosa. Rad-
givare och stodfunktioner kan inte bara brista i egen kompetens om
hur man kan arbeta med olika malgrupper. De har ofta ocksé dalig
kiannedom om vart de kan vdnda sig for att fa information eller vart
de kan hénvisa potentiella foretagare som kréver extra insatser.*

Lardomarna fran flera ESF-projekt visar dock att det ar mojligt att
med olika atgarder stodja langtidsarbetslosa att starta foretag. Tema-
gruppens kartlaggning visar att minst 106 personer startat foretag i
form av enskild firma eller aktiebolag under den nuvarande struktur-
fondsperioden. Nedan sammanfattas olika slutsatser utifrdn fran
temagruppens kartliggningar av ESF-projektens arbete med foreta-
gande for langtidsarbetslosa. Dessa slutsatser dr i hogsta grad aven
relevanta for startandet av arbetsintegrerande sociala foretag:

 Langtidsarbetslosa behover mer tid for att starta foretag
 Langtidsarbetslosa behover tillgang till nya natverk
 Samverkan mellan olika frimjande aktorer dr nodvandigt

« Langtidsarbetslosa behover stod bade ndr det géller kompetens-
utveckling och sjalvfortroende

 Langtidsarbetslosa framjas av en process ddr affarsidéer utvecklas
och provas kritiskt

 En gruppbaserad affarsutveckling och coaching ir effektiv

o Det behovs handledare med "dubbla kompetenser”, affairsmassighet
och socialt kunnande, med tillgang till natverk

o En helhetssyn behovs. Inkubatorstrategier for mjukstart i olika
former

» Finansiellt stod kan vara avgérande: savil fore foretagsstart, under
foretagsstart, som efterat

Langtidsarbetslosa behover mer tid for att starta foretag

Léangtidsarbetslosa behover ofta mer tid for att starta foretag.® De
behover 6vertyga sig sjdlva och andra om mojligheten av foretagande
samtidigt som de rustar sig for uppgiften. I de mer framgangsrika
projekten har man gett deltagarna tillrackligt med tid for att arbeta
fram affirsidéer, undersoka marknadsforhéllanden, etablera nitverk
och skaffa den kompetens som behovs for att driva det planerade
foretaget. Det har ocksa ibland handlat om mojlighet att validera
kompetens, genomfora riktad spraktraning liksom att genomfora
insatser for hilsan. I studien Foretagandet som pedagogisk metod kon-
stateras att:

En annan iakttagelse dr den ldnga tid som insatserna for delta-
gare, som har tunga sociala och arbetsmarknadsproblem, behover
ta for att dessa ska nd resultat. Finansidrer och projektigare har
ofta inte talamod att vinta sa ldnge utan medger for korta tids-

32 Tillvaxtverket, Nystart fér myndigheter, kommuner och féretagande, 2011, Martin Fransson och Johan Quist,
Nystartskontoret som blev en tjdnst, 2010, samt Kempinsky et al, Statlig finansierad féretagsradgivning, 2009.
3 Se Svenska ESF-radet, Mdjligheter for personer med funktionsnedsdttning, 2011.
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perioder. Utgangspunkten dr insatser som varar tre till sex mana-
der, medan det kan ta tva till tre ar for personer som stdr langt
fran arbetsmarknaden att “nd i mal”>

I de mer framgangsrika projekten har man lyckats med att finna en
balans mellan att lata deltagarna arbeta i sin egen takt och samtidigt
gé framét tillrackligt snabbt for att behalla motivationen. I dessa pro-
jekt forsoker man undvika att pressa pa for hart och forsoker anpassa
sig till varje persons forutsittningar och drivkrafter.

En stor del av framgéngen har varit arbetet i gemensamma arbets-
grupper. Detta dr nagot som kréver tid. Tid som dock ofta visar sig
vara en bristvara. Regelsystem och vérderingar hos olika myndigheter
leder ofta till begriansningar i tillganglig tid for deltagare. De indivi-
duella handlingsplanerna ar kortsiktiga. Olika processer hindras fran
att fullgoras.

Ju lingre nagon har varit arbetslos, desto mindre verkar mojligheterna
att fa jobb vara. Langden pé arbetslosheten verkar péverka den arbets-
16se, men ocksé arbetsgivarnas bedomning av denne. Flera av de at-
girder som inriktas mot langtidsarbetslosa borde provas tidigare.

Langtidsarbetslosa behover tillgang till nya natverk

Langtidsarbetslosa blivande foretagare saknar ofta kontakter som kan
bidra med rad, affirsrelationer eller andra former av stod. En mycket
viktig del i stodet for blivande foretagande ar dérfor att genom andras
formedling ges tillgang till olika ndtverk. De projekt som har haft
framgang, har systematiskt arbetat med arbetsmetoder som gatt ut pa
att koppla samman personer som vill starta foretag med personer
som de kan ha nytta av. Detta har skett genom att projektpersonal har
utnyttjat egna nétverkskontakter, genom mentorer, till kontakter med
savil enskilda foretagare som foretagarorganisationer.

Ett gott exempel pa detta dr arbetet inom projektet Gottsunda Factory
i Uppsala.» Har var Foretagarna i Uppsala projektagare och inrikt-
ningen var mycket tydlig pa att starta foretag. Totalt deltog 300 perso-
ner i projektet varav 53 kom att starta egna foretag. En viktig del av
framgéngen var nitverkande mellan deltagare i projekten och med-
lemmarna i Foretagarna i Uppsala samt ett partnerskap mellan pro-
jektet, Foretagarna och olika myndigheter.

I flera av de mer lyckade projekten har representanter for det lokala
naringslivet rekryterats till styrgrupper och liknande.

Natverkande med det lokala ndringslivet i olika former har visat sig
avgorande for framgang.

3 Serapporten, Ledarskapskonsulterna, Féretagandet som pedagogisk metod - férdjupad studie, 2011.

35 For mer information om projektet Gottsunda Factory, se ESF:s projektbank. Dér finns dven tillgang till en
slutrapport: Gottsunda Factory, 2010.
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Samverkan mellan olika stodjande aktorer n6dvandigt

Samverkan ir svirt, men har visat sig givande. Aterigen ar Gottsunda
Factory ett gott exempel. Dir samverkade den lokala foretagarforen-
ingen, foreningsradet, olika statliga och kommunala myndigheter
samt intresseorganisationer i ett partnerskap. I Gottsunda Factory
arbetade man systematiskt med att kartlagga de olika aktorernas
resurser, mal med deltagande och roller i samverkan och dokumente-
rade detta i en kontinuerligt uppdaterad metodmanual.** Gottsunda
ar ocksa bra exempel pa hur ett systematiskt arbete leder till att man
okar samverkan med nya aktorer. Ndr deltagare visade sig ha hilso-
problem som paverkade utbildningen, ledde detta till samverkan med
sjuk- och hdlsovard i omradet.”

Flera av de mer framgangsrika projekten har utvecklat metoder for
samverkan med lokalt och regionalt ndringsliv. Inte minst viktigt ar
ett vél etablerat samarbete med berérda myndigheter pa olika nivaer.

Erfarenheterna fran ESF-projektens arbete med foretagande visar att
dven om samverkan pa horisontell niva ofta kan vara svar, sa ar det
annu svérare ndr lokala och nationella aktorer ska samverka.” Tema-
gruppen menar att det i dag finns regler - eller framférallt uppfatt-
ningar om regler — som hindrar aktérer som Arbetsférmedling, For-
sdkringskassa och kommuner att fullt ut samarbeta sinsemellan eller
med lokala aktorer for att stodja langtidsarbetslosas mojligheter att bli
foretagare. Det giller mojligheten att "poola” resurser, vem som har
ansvaret for olika deltagare, olika tidsperspektiv pa atgirder samt sva-
righeten att enas om individuella handlingsplaner f6r de arbetslosa.

Langtidsarbetslosa behover stod for kompetensutveckling

Blivande foretagare behover ofta komplettera sina kunskaper inom
olika omraden som marknadsforing, upphandling, skatteregler, bok-
foring, och liknande. Det behovet 4r ofta dnnu storre for langtidsar-
betslosa. I flera projekt har man 16st detta genom olika varianter av
starta eget-kurser: antingen i form av studiecirklar, mer traditionell
utbildning, folkhogskola eller i andra former. Detta ar avgoérande for
sdval mojligheterna att driva foretag som deltagarnas sjélvfortroende.

De mer framgéangsrika projekten lagger ner stor moda pa att ge delta-
garna majlighet att besoka och ldra kdnna foretag inom de omraden
dédr man ténker starta foretag. Detta sker genom praktik, studiebesok
och olika former av mentorskap.

I flera fall har det visat sig framgangsrikt med kompletterande yrkes-
utbildningar ndr det giller mer konkreta yrkes- och branschkunska-
per, till exempel regler for livsmedelshantering, stadning, korkort och
liknande.

% Gottsunda Factory, Metodmanual, 2010-09-27.
37 Annette Thornquist, 2011.
3% Mikael Rundqvist, 2011.
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Men det dr avgorande att utbildningen i projekten inte bara tillfor
fakta utan dven bygger sjélvfortroende. I studien Foretagandet som
pedagogik sammanfattar forfattarna vad de ser som avgorande fakto-
rer i de studerade projekten:*®

Deltagarna sjalva har ansvaret for sin utveckling

En grundldggande erfarenhet fran ESF-projekt dr att det ar viktigt att
man i dessa inte behandlar foretagande som nagot enbart teoretiskt
och generellt. Kompetensutveckling och utbildning maste kopplas till
deltagarnas egna planer och affarsidéer. Genom en koppling mellan
sin egen situation och det man lér, blir larandet mer realistiskt och
motiverande. Det handlar om riktiga dtgdrder, riktiga aktorer och rik-
tiga pafoljder med syftet att ge deltagarna 6kade mojligheter att ga ut
pé arbetsmarknaden och starta foretag. Hellre "learning by doing” 4n
enbart utbildning.* Men det racker inte med att forbereda ett riktigt
foretagande. Pedagogiken maste vara genomtankt. Deltagarna maste
kédnna att de ér synliga i projekten och att de bemdts med respekt. De
behover ocksa kidnna att de har inflytande 6ver hur projekten genom-
fors och att de kan paverka sina roller och i vilken takt arbetet sker.

Affarsidéerna utvecklas och provas kritiskt

En avgorande del i stodet for blivande foretagare dr hjalp att ta fram
héllbara affirsidéer. Det viktiga hir ér att arbetet sker systematiskt
och att affarsidéerna provas kritiskt. Detta kan ske pa flera sitt.

En metod &r att handledare eller personal i projekten rekryteras just
for att de har kunskaper kring foretagande. Andra metoder &r att
koppla samman projektdeltagare med erfarna foretagare. I vissa pro-
jekt anviander man sig av etablerade foretagsradgivare.

Att ansoka om lan pa riktigt innebdr i sig en 6kad motivation for att
ta fram en affdrsplan som accepteras av langivaren. Har kan samtalet
med langivaren resultera i en dialog kring affarsidé, budget och
sddant som leder till en kritisk provning fran foretagsstartaren. I pro-
jekten arbetar man med en méngd metoder for att i dialog med den
blivande foretagaren prova dennes idéer. En sadan kritisk granskning
kan, genomford pa ritt sitt 6ka sjalvfortroendet. Det viktiga dr att
affirsidén provas i dialog.* Det dr ocksa viktigt att inse att foreta-
gande innebar risker och péfrestningar. Att komma fram till att
affirsidén inte haller eller att man sjélv inte dr beredd att bli foreta-
gare dr ocksa ett viktigt resultat. Att uppmuntra langtidsarbetslosa
och ldngtidssjukskrivna att bli foretagare innebar ett ansvar.+

3 Ledarskapskonsulterna, Féretagandet som pedagogik, 2011.

4 En liknande effekt har identifierats hos gymnasieelever som arbetar med entreprendrskap av att arbeta
med verkliga foretags problem. Se Annica Otterborg, 2011. Otterborg lyfter dven fram vikten av delaktig-
het och inflytande fran eleverna.

4 Samtidigt maste man vara klar 6ver att det alltid finns méjligheten att affarsidén som déms ut visar sig
héllbar.

42 Foretagande innebdr i sig varken garantier om framgang eller att levnadsvillkoren forbattras. Se till ex-
empel Mikael Hjerm i Nutek, Arbetslivsinstitutet, Marginalisering eller integration. Invandrares féretagande i
svensk retorik och praktik, 2008, om invandrarféretagande och Christer Johanssons Den ofrivillige foretaga-
ren, 2009 eller Nédvdndighetsentreprenéren, 2011.
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Gruppbaserad affarsutveckling och coaching

Ett sitt att arbeta fram och prova affirsidéer ér att gora detta tillsam-
mans med andra deltagare, ndgot som kinnetecknar flera av de stude-
rade projekten. Under namn som idésmedjor, tankesmedjor, verksta-
der eller liknande aterfinns ett arbetssétt dar deltagare med olika
bakgrunder och erfarenheter tillsammans hjélper varandra att ut-
forma affdrsplaner, marknadsforing och liknande. Detta 6verensstim-
mer med erfarenheterna fran entreprendrsutbildning fér mer tradi-
tionella foretagsstartare. Nagot som kédnnetecknar flera av de fram-
gangsrika projekten dr att de arbetar i kollektiva former med att
utnyttja affarsidén. Flera projekt lyfter fram en mangfald av erfaren-
heter och bakgrunder fran dessa arbetsgrupper som avgorande.

Forskning kring entreprendrskap menar att det finns fyra forutsatt-
ningar som kidnnetecknar framgangsrika utbildningar inom omra-
det.®#

1 Heterogena arbetsgrupper och delaktighet

Det ér viktigt att arbetsgrupperna bestar av personer med olika
erfarenheter och problem. Det 6kar mojligheterna for larande och
utveckling. Det dr hér viktigt att ga in pé individnivén utifran de
enskilda deltagarnas problembild, potential och inte definiera arbets-
16sa som en enhetlig grupp. Avgorande dr att personerna kdnner att
de har inflytande 6ver processen.

2 Pedagogik inriktad mot grupper

Det ér centralt med lirandeprocesser som stérker hela gruppen, men
ocksa enskilda deltagare. Det leder till att deltagarnas erfarenheter
och sjdlvfortroende vixer mer én om de coachats enskilt. Den metod
som anvinds for att medverka till deltagarnas utveckling ér i stor ut-
strackning coaching i grupp. Det skapar forutsittningar for delta-
garna att ldra av varandra - bade utifran de erfarenheter som de har
men ocksd, inte minst, hur de tar sig an och 16ser uppgifter som de
stills infor. Individuell coaching forekommer men dé mest for att l6sa
enskilda deltagares mer djupgaende personliga problem.

3 Likvardiga kollegor - inte klienter

Framgangsrika projekt visar pa vikten av miljon och attityder. Pro-
jektledningarna, handledare och annan personal arbetar tillsammans
med deltagarna och ser pd dem med respekt och som likvirdiga kol-
legor/medarbetare som tillsammans utforskar nya affirsmojligheter.

4 Handledare med dubbla
kompetenser och tillgang till natverk

Det stills stora krav pa dem som arbetar som handledare och utbil-
dare. Dessa maste ha god erfarenhet av eller talang for att arbeta med

4 For en mer utvecklad beskrivning av denna modell, se temagruppens rapport, Ledarskapskonsulterna,
Foretagandet som pedagogik, 2011.
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deltagare som ldnge har varit utanfor arbetsmarknaden. Samtidigt
maste handledarna/utbildarna ocksé vara kompetenta nar det giller
foretagande.

Att forena dessa kompetenser i en och samma person eller i arbetslag
ar inte latt. Handledarna maste, enskilda eller tillsammans, ha peda-
gogisk kompetens savil som kunskaper i féretagande och affarsmas-
sighet. Att rekrytera saidana personer ar avgorande for arbetsintegre-
rande sociala foretag.

En helhetssyn behovs: Inkubatorstrategier i olika former

En stor majoritet av dem som startar foretag anvander sig inte av
foretagsradgivare eller stodorganisationer. For dem som vill gora sa,
finns det gott om rad- och stodgivande aktorer for sma- och medel-
stora foretag. De flesta verkar hitta ritt. Men for dem som behover
mer omfattande rad kan det vara svarare att fa rétt stod. I temagrup-
pens rapport Stodstrukturer for sma och medelstora foretag delas fore-
tagande in i fem faser: fundera, starta, driva, utveckla och avveckla.*

Det ér sdllan som rdd- och stodgivare dr kompetenta inom mer én ett
eller ett par av dessa faser. I rapporten papekas att for langtidsarbets-
16sa behovs ett mer 6vergripande och omfattande stod. Det finns
erfarenheter av hur man inom en etablerad verksamhet liter nya fore-
tag vixa fram tills de &r mogna att etablera sig som egna foretag.
Detta kan kallas tillimpning av en inkubatorstrategi. Ett sadant stod
kan ges inom ramen for en verksambhet eller ett foretag, genom sam-
arbete mellan olika foretag och organisationer i form av ett konsor-
tium eller genom ett tatt natverkande.

Ursprunget till begreppet inkubator eller foretagskuvoser kommer
fran verksamheter inriktade mot foretagsovana forskare for att kom-
mersialisera forskningsron. Detta kriavde en mer genomtankt strategi
och stodjande milj6 4n for vana foretagare. Detsamma behover ofta
langtidsarbetslosa och langtidssjukskrivna. Det finns en del iakttagel-
ser som tyder pa att olika former av egenanstillningsforetag kan
anvindas for att ge en mjukare overgang till heltidsforetagande.*

Finansiellt stod kan vara avgorande: savil fore och under foretagsstart
som efterdt. For flertalet foretagsstartare ar finansiering ett 6verkom-
ligt problem. Over &ttio procent startar med egna besparingar eller
ldnar av familj eller vanner. De som istillet véljer banklan har ofta ett
hus eller liknande som sékerhet.*

For langtidsarbetslosa och langtidsarbetslosa kan det vara svarare da
deras ekonomiska utgangslage ofta ar samre. Deras ekonomiska his-
toria kan ocksé vara problemfylld.

4 Indelningen i dessa faser ar inspirerad av Tillvéxtverkets, Bolagsverkets och Skatteverkets radgivningssida
www.verksamt.se.

4 Se Fredrik Arvas, Egenanstdllning - en vdg till jobb for Idngtidsarbetslésa, 2012.
“  Tillvaxtverket, Tillvdxtmdjligheter och tillvéixthinder for svenska sma och medelstora féretag, 2012.
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Finansieringssvarigheterna visar sig i olika faser i féretagsstartandet:
under forberedelse- och kompetensutvecklingsfasen, nir det giller
investeringar i utrustning och lokaler och under den forsta tiden av
foretagandet.

Infor foretagsstarten:

I flera ESF-projekt har man stott pa problemet att personer som ér
intresserade av att prova idén att starta foretag avstar pa grund av oro
for den egna och familjens ekonomi.

De forsorjningsstod som ges via kommuner, Arbetsformedling, For-
sdkringskassa och via introduktionsersittning ér ofta villkorade pa ett
sadant sitt att olika kompetenshojande insatser motverkas. Det giller
inte minst vilken tid som forberedelsefasen far ta eller mojligheterna
att ta del av olika kompetensutbildningar.

I de mer framgangsrika projekten har man lyckats att skapa frirum
for mer langtgaende insatser — ofta genom olika former av lokal sam-
verkan mellan myndigheter. Ett exempel pa detta dr hur man i en del
kommuner fattar beslut om att personer far behalla ekonomiskt
bistand under utbildningstiden dven nir de startar foretag.+

Ett annat exempel dr ett projekt dir man efter att deltagaren blivit klar
over att ett foretag skulle startas, projektet och den s6kande i samar-
bete med Arbetsformedlingen sokte Stod till start av ndringsverksam-
het. I detta fall vanns tid genom att utvecklandet av affirsidén forst
skedde inom projektets ram, under det att genomforandet skedde
inom Arbetsformedlingens program.*

Ett problem for dem som startar foretag inom ramen for till exempel
ett strukturfondsprojekt ér att de inte kan silja tjanster eller produk-
ter for att se om det finns nagon efterfragan. Inom ramen f6r manga
projekt innebdr sadana inkomster att stodet dras ner. Det innebér
ocksd ett problem for den individ som far ekonomiskt bistand da ofta
inkomster innebar att bistandet minskas. Méjligheterna att bygga upp
likviditet infor foretagsstarten motverkas darmed.

Investeringar:

Ett problem vid olika projekt, som ér tdnkta att leda till start av
arbetsintegrerande sociala foretag, dr att projektpengar inte far anvéin-
das till investeringar (eller drift) fér deltagarna. Samtidigt har, som
tidigare namnts, langtidsarbetslosa, langtidssjukskrivna och de med
ekonomiskt bistand svért att fa 14n i vanliga banker eller finansinsti-
tut, a&ven om det ror sig om sméa summor. Anledningen &r brist pa
sidkerheter, osdker och lag inkomst, en negativ ekonomisk historia
eller brist pa en dokumenterad sadan.*

47 Oftast férlorar nagon som startar foretag ratten till ekonomiskt bistand.
% Se Gottsunda Factory, Metodmanual, 2010.
4 Det senare ror invandrare som oftast saknar majlighet att visa upp papper pa sitt tidigare ekonomiska liv.
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For att komma forbi detta har man i nagra kommuner erbjudit moj-
ligheten f6r nyanlidnda att f4 *forskott” pa sin introduktionsersittning
i form av rantefria 1an.>> Detta har méjliggjort mindre investeringar. I
ett par projekt har man satsat pa att formedla kontakter med ALMI
och fétt ett positivt resultat genom att vil forbereda ans6kningar nar
det giller stil, sprak och trovardighet.

Ett hinder f6r banker och langivare, som ALMI, dr att arbetet med att
bedoma ldnesokarnas affarsidéer upplevs som tidskravande dé lane-
sokarna ofta dr ovana foretagare och da det kréavs en omfattande dia-
log med dem for att fa fram underlagsinformation. En framgangs-
faktor har varit att anvinda organisationer som IFS radgivning,
Coompanion eller andra kunniga kopplade till olika projekt som
mellanhinder for att genomfora kvalificerade granskningar och prov-
ningar av laneansokningarna. Genom sin professionalitet har dessa
organisationer da kunnat underldtta for langivarna genom att tillfora
kunskap och avlasta det mest tidskridvande arbetet.

Efter foretagsstart

I de flesta kommuner mister man sitt forsorjningsstod om man blir
foretagare. Detta har inneburit att langtidsarbetslosa avstangts fran
ekonomiskt bistand innan foretaget &nnu hunnit ge nagra inkomster.
Som langtidsarbetslos har man ofta en dalig ekonomi och sma reserver.

I ett antal kommuner har man dérfor fattat beslut om rétten att
behalla en garanterad inkomst fran ekonomiskt bistind under en
begrinsad tid ndr man startar upp ett foretag.s Ovan berittades om
hur man genom att soka Stod till start av ndringsverksamhet efter det
att man tagit fram en affarsidé lyckas forlanga stodperioden for eta-
bleringen.

De ovan beskrivna metoderna har visat sig effektiva nir det giller att
overvinna oron for den egna och familjens ekonomi och motiveras
till att ta steget till att bli foretagare.

Om foretagandet misslyckas

Hos manga langtidsarbetslosa, langtidssjukskrivna eller personer med
ekonomiskt bistand finns det en stor osdkerhet for vad som hiander
om en foretagssatsning misslyckas. Ofta finns inga ekonomiska reser-
ver. Hur paverkas mojligheten till f6rsorjningsstod och arbetsloshets-
kassa om man misslyckas?

I vissa kommuner har man valt att ge garantier for att vid ett eventu-
ellt tidigt misslyckande som foretagare snabbt kunna aterfa ratten till
bistand. Detta har minskat troskeln for en del oroade foretagsstartare.

%0 Serapporten Persson et al, Mdngsidigt entreprenérskap i Syd-svenska Socialfondsprojekt, 2011, om projektet
Integration genom arbete i Astorp, Bastad, Perstorp, Orkelljunga och Angelholms kommuner.
51 Under sex eller tolv manader, vilket motsvarar Arbetsférmedlingens Stod till start av naringsverksamhet.
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Detta bor politiker och tjansteman gora for att

mojliggora egenforetagande for langtidsarbetslosa!
Temagrupp Entreprendrskap och Foretagande menar att det finns
grund for att forbattra radgivnings- och stodverksamheten for foreta-
gande sa att fler har mojlighet att starta foretag. Utifran vara resultat
kan det for politiken handla om att:

Se till att alla langtidsarbetslosa, langtidssjukskrivna och de med
ekonomiskt bistand erbjuds majligheter att bli féretagare. For detta
maste kommuner, och myndigheter som Arbetsférmedling, For-
sakringskassa och Tillviaxtverket samverka. Arbetsférmedlingen
bor ges i uppdrag att se till att en sddan samverkan sker i regioner
och kommuner. Ovriga myndigheter bor ges i uppdrag att samver-
ka.’> Hdr finns vérdefulla erfarenheter fran férsoken med Nystarts-
kontor.»

Radgivare och foretagsframjare bor ges uppdrag, tid, resurser och
kompetens att arbeta med langtidsarbetslosa och langtidssjuk-
skrivna som vill bli féretagare.

Kommunerna bor prova olika vagar sé att foretagsstartare i en upp-
startsfas kan behélla ekonomiskt bistdnd. I samband med detta bor
kommunerna se dver mojligheterna for nyforetagare, att vid hian-
delse av ett tidigt misslyckande, snabbt kunna éaterfa ratten till eko-
nomiskt bistand.

52

53

Se har forslagen i NUTEK, Programférslag fér fler och véixande sociala féretag, 2008.

Se rapporterna, Tillvéxtverket, Nystart fér myndigheter, kommuner och féretagare, 2011 och Martin Frans-
son och Johan Quist, Nystartskontoret som blev en tjénst, 2010, bdgge nedladdningsbara fran Tillvaxtver-
ket, fér mer information.
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5 Socialt foretagande
och social ekonomi

Sedan mitten av 1980-talet har foretagande inom den sociala ekono-
min alltmer uppmaérksammats som ett verktyg till egen forsérjning
for langtidsarbetslosa, langtidssjukskrivna och dem med ekonomiskt
bistand.>* Sociala foretag har visat sig framgangsrika for inkludering
pa arbetsmarknaden.

I dag omfattar gamla och nya typer av foéretagande inom den sociala
ekonomin i EU cirka tva miljoner foretag i olika foretagsformer, vilka
sysselsitter cirka sex procent (6ver tio miljoner ménniskor) av de
totalt sysselsatta. Social ekonomi fyller en central funktion f6r EU i
dess kamp mot arbetsloshet och fattigdom och striavan efter en social
marknadsekonomi. De europeiska strukturfonderna har spelat en
viktig roll f6r framvéxten av nya typer av sociala foretag.’s

Den sociala ekonomin omfattar verksamheter som framst strévar
efter att uppna samhilleliga och sociala mal. Foretagandet 4r oftast
kopplat till foreningar och stiftelser, aktiebolag med begrinsad vinst-
utdelning samt kooperativa foretag.

Det ér ett foretagande som bygger pa samverkan och pa att tillgodose
ménniskors behov utan privat vinstutdelning. Foretagens 6verskott
ska aterinvesteras i sin verksamhet eller tillgodose sociala behov.

Det handlar om en stréivan att 16sa samhalleliga behov genom gemen-
samt foretagande. Den sociala ekonomin drivs av idéer och virde-
ringar och innehéller oftast ett stort ideellt engagemang. Regeringen
beskrev sin syn pé social ekonomi i rapporten Social ekonomi - en
tredje sektor for vilfird, demokrati och tillvixt.>®

Med social ekonomi avses organiserade verksamheter som
primdrt har samhdlleliga dndamadl, bygger pa demokratiska
virderingar och dr organisatoriskt fristdende fran den offentliga
sektorn. Dessa sociala och ekonomiska verksamheter bedrivs
huvudsakligen i foreningar, kooperativ, stiftelser och liknande
sammanslutningar. Verksamheter inom den sociala ekonomin
har allmdnnytta eller medlemsnytta, inte vinstintresse, som
friamsta drivkraft.

5 Temagruppen anvander begreppet social ekonomi da detta bland annat anvéands i EU-sammanhang och
dven i svensk politik. Andra begrepp ér till exempel idéburen verksamhet, civilsamhalle, den tredje sek-
torn. Dessa begrepp ér till storre delen synonyma med varandra.

*  Se till exempel Europeiska kommissionen, Initiativ for socialt féretagande, 2011.

% Se regeringen, Social ekonomi - en tredje sektor for viilfird, demokrati och tillvéxt? 1999).
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Temagrupp Entreprendrskap och Foretagande dr intresserad av inklu-
dering pa arbetsmarknaden och egenforsorjning och har dérfor ett
starkt fokus pa arbetsintegrerande sociala foretag. Med detta menas
sociala foretag som driver ndringsverksamhet som:

« har som @ndamadl att integrera méanniskor som star langt frdn
arbetsmarknaden i samhalle och arbetsliv

o skapar delaktighet for medarbetarna genom édgande, avtal eller pa
annat vil dokumenterat sdtt

» aterinvesterar sina vinster i de egna, eller liknande verksamheter

« dr fristdende fran offentlig verksamhet

De arbetsintegrerande sociala foretagen binder samman entreprenor-
skap med individens behov av arbete och samhillets behov av tjans-
ter. De driver affirsverksamhet dar medarbetarna och deras forutsitt-
ningar star i centrum.”’

Tiden fran 1980-talet och fram tills nu kan ses som det arbetsintegre-
rande sociala foretagandets pionjartid. I sparen av fordndringar nar
det géllde psykiatrisk vard, till f6ljd av nya tankar nar det géllde miss-
bruksvard och arbete med fore detta kriminella, startades under 1980-
talet olika typer av sociala arbetskooperativ. Sociala foretag utom-
lands inspirerade utvecklingen i Sverige. De goda resultaten for
pionjdrerna nér det gillde inkludering i arbetslivet har lett till ett
gradvis 6kande intresse.

Pionjartiden &r nu 6ver. Fran en, till en borjan, relativt langsam till-
vaxt okar antalet arbetsintegrerande sociala foretag. Vid en kartlagg-
ning av davarande NUTEK (nu Tillvaxtverket) ar 2007 berdknades
det finnas cirka 150 sociala foretag som sysselsatte cirka 4 500 mén-
niskor som anstdllda eller i olika rehabiliteringsatgérder.

I en pagaende uppfoljning ar 2011 uppskattas det finnas 6ver 268
arbetsintegrerande sociala foretag som sysselsétter 6ver 9 ooo man-
niskor.*® De storsta har hundratalet anstéllda och sysselsatter ytterli-
gare hundratals manniskor.

Arbetsintegrerande sociala foretag har visat sig framgangsrika nér det
giller att inkludera ménniskor pé arbetsmarknaden genom kombina-
tionen av affiarsverksamhet, stairkande av egenmakt och social arbets-
integration. Verksamheten har inte bara inneburit stora vinster i
hilsa, stolthet och méanniskovirde for manga manniskor. Den har
ocksé inneburit stora samhéllsekonomiska vinster. Flera olika berak-
ningar pekar pa en ekonomisk vinst for samhallet pa mellan 300 ooo
kronor och upp till 1 0ooo ooo kronor per sysselsatt. Det innebar med

57 Fér mer om definitionen och bakgrunden, se, NUTEK, Program fér fler sociala féretag, 2008.

% Med sysselsatta menas har anstéllda men ocksa deltagare och personer som gar pa rehabilitering, praktik,
prévning och liknande pa full tid. For att ge ett perspektiv gar det att jamfoéra med Samhall AB dar det &r
2010 sysselsattes 17 000 arsarbetare eller cirka 20 000 individer. Se Samhall, Ars- och hdllbarhetsredovisning
2010, 2011. D& det inte finns nagon officiell statistisk Gver arbetsintegrerande sociala féretag, sa ar det fullt
mojligt att det finns fler sddana som inte har identifierats.
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det lagre beloppet en arlig vinst for samhillet pa minst 1,8 miljarder
kronor per ar.®

Viktiga forklaringar till 6kningen av de arbetsintegrerande sociala
foretagen dr kombinationen av att allt fler stdlls utanfor arbetsmark-
naden, olika atgarder for att stodja foretagande inom den sociala eko-
nomin, information om arbetsintegrerande sociala féretag och reger-
ingens legitimering av de arbetsintegrerande sociala féretagen genom
bland annat sin handlingsplan.® Olika insatser har haft effekt. Atgir-
der for att skapa marknader for fler alternativa leverantorer av offent-
liga tjanster, ROT och RUT samt lagen om valfrihetssystem, LOV, har
ocksé enligt manga verksamma i arbetsintegrerande sociala foretag
underlittat for dessa foretag.

Utvecklingen pa arbetsmarknaden beskrivs i en rapport hosten 2011
fran Arbetsformedlingen. I denna pekar Arbetsférmedlingen pé att
samtidigt som antalet jobb 6kade sa 6kade dven ldngtidsarbetsloshe-
ten. P4 ett seminarium i Visby under Almedalsveckan 2011 konstate-
rade Arbetsformedlingens generaldirektor, Angeles Bermudez Svan-
berg, att detta forhéllande innebdr en stor utmaning och att uppgiften
att minska langtidsarbetslosheten inte 4r ndgot som Arbetsformed-
lingen ensamt kan 16sa. Det beh6vs samverkan med andra myndighe-
ter och aktorer samt nya lgsningar.

Aven SKL, Sveriges Kommuner och Landsting, efterlyser nya arbets-
sitt. Organisationen konstaterar att de som ar langtidsarbetslosa eller
har en svag stéllning pa arbetsmarknaden kommer att beh6va bra och
utvecklande praktikplatser, vigledning och socialt stod. SKL ifraga-
sitter "om det &r realistiskt att anta att alla arbetslosa kommer att kva-
lificera sig for arbete pa den reguljira arbetsmarknaden” med dess
skdrpta kompetenskrav.®

En del av intresset for arbetsintegrerande sociala foretag bottnar i att
man ser dem som en mojlighet att vidga den existerande arbetsmark-
naden.

Ytterligare en orsak till det 6kade intresset for arbetsintegrerande
sociala foretag dr olika politiska atgirder och engagemanget fran olika
intresseorganisationer. Dessa organisationer arbetar aktivt for att fa
gehor for foretagande inom ramen for den sociala ekonomin samt for
idéerna om arbetsintegrerande sociala foretag.®

% Se till exempel NUTEK, Det sociala féretaget och samhdillet, 2006 och Tema Unga i arbetslivet, Det I6nar sig,
2011.1den senare analyseras 28 projekt med i snitt 600 000 kr per ar i samhallelig vinst per deltagare.
Metoden med socioekonomiska berdkningar sprider sig allt mer och det finns nu en rad ESF-projekt som
analyserats.

% Regeringen, Handlingsplan fér arbetsintegrerande sociala féretag, 2010.

¢ Angeles Bermudez Svanberg, generaldirektor for Arbetsformedlingen, seminariet JUSEK-modellen for
integration, Visby, 2011-07-04.

62 SKL, Kommunerna och arbetsmarknaden, 2011, sid 8.

% Exempel pa sddana intresseorganisationer & FAMNA, SKOOPI, PUST och Slup.

42



Politiskt stod for arbetsintegrerande sociala foretag

I dag stodjer i stort sett alla riksdagspartier tanken pa samarbete
genom till exempel tjanstekop med foretagandet inom den sociala
ekonomin. Ar 2008 bjod regeringen in till en dialog med idéburna
organisationer och verksamheter samt Sveriges Kommuner och
Landsting, SKL, som ledde till ett gemensamt uttalande om betydel-
sen av den sociala ekonomin och dess utveckling, den sa kallade
Overenskommelsen.® I Overenskommelsen kommer regeringen
overens med ett antal aktorer om vikten av den sociala ekonomin,
diskuterar parternas olika roller och drar upp riktlinjer for en gemen-
sam utveckling pa nationell niva. Flera olika regioner har nu tecknat
regionala dverenskommelser.

Ar 2007 gav regeringen dven NUTEK i uppdrag att tillsammans med
andra myndigheter och aktorer foresla innehallet i ett program for
fler och vixande sociala foretag.®

Under 2010 antog regeringen en handlingsplan for arbetsintegrerande
socialt foretagande.® Denna innefattade ett principuttalande om att
regeringen sag arbetsintegrerande sociala foretag som ett vardefullt
redskap samt beslut om ett antal atgiarder. En sddan éatgérd var att
infora en forordning om arbetsintegrerande socialt féretagande. En
annan att en utredning skulle genomféras kring de arbetsintegre-
rande sociala féretagens finansieringsbehov.

Regeringen gav Tillvaxtverket i uppdrag att samordna ett antal cen-
trala myndigheter och organisationer: Arbetsformedlingen, Forsak-
ringskassan, Socialstyrelsen samt Sveriges Kommuner och Landsting,
SKL samt organisationen Sociala Arbetskooperativens Intresseorgani-
sation, SKOOPI. Detta resulterade i ett samarbete kring att ta bort
hinder for arbetsintegrerande sociala féretag samt skapandet av en
hemsida (www.sofisam.se) dér anstdllda pd myndigheterna och andra
kan fa information om féretagande inom den sociala ekonomin.

Inom séaval Arbetsformedlingen som Forsikringskassan har det
byggts upp nitverk med handldggare kring socialt foretagande. Sveri-
ges Kommuner och Landsting, SKL, arbetar ocksd med nitverk och
spridande av kunskap kring foretagande inom den sociala ekonomin.

Tillvaxtverkets stod till radgivnings- och framjandeorganisationen
Coompanion har haft stor betydelse.”” Genom Coompanions nit av
regionala kontor har information, paverkan och radgivning och st6d
till arbetsintegrerande sociala foretag spridits over landet. Tillvixtver-
ket har dven i andra former spridit information om social ekonomi
och pa eget initiativ inréttat ett program for socialt foretagande.
Regeringen har ocksa stott foretagande inom den sociala ekonomin
genom de Europeiska strukturfonderna samt Allmédnna arvsfonden.

% Se regeringen med flera, Overenskommelsen, 2008.

% Nutek, Program fér fler sociala féretag, 2008.

% Regeringen, Handlingsplan fér arbetsintegrerande sociala foretag, 2010.
57 Se, www. Coompanion.se.
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Ytterligare ett exempel pa en politisk atgard som bidragit till utveck-
lingen av sociala foretag ar det sé kallade RESA-projektet. Regeringen
gav 2009 Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan i uppdrag att
under tre ar upphandla sysselsattningsverksamheter med rehabilite-
rande inslag for 150 miljoner kronor riktade mot den grupp pé cirka
50 0oo personer med psykiskt funktionsnedsattning som dr utan sys-
selsttning. Da arbetsintegrerande sociala foretag visat sig vara effek-
tiva for malgruppen anvinde sig Forsakringskassan och Arbetsfor-
medlingen av kriterier grundade pa sociala hansyn och riktade
upphandlingen mot sociala foretag.®®

Arbetstérmedlingen genomfor ocksa upphandlingar kring utbildning
i arbetsintegrerande socialt féretagande i anslutning till tva storre
ESE-projekt; projektet Sigrid och Spring-projektet.® Dessa upphand-
lingar &r intressanta da de omfattar utbildningar pa 40 veckor for bli-
vande arbetsintegrerande sociala foretagare.”

Paverkan fran EU

Utvecklingen inom EU har ocksa péverkat situationen i Sverige. Inom
flera medlemslander spelar social ekonomi och socialt foretagande en
allt storre roll. Savil Europaparlamentet som EU-kommissionen
anser att social ekonomi och socialt féretagande har en viktig roll i
bekdmpandet av fattigdom och arbetsloshet och bor anvindas dn
mer.”

I Sverige har EU:s strukturfonder spelat en stor roll som finansidr av
projekt kring arbetsintegrerande socialt foretagande. Den Europeiska
socialfondens, ESE satsning pa arbetsintegrerande sociala foretag
inom det sa kallade Equal-programmet var betydelsefull. EU-kom-
missionen har signalerat att social ekonomi och socialt foretagande
kommer att fa en dnnu storre roll i strukturfondernas arbete perioden
2014-2020.

Sammanfattning

Intresset for foretagande inom den sociala ekonomin och for arbetsin-
tegrerande sociala foretag har vixt och fortsatter att vixa kraftigt. Allt
fler av Sveriges kommuner letar verktyg for att komma tillrdtta med en
situation dér allt fler 4r langtidsarbetslosa, langtidssjukskrivna eller
tvingas till att leva pa ekonomiskt bistand. De stodjer framvixten av
arbetsintegrerande sociala foretag som ett sadant verktyg.

Genom politiska atgirder och ett starkt engagemang fran olika ideella
organisationer, folkbildningen och tidigare etablerade arbetsintegre-
rande sociala foretag har det byggts upp stod i form av natverk av
radgivare.

% Projektet fortsatter nu, men i en andra omgang far dven icke sociala foretag delta. | stéllet infors ett valsys-
tem enligt Lagen om valfrihetssystem, LOV.

% For mer information, se Svenska ESF-radets projektbank: http://www.esf.se/sv/Projektbank/Sok-projekt/

7 Dessa utbildningar kan ses som piloter for ett eventuellt kommande program inom Arbetsférmedlingen
for arbetsintegrerande socialt foretagande.

71 Se till exempel Europeiska kommissionen, Initiativ for socialt féretagande, 2011.
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Pionjartiden for foretagande inom den sociala ekonomin i Sverige &r
over. Foreteelsen arbetsintegrerande sociala foretag ar nu sa etablerad
att vad som nu giller ar att undanrdja kvarvarande hinder for att
kunna 6ka omfattningen av detta foretagande.

Trots den presenterade ljusa bilden av foretagande inom den sociala
ekonomin visar Temagruppens kartlaggningar att mycket aterstér att
gora. Framvixten av arbetsintegrerande sociala foretag har skett trots
existerande forhallanden och olika hinder.

Temagruppen menar att det finns viktiga prioriterade uppgifter och
mojligheter for politiken pa nationell, regional och lokal nivd inom
framforallt foljande atta omraden:

« Legitimitet
» Finansiering
 Upphandling

» Kompetensutveckling och mobilisering genom sa kallad dubbel
strategi

 Fungerande stodstrukturer

 Utvecklandet av olika modeller for att redovisa processer och
effekter

« Implementering av arbetsintegrerande socialt foretagande och
social ekonomi i olika policyer och program

« Matchningar mellan ldngtidsarbetslosa, sociala foretag och
ekonomi med olika tillvaxtsatsningar

Legitimitet - en erkand plats i regelverket

I dag dr inte begreppet arbetsintegrerande sociala foretag rattsligt reg-
lerat i Sverige. Det betyder inte att det saknas definitioner. Regeringen
har flera gdnger definierat hur den ser pé arbetsintegrerande sociala
foretag, bland annat i sin Handlingsplan for arbetsintegrerande sociala
foretag. Det finns i Sverige en stor enighet om vad som bor inga i detta
begrepp. Men det finns ingen definition som har juridisk verkan.

I andra ldnder definieras olika typer av sociala foretag i olika lagar. Sa
ar fallet till exempel i England och Italien med flera andra ldnder.
Skilet till lagstiftning i dessa ldnder dr att man har olika statsstod eller
skatteavdrag direkt till de sociala foretagen. Inom EU driver nu flera
intresseorganisationer, liksom EU-kommissionen och Europaparla-
mentet, fraigan om utokad EU-lagstiftning pd omradet. Pa grund av
vart EU-medlemskap kommer EU-politiken leda till paverkan pa den
svenska héllningen nér det giller arbetsintegrerande sociala foretag
och ett 6kat behov av en starkare juridisk stillning for arbetsintegre-
rande sociala foretag dven i Sverige.

Europaparlamentet anser att Europeiska unionen och medlems-
staterna bor erkdnna den sociala ekonomin och dess aktorer -

kooperativ, msesidiga bolag, foreningar och stiftelser - i sin lag-
stiftning och politik. Dessa dtgdrder bor inbegripa littillgingliga
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krediter, skatteldittnader, utveckling av mikrokrediter, inforande
av europeiska stadgar for foreningar, stiftelser och omsesidiga
bolag, samt behovsanpassad finansiering fran EU och incitament
for att ge biittre stod till den sociala ekonomins organisationer
som dr verksamma i marknadssektorer och icke-marknadssekto-
ret, och som inrittats av samhillsnyttiga skdil.”

Aven i Sverige har frigan om lagstiftning diskuterats av liknande skal.
En lagstiftning skulle minska osakerheten om EU:s, statens och kom-
munernas majligheter till mer riktade stod. Olika former av gemen-
samhetsfinansiering diskuteras inom EU. For att fa tillgang till dessa
pengar kan det komma att krévas en svensk lagstiftning pa omradet.
Likasa skulle osdkerheter om de juridiska aspekterna vid offentlig
upphandling kunna minskas. Oavsett vad kommissionen eller parla-
mentet tycker s& har EU-domstolen i praktiken den avgorande rollen
i att besluta om upphandlingsfragor. Hér finns fortfarande en viss
osdkerhet.

I regeringens Handlingsplan for arbetsintegrerande socialt foreta-
gande fran april 2010 gavs ett uppdrag till naringsdepartementet att
arbeta fram ett forslag till forordning om arbetsintegrerande sociala
foretag. Detta for att bland annat kunna anviandas i samband med
EU:s allmédnna gruppundantagsfoérordning for statligt stod.” Forslaget
om en forordning skulle vara klart fore utgangen av ar 2011. Men
nédringsdepartementet kom tillsammans med arbetsmarknadsdepar-
tementet fram till att det inte finns nagot behov av en férordning ur
deras perspektiv. EU:s allménna gruppundantag bedoms vara mojligt
att tillampa for arbetsintegrerande sociala foretag utifran den gal-
lande férordningen SFS 2000:630.

Men fortfarande finns det, anser Temagruppen, behov av att reda ut
“oklarheter och hinder i offentliga regelverk i relation till sociala fore-
tags karaktér och forutsittningar bland annat géllande 16nebidrag och
trygghetsanstéllningar” som regeringen formulerar det i sin Hand-
lingsplan. De problem som regeringen pekar pa i sin handlingsplan
kvarstar, menar Temagruppen, och hindrar utveckling pd omradet.
Det rader osdkerhet kring hur man ska tillimpa regler om lénebidrag
nér anstdllda i arbetsintegrerande sociala foretag ar bade anstillda
och deldgare/medlemmar. Detta kopplas ocksa till fragor om rittig-
heter for anstéllda enligt lagen om anstdllningsskydd, LAS. Sarskilt
komplicerat blir det ndr de anstidllda sitter i foretagets styrelse och kan
anses utova “vésentligt inflytande” pa foretagets verksamhet. Detta
eftersom lagen om anstdllningsskydd, LAS, da inte kan tillimpas. Hér
ar huvudregeln i vanliga fall att Ilonebidrag inte kan beviljas. Detta for
att undvika javsituationer i till exempel familjeforetag, dir den som
anstalls med l6nebidrag ar sldkt med dem i styrelsen eller dar den
anstallde sjélv sitter i styrelsen. For de arbetsintegrerande sociala fore-

72 Europaparlamentet, 2009.
7 EG, férordning, nr 800/2008.
74 Kommunikation med Marie Mild, ndringsdepartementet via e-post 2012-02-01.
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tagen dr det en genomgaende princip att de anstéllda och deltagarna
ska utova vasentligt inflytande i sin verksamhet. Det dr ett led i arbe-
tet med att skapa engagemang och motivation, sjalvfortroende och en
ny identitet. Som regeringen papekar skiljer sig arbetsintegrerande
sociala foretag fran andra foretag, bland annat genom krav pa ” ... del-
aktighet for medarbetarna genom &dgande, avtal eller pa annat vil
dokumenterat satt”” Detta ” ... i den fasta 6vertygelsen att delaktighet
i arbetet, den personliga utvecklingen men ocksé i foretagets drift och
beslut ger unika forutséttningar for personlig utveckling, empower-
ment/egenmakt.” Aven EU-kommissionen har konstaterat det sociala
foretagets sdrart och menar att denna maste ta hansyn till: "en enhet-
lig behandling som inte tar hdnsyn till de sociala foretagens karakta-
ristisk innebér en diskriminering av dessa.” och att kommissionens
mal dr réttvisa forhallanden for alla typer av foretag.”®

Osikerheten om vad som giller och en allt snavare tolkning i prakti-
ken hotar nu inte bara tillvixten av de arbetsintegrerande sociala
foretagen utan ocksa redan etablerade foretag. Allt fler ans6kningar
om nya lonebidrag eller forldngning av tidigare avslas da personerna
sitter i styrelser i sina foretag. Manga arbetsintegrerande sociala fore-
tag, aven etablerade sadana sedan tiotalet ar tillbaka, dr nu akut oro-
ade for sina mojligheter att 6verleva.

Osikerheten i denna fréga hotar 4ven ett planerat arbetsmarknads-
program inom Arbetsformedlingen for langtidsarbetslosa for arbets-
integrerande socialt foretagande - ett "Starta eget” for arbetsintegre-
rande sociala foretag. Ett sadant program, menar Temagruppen,
skulle kunna fa en avgorande betydelse for en 6kad spridning av hall-
bara arbetsintegrerande sociala foretag.

Det behovs en 16sning for dessa tva fragor. Annars riskerar den posi-
tiva utvecklingen for arbetsintegrerande sociala foretag att ga i sta och
det vixande intresset frdn olika aktorer att rinna ut i sanden.

Temagruppen konstaterar att, oavsett fragan om allméant gruppun-
dantag, sd kvarstar behovet av att reda ut det arbetsintegrerande soci-
ala foretagets stdllning inom de olika politikomraden som berdrs. Har
behovs en systematisk genomgang av reella och uppfattade hinder.
Fragorna overskrider granserna mellan olika politiska omraden. Det
ar viktigt att en sddan 6versyn sker snabbt och departementséverskri-
dande och att dess forslag genomfors kraftfullt inom olika departe-
ment och myndigheter.

Detta bor politiker och tjansteman

gora for att 6ka legitimiteten!

« Regeringen bor ge Arbetsformedlingen majlighet att ge l16nebidrag
och andra bidrag till anstédllda som sitter i styrelsen i arbetsintegre-
rande sociala foretag.

7> Se regeringen, Handlingsplan, 2010.
75 Europeiska kommissionen, Pressmeddelande 25 oktober 2011.
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 Regeringen bor ge Arbetsformedlingen i uppdrag att starta ett
arbetsmarknadsprogram for socialt féretagande.

« Regeringen bor ge Arbetsformedlingen i uppdrag att samordna
samverkan med andra myndigheter som Forsikringskassan, samt
med regioner, samordningsforbund och kommuner kring arbets-
integrerande sociala foretag.

 Regeringen bor utse en interdepartemental arbetsgrupp eller mot-
svarande, med uppgift att samverka kring foretagande inom den
sociala ekonomin, folja utvecklingen inom EU och genomféra
nodvindiga fordndringar i olika regelverk for att stodja den sociala
ekonomin.

Finansiering

Allt flera sma- och medelstora foretag anser att det har blivit littare
att finna finansiering.”” Det giller dock inte for foretag inom den soci-
ala ekonomin och arbetsintegrerande sociala foretag. De har ofta
svart att ordna finansiering, vilket konstaterades redan 2007 i en rap-
port som togs fram i Equalprogrammet, NUTEK-rapporten Kapital-
forsorjning for sociala foretag:

Att finansiera uppbyggnad och utveckling av nya foretag dr ofta
svart, for de sociala entreprendrerna dr det ndstan alltid dnnu
svarare da bdade affirsidéer och entreprendrerna sjilva uppfattas
som otraditionella och annorlunda. Den befintliga marknaden
for riskkapital och lan som ger forutsdttningar for en god start
och utveckling av affirsidéer har svart att ta till sig och bedoma
dessa foretags potential och majlighet att lyckas.”®

I myndigheten Tillvdxtanalys utredning 2011 beskrivs fyra ar senare
en liknande bild.” Trots de arbetsintegrerande sociala foretagens till-
vaxt i antal och omfattning, sa kvarstar dénnu stora problem med att
séval finansiera starten av nya foretag som att kunna finansiera
utveckling och tillvaxt. Orsakerna dr flera:

« Manga ldngivare har svart att forstd "idén” bakom foretag som inte
strivar efter vinstmaximering utan har arbetsintegrering som
framsta affarsidé. I praktiken &r storre delen av landets foretagare,
462 000 foretag, sé kallade levebrodsforetagare vars syfte fram-
forallt ar egen forsorjning — inte storvinst. Arbetsintegrerande soci-
ala foretag delar dérfor syfte med huvuddelen av andra foretag.
Dock uppfattas de som annorlunda och udda.

o Flertalet arbetsintegrerande sociala foretag drivs i foretagsformer
som langivare har svart att kdnna igen - till exempel ekonomiska
foreningar, stiftelser och ideella foreningar.

77 Tillvaxtverket, Tillvdxtmdjligheter och tillvéiixthinder for svenska sma och medelstora féretag, 2012, ALMI,
Finansiering. Fran idé till Ionsamt féretag, 2011; SCB Vad utmdrker en framgdngsrik entreprenér? 2008. Se
dven Tillvéxtanalys 2010, och NUTEK, 2006. Tillgangen till externt kapital ar dock beroende pa sddant som
kon, etnicitet, bransch och lokalisering.

78 NUTEK, Kapitalforsérining for sociala foretag, 2007.

72 Tillvaxtanalys, 2011.
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« Sociala foretag arbetar ofta inom branscher om vilka langivare har
daligt med kunskaper.

o Personer som startar arbetsintegrerande sociala foretag saknar ofta
ekonomiska resurser for att kunna stilla sakerheter eller bidra med
medfinansiering. Lingtidsarbetsloshet, langtidssjukskrivning samt
forsorjningsstod underminerar den personliga ekonomin. Det kan
dessutom ocksa finnas skatteskulder (vilket paverkar mojligheten
att f4 F-skattsedel), andra skulder och betalningsanmérkningar. Ett
socialt foretag, startat av manniskor med en historia av missbruk
och kriminalitet, har svart att passera nalsogat i en kreditkontroll.
Brist pa sociala ndtverk med resurser minskar mojligheten att fa
borgenirer. Aven om en del far detta, s kan det leda till framtida
problem. Det arbetsintegrerande sociala foretaget kan bli beroende
av just dessa personer. Vad hinder om borgenéren lamnar?

o For personer med utrikes bakgrund &r ofta bristen pa dokumente-
rad ekonomisk bakgrund i sig ett stort problem.

o Personer som startar arbetsintegrerande sociala foretag saknar ofta
ekonomiska kunskaper och kompetensen att utforma kreditansok-
ningar pa bankers och andra kreditgivares “eget sprak’”.

 Banker och andra ldngivare centraliserar sin langivning alltmer.
Det finns firre lokala kontor. Bankerna bygger upp regelverk som
motverkar att lokal kunskap tillats ha betydelse. Detta inkluderar
bland annat s kallad “credit scoring tekniker” dér lantagare klassi-
ficeras och virderas efter standardiserade system som latt exklude-
rar dem som vill starta sociala foretag.®

 Foretagen inom den sociala ekonomin, och dé sérskilt arbetsinte-
grerande sociala foretag, lanar oftast sma summor. Det innebér
ocksa sma vinster for langivarna. Da ldnen dnda kraver lika mycket
eller mer arbete jamfort med storre 1an anses sociala foretag som
olénsamma av manga ldngivare.

Regeringen bekriftade i Handlingsplan for arbetsintegrerande sociala
foretag svarigheterna och beslutade om en utredning:

Tillvixtanalys® ska se 6ver behovet av hjdlpinsatser som ska ge
mojlighet att anpassa befintliga finansieringsformer till arbetsin-
tegrerande sociala foretag. Utover detta ska Tillvixtanalys se over
behovet av att i viss mdn utveckla nya finansieringsmodeller. Den
sistndmnda insatsen bor i maojligaste man goras i dialog med
arbetsintegrerande sociala foretag, ideella organisationer och
andra privata aktorer (t.ex. foretridare for bankvisendet) som
kan ge forslag pa hur de befintliga finansieringsmdojligheterna
bittre kan anpassas till arbetsintegrerande sociala foretag.*

Myndigheten Tillvixtanalys kom i slutet av 2011 med den bestillda
utredningen, Arbetsintegrerande sociala foretag — anvindning och

8  Se konsultforetaget Kontigos rapport for NUTEK, Kapitalférsérjning for sociala féretag, 2007
8 Myndighet som genomfér kartldggningar och analyser inom tillvaxtpolitikens omréade.
82 Regeringen, Handlingsplan for arbetsintegrerande sociala féretag 2010
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behov av statligt finansieringsst6d.* I den beskrivs att det finns ett
stort antal arbetsintegrerande sociala foretag med behov av finansie-
ring. Samtidigt konstaterar Tillvaxtanalys att de sociala foretagen ar
mycket olika och har olika behov och forutsittningar. Tillvaxtanalys
forslag dr att staten bor stodja en utbyggnad av kreditgarantier.
Genom ett utbyggt sddant system skulle de arbetsintegrerande sociala
foretagen i storre omfattning kunna fa ldn genom banker och andra
kreditgivare. Tillvaxtanalys menar ocksé att manga arbetsintegre-
rande sociala foretag saknar kunskap om hur man forbereder och
utformar laneansokningar. Genom en storre satsning pa kompetens-
utveckling skulle de i kombination med kreditgarantier lyckas battre
med att fa lana.

Varfor finansiering och hur?

Temagruppens kartldggningar visar att det ar framférallt for tre syften

som de arbetsintegrerande sociala foretagen behover finansiering:

o Overbryggning: For att dverbrygga tiden fran start till dess att
intdkterna borjar komma in. Arbetsintegrerande sociala foretag
startar ofta som projekt. Det tar tid i 6vergangen fran projekt till
foretag innan intdkterna borjar rulla in.

o Investeringar: Foretag inom den sociala ekonomin har ett mycket
litet eget kapital. Darfor behovs investeringspengar till utrustning,
lokaler och liknande.

» Kompetensutveckling: Arbetsintegrerande sociala foretag behover
ofta kompetensutveckling i olika former. Det giller ledarskap,
affarsmassighet, marknadsforing sdvil som olika yrkeskunskaper.

Hur 16ser da sociala foretag sina behov av kapital? Nedan redovisas
metoder som identifierats i olika ESF-projekt och arbetsintegrerande
sociala foretag:

» "Bootstrapping” eller "snalt” foretagande
« Projektfinansiering
« Kommunala borgensataganden och lan

« Gemensamt handlande och samverkan: kreditgarantiféreningar,
borgensringar, konsortier och foretagssamverkan

o Kvalificerade mellanhinder minskar osakerhet och arbetstid
o Andelar till allmianheten
o Forskott

"Bootstrapping” eller "Snalt” foretagande

De flesta sociala foretag finansierar sina investeringar i utrustning,
kompetensutveckling eller annan utvidgning eller f6randring av sin
verksamhet genom att skapa 6verskott i sin vanliga verksamhet. De
anvinder olika metoder av sa kallad "bootstrapping” det vill sdga ett
effektivt, snélt, anvindande av egna och andras resurser, for att slippa

8 Tillvaxtanalys, 2011.
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att lana externt kapital.* Detta ar inte nagot som ar specifikt for
arbetsintegrerande sociala foretag. Tvirtom kdnnetecknar det de
flesta nystartade mindre foretag. Det innebir inte heller nodvéandigt-
vis alltid en nackdel. Ett langsamt vixande foretag kan innebira ett
minimerande av risker.

Men erfarenheterna frdn manga arbetsintegrerande sociala foretag
tyder pa att de préiglas av extrema former av "bootstrapping” vilket
péaverkar foretagens mojligheter att vixa. Och det dr inte alltid ett fritt
eget val som gor att man avstar fran externt kapital. En bristande till-
gang pa externt kapital innebdr att foretag inte startas, att mer l6n-
samma verksamheter viljs bort och att expansion och tillvixt hdm-
mas kraftigt. Kansligheten fér ekonomiska bakslag blir stor. I dag
finns ingen samlad kunskap om vilken roll 6verbryggningsproblem
ndr det giller likviditet har spelat for de arbetsintegrerande sociala
foretag som har misslyckats.

Exempel pa "bootstrapping” ér att inte ta ut 16n, anvinda ideell
arbetskraft, lana eller dela utrustning och lokaler; hir bidrar ofta
kommuner. Andra metoder dr kop av begagnad utrustning, att halla
ett minimalt lager och enbart utnyttja rddgivning och kompetens som
ar gratis eller mycket billig. Ytterligare ett alternativ &r att lana av pri-
vatpersoner.

Flera "bootstrappingstekniker” dr beroende av tillgangen till resurs-
rika natverk. Det dr inte sdkert att man som ldngtidsarbetslos har
sadana. Ofta dr det kommunerna som fyller en sadan roll for manga
projekt genom att lana ut utrustning och lokaler, ldna ut personal som
handledare, ge stod via fonder och liknande. Olika former av bidrag
kan vara ett sdtt att slippa anvidnda lagen om offentlig upphandling.
Det finns ocksé privata foretag och idéburna verksamheter och orga-
nisationer som stddjer sociala foretag pa liknande sitt.

Det finns dock nackdelar med sadana stodatgéarder. Offentliga stod
gor de arbetsintegrerande sociala foretagen beroende av politiska
bedémningar och opinioner. Ibland kan utvecklingsverksamhet och
besparingskrav inom den kommunala forvaltningen stillas mot enga-
gemanget i ett socialt foretag.

Flera av "bootstrapping”-metoderna ér pafrestande eller innebdr ris-
ker for de enskilda deltagarnas ekonomier och deltagare, vars privata
ekonomier ofta redan ar i déligt skick.

Projektfinansiering

Ett vanligt sdtt att finansiera savil start av sociala foretag som utveck-
ling av dessa dr genom olika former av projekt. Manga arbetsintegre-
rande sociala foretag har startat som projekt, finansierade av de euro-
peiska strukturfonderna, allmédnna arvsfonden, kommuner och myn-
digheter eller andra aktorer. Projektfinansiering har flera férdelar.

8 Bootstrapping betyder att lyfta sig sjalv i stovelremmarna. En svensk motsvarighet skulle vara att "lyfta sig
sjalv i haret”.
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Projektfinansiering innebar relativt billiga pengar. En annan fordel
som lyfts upp av flera arbetsintegrerande sociala foretag ér att det i
manga projekt finns krav pa partnerskap och samverkan med andra
aktorer. Sa menar man fran de framgangsrika Vagen ut! Kooperativen
i Goteborg, att projekt gar att anvianda for att mobilisera aktorer och
skapa nétverk.

Projektfinansiering dr vardefullt d& den mojliggor att de sociala fore-
tagen utvecklas i egen takt och bygger pa tidigare erfarenheter, sa
kallade pérlbandsprojekt. Under strukturfondsperioden 2007-2013
har alltmer projektfinansiering borjat anviandas for att tillgodose
arbetsintegrerande sociala foretags behov av kompetensutveckling.
Detta dven genom projekt inom ramen f6r programomréde 1 inom
den Europeiska socialfonden, vilket dr en ny utveckling. Exempel pa
sddana satsningar ar projekt som KUSE+ och Social ekonomi for
okad vilfard.®

En annan férdel med projektfinansiering ar att den mojliggor for
langtidsarbetslosa att gradvis ta stdllning till om de ska bli foretagare.
Projektformen majliggor en mjukstarts- eller inkubatorstrategi.

Men projektfinansiering har ocksa nackdelar:
 Begrdnsande regler och rutiner

« Kan leda till en projektifiering av savil de arbetsintegrerande soci-
ala foretagen som dess intressenter.

o Osidkerhet om langsiktighet i verksamheten

Begransande regler, kriterier och rutiner

Projektfinansiering innebdr ett beroende av andra aktorer. Sjalvstan-
digheten minskar. Anslagsgivare och samarbetspartners far stor moj-
lighet att paverka projektet.

S kan till exempel reglerna hos manga finansidrer motverka att man
bygger upp en finansiell reserv for tiden efter projektet genom att
man inte far sdlja varor eller tjanster under projekttiden. Sadana
inkomster leder da till reducering av projektstodet. Det dr dessutom
vasentligt att kunna sdlja produkter eller tjanster for sociala foretags
mojligheter att pa allvar prova sina affarsidéer och bygga reserver for
framtiden.®® Forbudet att anvinda projektpengar till investeringar
motverkar mojligheten att bygga upp en rationell och maximal inrikt-
ning pé foretaget. Ett exempel pa detta dr ett foretag dar man hade
klart med avtal av leverans av pajer till en leverantér, men tvingades
lagga ner detta dd man inte kunde fa lana 300 ooo kronor till att
bygga om ett kok.

Projektpengar kommer i efterskott, vilket innebdr problem for likvidi-
teten.” Det kan innebdra krav pé lan till likviditeten och 6kade réinte-

8 Se mer om dess till exempel via Europeiska socialfondens projektbank: www.esf.se.

8  Nu har man i flera projekt utvecklat metoder for att komma undan detta: till exempel genom att
intdkterna gar till ndgon for det andamalet skapad forening eller verksamhet.

8 Har ar Allménna arvsfonden ett undantag.
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kostnader. Likasa kan krav pa medfinansiering stélla stora krav pa
olika aktorer.

Arbetet i projekten kan styras av projektfinansidrens tidsramar. Det
kan dels innebéra att projekttiden blir for kort. Det kan ocksa inne-
béra att den planering som man lagt fast i ansokan och de olika
avstimningsdatum som projektfinansidren sitter upp stor den pro-
cess som utvecklas i det arbetsintegrerande sociala foretaget. I ett fler-
tal fall har projekt tvingats att ta emot deltagare som inte motsvarar
projektens inriktning, vilket lett till fordndringar av syfte och arbets-
metoder.

Kraven pa att leva upp till finansidrens forvantningar kan leda till
konflikter inom de arbetsintegrerande sociala foretagen da dessa stills
mot andra behow.

Ytterligare ett problem &r att man vid olika ansokningar maste leva
upp till olika krav och kriterier for att fa projektpengar. Ett sadant
krav dr till exempel graden av nyhet eller innovativitet i det féreslagna
projektet. Allmédnna arvsfonden har tidigare stott flera arbetsintegre-
rande sociala foéretag, men gor det inte ldngre i samma utstrackning.

Inom strukturfonderna har man formellt ett starkt krav pa innovativi-
tet och nytdnkande som kriterium. Risken &r att ju mer etablerat ett
foretagande inom den sociala ekonomin blir, desto mindre majlig-
heter har foretaget att fa projektpengar.

Projektifiering

Framgang med att soka projekt kan leda till att arbetsintegrerande
sociala foretag i allt for stor grad riktar in sig pa att soka nya projekt.
Det dr en intdktsmojlighet bland andra och bor utnyttjas. Men ett allt
for starkt fokus pa det kan gora att foretaget missar andra mojligheter.
Ibland kan en projektkultur vara hindrande for att utveckla en foreta-
gandekultur. Darfor har flera arbetsintegrerande sociala foretag som
tumregel att aldrig anvdnda projektfinansiering for ordinarie verk-
samhet. En sddan ska anvindas for avgransade satsningar.

En viktig erfarenhet fran projekt inom socialfonden for start av fore-
tag dr att dessa fran dag 1 ska planera for 6vergangen fran projekt till
foretag. En sddan fokusering kan storas av projektpengar.®

Olika projektagare och andra intressenter, som till exempel olika
kommuner, kan ocksa se projekt via arbetsintegrerande sociala fore-
tag som en vég att dra in externa pengar i stillet for att sjalva fordndra
sin verksamhet.

Osakerhet om langsiktighet i verksamheten
Projektfinansiering dr beroende av andras bedomningar; férdndrade
prioriteringar, bedomningen att ndgon organisation fatt tillrackligt

8  Se Urban Neumdiller och Barbro Holmgren-Lange, Rapport fran arbetsgruppen Hallbar afférsutveckling,
kommande
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med stod eller bedomningen att ndgot inte dr innovativt nog. En rad
beslut kan gora att en organisation inte far projektpengar.*® Givetvis
finns det en osdkerhet dven pa marknaden eller vid férséljning av
uppdrag. En sund affirsidé bor bygga pa en stabil efterfragan.

Kommunala borgensataganden och lan

Kommunala borgensataganden och lan forekommer, men ér sall-
synta. De har blivit mer ovanliga. Fragan ar omstridd, men i till
exempel Gotene kommun gick man i borgen for arbetsintegrerande
sociala foretag 2010.%°

Gemensamt handlande och samverkan

Mojligheterna for finansiering har forbéttrats i flera avseenden sedan
2007 dé rapporten Kapitalforsorjning till sociala foretag skrevs.S* Det
finns nu fler och fungerande sociala foretag som samverkar. De flesta
arbetsintegrerande sociala foretag dr sma. Men genom samarbete i
olika former 6kar méjligheterna till finansiering.”> Har nedan nagra
exempel pa samarbete:

Kreditgarantiforeningar

Det finns forsok med kreditgarantiféreningar som visar pa mojlighe-
ter. I en kreditgarantiférening slar sig foretag samman och bidrar med
ett garantibelopp. Det anvinds sedan for att, efter provning, garantera
upp till 60 procent av en langivares risk. Nagot som mojliggor lan till
foretag som annars inte skulle ses om kreditvardiga. Tillvaxtverket
menar att kreditgarantiforeningar spelar sérskild stor roll dér foretag
ar svaranalyserade eller lagt prioriterade.” Organisationen Coompa-
nion i Vdstra Gotaland arbetar med att utveckla en kreditgarantifor-
ening i regionen. Det finns ett liknande initiativ dven i Stockholm.

I ett par fall har en kreditgarantiforening etablerat en sadan kontakt
med det lokala ALMI att det blivit mojligt att formedla ldn. Dock
visar erfarenheterna att framgéngsrika kreditgarantiforeningar kraver
lokalt och regionalt engagemang med god forankring i naringslivet.
Nyligen gjorda erfarenheter fran regionala kreditgarantiféreningar for
sma- och medelstora foretag visar pa att de ofta behover ett storre
kapital dn de far in via medlemsfinansieringen for att klara allménna
finansiella kriser.>*

Ytterligare en svarighet ér att dven med kreditgarantier krévs ett stort
upplysningsarbete for att utbilda handldggare i banker och andra lan-
givare. Om inte kreditgarantin ska vara hundraprocentig och utan
nagon risk for kreditgivaren, kravs dnda nagon form av riskbedom-

8  Detta ar nagot som lyfts fram i Tillvéxtanalys, 2011.

% Beslut om borgen, sammantradesprotokoll, kommunstyrelsen i Gétene kommun, § 47, 2010-03-03

o1 NUTEK, Kapitalforsérining for sociala foretag, 2007.

9 For de arbetsintegrerande sociala foretag som ar kooperativ finns ett dtagande i grundreglerna om att sa-
marbeta med andra kooperativ. Overhuvudtaget finns en mycket positiv syn p& samarbete mellan olika
arbetsintegrerande social féretag.

% Kontigo, 2011, Tillvéxtverket, Program fér kreditgarantiféreningar 2003-2010. Slutrapport, 2011.
% Tillvaxtverket, Program fér kreditgarantiféreningar 2003-2010. Slutrapport, 2011.
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ning. I dag finns stora regionala och lokala skillnader i bemétandet av
sociala foretag. Att 6verkomma detta kan vara mojligt men kraver tid,
engagemang och resurser. I Tillvixtanalys utredning 2011 foreslas en
satsning pa ett utokat system av kreditgarantier. Detta skulle da kom-
bineras med en utokad satsning pa rddgivning till de sociala foretagen
om hur de soker lan. En sadan radgivning skulle minska behovet hos
lingivaren att arbeta med laneansokningarna, men ett visst arbete
skulle anda kvarsta. I Tillvaxtanalys utredning framgar inte hur ban-
ker och andra langivare stéller sig till att administrera ett sadant kre-
ditgarantisystem.

Konsortier

Genom olika typer av samarbeten i form av konsortier,” genom lan
fran etablerade sociala foretag till nya foretag, och genom lan fran
intresseorganisationer har det 6ppnats nya majligheter till finansie-
ring. Dock begrinsas mojligheterna till stod av de samverkande fore-
tagens egna ekonomier.

Sociala investeringsfonder

I ett antal kommuner inréttar man nu sociala investeringsfonder.
Dessa kan bli en killa till finansiering for en del arbetsintegrerande
sociala foretag. Sa har skett till exempel i Umea. Men 4n sé linge finns
det liten erfarenhet pa omradet. Manga av de sociala investeringsfon-
derna riktar sig till kommunal verksamhet.

Kvalificerade mellanhander
osakerhet och arbetstid

Kvalificerade mellanhdnder som privata radgivare, Coompanion och
liknande kan underlatta mojligheten att fa 1an i banker och mer van-
liga finansieringsinstitutioner. De lanar inte sjdlva ut pengar eller star
for nagra risker. Men genom kreditprovningar av personer och afférs-
idéer, som de traditionella lingivarna har liten erfarenhet av, kan de
oka mojligheterna att bedoma eventuella risker. Genom sina lokala
forankringar kan dessa mellanhinder arbeta upp ett fértroende for
sina kreditriskvarderingar. Sadana mellanhénder kan ses som en sub-
vention av arbetet med kreditbedomningen. Kostnaderna for langi-
varna minskar dd ndgon annan trovardig aktor gor bedomningsarbe-
tet. Blir dessa mellanhédnder trovirdiga 6ppnas mojligheterna for lan
aven fran traditionella langivare. En 6kad satsning pa sédana mellan-
hinder foresprakas av Tillvixtanalys i dess finansieringsutredning.*

Andelsforsaljning

I ett par fall har arbetsintegrerande sociala foretag bildat "dotterbolag”
i form av aktiebolag eller ekonomiska féreningar, i vilka de har salt
andelar till privatpersoner, organisationer och andra foretag. Detta

% Konsortier innebdr att en grupp féretag som ér sjalvstandiga juridiska personer samverkar om gemensam-
ma angeldgenheter. For detta betalar varje foretag en avgift till det gemensamma paraplyforetaget.
% Tillvaxtanalys 2011.
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gor det mojligt att behalla de sociala foretagens krav pa att inte vara
vinstutdelande samtidigt som de som investerar kapital inte far
bestimmande i det sociala foretaget. Pé detta sitt lyckades Vigen ut!
Kooperativen att, i samband med etablerandet av det sociala franchi-
singforetaget Le Mat i Goteborg, dra in kapital for att starta ett hotell.
Forsoken med aktiebolag dr intressanta da de ger privatpersoner och
lokala organisationer majligheter att stodja foretag inom den sociala
ekonomin. I flera andra lander, som till exempel Storbritannien och
Brasilien har eller pagar lansering av borser for foretag inom den
sociala ekonomin.”

Investeringsfonder inom den sociala ekonomin

IOGT/NTO-rorelsen skapade 2010 en form av ldn, s kallade tillvaxt-
lan, for utveckling av arbetsintegrerande sociala foretag inom den
egna rorelsen. Tillvixtlanen fungerar sa har:

1. Ansokan kan goras I6pande under éret.

2. Maximalt kan 250 ooo kronor beviljas.

3. Forsta dret dr lanet rante- och amorteringsfritt.
4

Fréan &r tva dr rintesatsen 0,25 procentenheter 6ver Riksbankens
referensrénta.

5. Amorteringstiden dr pa maximalt 25 ar, dér avisering sker tvé
génger per &r, vid hel- och halvérsskiftet.

6. Lanen beviljas utan sakerhet. Om dédremot lantagaren innehar
fast egendom sa tas det i beaktande vid provning av 1an.*®

7. Forening, krets eller distrikt kan beviljas lan till aktiekapital for
det sociala foretaget.

8. Arsredovisning maste arligen limnas in for att lanet ska gilla
enligt ovanstaende forutsittningar.

9. Att fatta beslut om lan delegeras gemensamt till forbunds-
kassOren, verksamhetschefen och ekonomichefen.®

IOGT-NTO driver i dag 6ver tiotalet sociala foretag runt om i landet
med verksamheter fran lagtroskelboende, behandlingshem, biltvitt,
caféer, second hand, fastighetsservice, hushallsnara tjanster, arbetstra-
ning och praktik med mera. I december 2011 hade fyra sociala foretag
fatt lan. Ekonomichefen, Tore Andersson, pd IOGT-NTO, bedomer
att av dessa hade tre inte kunnat startas utan lanen. Dessutom startar
man i storre skala dn vad annars vore mojligt. Forbundsstyrelsen i
IOGT-NTO ser satsningen som ett experiment dar man dr medveten
om att det finns vissa risker. Samtidigt finns det en lang erfarenhet
inom IOGT-NTO av lan till medlemsorganisationer.*®

9 For mer information, se till hemsidan for organisationen SOCAP: http://europe.socialcapitalmarkets.net/.

% Med lantagare menas har ekonomisk forening eller liknande. Inte privatpersoner.

% UrIOGT-NTO:s sociala foretag. Riktlinjer for IOGT-NTO:S sociala foretag, http://www.iogt.se/
PageFiles/23164/I0GT-NTOs%20Sociala%20f%c3%b6retag%20FS%20riktlinjer.pdf

1% Intervju med Tore Andersson, ekonomichef for IOGT-NTO, 2011-12-19.
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Snabbare betalningar minskar likviditetsbehoven

Erfarenheterna fran socialfondsprojekt, etablerade arbetsintegrerande
sociala foretag och en slutsats i Tillvixtanalys utredning 2011 dr att i
flera fall behover arbetsintegrerande sociala foretag finansiering for
att 6verbrygga likviditetskriser. Det handlar om 6vergangen fran pro-
jekt till foretag, om ersdttning for olika arbetsrehabiliterande tjanster
och om att parera likviditetsproblem i 6vergangen mellan olika for-
mer av projektfinansieringar. Har papekar Tillvaxtanalys i sin utred-
ning att det finns exempel pé att kommuner och andra betalar ut
ersattning i forskott. Detta minskar kraftigt behovet av likviditet och
extern finansiering for de mikro- och smaféretag som de sociala fore-
tagen Overvigande dr. For manga projekt och etablerade arbetsinte-
grerande sociala foretag giller att ersattningar for uppdrag och for-
sdljning av olika rehabiliteringstjanster, praktikplatser och liknande
drojer. Kommuner och andra offentliga kunder har betalningsrutiner
som belastar smaforetags likviditet kraftigt. Men det behdver inte vara
sd. Inom RESA-projektet och andra upphandlingar fran Arbetsfor-
medlingen har ersittning lamnats snabbt efter det att ett avtal upprit-
tats, vilket gett betydligt storre mojligheter att stabilisera verksamhe-
ten for deras underleverantorer.

Allménna arvsfonden lamnar projektstod i forskott, vilket ar en
anledning till att fondens stod ses som vardefullt. Faktum dr att dven
kommuner tillimpar en liknande princip for andra typer av leveran-
torer: anordnare av fristdende forskolor. Dessa far ofta betalt i for-
skott. Enligt Stockholm stads riktlinjer for fristaende forskolor betalas
bidraget for eleverna ut kvartalsvis i forskott, grundat pa hur ménga
elever som utforaren har sista dagen i varje manad. Vartefter justeras
eventuella dndringar ndstkommande kvartal. Det kan dven fore-
komma manadsvisa utbetalningar. Liknande riktlinjer forekommer
vid kop av tjanster enligt LSS och liknande. For arbetsinkluderande
tjanster skulle sadana rutiner underlitta likviditetssituationen och
innebdra storre mojligheter till stabilitet och hallbarhet for smafore-
tag, verksamheter inom den sociala ekonomin och arbetsintegrerande
sociala foretag.

Foreslagna men annu ej forverkligade I6sningar

Regionala och/eller kooperativa medlemsbanker/fonder

I Ostergotland planerar den ekonomiska foreningen Kooptjinst att
bygga upp en regional bankfunktion. Detta genom att 5 procent av
resultatet(6verskottet) fran olika regionala sociala foretag ska gé in i
en gemensam pott som foretagen sedan kan lana av. Det bygger pé en
italiensk modell dér kooperativa foretag maste avsitta 3 procent av sin
vinst till en kooperativ fond som finansierar fortsatt tillvixt inom den
kooperativa rorelsen.
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Vigen ut! konsortiet har sedan ménga ér haft en samverkan med
Ekobanken, men ser ocksd mojligheter med att fler kooperativ kan
gd samman och kanske gemensamt satsa eget riskkapital.

Vagen over etablerade kreditgivare ar osaker

Temagrupp Entreprenorskap och Foretagandes kartldggningar visar
pé att for foretagande inom den sociala ekonomin och arbetsintegre-
rande sociala foretag kvarstar behovet av finansiering for investe-
ringar, drift i startfasen och f6r kompetensutveckling. Trots det har
antalet arbetsintegrerande sociala foretag 6kat och fortsitter att oka.

Under lang tid har det prévats olika metoder att fa etablerade langi-
vare, som banker, att tillgodose foretagen i den sociala ekonomins
behov. Det har inte lyckats i ndgon storre omfattning.

En forklaring kan vara forekomsten av kriser, rationaliseringar och
centraliseringar i finanssektorn. Diskussioner fors om hur man ska fa
de etablerade laneinstituten att uppmérksamma sociala foretag. Men
ser man pa omfattningen av ekonomin i de arbetsintegrerande sociala
foretagen framstar det klart att den ér for liten for att framstd som en
betydelsefull nisch for de allt storre bankerna — med nagra enstaka
foretag som undantag.

I dag finns minst 268 etablerade arbetsintegrerande sociala foretag
spridda over hela landet. Dessa har oftast sma lanebehov, frdn 50 ooo
kronor upp till ndgra hundratusen. Ar det rimligt att tro att bankerna
skulle prioritera denna nisch genom att satsa pa intern kompetensut-
veckling i en tid da an mer av rationalisering, nedlaggning av lokal-
kontor och fokusering p att tjina pengar annonseras? Ar det troligt
att bankpersonal med de styrsystem med bonusar och resultatmat-
ning som finns ska fokusera pa dessa foretag?

Aven med en femdubbling av antalet arbetsintegrerande sociala fore-
tag skulle dessa andé motsvara ett relativt begransat antal 1an. Dess-
utom lan vilka ger mindre vinst dn de flesta huslan, men kraver
betydligt mer arbete.

Den stora vinnaren om antalet arbetsintegrerande sociala foretag
okar till 1 500 och antalet sysselsatta gar fran cirka 10 ooo till 50 ooo,
ar samhallet. Undersokningar har visat p4 samhallsekonomiska vin-
ster genom minskade kostnader och 6kad produktion frén 300 ooo
kronor till en miljon kronor f6r var och en som blir sysselsatt i ett
arbetsintegrerande socialt foretag.'*

Skillnaden mellan bankernas laga vinster for att finansiera sociala
foretag och samhallets stora vinster motiverar att staten kompletterar
marknaden med egna insatser. Har finns en avgorande chans for poli-
tiker och tjansteman att kraftfullt 6ka och sprida féretagandet inom
den sociala ekonomin.

' For en beskrivning av Ekobanken, se http://www.ekobanken.se/.
192 Se Ingvar Nilsson och Anders Wadenskog, Ur samhdillets perspektiv, 2005.
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Detta bor politiker och tjansteman
gora nar det galler finansiering!

Staten bor omedelbart, genom riktad finansiering, garantera lika
villkor for foretagande inom den sociala ekonomin. Detta skulle
kunna ske genom en fond/stiftelse eller i annan form. Verksamheten
bor drivas av aktorer med god kunskap om foretagande och affars-
massighet samt kunskap om foretagande i den sociala ekonomin.
Genom samarbete med regionala aktorer som intresseorganisatio-
ner, foretag, kreditgarantiforeningar, stddorganisationer och myn-
digheter skulle lokal och regional kunskap och foértroendekapital
utnyttjas. Den centrala forvaltande kompetensen bor kombineras
med ett "kyrktornsperspektiv”*

Kommuner, myndigheter och statliga bolag bor i storsta mojliga
utstrackning betala for arbetsinkluderande tjanster i forskott eller
s& snabbt som mojligt. Detta géller sarskilt betalning till sméaforetag
och verksamheter inom den sociala ekonomin.

Staten och andra aktorer bor dven pa langre sikt satsa pa kredit-
garantier och andra atgéirder. Detta innebdr att staten och kommu-
nerna pa olika sitt bor frimja konsortier, kreditgarantiféreningar
och borgensringar genom finansiellt stod. Likasa skapa gemen-
samma motesplatser och kompetensutveckla den egna personalen.

Kommunpolitiker bor fortsitta att stodja foretagande inom den
sociala ekonomin genom hjilp till "bootstrapping” och andra
metoder. Har ar det viktigt att olika stod ges under langre tid.

De lokala investeringsfonder for lokala sociala behov, som allt fler
kommuner nu bygger upp, bor ges mojligheter att stodja arbets-
integrerande sociala foretag.

Kommuner, regioner, landsting samt statliga myndigheter och
bolag bor bli féregangare i att upphandla utifran kvalitetskrav och
betala for detta.

Stat, regioner och kommuner bor fortsitta att stodja mellanhander
som Coompanion for att 6ka kunskapen om arbetsintegrerande
socialt foretagande och underlitta for langivare och lantagare

Stat och kommuner bor se till att foretag inom den sociala ekono-
min allt mer kan utnyttja radgivning och stod i form av utveck-

lingscheckar och liknande som ar avsedda for smaforetag i allman-
het.

Regeringen bor se till att strukturfonderna tillater "parlbandspro-
jekt” och dven mindre, mer smaskaliga utvecklingsprojekt. Struk-
turfonderna bor ocksa fortsitta att utforma utlysningar riktade mot
utveckling av féretagande inom den sociala ekonomin.

Regeringen bor minska kravet pa medfinansiering for mindre och
lokala projektagare i strukturfondsprojekt.

103

Kyrktornsregeln &r en metafor fran sparbanksrorelsen som gick ut pa att man i en lokal bank inte skulle
lana ut pengar langre én man sag fran kyrktornet. Med detta efterstravades att lanaren och banken skulle
ha kunskap och relationer om varandra. Fragan om en sarskild investeringsfond har diskuterats ldnge,
bland annat i Lonebidragsutredningen, SOU 2003:95.
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 Regeringen bor se till att det i projekt for arbetsintegrerande soci-
ala foretag finansierade av strukturfonderna liksom av Allménna
arvsfonden, dr mojligt att borja med forsiljning redan under pro-
jekttiden.

 Regeringen bor ge Tillvixtverket mojlighet att utoka sin program-
satsning pa sociala innovationer och affarsutveckling for arbetsin-
tegrerande sociala foretag.’

Upphandling

DET finns ett glidjande besked att ge de politiker som vill ta sociala
hinsyn vid upphandling med foretag inom den sociala ekonomin:
Det finns stora mojligheter att géra mer an vad som tidigare provats.

Genom detta kan stora krafter sittas i rorelse. Den arliga offentliga
upphandlingen fran myndigheter och offentliga organ i Sverige
omfattar mellan 480 och 580 miljarder kronor (drygt 20 procent av
BNP)."s Det offentliga dr den storsta koparen av det som sociala fore-
tag sdljer, antingen det ror sig om tjanster som vard, behandling,
omsorg, fastighetsskotsel eller annat.

Men de arbetsintegrerande sociala foretagen siljer ocksa, i stort sett
utan undantag, dven tjanster inom arbetsintegration och arbetsmark-
nadsatgarder, till exempel arbetsrehabilitering, arbetsprovning, prak-
tik och utbildning. De arbetsintegrerande sociala féretagens ekonomi
och utveckling baserar sig till mycket stor del pa en sddan tjanstefor-
sdljning.

Den offentliga upphandlingen ar dérfor avgorande for foretagen inom
den sociala ekonomin. Har finns stora majligheter for politiken att
agera pa savil transnationell, nationell som lokal niva. Genom upp-
handling gar det ocksa att anpassa stodet till den sociala ekonomin
utifrdn de lokalt upplevda behoven av insatser for att bekdmpa arbets-
l6shet.

Fran EU-niv4, pa nationell niva, och i flera kommunala upphand-

lingspolicyer aterfinns en uttalad vilja att anvinda upphandling som

ett sitt att stddja den sociala ekonomin."® And4 kvarstar en rad hin-
der. Dessa ligger framforallt inom tvd omraden:

o Sociala foretag ar nistan utan undantag mikro- eller sméforetag.

« Mojligheterna att skapa arbetstillfallen genom att stodja den soci-
ala ekonomin genom upphandling anvinds inte. Detta pa grund av
attityder och bristande kunskap kring upphandling med sociala
hinsyn och kriterier och om social ekonomi.

94 Det stora antalet sokande (72) pa en utlysning inom dessa omraden 2011 visar pa det stora intresset for
dessa fragor.

195 SOU, Pa jakt efter den goda affdren, 2011.
1% Europeiska kommissionen, Socialt ansvarsfull upphandling - offentlig upphandling, 2010.
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Att vara liten inte alltid latt

De problem som hanger samman med storleken delar de sociala fore-
tagen med andra sma- och medelstora foretag.*” Storre foretag gyn-
nas i dag kraftigt ndr det géller upphandling. Inom ménga omraden
dominerar ett fatal stora nationella eller transnationella koncerner.

I olika undersokningar och kartldggningar konstaterar smé foretag att
de finner framforallt foljande tre forhallanden problematiska:

 Upphandlingsforfarandet ar komplicerat
« Upphandlingen tar lang tid och kréver stora insatser

 Uppdragen dr konstruerade for storre foretag.

Utover detta kommer att upphandlingarna kan kréva storre investe-
ringar 4n de sociala foretagen klarar av, de har till exempel ofta svart
att fa 1an. Andra hinder ar for korta avtalstider, bristande kompetens
om offentlig upphandling och att det inte tas hansyn till de sma fore-
tagens extra kvaliteter. Smaforetag i allménhet och sociala foretag i
synnerhet har en begrinsad likviditet. Oférdelaktiga betalningsvillkor
utesluter dem effektivt.

Komplicerade upphandlingar

Smaforetagare har i olika undersokningar riktat kritik mot att offent-
liga upphandlingar 4r onddigt komplicerade och omfattande. For-
fragningsunderlagen &r inte alltid relevanta.*® Ibland anvands upp-
handlingsunderlag slentrianméssigt utan att anpassas till den aktuella
upphandlingen. Andrade forutsittningar &r ocksa nigot som bidrar
till svarigheter.

Likasa dr det ett problem att upphandlare, och da framst i kommu-
nerna, stiller olika krav och utvecklar egna upphandlingsrutiner och
blanketter liksom uppfoljnings- och utvarderingsmetoder.** Flera kri-
tiker menar att det inte dr givet att det 4r lagarna och reglerna som
stiller till mest problem, utan framférallt de olika tolkningarna.”

Foretagens forslag pa forenklingar ror anbudsprocessen och inte
lagstiftningen som sadan. Foretagen upplever att det dr hur de
upphandlande enheterna tolkar lagstiftningen och utformningen
av forfragningsunderlaget som har storst betydelse. Detta gor att
forenklingsarbetet till stor del inte kan bedrivas med hjilp av for-
dndringar i lagstiftningen, utan det mdste primdrt inriktas pd att
paverka forhallningssdttet hos de upphandlande enheterna.

NUTEK 2008, Vad tycker foretag dr krangligt

107 Se Tillvaxtverket 2011 eller Upphandlingskommittén, SOU 2011:73, 2011. Problemet ar uppméarksammat
dven inom EU, se till exempel Europeiska kommissionen, Grénbok om en modernisering av EU:s politik for
upphandling, 2011.

1% Se dven Foretagarna 2008.

199 Har pagar ett lovande utvecklingsarbete mellan saval ett fyrtiotal kommuner, intresseorganisationen SKL,
som mellan regioner och landsting.

0 Se Foretagarna, Smd foretag och offentlig upphandling - en problematisk relation men med enorm potential,
2008.
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Resultatet blir tunga administrativa bérdor. Som en reaktion mot
detta pagar ett regelforenklingsarbete, sdvil inom EU som i Sverige,
med malet att sma och lokala aktorer ska ha praktiska majligheter att
delta i upphandlingar. Utéver detta krivs en uttalad politisk vilja for
att driva arbetet vidare pa nationell, regional och lokal niva.

Upphandlingarna tar lang tid

Sma foretag har inte resurser att hélla en eller flera langa administra-
tivt kravande upphandlingsprocesser pa gang samtidigt. Till detta
kommer ocksa osdkerhet om upphandlingarna kommer att 6verkla-
gas. Sma aktorer menar att storre och mer resursrika aktorer, genom
hot om 6verklaganden, kan skrimma bort mindre aktorer.

Samtidigt som manga foretagare anser att upphandlingar tar for lang
tid, sa efterfragar andra mer tid. Detta for att kunna sétta sig in i upp-
handlingarna och ldgga bud. I dessa fall hanger det nog samman med
grad av komplexitet och under vilka former upphandlingarna sker.
Olika metoder for att ordna méten med en 6ppen dialog mellan upp-
handlare och tidnkbara utforare har gett positiva resultat. Sadant tar
tid, men minskar komplexiteten och 6kar forstaelsen mellan parterna.
Det innebdr ocksa en kompetensutveckling inom de mindre foretagen.

Uppdragen ar ofta for stora

Sociala foretag ar framforallt mikro- eller smaforetag. Om uppdragen
ar for omfattande har de inte chans att ge anbud. Men det finns goda
exempel pa hur man kan bryta ner uppdrag i mindre delar. Det finns
ocksa goda exempel pa hur sociala foretag samarbetat med saval
andra sociala foretag som med vinstutdelande foretag i olika kombi-
nationer. Har finns stora utvecklingsmajligheter.

Alltfor stora och omfattande ramavtal, utan mojligheter f6r mikro-
och smaforetag att delta, innebar att dessa stings ute. Andelen ramav-
tal har okat kraftigt och omfattar i dag cirka 40 procent av all offentlig
upphandling. Antalet fortsatter att oka.™

Léangre avtalsperioder dr av sérskilt stor betydelse for de sociala fore-
tagen. Darmed kan man sla ut investeringar i utrustning och kompe-
tens over langre tid och fintrimma organisationerna. Nar det giller
arbetsintegrerande sociala foretag sa kraver det arbetsintegrerande
malet tid for anpassning. Ménniskor med olika problem behover tid
for omstéllning och mobilisering och for egna och gemensamma
utvecklingsprocesser. Arbetsintegrerande foretag kréver langre plane-
ringstid.

Sammanfattning:

Det finns en uttalad vilja frin EU och andra politiska aktorer att for-
battra ldget for sméa och medelstora aktorer ndr det géller upphand-
ling. Det finns ocksé en rad initiativ inom politik och férvaltning

" SOU, Jakten pa den goda affdren, 2011.
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kring regelférenkling, uppdelning av upphandlingar i mindre delar,
mojligheter att samarbeta med andra utforare, mer tid for att klara
upphandlingarna och lidngre avtalsperioder. Dock aterstar mojligheter
till forbattringar.

Sociala hansyn och féretagande
inom den sociala ekonomin inom EU

Savil EU-parlamentet som EU-kommissionen ser foretagande inom
den sociala ekonomin som ett sitt att uppnd EU:s 6vergripande mal
om en social marknadsmodell.”> Det senaste artiondet har man inom
EU tagit allt fler initiativ genom meddelanden, direktiv, rapporter,
guider for att fa ett storre genomslag for den sociala ekonomin. Likasé
har pengar avdelats for att stodja social ekonomi genom olika fonder.

For EU-parlamentet och kommissionen handlar féretagande inom
den sociala ekonomin inte enbart om de enskilda individer som
berors. Det finns ett virde i sig i en mer socialt medveten marknads-
ekonomi. Ett strategiskt anvindande av upphandling menar man ér
ett nytt satt att uppna politiska mal och 6verbrygga stuprorstankandet
mellan olika politikomrédden. Mer traditionella och generella metoder
ricker inte till. EU-kommissionen vill "trygga ett positivt och dyna-
miskt samspel mellan ekonomisk politik, sysselsdttningspolitik och
socialpolitik”

Parlamentet och kommissionen menar att bide EU och de enskilda
medlemsldnderna ar for daliga pa att utnyttja upphandling som ett
strategiskt verktyg for att uppnéa miljomaissig och social héllbarhet. I
jamforelse med andra EU-ldnder har Sverige inte natt 6nskvirt resul-
tat."

Aven ett antal domslut i EU-domstolen visar att sociala hiinsyn ses
som relevanta vid olika upphandlingar.”s Detta &ven om social upp-
handling hittills bara behandlats i ett fatal fall av EU-domstolen och
detta innan EU mer tydligt borjade forespraka upphandling med
sociala hansyn.”

For att na ut med sitt budskap sprider EU-kommissionen sitt pro-
gram for sysselsdttning och social solidaritet (2007-2013). Progress,
en vagledande skrift kring upphandling med sociala hiansyn, skriver:

"2 Se till exempel: Tillvaxtverket, Samhdilleliga mal med upphandling som medel, 2011, Europeiska kommis-
sionen, Socialt ansvarsfull upphandling - offentlig upphandling, 2010; Europeiska kommissionen, Férordning
(EG) av den 6 augusti 2008 genom vilken vissa kategorier av stéd forklaras férenliga med den gemensamma
marknaden enligt 87 och 88 i fordraget. (Allmén gruppundantagets férordning), 2008; Europeiska kommis-
sionen, Meddelande frén Kommissionen till Europaparlamentet, Radet, Ekonomiska och sociala kommittén
samt Regionkommittén. Initiativ for socialt féretagande, 2011; Europeiska Parlamentet, Europarlamentets
resolution av den 19 februari 2009 om den sociala ekonomin, 2009.

"3 Europeiska kommissionen, Tolkningsmeddelande (2001) 566.

"4 Se Kerstin Ahlgren och Niklas Bruun, Upphandling och arbete, 2010.

"5 SOU, Jakten pa den goda afféren, 2011, se dven www.miljostyrningsradet.se.

"6 For den som dr intresserad av hur EU utvecklas nar det galler de sociala inslagen i den inre marknaden,

rekommenderas Svenska institutets for europapolitiska studiers, forskningsprogram och hemsida kring

det sociala Europa, http://www.sieps.se/sv/forskningsprojekt/sociala-europa
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For att stodja sin socialpolitik kan de upphandlande myndighe-
terna tillimpa sociala hinsyn pa en rad olika sdtt. Nedan finns en
kort lista med exempel pa sociala hinsyn som skulle kunna vara
relevanta vid offentlig upphandling och som foljer upphandlings-
direktiven, och de grundliggande principerna i EUF (sic)."”

Ur Social ansvarsfull upphandling. En handledning till sociala
hdansyn i offentlig upphandling, 2010.

Orden i fetstil i citatet gar att tolka som att kommissionens sinder en
signal till tveksamma om att upphandling med sociala hinsyn ar for-
enligt med grundlaggande rittsliga handlingar i EU."®

Foljande saker ges som exempel pa relevanta sociala hdansyn vid upp-
handling. Framjande av "mojligheter till anstéllning’, till exempel:

o att verka for sysselsittning bland ungdomar
« att verka for en jaimn konsfordelning

o att verka for majligheter till anstéllning for langtidsarbetslosa och
aldre arbetstagare

 mangfaldsstrategier och mojligheter till arbetstillfdllen
o for personer fran missgynnade grupper som migrerande
arbetstagare
o for etniska och religidsa minoriteter, samt lagutbildade
arbetstagare

« att verka for mojligheter till anstillning for personer med funk-
tionsnedsdttningar

I skriften informerar man ocksé olika myndigheter om att upphand-
ling med sociala hansyn kan leda till férdelar for vissa typer av fore-
tag. Dessa kan da “ta tillfdllet i akt att konkurrera om de sociala

aspekterna av standarderna i kontraktet”. Nagot man verkar se som en
fordel.

I andra sammanhang konstaterar kommissionen att huvudprincipen
ar att diskriminering av foretag utifran foretagsformer eller typer av
tjanster eller produkter i samband med upphandling ar forbjudet.
Men reglerna kring den Inre marknaden kan och bor ta i beaktande
att en social marknadsmodell stodjer en 6ppen ekonomi med mojlig-
heter for en mangfald av foretag att vixa. Detta inkluderar framforallt
foretag som har som mal “socialt kapital” och hallbar utveckling.

Dirfor konstaterar kommissionen att "en enhetlig behandling som
inte tar hiansyn till de sociala féretagens karaktiristik innebér en dis-
kriminering av dessa’, och att malet ar att skapa rattvisa férhallanden
for alla typer av foretag.”™

Kommissionen sammanfattar slutligen i handledningen Socialt
ansvarsfull upphandling: En handledning till sociala hinsyn i offentlig

"7 Europeiska kommissionen, Socialt ansvarsfull upphandling. En handledning till sociala hénsyn i offentlig up-
phandling, 2010.

"8 Samtidigt friskriver man sig i skriften frén att rekommendationerna ar juridiskt bindande.
"9 Europeiska kommissionen, Pressmeddelande 25 oktober, 2011.
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upphandling vad den ser som foérdelar med sociala hansyn i offentlig
upphandling. Det kan:

o bidra till att social- och arbetslagstiftning efterlevs.
o stimulera socialt medvetna marknader.

« visa pa en socialt ansvarsfull samhéllsstyrning.

o stimulera integration pa arbetsmarknaden.

o sikra effektivare anvindning av de offentliga utgifterna.

Under hosten 2011 har EU-kommissionen och Europaparlamentet
tagit ytterligare steg. EU-kommissionen har i flera initiativ och med-
delanden fortsatt att lyfta fram vikten av de sociala féretagen. Deras
uppdrag dr att skapa betydande genomslag for sociala, miljomaéssiga
och samhilleliga mal och darigenom bidra till att forverkliga den
Europeiska unionens mal i dess 2020-strategi. Detta genom att skapa
héllbara jobb och mojliggora inkludering i samhallet och pa arbets-
marknaden samt oka kvaliteten pé sociala atgarder, hélsovard och lik-
nande, och dédrigenom bidra till en inkluderande tillvaxt.=

Kommissionen foreslar flera atgarder for att forbéttra de sociala fore-
tagens finansieringsmojligheter.” Dessutom foreslas att sociala fore-
tag ska prioriteras i den Europeiska utvecklingsfonden och i den
Europeiska socialfonden under perioden 2014-2020.

Sammanfattning:

Under de senare dren har man inom bade EU-kommissionen och
Europaparlamentet alltmer lyft fram vikten av den sociala ekonomin
som medel for att uppna EU:s mal. Ett av de viktigaste instrumenten
for att utveckla en sadan social ekonomi dr en offentlig upphandling
utifran sociala hansyn.

Socialt ansvarsfull upphandling i Sverige

Utvecklingen inom EU avspeglar sig dven i Sverige. Det finns “tydliga
politiska ambitioner att anvdnda den offentliga upphandlingen som
instrument for att framja en hallbar utveckling” menar den aktuella
Upphandlingsutredningen.”>

Tidigare fanns i Lagen om offentlig upphandling, LOU, skrivningar om
att upphandlande myndigheter fick beakta miljohdnsyn och sociala
hinsyn. Men det skedde i mycket liten utstrackning. Darfor infordes
en starkare skrivning:

Upphandlande myndigheter bor beakta miljohénsyn och sociala
hdansyn vid offentlig upphandling om upphandlingens art motive-
rar detta.

(SES 2010:571)

120 |bid.
121 Europeiska kommissionen, Initiativ, 25 oktober 2011, samt pressmeddelande, 25 oktober, 2011.
22 SOU, Pa jakt efter den goda affdren, 2011,
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Skrivningen med bor dr starkare och pekar pa att lagstiftarens mening
ar att i de flesta fall ska sociala hansyn provas. Det bor tillhora undan-
tagen att sa inte sker. Detta sker dock i en mycket begridnsad omfatt-
ning. Den fraimsta anledningen ar okunnighet och osékerhet hos
politiker och tjanstemdn om tillimpligheten av dessa regler. En annan
ar att det antingen inte finns sociala foretag som &r aktuella f6r upp-
handlingen eller att upphandlaren inte kinner till dem. Nar det galler
miljohdansyn har man kommit négot lingre.”

Det finns dock exempel pa regioner, landsting, kommuner >4 och stat-
liga myndigheter som genomf6rt och genomfoér upphandlingar uti-
fran sociala hansyn.

Ett sadant exempel 4r RESA-projektet. Regeringen gav ar 2009 For-
sdkringskassan och Arbetsformedlingen i uppdrag att genomféra en
upphandling av arbetsrehabilitering fér 150 miljoner kronor riktad
mot arbetsintegrerande sociala foretag. Upphandlingen hade tvé syf-
ten. Det forsta var att utveckla en hogkvalitativ arbetsinkluderande
insats for en grupp minniskor som ansags std mycket langt ifran
arbetsmarknaden. Det andra syftet var att utveckla arbetsintegrerande
sociala foretag som verktyg for arbetsinkludering for mélgruppen.

Nir det giller arbetsrehabiliteringen har 21 procent av deltagarna gatt
vidare till arbete. Detta resultat gar att jimfora med att ordinarie
arbetsmarknadsprogram dir i snitt cirka 25 procent gér vidare till
arbete.

Det dr ett mycket bra resultat och néstan lika hogt som for andra
arbetsinkluderande projekt for andra malgrupper. Och da hand-
lar det om personer ddr vi fran Forsdkringskassan annars inte
ens skulle tinkt oss dem som majliga att komma ifraga for ett
erbjudande om rehabilitering. Sett ur det perspektivet dr det ett
mycket bra resultat.

Cindy Martiin, Forsdkringskassan, projektledare, vid ett av
Temagrupp Entreprendrskap och Foretagande anordnat semina-
rium om sociala foretag i Riksdagen den 27 oktober 2011.

Dessutom har flera arbetsintegrerande sociala foretag stiarkts genom
den riktade upphandlingen. Inte minst genom att den innebar snabb
betalning. RESA-projektet bedoms som sa framgéangsrikt att det fort-
satter i nya former fram till ar 2014. Nu kommer det dven inkludera
icke-sociala foretag, baserat pa lagen om valfrihetssystem, LOV."*

I Krokoms kommun har man visat pa mojligheterna att styra en upp-
handling om foretagshilsovard utifran sociala hansyn. Dar stilldes
krav pa att utférarna skulle bidra till att uppna kommunens mal nar
det gdllde jamstdlldhet. Genom ett utvecklingsarbete i form av ett

3 Ibid, samt se Miljostyrningsradet, www.msr.se .
124 SeTillvéxtverket, Samhdlleliga mal med upphandlings som medel, 2010, sid 12-13.
125 Se Arbetsformedlingen, Aterrapportering, 2010, 2011.
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EU-projekt, genomférde kommunen sina ambitioner. En anbudsgi-
vare Overklagade till lansratten men fick avslag.”

En forutsdttning var att vi hade politikernas stod.

Agneta Sunder och Karoline Humble, Krokoms kommun vid ett
frukostmote anordnat av Tema Likabehandling, den 14 november
2011 i Stockholm

Soédertilje kommuns bolag, Telge AB, genomférde en upphandling
med krav pa socialt ansvar tillsammans med Sodertélje kommun.
Den entreprendr som fick ett ramavtal om byggservice och mindre
entreprenader forband sig att ta emot praktikanter fran praktiskt
inriktade utbildningar for att slussa in langtidsarbetslosa och nyan-
linda flyktingar i arbetslivet. Upphandlingen genomfordes i ett sam-
arbete mellan kommun, niringsliv och Arbetsférmedlingen inom
Telgemodellen.

I ett nytt gemensamt system ska fyrtio kommuner tillsammans se till
att sociala krav i upphandlingar f6ljs upp genom uppf6ljande kontrol-
ler. SKL Kommentus Inkopscentral har tecknat ramavtal med kom-
munerna for att utveckla och genomfora uppfoljningarna. Samtidigt
borjar ett 6kande antal kommuner anta kommunala policyer som styr
upphandlingen mot héllbar utveckling.

Vistra Gotalandsregionen antog 2008 en uppforandekod om att vid
upphandling ska tydliga miljo- och sociala krav stillas. Ett inkopsrad
har inrattats och upphandling ses som en del av regionens strategiska
utvecklingsarbete. Arbetet med socialt ansvarstagande i upphandling
ar resultatet av ett region- och landstingssamarbete, som startades
2006 av Vistra Gotalandsregionen, Stockholms lans landsting och
Region Skane.

Sedan 2010 dr Sveriges samtliga regioner och landsting med i samar-
betet. Mélet r att alla landsting och regioner ska stilla sociala krav pa
samma sitt och dela med sig av uppf6ljningsresultaten. Som en fram-
gangsfaktor anger man vikten av ett tydligt politiskt stod, att fragan
forankras bade i inkdpsorganisation och verksamheter och att socialt
ansvarstagande ses som en strategisk fraga for inkdpsprocessen.

Orebro kommun har en upphandlingspolicy som ar det styrande
dokumentet for hillbar upphandling. Policyn beslutades 2003 av
kommunstyrelsen. Utgangspunkten ér att miljomaissiga, sociala och
etiska krav ska ingd som en naturlig del i upphandlingsprocessen
inom alla omradden och med god ekonomisk hushéllning. Orebro
betonar vikten av att en upphandlingspolicy &r vl férankrad i den
hogsta ledningen. Allt fler kommuner infér liknande policyer.

Goteborgs Upphandlingsbolag har arbetat med etiska aspekter sedan
2004. Den inriktningen forstarktes ar 2008 nir Goteborgs kommun-
styrelse inforde en reviderad inkops- och upphandlingspolicy som

26 ESF-projektet, Pilotprojekt for féretagshdlsovdrd i Jimtland. Se ESFs projektbank, www.esf.se
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ockséd omfattar sociala aspekter. Goteborgs UHB ger radet att foku-
sera pa att arbeta med de existerande processerna.

Men édven om det sker positiva saker vixer missndjet med hur upp-
handling anvinds nér det giller sociala hansyn. For lite och for lang-
samt d&r mangas kommentarer.

I Lagen om offentlig upphandling. LOU, kom 2008 ett far att ersittas
med ett bor. Men detta ledde inte till tillracklig fordandring. Ett miss-
ndje med detta ligger bakom Upphandlingsutredningen.”” Denna ska
uttryckligen undersoka vad som ska goras for att upphandling i en
storre utstrackning ska stodja uppnaendet av andra politiska mal. Man
vill 6vervinna stuprorsproblemet — att politiska mal inom ett omrade
motverkas av upphandlingen av tjanster och varor inom ett annat.

En fraga som nu diskuteras i Upphandlingsutredningen dr om, i en
kommande forandring av Lagen om offentlig upphandling, LOU, bor
borde ersdttas med skall.

Temagruppen anser att de lyckade erfarenheterna fran den riktade
upphandlingen, annan upphandling samt utvecklingsverksamhet som
den i Krokoms kommun, pekar pé stora majligheter fér upphandlande
myndigheter att stodja foretagande inom den sociala ekonomin.

Temagruppen menar dérfor att upphandlande myndigheter och
organ alltid ska prova om upphandlingens art dr sddan att det 4&r moj-
ligt att beakta sociala hansyn. Om sa sker 6kar mojligheterna, for
foretag inom den sociala ekonomin och for foretag som tar sociala
hénsyn, att pa allvar delta i upphandlingar.

Det bristande genomslaget hittills visar att det krévs ytterligare tydli-
gare klargoranden av var och ndr upphandling kan vara ett effektivt
samhalleligt styrinstrument. Det krivs ocksa att politiken vagar driva
fragan framat genom att préva upphandlingens grianser och mojlighe-
ter. Upphandling ér politik och forvaltning av politik. Har finns inspi-
ration att himta fran Rattvik och Sigtuna kommuner som var for sig
drev fragan om att stdlla djurskyddskrav vid kommunal upphandling.
Bagge kommunernas krav 6verklagades. Rittvik fick ratt i Forvalt-
ningsdomstolen medan Sigtuna fick nej. Sigtuna drev fragan vidare
och fick ett ja, och ett klargérande i kammarritten i februari 2012.
Dirmed har granserna for kravstillande vid upphandling flyttats
fram. Inom miljéupphandling pagar ett aktivt utvecklingsarbete dér
regeringen har gett Miljostyrningsradet en drivande roll. I ett storre
EU-projekt, Baltic Green Public Procurment, samverkar Miljostyr-
ningsradet i Sverige med Sveriges Kommuners och Landstings Kom-
mentus Inkopscentral {or att flytta granserna framat genom utbild-
ning, informationsmaterial och stod. I EU-projektet finns dven Norge,
Danmark, Finland och Tyskland med.”®

1?7 Finansdepartementet, Kommittédirektiv, Utvdrdering av upphandlingsregelverket och évriga av
upphandlingsstatistiken, dir 2010:86, se http://upphandlingsutredningen.se.
28 FGr mer information se Miljostyrningsradets hemsida: www.msr.se.
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Detta bor politiker och tjansteman
gora nar det galler upphandling!

Temagruppen menar att politiken kan innebdra skillnad genom att:

 Regering och riksdag dndrar regelverket s att upphandling utifrdn
sociala hansyn inte bara bor utan ska provas. Om formuleringen
bor kvarstar sa ska undantag motiveras skriftligt.

« Regering, regioner, landsting, kommuner och finansiella samord-
ningsférbund formulerar policyer om upphandling utifran sociala
hédnsyn och kriterier med inriktning mot inkludering i arbetslivet.

« Offentliga organisationer boér kompetensutveckla upphandlare och
anbudsgivare s att dessa klarar av sina uppgifter.

 Regering, myndigheter, regioner och kommuner bor utnyttja olika
mojligheter att fa klargoranden fran den Europeiska domstolen nar
det gdller upphandling med sociala hdnsyn.

« Europeiska socialfonden stodjer kompetensutveckling kring upp-
handling med sociala hansyn mal nér det giller anti-diskrimine-
ring.

 Upphandlare bor utforma sina upphandlingar sé att sociala foretag
och andra smaforetag har en mojlighet att delta i anbuden. Detta
innebédr hansyn till storlek, majlighet att dela upp uppdragen i
mindre delar, langre tidsramar, rimliga betalningsvillkor samt upp-
handling och utvirdering utifran kvalitet. Hir bor mojligheterna
att anvdnda lagen om valfrihetssystem, LOV;, alltid prévas.

o Prova olika typer av innovations- och funktionsupphandlingar som
ger storre friheter for utforare att uppna upphandlingens mal pa
olika sitt.

« Uppmuntra att sociala foretag gar ihop med andra sociala eller
vinstutdelande foretag for att svara upp mot kraven i olika upp-
handlingar.

« Kartldgga vilka sociala féretag som finns inom omradet och sam-
verka med dessa kring olika upphandlingar. Utnyttja Tillvaxtver-
kets lista 6ver arbetsintegrerande sociala foretag offensivt.

Kompetensutveckling sarskilt genom “dubbel strategi”

Solo- och mikroforetagen har stora behov av kompetensutveckling.
Det giller i annu hogre grad for foretagandet inom den sociala eko-
nomin. Anledningen &r att manga sociala foretagare inte har nagon
tidigare erfarenhet av foretagande. De gar att se som “ofrivilliga
foretagare”'»

Inte heller har alltid de i den offentliga sektorn som stottar, samverkar
eller gor affdrer med de sociala foretagen sddana erfarenheter. Aven
av andra skil behovs kompetens inom en rad omraden for foretag
inom den sociala ekonomin, framst inom f6ljande tre omréden:

12 Se Christer Johanssons avhandling Den ofrivillige féretagaren, 2011 eller samma forfattares, Nédvdndighets-
entreprenéren - den offrivillige féretagaren, 2011. Sammanfattningen med samma namn pa Tillvéxtverket.
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o Affirsmassighet
« Social arbetsintegration

« Ledarskap i sociala foretag

Affarsmassighet

Med affirsmassighet menas formagan att kunna agera pa en mark-
nad. Det handlar om att ta fram en affirsidé och omvandla denna till
verklighet. Det handlar om ekonomi, marknadsforing, tillverkning,
service, skatter, upphandling och liknande.

Tyviérr saknar stodjande aktorer och kunder inom den offentliga sek-
torn ofta kunskap om foretagandets villkor, vilket kan fa stora konse-
kvenser for projekten. Ett sitt att skaffa sadan kompetens ar genom
rekrytering av personer som har sadan kunskap. Ett annat sétt ar att
genom samverkan med det privata naringslivet fi tillgang till kunskap
om foretagande.”°

Men det krévs dven olika former av utbildningar. Hér finns nu en stor
erfarenhet fran olika projekt och sociala foretag kring effektiva meto-
der och arbetsitt. Ett vl beprovat arbetssitt ar att forpacka kunskaper
om olika sitt att driva sociala foretag i olika "paket, till exempel i
form av “social franchising”. Har har Temagruppen genom ett trans-
nationellt samarbete deltagit i utvecklingen av social franchising. I
dag finns det Gver sextiotalet internationaliserade arbetsintegrerade
sociala foretagskoncept i Europa som avsevirt forenklar foretagsstart,
minskar risker och genom samarbete leder till utveckling. Ndstan

9 000 personer arbetar i sociala franchisingféretag. Social franchising
ar en effektiv védg att snabbare sprida och etablera arbetsintegrerande
sociala foretag.

Ett bra exempel dr Vigen ut! Kooperativens arbete med Le Matrorel-
sen.™ Aven Villa Vigen ut! har forpackat sin affirsidé och for koncep-
tet vidare. Det finns &ven skrifter fran Partnerskapet for utveckling av
sociala foretag, PUST, dar man beskriver hur man kan arbeta med
caféer, stadservice och legoarbete.’s

Temagruppen menar att kunskapen om mer vanligt férekommande
affairsmodeller eller koncept bor kunna presenteras i olika utbild-
ningsmaterial for att underlitta start av foretag. Temagruppen menar
att det behover avsittas resurser och kompetens for att utveckla
beprovade affarsidéer till paketerade koncept som kan spridas via
franchising. En sddan spridning skulle underlitta etableringen av fler
arbetsintegrerande sociala foretag. Men att ta fram ett saidant koncept
och utbildningsmaterial ar tids- och resurskridvande och eventuell
vinst av en sadan insats kan dréja och dr oséker.

130 Se Eva Ternegren, Studie om samarbete mellan sociala féretag och évrigt ndringsliv, 2012.

31 Om Le Matrorelsen, se http://www.vagenutsidor.se/pdf/LeMat_Goteborg_071004.pdf. P4 Végen ut! Koop-
erativens hemsida finns under ldsa flera intressanta artiklar och rapporter kring social franchising, liksom
lankar.

132 Se PUSTs hemsida: http://www.pust.coop/
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Men det dr inte bara inom de arbetsintegrerande sociala foretagen
som det behovs mer kompetens kring affirsmassighet. De sociala
foretagen dr beroende av sina relationer med upphandlare, handle-
dare, tjanstepersoner och politiker. Har inte dessa aktorer forstielse
for foretagandets villkor, kan det f4 negativa konsekvenser for de
sociala foretagen.

Alla sociala foretag har inte kompetens nar det gdller den offentliga
sektorn som kunder. Dérfor behover de daven kunskap kring dessa
fragor.

Social arbetsintegration och ledarskap i sociala foretag

Med social arbetsintegration menas formaga att arbeta tillsammans
med méanniskor med olika typer av problem. Det handlar om att
stotta ménniskor i deras utveckling inom och genom de arbetsinte-
grerande sociala foretagen. Det giller att ha kunskap om ménniskor.
En del av denna kunskap bestar i arbetsintegrerande sociala foretag
av deltagarnas egna erfarenheter som gors anvandbara.

Ledarskap i sociala foretag innebdr att balansera mellan affarsmassig-
het och social arbetsintegration.”** Bada uppgifterna kraver tid, kun-
skaper och resurser och kan konkurrera med varandra.

Men det finns ytterligare nagot att ta hansyn till. I arbetsintegrerande
sociala foretag kan ménniskorna ha flera olika roller. De kan vara
anstillda och utfora konkreta arbetsuppgifter, men ocksa genom den
demokratiska styrningsformen sitta i foretagets styrelse eller pa annat
sitt ha stort inflytande.”” Dessa krav pd delaktighet och dess konse-
kvenser for foretagsledningen uppmérksammas for lite. En sadan
organisation kréiver ofta omfattande kompetens kring styrning och
ledning.

An sd linge finns mycket lite forskning kring ledarskap i den sociala
ekonomin och arbetsintegrerande sociala féretag med malsdttningen
att minniskor ska utvecklas mot ett allt storre ansvarstagande.

I en studie kring ledarskap i arbetsintegrerande sociala foretag,
urskiljs fyra olika funktioner i de sju studerade foretagen: verksam-
hetsledare, handledare, arbetsledare och vice-arbetsledare.’*

Manga verksamhetsledare vid sociala foretag ar ensamma i sin roll
och forsoker 16sa en méangd uppgifter sjilva. Omfattningen beror pa
hur stor verksamheten &r. Vissa arbetsintegrerande sociala foretag ar
mycket smé. Genom att skapa konsortier, samverkan mellan flera
sociala foretag, har man byggt upp strukturer som kan stotta verk-

33 Rapporterna till Temagrupp Entreprendrskap och Féretagande - Utvecklingen av bdrkraftiga arbetsintegre-
rande sociala féretag, kommande, samt Hdllbara arbetsintegrerande féretag, kommande

3% Rapport till Temagrupp Entreprendrskap och Féretagande - Utvecklingen av bdrkraftiga arbetsintegrerande
sociala féretag, kommande.

35 Modellen for handledarrollen beskrivs i Bo Blidemans och Eva Laureliis bok Att vara behévd - stéd och
skapande av sociala arbetskooperativ, Kommentus 1999

36 Rapport till Temagrupp Entreprendrskap och Féretagande, Ledarskapsfragan i arbetsintegrerande sociala
féretag, kommande.
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samhetsledare i sédana mindre sociala foretag. Ett exempel pé det dr
Vigen ut! Kooperativen som har en organisation for hur man ska
handleda och stodja nya verksamhetsledare i sociala foretag. I de
storre foretagen forekommer mer av specialisering. Déar har man mer
resurser for att dela upp de verksamhetsledande funktionerna i olika
ansvarsomraden.

Handledare kallas ofta stodpersoner i de sociala arbetskooperativen.
Deras anstillning kan vara i foretaget eller i ett konsortium. Men det
finns ocksa fortfarande handledare som har sin anstéllning i kommu-
nen, en ldsning som var vanlig pa 1990-talet.

Dessa stodpersoners roll ar komplicerad och kraver ett flexibelt ledar-
skap. Handledaren dr manga génger - liksom verksamhetsledaren,
ensam i sin yrkesroll.

De som har en arbetsledande funktion i en del av en verksambhet, i
andra former av sociala foretag dn de sociala arbetskooperativen,
kallas ofta arbetsledare. Det kan handla om att forestd en second hand
butik, ett café, en snickeriverkstad, ett lag for tradgards-/parkarbete
eller en produktionsenhet for grafiska arbeten. Storleken pé gruppen
som de leder kan variera fran 5—7 medarbetare och upp till 25 perso-
ner. Det finns tva sorters arbetsledare: de ordinarie arbetsledarna som
fatt ett formellt ledningsansvar av ledningen i foretaget eller "vice
arbetsledare”, palitliga medarbetare som rycker in vid behov. Dessa
kan ocksa ha en roll som informella ledare i verksamheten som for-
starker arbetslagets resurser pa olika sitt.

Handledare och arbetsledare har en svar uppgift. De har ofta ansvar
for att verksamheten fungerar och att foretagets kunder far den vara
eller service som de betalar for. Verksamheten maste hallas igang sa
att varor kan levereras i tid och haller god kvalitet. Samtidigt ska de
handleda och stodja medarbetarna sa att dessa fungerar sa bra som
mdjligt och bidrar till det gemensamma arbetet. Néstan alla dessa
stodpersoner arbetar praktiskt i produktionen samtidigt som de
genomfor sina ledningsuppgifter. Handledare/arbetsledare maste
instruera dem extra noga, g in och visa hur uppgifterna skall goras,
stodja och uppmuntra dem i olika moment samt f6lja upp och kon-
trollera resultatet. Detta kraver kommunikationsférméga och social
kompetens.

I en forskargrupp vid Goteborgs universitet menar man att det kan
vara pa gang en professionalisering av de olika styrningsrollerna
inom de sociala foretagen. For verksamhetsledare, handledare och
arbetsledare i arbetsintegrerande sociala foretag skulle insatser i form
av utbildning kunna fa stor betydelse.””

37 Ulla-Carin, Hedin, Ledarskapsfragan i arbetsintegrerande sociala féretag, (kommande). De sociala féretagen
och deras organisationer arbetar sjédlva med en séddan kompetensutveckling. Har & ARC-projektet, Arbets-
tréning, Rehabilitering och Certifiering i Sociala arbetskooperativ, som drivs av intresseorganisationen
SKOOPI och Allméanna arvsfonden mycket intressant: http://www.skoopi.coop/projekt/arbetstraning-reha-
biliteringsarbete-och-certifiering-av-sociala-arbetskooperativ/
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Dubbla strategier

Hos omgivande aktorer som kommuner, myndigheter och privata
foretag behovs en 6kad kunskap om det speciella med de sociala fore-
tagen och deras villkor. Det giller kraven pa affirsmassighet, kunskap
om social arbetsintegration och om det sarskilda med sociala fore-
tag.”® Det saknas ocksé ofta kunskap om olika majligheter att stodja
sociala foretag. Detta har stor betydelse da de sociala foretagen paver-
kas av olika myndigheters och andra offentliga aktérers arbete.

Temagruppen har latit konsultforetaget Kontigo granska erfarenhe-
terna av en "dubbel strategi” bland den Europeiska socialfondens sats-
ningar.® Det visar sig att under den senaste socialfondsperioden har
det genomforts flera lyckade utvecklingsprojekt i syfte att, genom
kompetensutveckling av aktérer inom den offentliga sektorn, stodja
framviaxten av sociala foretag.

Det har handlat om att pa ett nytt sitt utnyttja bada grenarna inom
den Europeiska socialfonden. Inom programomrade 1 arbetar man
fraimst med kompetensutveckling av existerande féretag och organi-
sationer. Inom programomrade 2 dr huvudsyftet inkludering pa
arbetsmarknaden av personer som star utanfor. Genom att kombi-
nera projekt, ddr malet &r att starta sociala foretag med kompetensut-
veckling av de aktorer som dessa sociala foretag maste ha relationer
med, har man lyckats att forbattra mojligheterna for sociala foretag.

En "dubbel strategi” mobiliserar de aktorer som de sociala foretagen
ar beroende av som upphandlare, finansiérer eller stodjare. Den kan
leda till att socialt foretagande ses som en viktig del av det lokala eller
regionala naringslivet eller tillvaxtpolitiken, istdllet for att enbart ses
som en stodatgird.° En dubbel strategi kan ske inom ramen for
samma projekt eller att PO 1 projekt drivs parallellt med PO 2 projekt
eller andra forsok att starta eller utveckla sociala foretag.'+'

Hinder for dubbla strategier

Det stora hindret for att tillimpa "dubbla” strategier for kompetensut-
veckling ér en brist p4 samordning mellan de olika insatserna. Svarig-
heterna kan dels bero pa olika regler och uppdelningar av ansvarsom-
rdden. S& har det varit svirigheter med "dubbla” strategier mellan
socialfondens olika programomraden, trots att besluten tas av samma
ménniskor i gemensamma strukturfondspartnerskap. Trots intentio-
nerna i instruktionerna for strukturfondspartnerskapen, bedoms

138 Aktorer som kan sagas tillhora stodstrukturen ar exempelvis politiker pa olika nivaer, tjansteman inom
kommuner, landsting, Forsakringskassa och Arbetsférmedling samt ideella féreningar och andra organisa-
tioner.

3 Rapport till Temagruppen Entreprendrskap och Féretagande, Kontigo, En dubbel strategi, 2011.

0 bid.

14

Ibid, Kontigo specialstuderade projekten Kompetenta anordnare, Att Ta Vid, Socialt foretagande for 6kad
vélférd och Social ekonomi for 6kad valfard, samt Effektivare vdgar, och det stora projektet Trefas, ett sam-
arbete mellan Af och den sociala ekonomin. Andra exempel pa projekt med dubbla strategier ar: Kreativa
hederliga foretagare, Kompetenta anordnare, Kompetens for méte med nya entreprendrer, SOUL - Sociala
ekonomins organisationer i utveckling och larande; Social ekonomi fér 6kad valfard. Aven i mindre projekt
syns samma tankesatt - sa till exempel i projektet Kulturarvet - en vdg till socialt féretagande dar man byg-
ger ett aktivt partnerskap. Ett liknande tankesatt praglar dven Orangeriet 1 och 2.
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olika ansokningar ofta separat och dr beroende av olika ansoknings-
villkor och -tider. I en del fall har det bedomts negativt f6r sokande
att det finns flera ans6kningar som sammanfaller. Det kan ocksa vara
svart att organisera den nddviandiga samverkan mellan dem som
arbetar med att starta nya foretag och dem som utvecklar stodstruk-
turerna for dessa.

Det krdvs aktorer med ett helhetsperspektiv, som ser hur olika projekt
kan kopplas ihop pa en regional niva. Denna typ av regionala aktorer
ar séllsynta i dag ndr det giller sociala foretag.

Faktorer som underlattar dubbla strategier

Ett grundligt forarbete och redan etablerade relationer 6kar mojlighe-
terna for positiva resultat av "dubbla” strategier. Tidigare erfarenheter
av projekt med manga aktorer underlittar. Det 4r centralt att forma
en gemensam syn pa mal och arbetssitt bland aktdrerna. Det dr ocksa
viktigt med ett talamod i processen och en vilja att lara sig.+*

I flera fall har det funnits gemensamma projektagare/projektdeltagare
som vavt samman olika aktorer. Sa verkar det ha fungerat i Stock-
holmsregionen mellan projekten Trefas, Kompetenta anordnare och
Kompetent Social ekonomi, dir Coompanion varit projektagare/part
ialla tre."

Anstalld eller deltagare?

Ett sdrskilt problem for foretag som séljer arbetsinkluderande tjénster
ar uppdelningen mellan anstdllda och deltagare. I arbetsintegrerande
sociala foretag dr inte alla anstéllda. Det kan ocksé finnas de som del-
tar under kortare eller langre tid. Dessa betraktas oftast som delar av
foretaget. De deltar i arbetet och dven olika beslut. Tanken &r att de
ska vara med tills de far en chans till anstéllning. Men i flera fall ar
stod, ersattningar och mojligheter till kompetensutveckling kopplat
till anstéllning. For just arbetsintegrerande sociala foretag innebar det
en konstlad uppdelning som dels minskar mojligheterna for deltagare
att inkluderas, dels innebér uteblivna chanser till kompetensutveck-
ling av foretagets alla medlemmar. Detta innebdr att arbetsintegre-
rande sociala foretag och foretag inom den sociala ekonomin inte
fullt ut kan soka kompetensutvecklingsstod inom programomrade 1

i Socialfonden.

Detta bor politiker och tjansteman

gora nar det galler kompetensutveckling!

 Regeringen bor driva att myndigheter, regioner och kommuner
arbetar for att ledare i olika roller i foretag inom den sociala sek-
torn far relevant kompetensutveckling. Det giller savil verksam-
hetsledare som handledare och arbetsledare.

42 Kontigo, En dubbel strategi, 2011a, Mikael Rundqvist, 2011.
4 Kontigo, En dubbel strategi, 2011a.
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« Regering, partnerskap inom strukturfonderna, regioner, landsting
och kommuner bor prioritera och mojliggora samtidiga satsningar
for att starta sociala foretag samt mobilisering och kompetensut-
veckling av berorda aktérer, sa kallade "dubbla” strategier.

« Regering, universitetsstyrelser, region- och kommunpolitiker bor
se till att kunskap om socialt foretagande blir en naturlig del i sam-
hillsvetenskapliga, vird-, hdlso- och ekonomiska utbildningar fran
gymnasieniva upp till hogskoleniva. Kunskapen bor dven bli en
naturlig del i bland annat Tillvixtverkets arbete for utokat entre-
prenorskap i hogre utbildning.

 Regeringen bor se till att anvanda folkhogskolornas sarskilda kom-
petens for kompetensutveckling av anstillda och deltagare i foretag
i den sociala ekonomin.

o Nir det giller arbetsintegrerande sociala foretag bor dven deltagare
kunna ges del av stod for kompetensutveckling.

 Regeringen och olika forskningsfinansidrer bor stodja mer forsk-
ning kring foretagande inom den sociala ekonomin.

» Regeringen bor se till att begreppet innovativitet i instruktionerna
for strukturfonderna kompletteras med en spridningsaspekt. Aven
om arbetsintegrerande sociala foretag blir allt vanligare finns det
fortfarande omraden och branscher dér etablerandet av ett socialt
foretag ar nytt och innovativt. Ett exempel dr innovationen “social
franchising” ddr idén nu bérjar bli kind, men dér det innovativa
ligger i att utveckla idén for nya verksamhetsomréden och pa nya
platser.

Stodjande aktorer och verksamheter

Det finns numera en stor uppsittning av radgivare och stodjande
aktorer for den som vill starta foretag — vinstutdelande savil som for
sociala foretag.

Men en kartldggning som Temagrupp Entreprenorskap och Foreta-
gande har latit gora visar att trots det stora antalet stodorganisationer
sa tacks inte allas behov. Rad- och stodgivare dr specialiserade pa
olika faser i foretagens utveckling, ér olika duktiga pa olika omraden
och finns inte 6verallt. I temagruppsrapporten Stodstrukturer for sma
och medelstora foretag, speciellt arbetsintegrerade sociala foretag utgar
man fran fem sadana faser: Fundera, Starta, Driva, Utveckla och
Avveckla.* Det ér fa stodjare som i praktiken klarar att ge stod under
alla av dessa faser.

Erfarenhetsmissigt ar det svart for manga langtidsarbetslosa att starta
sociala foretag. Det krévs tid bade for individer och foretag att mobi-
lisera resurser och att komma till skott.* Det har visat sig vardefullt
att inledningsvis stotta processen genom négon form av inkubator-

% Tillvaxtverket, Stodstrukturer fér smd och medelstora féretag speciellt arbetsintegrerade sociala féretag, 2011.
Informationssajten for foretagsstart, www.verksamt.se, utgar frdn samma indelning.

45 Se kapitel 4.
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strategi. Inom ramen for en sérskild organisatorisk ram ges de nya
foretagen mojlighet och tid att mogna: ta fram affarsidéer, etablera
nétverk, ordna finansiering med mera. I en inkubatorstrategi ligger
ocksd mojligheten att ge stod at nya foretag i flera faser av processen.
Detta dr ocksa ett satt att komma tillrdtta med ett mycket vanligt pro-
blem: att efter det att ett projekt dr slut och det resulterat i ett socialt
foretag, sa saknas en lamplig stodstruktur. Arbetsintegrerande sociala
foretag kraver mer stod dn andra foretag pé grund av sitt dubbla mal:
béade affarsmassighet och social inkludering.*+¢

Foljande problem finns for de sociala foretagen nér det géller radgiv-
ning och stod:'¥

« Det finns inte radgivare overallt i landet
 Radgivarna ticker inte alla faser av foretagandet

« Manga av de existerande radgivande och stodjande aktorerna dr
inriktade mot foretagsndra aktorer med fardiga affarsidéer som har
bestamt sig for att starta foretag. Radgivarna har for lite kunskap
om léngtidsarbetslosas, langtidssjukskrivnas och bistandsberoen-
des villkor och behov. Oftast har de inte uppdrag, kunskaper eller
resurser att stodja minniskor som tar lingre tid pa sig eller kraver
mer insatser dn for “normen”

« Radgivare och stodjande aktorer saknar ofta kunskap om vart de
kan vinda sig for att fa hjalp med eller vart de ska hinvisa langtids-
arbetslosa som funderar pa att starta foretag.

Detta bor politiker och tjansteman gora nar det galler
radgivare, foretagsframjare och stodjande organisationer!

Temagruppen menar att det finns mojligheter for politiken att fraimja
arbetsintegrerande socialt foretagande genom att etablera strukturer
som stottar deras arbete med arbetslivsinkludering.

» Regeringen bor genom sina myndigheter se till att det finns radgi-
vare, frimjare och stodverksamheter runt om i landet som tacker
alla faser i ett foretagande. Fortsatt stod och arbete genom organi-
sationer som Coompanion samt samverkan med olika intresseor-
ganisationer dr nodvéndigt.

 Regering, regioner och kommuner bor se till att myndigheter och
offentligt finansierade organisationer erbjuder mojligheter fér dem
som vill starta arbetsintegrerande sociala foretag att “mjukstarta”
genom inkubatorstrategier.

« Oka kunskapen hos radgivare och stodjare om andra radgivare
med mer kunskap om foretagande for sirskilda malgrupper, inklu-
derat arbetsintegrerande sociala foretag.

« Tillvaxtverket, VINNOVA och Jordbruksverket dr centrala aktorer
och bor ges i uppdrag att kartlagga vilka kriterier som styr nuva-

146 Rapport till Temagrupp Entreprendrskap och Féretagande: Utvecklingen av bérkraftiga
arbetsintegrerande sociala foretag, 2011.

47 Fragor kring finansiering tas upp under den rubriken.
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rande radgivare, foretagsstodjare och handlaggare inom sina verk-
sambheter i de verksamheter de stodjer och hos lansstyrelserna: Hur
ser de pa mojliga foretagare? Vilka kunskaper och resurser har de?
Vilka formella och informella begrinsningar gors i deras arbete?+®
Motsvarande bor genomforas av de kommuner som har foretags-
radgivning, liksom av strukturfondernas handldggare.

Uppfoljning, utvardering och validering
Under sitt arbete har Temagruppen ofta pamints om behovet av mer

och bittre uppf6ljning och utvirdering av verksamheter inom den
sociala ekonomin.

« Bestillare och upphandlare behéver kunna jamfoéra kvalitet och
effektivitet i olika insatser. Vilka metoder och arbetssitt fungerar
bast for olika malgrupper?

« Finansidrer behover kunna bedoma om satsade medel ger effekter
pé inkluderingen i arbetslivet. Likasa har politiken behov av att
veta mer om nyttan av den sociala ekonomin.

 Foretag inom den sociala ekonomin behéver kunna visa medarbe-
tare, brukare och deltagare att de gor ett bra jobb och kan sdkra
kvaliteten. Redovisningen ar ocksa viktig for foretagens ledarskap.
Dé sociala foretag inte har vinst som resultatmal, behover de andra
satt att mita sin effektivitet som grund for utveckling och forbatt-
ring.

« Arbetsintegrerande sociala foretag har stora behov av att kunna
visa fram de sérskilda fordelarna med sin verksamhet da de séljer
tjanster och produkter pa en konkurrensutsatt marknad. Att kunna
visa fram annars "dolda vdirden” ir ett viktigt konkurrensmedel.'

o Det finns stora behov av att virdera olika arbetsmetoder och
arbetssatt inom olika sociala foretag och projekt for att kunna
sprida de biasta av dessa till andra verksamheter och implementera
dem.”°

De dryga trettio ar som olika typer av sociala foretag forekommit har
inneburit ett stort utvecklingsarbete. I olika projekt har foretag for-
sokt redovisa resultaten av dessa utvecklingsarbeten. Det har tagits
fram metoder for socio-ekonomiska bokslut i olika former, metoder
for att kartlagga och mata effekterna av olika sociala foretag i samhal-
let, (som till exempel metoden Social Return on Investment, SROI),
liksom metoder for att mita effekter for deltagare och medarbetare.
Flera intresseorganisationer som SKOOPI (Sociala arbetskooperati-
vens intresseorganisation, Coompanion (foretagsradgivare och intres-
seorganisation for kooperativ utveckling), PUST (Partnerskapet for

48 Detta har gjorts av Tillvaxtverket nar det géller upphandlare i rapporten Offentlig upphandling, 2011. Ett
liknande arbetssétt skulle kunna anvéndas. Se @ven Mikael Rundqvist och Ragnar Andersson, 2008 for en
studie av Regionalfonden.

1 NUTEK, Social redovisning och sociala bokslut - en kartldggning 2002, R 2002:3

50 En sadan spridning &r bra ur ett samhalleligt perspektiv. Till skillnad fran vinstutdelande féretag sa ses ofta
spridning av goda arbetsmetoder till andra sociala foretag och andra verksamheter som ett mal och posi-
tivt resultat i sig for sociala féretag.
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utveckling av sociala foretag)och FAMNA (Riksorganisationen for
vard och omsorg utan vinstsyfte) driver utvecklingsarbete. Likasa
olika myndigheter och forskare.

Trots detta ar spridningen och anviandningen av olika uppfoljnings-
och utvirderingsmetoder relativt begransad. Detta savil hos bestal-
lare och upphandlare, som hos politiker och foretagen sjilva.

Temagruppen samlade den 7 oktober 2011, med hjilp av Lednings-
konsulterna, ett dialogseminarium med deltagare fran ESF-radet,
Arbetsférmedlingen, Forsdkringskassan, Institutet for arbetsmark-
nadspolitisk utvardering, IFAU, Stockholms universitet, Linnéuniver-
sitetet, Tillvixtverket, Ungdomsstyrelsen, med flera. Erfarenheterna
fran Socialfondens olika projekt visade sig vara relevanta dven for
andra aktorer. Bland annat diskuterades:

o Vad ér det som gor att effektstudier av olika verksambheter, inklu-
sive forsoksverksamheter, genomfors forhallandevis sdllan? Meto-
der for hur man gor effektstudier finns. Ar det avsaknad av kun-
skap om dessa eller dr det andra orsaker som haller tillbaka?

« Vilka insatser behover vidtas for att f& dem som genomfor eller
utvarderar forsoksverksamheter att ocksa gora eftektstudier?

« Finns det behov av att komplettera de huvudsakligen kvantitativa
indikatorerna med kvalitativa sadana?

I diskussionen konstaterades ett stort behov av uppf6ljning och utvir-
dering, men ocksa forekomsten av en rad olika metoder. Det finns inte
nagon standard pa omradet. Varken upphandlare, finansiérer, foretag
inom den sociala ekonomin eller andra aktorer tillimpar liknande
metoder. Det finns stora behov av att kunna jamf6ra olika dtgarder.

Det finns ocksé stora behov av att kunna spara effekter av atgarder
och gora samband trovirdiga, 4ven nér det inte dr mojligt att helt
sdkerstilla orsakssammanhang eller omfattning pa effekterna.

Det finns behov av ett utvecklingsarbete nér det géller uppfoljning
och utvdrdering. Mycket av detta handlar om att det finns stora pro-
blem att "méta” vad som egentligen gors i arbetsintegrerande sociala
foretag. De kvantitativa matt som ofta anvinds behover kompletteras
med kvalitativa indikatorer och sitt att redovisa utveckling, bade for
manniskor och for foretag.™

Varfor anvinds da en mer kvalificerad utvirdering i sa liten omfatt-
ning? Kanske beror det pa en kombination av bristande kunskaper
och bristande efterfragan. Varken fran politiken eller olika finansidrer
stalls krav pa mer kvalificerade uppfoljningar och utviarderingar. Sar-
skilt gdller detta effektstudier och mer svarmatbara kvalitativa inslag.

Det stidlls ocksa for lite krav pa att organisera verksamheter sa att det
blir mojligt med meningstfulla utvirderingar.

51 Dialogseminariet, 7 oktober 2011, dér forskaren Ewa Wittbom, ledde diskussionen kring kvalitativa
metoder for utvardering.
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Validering och skriftliga intyg

I olika sammanhang har det visats att manga ldngtidsarbetslosa sak-
nar formella intyg om sina kunskaper, nagot som begrinsat deras
mojligheter att fa jobb eller gi vidare med studier. Darfér forekom-
mer olika forsok med validering. Arbetsformedlingen har pekat pa
vikten av att arbetslosa kan visa upp dokumentation pa sina kunska-
per.»?

Men hur ser det ut i arbetsintegrerande sociala foretag? Under arbetet
i dessa lar sig deltagare och anstéllda en rad fardigheter och kunska-
per — fran rena yrkeskunskaper till mer generella foretagarkunskaper
som marknadsforing, bokforing, budgetering, planering och lik-
nande. En fungerande validering av sadana kunskaper skulle kunna
innebira storre mojligheter att soka sig jobb inom savil arbetsintegre-
rande sociala foretag som pa arbetsmarknaden i dvrigt.

Dessutom kan en sddan validering vara virdefull for att bedoma
utbildningsbehov. Validering skulle, om den erkidndes, kunna ge moj-
ligheter i den allminna, yrkesinriktade och hogre utbildningen samt i
vuxenutbildningen.

P& uppdrag av temagruppen genomférde Ledningskonsulterna en
oversikt 6ver befintliga projekt och en del existerande sociala foretag,
kompletterat med nio projektintervjuer.* Dessutom kontaktades atta
strategiska aktorer. Bland annat intresseorganisationerna Coompa-
nion (bade pa nationell och regional/lokal niva) SKOOPI, arbetskoo-
perativet Basta, olika storre projektagare samt kvalitetssakrings- och
valideringskonsultforetaget OCN Sweden AB. Den sist nimnda en
ledande aktor for att utveckla och ldra ut metoder for att validera
icke-formell utbildning och kunskapsutveckling.

Det visade sig att fa aktorer reflekterat 6ver de kunskaper som delta-
garna far genom att starta och driva foretag samt 6ver de yrkeskun-
skaper som deltagarna tillagnar sig. Nar det géller yrkeskunskaper
fanns det vissa undantag, som till exempel det sociala arbetskoopera-
tivet Basta. I Basta, liksom i tva ESF-projekt, planerade man att for-
soka utveckla metoder for validering. Daremot férekommer det mer
spritt att man i foretag och projekt ger intyg till deltagare kring olika
yrkesutbildningar. Dessutom kan anstéllda i arbetsintegrerande soci-
ala foretag, som har gatt branschinriktade yrkesutbildningar, bli certi-
fierade av respektive bransch.

Men manga tillfragade sag stora mojligheter i validering. Det fors dis-
kussioner mellan OCN Sweden AB och radgivningsforetagen i
Coompanion om att utveckla validering for arbetsintegrerande soci-
ala foretag. Men kostnaderna ses som ett hinder. Det behovs billigare
satt att genomfora validering eller att 19sa det pa sa sitt att kostna-
derna delas av fler aktorer.

52 Se Arbetsférmedlingen, Arbetsmarknadsutsikterna varen 2011,2011
53 Rapport till Temagrupp Entreprendrskap och Foretagande av Ledningskonsulterna,
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Flera intervjuade menar att validering av deltagarnas kunskaper och
fardigheter pé ett naturligt satt skulle kunna inga i féretagens kvali-
tetssakringssystem. De menar dven att det vore en spannande utma-
ning att kombinera socialt foretagande med kompetensutveckling da
sa manga ldngtidsarbetslosa och langtidssjukskrivna saknar hogre
utbildning 4n motsvarande grundskola.

Detta bor politiker och tjansteman goéra nar

det galler utvardering, uppféljning och validering!

Politiker och forvaltningar bor se till att det pa statlig, regional och
kommunal nivé sker en 6kad samordning av uppfoljnings- och utvér-
deringsmetoder, sa att det vixer fram gemensamma standarder, vilket
okar mojligheterna for upphandlare, finansidrer och brukare att jam-
fora olika alternativ. Har har samordningsférbund en viktig uppgift.

« Regeringen och partnerskapen i strukturfonderna bor stodja
utvecklingen av arbetssitt och metoder for validering inom ramen
for foretagande inom den sociala ekonomin.

« Politiker och forvaltningar bor se till att allt utvecklingsarbete av
offentliga verksamheter kring uppf6ljnings- och utvarderingsmeto-
der sker i dialog med foretag och verksamheter inom den sociala
ekonomin.’

« Politiker och forvaltningar bor se till att regering och forskningsfi-
nansidrer ger resurser till forsknings- och utvecklingsarbete kring
uppfoljning, utvirdering och styrning av arbetsintegrerande sociala
foretag. I dag finns inte nagon stark forskningsmiljé som sysslar
med dessa fragor.

« Politiker och forvaltningar bor se till att regeringen och partner-
skapen i strukturfonderna stodjer utvecklingen av arbetssitt och
metoder for validering inom ramen for féretagande inom den soci-
ala ekonomin.

Implementering av socialt foretagande och
social ekonomi i olika policyer och program

Det finns ett uttalat politiskt stod for social ekonomi och arbetsinte-
grerande sociala foretag.’ I Sverige manifesteras det i regeringens
Handlingsplan for arbetsintegrerande socialt foretagande samt i dialo-
gen mellan regeringen, den sociala ekonomin och Sveriges Kommu-
ner och Landsting i Overenskommelsen.* Men det uttalade politiska
stodet har hittills haft ett begrinsat genomslag i atgarder inom olika
omraden och nivéer.

54 S3 &r en sddan diskussion en del av innehéllet i den s& kallade Overenskommelsen, se Regeringen,
Overenskommelsen, 2008.

55 Se kapitel 2 och inledningen pa kapitel 5.

156 Med Overenskommelsen syftas pa en dialog mellan regeringen, idéburna organisationer inom det sociala

omradet och Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, som inleddes 2008. Den syftar till att stérka de idé-

burna organisationernas sjalvstandiga och oberoende roll som rgstbarare och opinionsbildare samt att na

en storre mangfald av utférare och leverantérer av halso- och sjukvérd samt omsorg. Se http://overens-

kommelsen.se.
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Temagruppen har dérfor latit undersoka genomslaget for social eko-
nomi och sociala foretag i ett antal styrdokument pa savil central,
nationell niva som regionalt.’”” Dagens samhalle styrs i mycket genom
att politiska mal i en policy dversiitts till handling. (Aven om fore-
komsten i en policy inte i sig garanterar att malet blir till konkreta
atgirder). I temagruppens studie Ldngsiktighet och strategisk forank-
ring konstateras:"®

Att social ekonomi och socialt foretagande limnar avtryck i
policydokument dr en indikator pa att fenomenet tillmdits
betydelse for tillvixt och utveckling i olika sammanhang samt
dr en grundforutsdttning for riktade insatser for att framja
utvecklingen i sektorn.’?

Studien pekar pa att social ekonomi och arbetsintegrerande sociala
foretag har en mer central roll i nationella policyer som ar mer direkt
inspirerade av EU. Inom EU ser man alltmer positivt pa mojlighe-
terna med arbetsintegrerande sociala foretag och foretagande inom
den sociala ekonomin for inkludering i arbetslivet. I flera EU-ldnder
har dessa foreteelser en starkare stéllning genom lagstiftning och stod
an i Sverige.

I tva av de sex granskade nationella policyerna inom arbetsmarknads-
och niringslivsomradet omnamns social ekonomi och sociala foretag
nagot mer utforligt. I 6vriga ges begreppen ett mindre utrymme eller
forekommer inte alls. Foljande nationella policyer och styrdokument
har granskats:

o En nationell strategi for regional konkurrenskraft, entreprenorskap
och sysselsdttning 2007-2013. Detta dokument dr ramverket for de
enskilda strukturfondspartnerskapen. Hir pekas representanter for
den sociala ekonomin ut som viktiga aktorer i arbetet med att ta
fram och genomfora strukturfondernas mal.

o Strategiskt tillvixtarbete for regional konkurrenskraft, entreprenor-
skap och sysselsdttning Regeringens skrivelse 2009/10:221. I denna
skrift tydliggor regeringen inriktningen av den regionala tillvaxt-
politiken. Social ekonomi och féretagande omnédmns inte.

o Sveriges nationella reformprogram 2011 - Europa 2020 - EU:s strategi
for smart och hdllbar tillvixt for alla. Europeiska radet antog vid sitt
mote den 17 juni 2010 en ny strategi for “smart och hallbar tillvaxt
for alla” — Europa 2020-strategin. Detta dr ett reformprogram som
presenterar genomforandet av strategin i den nationella politiken. I
detta program lyfts fram vikten av atgarder for personer med funk-
tionshinder. Regeringens handlingsplan for socialt féretagande
pekas ut som ett verktyg for att fler ska kunna arbeta. Likasd
beskrivs ett 6kat samarbete och stod med idéburna organisationer.

57 Kontigo, Ldngsiktighet och strategisk férankring, 2011-11-08.
58 bid
59 |bid.
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o Regleringsbrev for budgetaret 2011 avseende Tillvixtverket. Tillvaxt-
verkets roll 4r att stidrka regional utveckling och underlitta foreta-
gande och entreprendrskap i Sverige. I detta ndmns inte socialt
foretagande®°

o Regleringsbrev for budgetdret 2011 avseende Verket for innovations-
system (VINNOVA). VINNOVA:s uppgift dr att frimja héllbar till-
vaxt i Sverige genom finansiering av behovsmotiverad forskning
och utveckling av effektiva innovationssystem. Detta dokument ar
av intresse for att se om det finns en tanke att arbetet med att ut-
veckla hallbara innovationssystem inkluderar integrering av perso-
ner som star utanfor arbetsmarknaden. Social ekonomi och socialt
foretagande namns inte i regleringsbrevet.

« Budgetpropositionen for 2011. Budgetpropositionen innehéller reger-
ingens forslag till statsbudget for 2011, finansplan och skattefragor
med mera. I detta sammanhang har de delar som rér Néringsliv och
Regional Tillvixt valts ut och gatts igenom. Begreppen social ekonomi
eller foretagande ndmns inte. Daremot talas det om stdd till koopera-
tivt foretagande i stort som ett sitt att 6ka foretagandet i Sverige.

Kartldggningen visar att social ekonomi och arbetsintegrerande soci-
alt foretagande fortfarande spelar en liten roll i flera centrala styrdo-
kument. Det ar framforallt i Sveriges nationella reformprogram som
socialt féretagande ndmns, om 4n kortfattat, genom en information
om att regeringen antagit en handlingsplan for arbetsintegrerande
sociala foretag.

Regional niva - sociala foretag i styrdokument

Hur ser det ut pa regional niva? I studien granskas de atta regionala
strukturfondspartnerskapens program som omfattar savil den Euro-
peiska socialfonden, ESE som den regionala utvecklingsfonden,
ERUE. Begreppen ldngtidsarbetslosa, social ekonomi och arbetsinte-
grerande sociala foretag forekommer i olika kombinationer och i
olika utstrackning i samtliga strukturfondspartnerskaps styrdoku-
ment. Social ekonomi och socialt féretagande framstills i dessa som
ett verktyg for mal och aktiviteter for:

« Entreprenorskap

« Foretagande

« Rehabilitering/delaktighet

o Sjalvforsorjning/sysselsittning

« Ett ekonomiskt, miljomassigt och socialt hallbart arbetsliv

» Metodutveckling och en larande miljo

o Tillvaxt

« Nya innovativa losningar

« En mobiliserande och delaktighetsskapande kraft

o Socialt kapital/minska utanforskapet

o Att stirka svaga grupper

%0 Dock arbetar Tillvaxtverket av eget val med socialt foretagande och social ekonomi.
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Tabell 2

Att framja kompetensutveckling

Social ekonomi/socialt féretagande presenteras ofta i den regionala
analysen som en sektor som i dagsldget ar viktig eller som méste
utvecklas. Begreppen forekommer ocksa i de regionala prioritering-
arna dr social ekonomi framstills som en 16sning pa de utmaningar
som regionen star infor.

I tabell 2 presenteras férekomsten av de huvudsakliga motiveringarna
till att satsa pd social ekonomi/socialt féretagande som identifierats i
genomsoOkningen av respektive ESF-plan for strukturfondspartnerska-
pen. Tabellen visar att det dr en relativt stor spridning av motiven hos
det enskilda partnerskapet — allt fran mer “harda” motiv, sésom entre-
prenorskap och tillvaxt till mer “mjuka” motiv, sésom rehabilitering,
liksom forekomsten av motiv mellan de olika partnerskapen.

Forekomst av olika motiveringar for social ekonomi och arbetsintegrerande sociala foretag
for ESF-program i landets strukturfondspartnerskaps program, ur studien Ldngsiktighet och
strategisk férankring, 2011.

. Norra Ostra Smaland

Ovre Mellersta Mellan-  Mellan- Stock- Vast- _och Skane
Som verktyg for: Norrland Norrland Sverige  Sverige holm sverige Oarna Blekinge
Entreprendrskap X X X X
Foretagande X X X
Rehabilitering/ delaktighet X X
Sjalvforsorjning/ sysselséttning X
Behov av 6kad samverkan X X X
Ekonomiskt, miljomassigt och socialt hallbart X
arbetsliv
Metodutvecklare och ldrande miljo X X

Tillvaxt

Nya innovativa I6sningar

Behov att utveckla stédjande struktur

Mobiliserande och delaktighetsskapande kraft

Socialt kapital/minska utanférskapet

Stdrka svaga grupper

Frdmja kompetens-utveckling

Som synes sa omnamns social ekonomi/socialt féretagande i alla
strukturfondspartnerskaps ESF-program. Men omfattningen skiftar
betydligt.

Motsvarande kartldggning av den Regionala utvecklingsfonden,
ERUE, visar att begreppen social ekonomi, socialt och kooperativt
foretagande forekommer i samtliga ERUF-program, men tillmats
olika betydelse. I kartldggningen kategoriseras forekomsten utifran
om begreppen enbart omnamns i programmet, om de kategoriseras
som mottagare av stod och ska fraimjas pa nagot sitt samt om feno-
menet ses som en drivkraft for utveckling eller aktér inom ramen for
programmet.

I tabell 3 redovisas forekomsten av sokord i regionala strukturfonds-
programmen, samt i vilken kontext de forekommer. Endast de s6kord
som alls féorekommer i programmen finns med i tabellen.
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Tabell 3 Forekomst av s6kord i regionala strukturfondsprogrammen, samt i vilken kontext de

forekommer.
Namns i programmet Mottagare av stod/ska framjas Drivkraft, aktor i programmet
Social Sociala Social Sociala Social Sociala
ekonomi foretag  Kooperativ ekonomi foretag  Kooperativ ekonomi foretag  Kooperativ
Ovre Norrland X X X X
Mellersta Norrland X X X X X
Norra Mellansverige X X X
Ostra Mellansverige X X X X X X
Skane/Blekinge X X X
Smaland & 6arna X X X
Vastsverige X X X X
Stockholm X X X X X X X X X

Att nagot ndmns i programmet innebdr att sokordet namns nagon-
stans i programmet. Mottagare av stod eller ska frimjas” innebdr att
sokordet namns i egenskap av stodmottagare eller objekt for fram-
jande insatser, sd som: "Kooperativ konsult/Coompanion hjilper till
med radgivning i samband med start av kooperativa foretag. Ambi-
tionen &r att detta system skall starkas” Drivkraft/aktor innebér att
sokordet ndimns som en aktiv deltagande part eller en drivkraft for att
uppna andra mal. Ett exempel pa detta ar att man i ett dokument for-
mulerar det som att "den sociala ekonomins foretagande dr en viktig
faktor for samverkan mellan privata och offentliga aktorer och bidrar
starkt till den innovativa och dynamiska miljon i regionen.”

De olika sokorden forekommer mest i Stockholms och i Ostra Mel-
lansveriges strukturfondsprogram.

Kommunala visioner och policyer

Temagruppen har inte genomf6rt en motsvarande studie pa kommu-
nal nivad. Men samtal med insatta aktorer visar pa att det finns fa poli-
cyer i kommunerna kring social ekonomi och arbetsintegrerande
sociala foretag. Policyer eller visioner kring socialt féretagande finns
dock i dag i mellan tio och tjugo kommuner och intresset okar. Nar
det giller social ekonomi i allménhet sé 4r flera kommuner engage-
rade via den sa kallade Overenskommelsen, dialogen mellan regering
och idéburna organisationer inom den sociala ekonomin dér Sveriges
Kommuner och Landsting, SKL, deltar aktivt.

Umead, Vaxjo, Lulea och Haninge dr exempel pa kommuner som har
kommunala policyer for sociala foretag. I Haninge har satsningen pa
sociala foretag gjorts tillsammans med samordningsforbundet Ostra
Sodertorn. Forutom att anta en policy pa omradet har samordnings-
forbundet anstillt en verksamhetsutvecklare som stodjer utvecklingen
av sociala foretag i Haninge, Nynishamn och Tyresd. Aven andra
samordningsférbund har antagit policyer kring social ekonomi.
Sundsvall kommun har en anstdlld for att stodja utvecklandet av
arbetsintegrerande sociala foretag i kommunen.’®

61 Se http://www.sundsvall.se/Naringsliv-och-arbete/Foretag-stod-och-radgivning/Foretag-stod-och-
radgivning/Starta-tillsammans/
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Enligt intresseorganisationen Sveriges Kommuner och Landsting,
SKL, 6kar intresset for socialt foretagande. Det finns ett stort behov av
kunskap kring hur man konkret kan utforma policyer och arbetet
kring social ekonomi och foéretagande.'

Sociala foretag i policyer och styrdokument

I studien Ldngsiktighet och strategisk forankring genomfordes en fall-
studie av de tre regionerna Vastra Gétaland, Region Skane och Oster-
gotland, dér social ekonomi i olika former var mest forekommande i
olika styrdokument. Det verkar finnas ett samband mellan hur
begreppen forekommer i olika centrala styrdokument och férekom-
sten av konkreta atgédrder. Det dr svart att entydigt siga nagot om ett
sddant samband. Anledningen till att det forekommer mer kring
social ekonomi i en regions policy kan ju bero pa att det fran borjan
fanns mycket aktivitet kring detta i regionen.

I de undersokta regionerna aterfanns begreppen i ett antal underlig-
gande operationella styrdokument, en rad konkreta atgirder hade
genomforts eller planerades och resurser hade i olika budgetar avde-
lats for den sociala ekonomin. Det forekom sdrskilda satsningar och
formell samverkan mellan en rad aktorer.

Det som kdnnetecknade de mer utvecklade regionerna nér det gillde
foretagande inom den sociala ekonomin var:

o Engagerade personer och organisationer, “eldsjilar”, som kan driva
en process for att skapa konkreta insatser som syftar till att frimja
det arbetsintegrerande sociala foretagandet.

o Konkretiserande handlingsprogram eller handlingsplaner med kon-
kreta aktiviteter. Aven att en budget var kopplad till genomférandet
av de aktiviteter som planerades samt att det fanns avsatt personal
for detta arbete.

o Kartliggningar och framtagande av fakta tor att kunna visa pa goda
exempel och for att ge en satsning pa sektorn trovirdighet. Detta
okar bade intresset och kunskapen bland beslutsfattare.

o Lopande informationsinsatser. Ofta &r omndmnande av det arbets-
integrerande sociala féretagandet i policydokument ett resultat av
ett fatal engagerade personers arbete. Socialt foretagande, vad det
innebdr och vilken samhallsnytta det kan bidra till, ar dock dnnu
inte allmént kédnt. Informationsspridning ar darfor viktigt for att
vicka ett brett intresse och tillfora kunskap som krévs for att arbeta
konkret med fragan bland politiker och tjanstemén.

o Strukturer for dialog. En annan viktig faktor som kravs for att
kunna operationalisera de 6nskemél som lyfts fram i skriftliga poli-
cydokument &r att skapa strukturer (motesplatser, arbetsgrupper
eller liknande) for dialog for att konkret genomfora 6nskemalen.

o Ett brett forankringsarbete. Det anses nodvandigt att operationali-
seringen av overgripande policydokument genomfors genom ett

62 Samtal med Birgitta Hallegard, SKL, november 2011.
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brett forankringsarbete bland alla berorda aktérer (inklusive even-
tuella mottagare av stodinsatserna). Detta for att sakra langsiktig-
heten i de strukturer man skapar.

Detta bor politiker och tjansteman gora
nar det galler policyer och styrdokument!

I dag ér olika styrdokument som policyer, program och olika visioner
avgorande hjdlpmedel for att dstadkomma férandring och styrning.
Det ar med hjélp av formuleringar i saidana dokument som man i for-
valtningar omvandlar politik till handling. Det d4r med hjilp av sddana
formuleringar man prioriterar mellan olika insatser.

« Politiker och tjanstemén bor se till att formuleringar kring foreta-
gande inom den sociala ekonomin och om arbetsintegrerande
sociala foretag fors in i alla relevanta styrdokument, policyer och
program frén nationell niva och regional nivé och ner till lokal
niva.

« Ansvariga politiker och tjanstemin pa olika nivaer bor f6lja upp
mal i policyer och styrdokument med konkreta handlingsplaner
dér ansvariga, resurser och genomforande slas fast.

« Ansvariga politiker och tjanstemidn pa olika nivaer bor identifiera
och stodja engagerade personer och organisationer som vill verka
for foretagande inom den sociala ekonomin genom att skapa are-
nor och motesplatser.

Matchningar mellan langtidsarbetslésa,
sociala foretag och tillvaxtsatsningar

Temagruppen for entreprenorskap och foretagande utgar fran ett till-
vaxtperspektiv dir en mobilisering av arbetskraft ses som avgorande.
Full sysselsdttning dar malet. Samtidigt som langtidsarbetslosheten
okar vaxer behovet av arbetskraft och kompetens i flera av landets
stora tillvixtsatsningar. Brist pa arbetskraft kan hota dessa satsningar.
Ett sadant exempel 4r de stora satsningarna pa gruvniringen i norra
Sverige, liksom pa pappers- och skogsindustri i Varmland. Kan man
inte hitta arbetskraft kommer vinsterna av dessa satsningar f6r de
lokala och regionala ekonomierna att bli betydligt mindre. Likasa
kommer omfattningen och kvaliteten pé offentligt finansierad vard
och omsorg att paverkas negativt om inte nya typer av l6sningar pa
arbetskraftsbrist provas.’® Inom besoksnéringen har olika typer av
sociala foretag borjat etablera sig i en stérre omfattning. Ombyggna-
der av miljonprogrammet och andra liknande storre satsningar inne-
bar ocksa majligheter. Det finns en hel del som behéver goras pa
langre sikt.

163 | en kompetensplattformstudie genomford av regionférbundet Sédra Smaland om vard och omsorg infor
framtiden, konstaterades stor framtida brist pa arbetskraft. Samtidigt visade de sig att 24 procent av regio-
nens langtidssjukskrivna hade en bakgrund inom vard och omsorg. Man fragar sig i rapporten: Gar det att
fa tillbaka nagra av dessa individer i arbetslivet? Kanske kan olika former av sociala féretag kunna vara en
del av en sadan 16sning. Se Regionférbundet S6dra Smaland, Framtidens kompetensbehov 2011. Vérd och
omsorg, 2011.
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Skulle da inte behoven hos de langtidsarbetslosa mer direkt kunna
mota behoven av arbetskraft for olika tillvaxtsatsningar till 6msesidig
nytta? Temagruppen menar att hér skulle arbetsintegrerande sociala
foretag och social ekonomi kunna spela en viktig roll.

Foretag, kommuner och regioner visar ett 6kat intresse for sitt fram-
tida arbetskrafts- och kompetensbehov. Detta for att bemota den
demografiska utvecklingen, generationsskiften, liksom avfolknings-
tendenser i stora delar av landet. Manga verksamheter ser dver sina
rekryteringspraktiker och stdller om sina organisationer for att rekry-
tera bland andra grupper dn tidigare.

Bland foretagare och politiker vixer insikten om att deras framtids-
satsningar dr beroende av att kunna rekrytera arbetskraft med ritt
forutsittningar. Genom att identifiera flaskhalsar och behov inom
ramen for olika regionala och lokala tillvaxtsatsningar, kluster, inno-
vationssystem, branschprogram skulle mojliga nischer for sociala
foretag kunna identifieras.

Med en lidngre planeringstid skulle bade dldre och nybildade sociala
foretag kunna utveckla lampliga affarsidéer och rusta sig for att for-
verkliga dem. Det handlar inte bara om de direkta satsningarna.
Kring olika tillvixtsatsningar behovs stodjande verksamheter och
olika servicefunktioner i form av boende, underhall och liknande. Att
vara underleverantorer av sadan verksamhet kan manga ganger
oppna mojligheter for arbetsintegrerande sociala foretag.

Sociala foretag bedriver idag ofta sina verksamheter inom service-
tjanster och verksamheter som séllan 4r foremal for fokuserade
branschsatsningar och riktade néringslivsutvecklingsinsatser. De
sociala foretagen skulle dock kunna ta del av de nya affarsmajligheter
som skapas om de ges plats i den strategiska utvecklingen med till-
racklig framforhallning. Detta skulle inte bara innebdra nya afférs-
mojligheter och chanser for sysselsdttning for langtidsarbetslosa. De
nya verksamheterna skulle dessutom verka inom ramen f6r vad som
bed6éms vara framtidssatsningar. Nagot som skulle ge battre mojlighe-
ter till stabilitet och god ekonomi for de sociala foretagen och deras
anstillda.

Men dven om flera aktorer ér intresserade av matchning mellan till-
vaxtsatsningar, framtida arbetskraftsbehov och lingtidsarbetslosa, sa
sker detta enligt temagruppens studie Langsiktighet och strategisk for-
ankring inte i nagon storre utstrackning i Sverige i dag. Det brister i
sadan samordning.'4

Déremot ér det allt vanligare med ett medvetet matchningstank nar
det giller arbetslosa och behov hos féretag och myndigheter pa mer
lokal niva. Over landet sker nu kartliggningar i olika projekt och
verksamheter av nuvarande och prognostiserade arbetskrafts- och

64 Se Kontigo, Ldngsiktighet och strategisk férankring, 2011.
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kompetensbehov och av de arbetslosa. I varje region sker ett sadant
arbete inom ramen for Kompetensplattformarna.'*s

Ett exempel pa ett lokalt projekt dr Ockerénavet. Inom ramen for en
storre satsning pa turism i Bohuslén, satsas det pa 6kad cykelturism i
sodra Bohusldn. Cykelleder ska rustas och marknadsforas. Utifran
detta arbetar man nu i Ockerdnavet for att starta ett arbetsintegre-
rande socialt foretag som ska ta hand om kasserade cyklar, laga dem
samt hyra ut eller sélja dem i anknytning till cykelturismen.

I det lokala ESF-projektet Framtidsvigar i Véstra Ostergotland kart-
laggs strukturfordndringar, effekter av generationsvéxlingar och vilka
kompetensbehov som kommer att finnas i mindre foretag i kommu-
nerna Motala, Vadstena, Mjélby, Boxholm och Odeshdg, de kom-
mande 2-5 aren. Utifran kartlaggningen matchas arbetslosa ungdo-
mar med hjdlp av kompetensutveckling mot de forvantade
arbetstillfillena. I projektet kommer man sarskilt att arbeta for att
motverka diskriminering utifrdn kon, alder och etnicitet.*

I projektet Svartjobbarna arbetar man med inkludering av invandrare
med 1ag utbildning till arbetsmarknaden i Dalarna. Har tror man pa
arbetsintegrerande sociala foretag. Bade som en permanent 16sning
for en del, men ocksa som ett sdtt for andra att komma vidare med
studier eller i annat arbete. Det planerade sociala foretaget ses som en
del av den regionala tillvixten.

Samarbetet med det privata ndringslivet dr extra viktigt sa att
det blir ett tre sektoriellt samarbete mellan offentlig sektor, det
privata ndringslivet och den sociala ekonomin. Kontakterna med
den privata sektorn kan vara av stort intresse for att synliggora
de behov som finns av anstdillning men dven de mojligheter som
ett socialt foretag/arbetskooperativ kan ha vad giller avsdttning
for sina varor och tjinster gentemot dem.

Ur projektet Svartjobbarnas ansokan

I Varmland har de fyra klustren The Paper Province, Compare, Stdl &
Verkstad och The Packaging Arena med stod frain VINNOVA och
Region Virmland startat KOM-INN-projektet for att sikra medlems-
foretagens framtida kompetensbehov och konkurrenskraft.” Man
genomfor analyser av deltagarnas kompetensbehov och vill utveckla
héllbara system for strategisk och varaktig kompetensforsorjning.

Inom ramen av projektet har ett rad bildats for att studera hur man
kan lyfta in arbetslosa i detta arbete. I detta rad ingar, bland annat,
Arbetsformedlingen, Trygghetsradet, samt deras dotterbolag Start-
kraft, som fokuserar pé varslades situation. Projektet har tagit fram en
handbok for foretagen i klustren. Den beskriver bland annat hur

165 Kompetensplattformar ar ett uppdrag fran regeringen till regionerna dér de ser 6ver framtida kompetens-
behov och hur dessa kan tillgodoses.

1% | detta projekt har man inte direkt ténkt sig arbetsintegrerande sociala foretag. Men principen i tanken pa
att kartldagga, kompetensutveckla, matcha med arbetsldsa & densamma som i resonemanget ovan.

167 Se http://www.paperprovince.com/projekt/kom-inn-2/
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Arbetsformedlingens stod inom fas 1, fas 2, fas, 3 fungerar och inne-
héller kontaktuppgifter till rétt personer inom Arbetsférmedlingen.

I KOM-INN-projektet forsoker man dven att matcha behoven i foreta-
gen med ratt kompetens bland de arbetslosa. Startkraft/Trygghetsradet
kan bista med gratis stod i rekryteringsprocessen. Projektet har aven
deltagit i arbetsmarknadsméssor med fokus pé langtidsarbetslosa.

Utover detta har projektledaren for KOM-INN! dven inlett ett samar-
bete med det ESF-finansierade projektet Lirling 2.0 som syftar till att
oka arbetslosa ungdomars anstillningsbarhet. Aven om man hir inte
direkt arbetar med arbetsintegrerande sociala foretag ar det ytterli-
gare ett exempel pa hur man kopplat samman behoven hos féretagen
med resurserna bland de arbetslosa. I samtal med KOM-INN-projek-
tet utryckte man ett stort intresse for att diskutera mojligheterna med
sociala foretag.'®

Vem ar ansvarig for samordnande matchning?

Trots en positiv syn bland manga aktérer ndr det giller att férsoka
matcha kompetensbehov, prioriterade tillvixtomraden, satsningar pa
kluster, branscher med foretag och projekt inom den sociala ekono-
min, sa finns det dock hinder for en sadan utveckling.

Det saknas forum for dialog mellan foretag, myndigheter och
enskilda tjanstemdn och projektdgare dir de tillsammans kan hitta
strategiska projekt for matchning. Ofta ses frigorna som liggande i
olika sfarer. Detta sker dven i de strukturfondspartnerskap som ér
tankta att genom sin konstruktion dverbrygga en sadan uppdelning. I
strukturfondspartnerskapen beslutar samma personer om bade det
som ses som mer traditionella tillvaxtsatsningar och infrastruktur om
projekt som dr inriktade mot inkludering pa arbetsmarknaden.

Ett sarhéllande mellan vad som ses som arbetsmarknads- och social-
politiska atgirder och sdédant som ses som néringslivspolitiska atgar-
der éterfinns dven inom myndigheter som Tillvaxtverket och VIN-
NOVA. Aven pa departementsnivé brister det i en samordning mellan
arbetsmarknads-, social-, och naringslivspolitik.

Detta bor politiker och tjansteman gora

nar det galler matchning vid tillvaxtsatsningar!

Politiken skulle kunna 6ppna for en 6kad matchning mellan forut-
sedda kompetens- och arbetskraftsbehov vid tillvixtsatsningar och
foretag inom den sociala ekonomin genom att:

« Politiker och tjanstemén bor infoéra som villkor att alla myndighe-
ter som ger stod till tillvixtsatsningar ska analysera hur satsning-
arna kan gynna langtidsarbetslosa.

« Myndigheter, regioner och kommuner och andra ansvariga for
olika kluster, branscher och andra tillvixtsatsningar bor kartlagga

168 Samtal via telefon med Monica Brandelius, projektsamordnare KOMM-IN, oktober, 2011.
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nuvarande och kommande arbetskrafts- och kompetensbehov i
samband med dessa. Hiar kan arbetet med Kompetensplattformarna
spela en samordnande roll.

Lampliga myndigheter som ESF-rédet, Tillvixtverket och Arbets-
formedlingen bor medverka till att kompetensutveckla de arbets-
integrerande sociala foretagen, sa att de kan utnyttja regionala till-
véaxtsatsningar.

Myndigheter, regioner och kommuner bor utgé fran sociala han-
syn i upphandlingar av leverantorer och underleverantorer i sam-
band med storre tillvaxtsatsningar.

Lampliga myndigheter som Svenska ESF-radet, Arbetsformed-
lingen och Tillvaxtverket bor medverka till att kompetensutveckla
de arbetsintegrerande sociala foretagen sa att de kan utnyttja regio-
nala tillvixtsatsningar.
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