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Forord

Den har rapporten ar producerad pa uppdrag av temagruppen
Entreprendrskap och féretagande, ett projekt som ska ta tillvara
och sprida kunskap och erfarenheter om hur entreprendrskap och
foretagande kan anvandas for att fler ska fa mojligheter till arbete
och egen forsorjning. Ett av vara satt att gora det ar att identifiera
och tydliggora hinder for individer, foretag och myndigheter mfl i
projekt och i foretagande. Ett annat ar att hitta, sprida och tillgang-
liggora metoder och goda exempel som kan anvandas i fler och
nya sammanhang.

De hinder vi fokuserar pa finns i regelverk som inte passar for nya
satt att starta och utveckla foretag eller nya satt att arbeta sig till-
baks till arbetslivet, i gamla myndighetsvanor, i attityder till foreta-
gande och arbete mm.

De mojligheter vi fokuserar pa finns i nya samarbeten, i metoder
som provar granser och i nya satt att driva och organisera foretag, i
metoder som utvecklar och tar tillvara entreprendriella krafter hos
individer i arbetsloshet men ocksa i organisationer och i myndig-
heterna.

Kunskap utvecklas genom studier av i forsta hand projekt med
finansiering fran Socialfonden i Sverige kopplat till erfarenheter
fran Regionala fonden och alla de erfarenheter som de organisatio-
ner, myndigheter och foretagsutvecklare har med sig in i projektet.

Tillvaxtverket ar huvudman for projektet som engagerar ett stort
antal myndigheter, organisationer och foretagsutvecklare som har
det gemensamma malet att forbattra forutsattningarna att skapa
arbetstillfallen for fler genom att utveckla foretagande.

Mer om projektet finns att lasa pa www.tillvaxtverket.se och pa
http://temaef.wordpress.com dar du ocksa hittar vara rapporter,
projektbeskrivningar, artiklar mm.

Rapporten "Entreprendrskap och foretagande - forutsattningar i
projekt” ar en forstudie som bygger pa erfarenheterna i 14 utvalda
projekt med finansiering fran socialfonden. En av slutsatserna i rap-
porten ar att Entreprendrskap och féretagande i olika former kan
vara en typ av l6sningar for att hava individers utanforskap.



Forfattarna Christer Johansson, Charlotte Norrman och Lars Niklas-
son ar alla knutna till Linkopings Universitet. Forfattarna svarar
sjalva for innehallet i rapporten.

Stockholm i mars 2011

Christina Lugnet Elisabeth Svantesson
Generaldirektor Riksdagsledamot (M) och ordférande
Tillvaxtverket i temagruppen Entreprendrskap
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Sammanfattning

Syftet med denna studie har varit att utreda i vilken utstrackning pro-
jekt med st6d fran europeiska socialfonden (ESE-projekt) kan leda till
entreprendrskap och foretagande och i sa fall hur.

Detta har gjorts utifran ett urval av 14 ESF-projekt fran en mindre
lista som Tillviaxtverket anvisat. De utvalda projekten har studerats
betriaffande entreprendrskap och foretagande, om detta kan bidra till
att forhindra utslagning och underlitta atergang till arbetslivet. De
utvalda projektens projektlogik har analyserats — hur de arbetat med
entreprendrskap och foretagande, de studerade projektens arbetspro-
cess och uppbyggnad - hur man praktiskt arbetat. Datainsamlingen
har gjorts genom besok och telefonintervjuer samt via enkat.

Studien fokuserar pa att visa pa ldrorika exempel som illustrerar
framgangsfaktorer och hinder i arbetet for att fordndra, forbattra och
forstarka sysselsattningspolitiken, vilken inbegriper arbetsmarknads
och nédringspolitik samt kopplingar till social- och socialférsakrings-
politiken. Studien har kompletterats, for ett urval av projekten, med
en undersokning av malgruppen - individerna som deltar i projekten.
Det dr dessutom viktigt att bade projektarrangérernas och deltagar-
nas erfarenheter speglas i slutsatserna da detta dr avgorande for att
kunna uppfylla studiens syfte.

De huvudsakliga resultaten frén var studie ar f6ljande:

« Entreprenorskap och foretagande i olika former kan vara en typ av
16sningar for att hiva individers utanforskap.

 Det maste finnas en koppling mellan projektens mal, interventio-
nen och resultaten, dvs. programlogiken maste vara tydlig. For
detta krivs bland annat att projekten &r vl forankrade i den kon-
text de verkar i. Det krévs dven samverkan mellan inblandade akto-
rer, inte minst vid rekrytering/anvisning av deltagare till projekten.

« Projektledningen dr en nyckelfaktor for projektets framgang.

o Vilken typ och grad av utanfoérskap som representeras hos de indi-
vider som deltar i projekten dr styrande for projektens inriktning
och aktiviteter.
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1

Vart uppdrag

1.1

1.2

Denna studie har utforts pa uppdrag av Tillvaxtverket och den tema-
tiska gruppen for entreprenorskap och foretagande. Studien ér en av
flera fordjupningsstudier som bestillts av Tillvixtverket i syfte att 6ka
kunskapen om ett antal (125) arbetsmarknadsprojekt som finansierats
av den Eurpoeiska socialfonden® och som ur ett entreprendrskaps-
och foretagandeperspektiv identifierats och valts ut som intressanta
for fordjupade studier.

Studiens syfte

Syftet med denna studie har varit att utreda i vilken utstrackning ESF-
projekt kan leda till entreprendrskap och foretagande och i sa fall hur.
For att besvara syftet har vi anvint nedanstdende analysmodell.

Analysmodell och metodologiskt angreppssatt

Vi har analyserat 14 stycken ESF-projekt som fatt finansiering via
Socialfonden. Var analys bygger pa en forstéelse for hur arbetet
bedrivs i det enskilda projektet, men ocksa pa mojligheten att jamfora
nyckelfaktorer sa att vi kan behandla projekten som lika eller olika i
olika avseenden. For att kunna gora detta har vi grupperat projekten
efter de malsittningar som angivits i projektens ansokningar till ESE.

Analyserna av projekten har gjorts utifrdn nedanstaende analys-
modell (se Figur 1, 6vre delen).

Vér analysmodell tar utgangspunkt i en traditionell utvirderingsmo-
dell som bestar av tre huvudsakliga komponenter, ndmligen; mal,
intervention (modell) och utfall

+ Mal: malsittningar med programmet, val av inriktning, ambitions-
nivd etc.

» Modell: interventionen eller genomforandemodellen - dvs. vad
man gor, for vem och hur man gor; typer av processer, typer av
projektigare, finansiering, omvérldsrelationer etc.

o Utfall: férviantade/uppnadda resultat, vi studerar s vil typer av
framgéng som oonskade effekter, typer av misslyckanden.

Det som skiljer var ansats fran den traditionella, dir utfallet utvarde-
ras i forhéllande till de uppsatta mélen (se t ex Vedung, 1998) (se Figur

1 Fran och med nu kommer vi att bendmna projekt som finansierats via den Europeiska socialfonden som
ESF-Projekt.

n



Figur 1

Studiens analysmodell

17 Utvardering

Mal = Modell > Utfall

<€ Programlogik >
. N\

Projektagare Finansiarer Ovriga intressenter Relevans Nytta

Projektledning

Kompetensutveckling
Rekrytering Teori - Praktik — Coachning

Natverkande Intervention

Grupprocesser +
Internt/externt natverksskapande

Individer Samhalle Néringsliv Projekt i tiden Norm- och regelverk

1 6vre delen) dr att vi valt lyfta fram interventionen i sig (Modell i var
bild). Dock kan man inte bara plocka ut modellen och studera den
separat — den maste studeras utifran sina mél och i sitt ssmmanhang,
speciellt om jamforelser mellan olika program/projekt ska goras (se
Bergek & Norrman, 2008).

Utifrén var referensram har vi kartlagt projektens nyckelfaktorer och
genom detta forsokt att rekonstruera projektens programlogik. Vi har
studerat om den valda projektmodell hidnger ihop med programmets
mal och forvantade/faktiska utfall och den kontext modellen befinner
sig i. Vi har har identifierat ett antal faktorer som vi sett som betydel-
sefulla att studera, (se Figur 1, nedre delen). Dessa sammanfattas
enligt nedanstaende lista:

 Programlogik och intressenter och andra kontextfaktorer, t ex
arbetsformedlingen och kommunen - dvs. hur programmets mal,
modell och utfall hianger ihop.

« Projektledningen
« Rekryteringen av arbetslosa till projektet

» Kompetensutvecklingsinsatsen; dvs. interventionen - hur delta-
garna “processats” genom projektet, hur de slussats ut och vilket
nétverkande som forekommit for att underlitta utslussningen

Metodologiskt sett dr detta angreppssitt att beskriva som en jamfo-
rande fallstudie (Yin, 2009), en studie med ett litet antal fall, ’small-N
research” (King, Keohane & Verba 1994). Varje projekt utgor ett fall
som beskrivs och analyseras djupare utifran en gemensam intervju-
guide. Data har samlats in genom intervjuer med projektledarna for
projekten, vid besok eller via telefon. Forutom detta har vi studerat
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1.3

projektdokumentation i form av ansékningar och delrapporter. For
en del av projekten har vi dven samlat in enkiter fran projektens del-
tagare (se Tabell 1, Datadversikt).

Projekturval

Urvalet av projekt har skett utifrdn en av Tillvixtverket anvisad
bruttolista (Projekt 2008-2009 urval relevanta 100131 Malin Gawell,
135 projekt) baserad pa en noggrann kartlaggning av ESF-projekt som
pé nédgot sitt arbetar med entreprendrskap och foretagande. I listan ar
projekten indelade i f6ljande kategorier:

« Kategori 1, Foretag som malgrupp, 59 st.

« Kategori 2, Foretag som verktyg, 11 st.

« Kategori 3, Sociala foretag som verktyg, 17 st.
« Kategori 4, Sociala foretag, 11 st.

« Kategori 5, Coachning, 21 st.

« Kategori 6, e-ldrande, 6 st.

Fran denna kategorisering fick vi forst kategori 5 anvisad, dvs. projekt
dér coachning ér en viktig del. Ur denna kategori kunde vi dock inte
selektera ut det antal projekt som Tillvixtverket ville ha analyserade.
Dirfor bestamdes att vi dven fick vilja projekt som klassats som Kate-
gori 2, foretag som verktyg. I de tilldelade projektkategorierna finns
séledes, enligt den av Tillvaxtverket gjorda kategoriseringen, inga
renodlade projekt som klassats som syftande till att skapa socialt fore-
tagande. Listan pa utvalda projekt presenterades for Tillvaxtverkets
tematiska grupp den 3-4 maj 2010.

Véra urvalsgrunder har varit foljande:

 Undersokningsbarhet - finns projektet och finns kontaktperson/
projektledare?

o Ar projektet illustrativt for vért syfte?

o Ar projektet representativt for vart syfte; finns dynamik i projek-
tens syfte/mal och malgrupper (hiarkomst, kon, alder, individ)
som stimmer overens med studiens syfte?

Projekten i de tilldelade kategorierna var heterogena. En viktig
urvalsgrund, nér vi skulle identifiera projekt for var studie blev darfor
att tillvarata detta och forsoka fanga projekt med olika typer av pro-
jektsyften eller projektmélsittningar. Vi bedomde att det var intres-
sant att laborera med tre huvudsakliga kategorier av projektsyften;
jobb, foretagande och studier (se Figur 2 nedan). Dessa kategorier
extraherade vi ur de ansokningar som projekten lamnat in till ESF-
radet. Kategorierna redovisades ddr i form av procentsatser.

Den initiala inventeringen verifierades via ESF-handldggarna for res-
pektive projekt for att sakerstilla en god studerandemdojlighet. Déref-
ter kontaktades projektledarna for de utvalda projekten fér muntlig
och skriftlig information om projektet. Vid granskning av ESF-pro-
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Tabell 1  Datadversikt

Figur 2

jektens ansokningar, dokumenterat i ESF-radets allménna databas,
framgar projektens huvudsakliga syften/malsittningar bland de pro-
jekt som vi studerat, men det ska betonas att projektkategorierna inte
ar distinkta, utan omfattar flera delméingder, eller skalor, av syften och
malsittningar.

Projektens syfte och malsattningar

Typer av mal/malsattningar hos de studerade projekten

Foretagande Jobb Studier
Varianter inom Foretagande Jobb Studier
respektive Foretag (AB) Anstéllning KY/akademi
kategori $ $ $
Arbetskooperativ Sysselsattning/ Fler atgérder

praktik/traning

Efter att vi hade inhamtat mer information om de 14 projekten som vi
valde att studera djupare, insag vi att det inte verkade finnas ndgon
stark och entydig inriktning mot just entreprendrskap och foreta-
gande. Denna upptickt medforde att vi har fick anta en mer forutsatt-
ningslos och explorativ attityd da vi studerat projekten med dess lik-
heter och olikheter. Bredare jamforelser och generella slutsatser av
orsakssamband med avseende pé entreprendrskap och foretagande
har dér med inte kunnat goras i den utstrackning som hade varit
onskvard.

Genom att jamfora flera projekt med varandra har vi forsokt att
underbygga resonemang om vilka faktorer som paverkar utfallet. Pro-
jekt som liknar varandra, men nar olika resultat har déarfor varit sér-
skilt intressanta. Vi har dven forsokt vianda pé frégan och studerat vad
framgangsrika projekt har gemensamt.

Tabell 1 visar en oversikt over vart datamaterial.

Kategori enligt Skriftlig Typ av Enkat, antal

Projekt och region

Tillvaxtverket  Projektets malsattning dokumentation intervju inom parentes

Arena, syd Kat 5 Arbete, Studier, Foretag Ja Besok Ja (36)
Att vaga lyckas, vast Kat 5 Arbete, Studier, Foretag Ja Besok Nej
F-SALT, 6.norrl Kat 2 Studier, kontaktformedling Ja Telefon Nej
Gron integration, vast Kat 5 Arbete, Studier, Foretag Ja Telefon Ja@3)
Gottsunda Factory, Ost Kat 2 Arbete, Studier, Foretag Ja Besok Nej
InfoKomp& service, syd Kat 5 Arbete, Studier, Foretag Ja Telefon Nej
INTRO, 6.norrl Kat 5 Arbete, Studier, Socialt féretag Ja Telefon Nej
Mangkulturell kvinnovation, vast Kat 5 Arbete, Studier, Féretag Ja Telefon Nej
Navigator, vast Kat 5 Arbete, Studier, Foretag Ja Besok Ja(15)
Ny resurs, syd Kat 5 Arbete, Studier Ja Besok Ja(9)
Stjarnan, Ost Kat 5 Arbete, Studier, Foretag Ja Telefon Nej
Utmanarna, syd Kat 5 Arbete, Studier Ja Besok Ja(17)
YallaTrappan, syd Kat 5 Arbete, Studier, Foretag Ja Besok Ja(9)
VIDE 2010, vast Kat 5 Studier, Kontaktférmedling Ja Besok Nej
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2 ESF-insatser och
forandrat arbetsliv

i Sverige

2.1

Europeiska socialfondsréddet (ESF)* hanvisar till att global konkurrens
och nya tekniska mojligheter férandrar kraven pa kunskap och kom-
petens vad giller arbete. Bade organisationer och individer omfattas
av férandringen inom arbetet och mellan arbetena. Kompetensut-
veckling blir nddvandig da ursprunglig utbildning ofta inte ar i pari-
tet med férandrade arbetsvillkor. Formagan till férandring ar viktig
bade for individen, arbetsplatsen och i forldngningen Sverige. I detta
avsnitt redogors for arbetslivets forandringar, ESF-radet och social-
fonden i Sverige samt begreppet utanforskap.

Forandrat arbetsliv

Den svenska arbetsmarknaden har sedan slutet av 1900talet genom-
gatt stora fordndringar ndr det géller anstdllningsformer, arbets-
villkor, arbetstider och arbetsloshet. Tillfilliga och tidsbegransade
anstéllningar, t.ex. projektanstillningar har 6kat i omfattning. En for-
klaring som ges r att arbetsplatserna maste vara flexibla for att mota
den allt hardare konkurrensen pa den globala marknaden (Allvin et
al. 2006). Den 6kande arbetslosheten kan bade ses som ett konjunk-
tur- och ett strukturellt problem. Sedan 1990-talet har férandringarna
av strukturell karaktér fraimst omfattat de industriella relationerna pé
arbetsmarknaden. Den strukturella férandringen omfattas av kade
regionala skillnader i arbetsloshet (Magnusson 2006). Enligt Green
och Owen (2006) betyder geografin mest for arbetslosa med ldg kom-
petens. De har begrinsade mojligheter att mota hogre krav pé arbets-
marknaden dér arbetsplatser med lagkvalificerade arbetstillfillen blir
farre. Aldersmaissigt sett paverkar forandringarna framst den utrikes
fodda befolkningen och grupperna under 25 och 6ver 55 r genom att
de utestangts frén arbetsmarknaden i perioder. Arbetsmarknaden
tenderar att bli en uppdelad marknad med krav pa nya arbetstider, ny
kompetens, utbildning och forandrade roller av arbetsmarknadens
parter (Olofsson 2005).

Det har dven skett ideologiska och diskursiva forandringar i hur vi
forstar fenomen som arbete och arbetsloshet. Till de férandrade feno-
menen kan diskussionerna om flexibilitet och anstdillningsbarhet
kopplas (Furaker et al. 2007; Peralta Prieto 2006). Flexibilitetsdiskus-
sionen dr en del av en ny ekonomisk ordning med rétter i en liberal
filosofi som foreskriver mindre statligt deltagande och som framjar

2 http://www.esf.se/sv/vara-program/Socialfonden/
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2.2

storre marknadsfrihet. Istéllet for en politisk styrning av ekonomin
sker en 6kad ekonomisk makt 6ver politiken. Utveckling innebar att
det sociala ansvaret forskjuts fran staten till individerna (Garsten &
Jacobson 2004; Strath 2000). Det dr inte bara férandringar vad galler
arbetsloshet, utan krav pa 6kad flexibilitet som kan leda till en 6kad
polarisering mellan grupper pé arbetsmarknaden (Bauman 2002;
Beck 1994, 2000). Enligt Bauman (2002, s. 34) resulterar flexibiliteten
i slutet for arbetet “som vi kdnner det”. Foljden blir korttidsanstall-
ningar, osdkra anstillningskontrakt och befattningar, utan inbyggd
trygghet.

Anstillbarhet handlar om huruvida individen 4r bedémd av arbets-
marknaden, men &ven i forlangningen av sig sjilv, for de arbeten som
finns att tillga pa arbetsmarknaden (Berntson 2008). I den europeiska
politiska diskussionen som berér anstillningsbarhet handlar fordnd-
ringen om att ga fran arbetslos till anstéllningsbar. En normativ kate-
gori i denna diskussion anser omfatta individer med starkt sjalv{or-
troende och handlingskraft. Diskussionens performativa uttryck
handlar om 6kade krav pé individens ansvarstagande, initiativfor-
maga och sjalvstindiga agerande. Det handlar ocksa om flexibilitet i
den bemirkelsen att individen stdlls infor storre krav pa anpassnings-
barhet. Flexibilitet forknippas dirmed med en stark individualisering
av ansvaret och riskerna pa arbetsmarknaden. Detta gér hand i hand
med konstruktionen av sociala kategorier av arbetskraften, den flex-
ible, tillfallige arbetstagare dar proceduren att anstéllas, anvisas och
utvirderas innebdr nya monster av reglering och styrning. I diskus-
sionen &r kravet pa individens inldrningsformaga och reflexiva attityd
gentemot sitt eget arbete stort (Garsten & Turtinen 2000). Enligt
Thedvall (2004) efterfragas dven karaktirsdrag som entreprendrskap,
framtidsinriktning och sjalvfortroende.

ESF-radet i Sverige3

ESF ar EU:s viktigaste verktyg for att skapa fler och bittre jobb i Europa.
Svenska ESF ér en statlig myndighet under Arbetsmarknadsdeparte-
mentet och har till uppgift att forvalta Socialfonden i Sverige. Ungefir
var sjitte svensk i arbetsfor alder har kompetensutvecklat sig inom
ramen for ett ESF-projekt, dvs. mer dn 1 miljon deltagare sedan 1995.

Under perioden 2007-2013 har Sverige tilldelats 6,2 miljarder kronor
ur Socialfonden dér Sverige kommer att bidra med minst lika mycket
medel. Svenska ESF-rédet raknar med att férdela detta belopp mellan
cirka 4000 projekt med minst 315 ooo deltagare. Detta ska bidra till
den europeiska sysselsdttningsstrategins 6vergripande mal om full sys-
selsattning, hogre kvalitet och produktivitet i arbetet samt stérkt social
och regional sammanhallning. Det 6vergripande malet ar okad tillvaxt
genom god kompetensforsorjning samt ett 6kat arbetskraftsutbud.
Adekvat kompetens i foretag samt bittre integration i arbetslivet ska
sarskilt prioriteras, liksom ungas etablering pa arbetsmarknaden. ESF

3 http://www.esf.se/sv/vara-program/Socialfonden/
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2.3

utgar i sin programforklaring ifran svensk arbetsmarknadspolitik dar
utanforskapet ska brytas for att vélfarden ska sdkras. Fler jobb eller
foretag ska skapas och det ska bli mer 16nsamt att arbeta.*

Utanforskap

Kampen inom EU mot utanforskap eller “social exclusion” tog fart i
samband med davarande premidrminister Tony Blairs regeringsfor-
andringar under 1997 (Koller & Davidson 2008; Silver & Miller 2003).
Ordet utanforskap dr dirmed inte nytt, men fick en ny aktualitet i det
svenska riksdagsvalet 2006, da allianspartierna lanserade sin politik
mot det svenska utanforskapet. Reinfeldt et al. (2006) papekar att soci-
aldemokraterna misslyckats med full sysselsittning och att finansiera
valfirden i Sverige. Hirmed kopplas fenomenen arbete och arbetslos-
het ihop med ordet utanférskap. I varpropositionen fran 2008 viljer
Alliansen att rekonstruera utanforskapet tillbaks till 1970-talets Sverige
(Prop. 2008, s. 39—40). Ordet eller begreppet utanférskap handlar om
sysselsattningspolitiska mal, dvs. de som inte &r i reguljér sysselsatt-
ning pa arbetsmarknaden, och bygger pé kategorierna 6ppet arbets-
16sa, latent arbetssokande, individer i AMS-atgérder, undersysselsatta
och méinniskor med ndgon form av sjuktillstind med erséttning déref-
ter (Reinfeldt et al. 2006, s. 20; Prop. 2008, s. 39— 40). Utanforskapets
som presenteras av Ekonomifakta.se beraknas med statistik fran SCB
och Arbetsférmedlingen. I Sverige minskade andelen i utanforskap
mellan 2005 och 2008. Under 2009 ¢kar utanforskapet till ca 1,1 mil-
jon individer vilket motsvarar 2005 ars niva. Framst beror 6kningen
pé grund av okad arbetsloshet. Daremot har grupper som omfattar
sjukskrivna samt personer med aktivitets- och sjukersittning eller
tidigare fortidspension minskat enligt Ekonomifakta.se.* 1 SOU (2009)
framgar att utanforskapet drabbar sa vil individ som samhalle. Slut-
satsen handlar om att den offentliga forvaltningens verksamheter och
dess service bor samordnas och utformas sa att de bidrar till att mot-
verka och bryta méanniskors utanférskap. Den enskildes problem
méste behandlas pé ett sidant sétt att ansvaret inte skjuts 6ver fran en
myndighet eller forvaltning till en annan. Arendet ska inte {3 “falla
mellan tva stolar”. Ansvaret handlar om att samordna handldggning
och tjdnster sa att individen forkortar sin tid i utanforskap.

Lundgren et al. (2008) hivdar att det inte dr sa trivialt att avgora vilka
individer som befinner sig i utanforskap. En stor del av de som enligt
arbetskraftsundersokningen (AKU) stod utanfor arbetskraften inte

raknas in i utanforskapet och ger exemplet med studenter som ingar i

4 Nationellt strukturfondsprogram for regional konkurrenskraft och sysselsattning (ESF) 2007-2013, s. 15.
http://www.esf.se/Documents/ESF%20i%20EU/Introsida/Socialfondsprogrammet%202007-2013.pdf

5 Utanforskapet enligt Ekonomifakta.se berdknas enligt foljande: Hela befolkningen (16-64 ar) - sysselsatta
- studenter (heltidsstuderande som ej vill arbeta) + personer i konjunkturberoende program = antalet
personer i utanforskap. Detta betyder att de grupper som raknas i utanforskap ar: arbetslosa, arbetssokan-
de studenter, sysselsatta i konjunkturberoende program via arbetsformedlingen, personer som pd andra
satt ar utanfor arbetskraften; t.ex. latent arbetssokande, personer med s/a-ersattning (fértidspensionérer,
ovriga tidiga pensionérer, langtidssjuka, lediga, vérnpliktiga och hemarbetande). http://www.ekonomifak-
ta.se/sv/Fakta/Arbetsmarknad/Arbetsloshet/Utanforskapet/ se

6 http://www.tillvaxtverket.se/huvudmeny/programfortillvaxt/socialtforetagande.4.3c4088c81204c
ca906180001274.html
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gruppen. Samtidigt kan ett utanforskap dven finnas bland dem som
redan dr en del av arbetskraften. Riksrevisionen granskar i sin rap-
port, fran 2008, ekonomiska propositioner vilket resulterar i slutsat-
sen att begreppet utanforskap saknar en tydlig definition. Regeringens
uppsatta sysselsattningspolitiska mal om ett minskat utanforskap
uppfyller inte de krav som finansutskottet stéller som mélvariabler.
Diérmed riskerar regeringens styrning att leda till felprioriteringar
inom sysselsdttningspolitiken. I och med att begreppet utanforskap
anvands av regeringen, for att styra Arbetsformedlingens verksamhet,
rekommenderar dirmed Riksrevisionen regeringen att ytterligare
operationalisera begreppet (RiR 2008, s. 8). Av Reinfeldt et al. (2006,
s. 20) och Propositionen fran 2008 framgar dock att manniskor i
deras kategorisering av utanforskap i forhallande till arbete och
arbetsloshet inte bestar en homogen grupp. Utanforskap ér ett méng-
facetterat begrepp som saknar absolut definition vilket framgar i
Riksrevisionens rapport fran 2008, men dven i Lundgren et al. (2008).

En tankbar definition dr att personer som av olika anledningar
star utanfor arbetsmarknaden eller som har nagon form av lone-
subvention anses befinna sig i utanforskap (Lundgren et al. 2008,
s. 20) ... Det dr dock rimligt att personer som dr arbetslosa bor
inkluderas i begreppet utanforskap. De dr en del av arbetskraften
och skulle kunna ta ett arbete (ibid, s. 21).

Enligt tidigare presenterad arbetslinje befinner sig arbetssokande dr-
med i ett utanforskap. Det finns dock olika grader inom denna typ av
utanforskap, t.ex. si delas de arbetslosa in i tre faser, dar individerna i
respektive fas bemots med olika insatser i programmet Jobb- och
utvecklingsgarantin.” Aktiviteten eller insatsen maste anpassas efter
graden utanforskap for att leda till arbete (Hasluck & Green 2007).
Individer som star langt ifran arbetsmarknaden uppvisar ofta mul-
tipla utanforskap (Dewson et al. 2007). Individuellt utformade stodét-
girder vid ESF-projekt visar pa stor framgéng vid behandling av djupt
utanforskap i motsats till generellt tillimpade former av stodatgarder
(Taylor & O’Connor 2005).

... the degree to which ESF supported inactive beneficiaries in
moving towards the labour market was limited by the ability of
the training and support provided to adequately address indivi-
dual need. Where providers appeared to take a one size fits all’
approach to delivery, and did not offer individually tailored sup-
port, the effect of ESF was, in the main, more muted. Conversely,
where individually tailored support and guidance was offered, the
programme had more success in helping to move inactive benefi-
ciaries closer to and into work. (Taylor & O’Connor 2005, s. 7)

7 Programmet &r indelat i tre faser kopplat till antal dagar den s6kande befinner sig i programmet. | fas ett
(1-150 dagar) sker kartlaggning, jobbsokaraktiviteter med coaching och férberedande insatser. Aktivite-
terna i fas tva (151-450 dagar) 6verensstammer med den forsta fasen, men kan exempelvis utvidgas med
aktiviteter som arbetsplatspraktik. | fas tre, efter 450 dagar, kan den sékande erbjudas en sysselsattning
hos en anordnare efter 6verenskommelse med Arbetsférmedlingen http://www.arbetsformedlingen.se/
download/18.4b7cba481279b57bec180002294/job_sok.pdf
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Figur 3

Utanforskap kan ocksa beskrivas och studeras utifrdn andra perspek-
tiv eller typer dn det som kopplas till arbete och sysselsittning. Detta
innebdr att en entydig definition av begreppet utanforskap blir omfat-
tande. Perspektiven kan ta utgangspunkt i individens subjektiva upp-
levelse, sjdlvvalt utanforskap, medborgarskap och manskliga réttighe-
ter, segregation i boende eller hemldshet, informations- och
kunskapsmassigt utanforskap samt socialt och ekonomiskt utanfor-
skap (Abrahamsson 2009; Davidsson 2009; Fahlgren 2009). Nedan
presenteras en egen modell av det mangfacetterade begreppet utan-
forskap, som utgér ifran tidigare resonemang vilket visar pa att en
individ kan omfattas av flera typer och grader av utanférskap, ibland
samtidigt (Figur 3). Vi vill, med modellen, visa pa komplexiteten i
begreppet utanforskap. Modellen ska tolkas sé att faktorerna i den
nedre halvan 6kar en individs risk att hamna i utanférskap. Den som
exempelvis dr sjuk eller lider av missbruk, behover inte hamna i utan-
forskap, men den l6per en storre risk én den som exempelvis ér frisk
och vilutbildad. Vi vill podngtera att det inte ror sig om antingen
eller- utan snarare om gradforskjutningar, som till sist kan leda till att
individen hamnar i ett utanforskap. Ju fler parametrar och ju hogre
grad, desta komplexare och djupare tenderar utanforskapet bli.

Vad ar utanférskap - en egen modell.

Hogutbildad
Egen inkomst Arbete

Frisk Beharskar spraket

Full funktion (icke)brukare oberoende

Missbruk/beroende Funktionshinder

Behérskar ej spraket Sjuk

Arbetslos Forsorjningsstod
Saknar

utbildning

Motsatsen till utanforskap skulle kunna bendmnas “innanférskap”
eller ’medlemskap”. Denna kamp mot utanférskap med avseende pa
sysselsdttning stravar mot normativt uppsatta mal av regeringen och
understdds av insatser via ESF-radet. I Riksrevisionens granskning av
regeringens arbetsmarknadspolitik fran 2008 framgar att definitionen
av begreppet utanforskap inte ar entydig. Att bryta utanforskapet,
med avseende pa att skapa fler arbeten och fler foretag pé arbets-
marknaden, handlar om att hantera heterogena kategorier av individ-
grupper. Komplexiteten 6kar dven da den enskilde individen dess-
utom kan omfattas av flera andra typer av utanférskap, férutom att
sakna reguljdr sysselsdttning. Ett rimligt antagande handlar harmed
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Figur 4

om att savil olika grupper som enskilda individer har differentierade
utgangspunkter och mojligheter att bekdmpa sitt/ sina utanforskap.
Att strava mot ett innanforskap, via arbete, kan i och med det vara ett
stt att bryta ett mangfacetterat utanforskap. Ett utanforskap kan dar-
med bestd av olika typer och grader, vilka i sin tur kréiver olika insat-
ser/ aktiviteter for att hava utanforskap.

Figur 4, nedan, illustrerar individens eventuella positioner, kopplat
till arbetslivet, i innan- och utanforskapets trappor. Figuren ér en
vidareutveckling av de ovan beskrivna graderna av utanférskap och
inbegriper dven tidigare resonemang betraffande motsatsen, dvs. inn-
anforskap. Graden av utanforskap med avseende pa arbete och syssel-
sattning kan dels kopplas till Jobb- och utvecklingsgarantins fasindel-
ningen (1-3) och dels gentemot Tillvaxtverkets tidigare indelning av
en individs positioner i vad man kallar utanfoérskapets trappa.® Den
positionsvisa stegring i utanforskapets trappa overgar i ett innanfor-
skap dé individen exponeras for arbetsmarknad respektive arbetsliv.
Innanforskapet kan forenklat illustreras med tvé typer av trappor.
Den hogra trappan med dess positioner inbegriper arbete sa som vi
“normalt” kdnner det, via anstéllning eller eget foretagande. Innanfor-
skapets vanstra trappa visar pa positioner och karridrmojligheter som
delges individen som arbetstagare i ett arbetskooperativ och eller som
foretagare i ett socialt foretagande.

Innan- och utanforskapets trappor avseende arbete och sysselsattning

ARBETSMARKNAD
OCH ARBETSLIV

Arbete/foretagande Arbete via
via arbetskooperativ/ anstallning/foretag
socialt foretag

Star till arbets-
marknadens férfogande

STAT
Arbetsformedlingen
Forsakringskassan

Langtidsarbetslosa och
langtidssjukskrivna. Tidvis i arbete

Langtidsarbetslosa
och langtidssjukskrivna

Fortidspensionarer
KOMMUN Socialbidragstagare

Sociala nédmnden Heml6sa
Utslagna

Enligt Jakobsen och Karlsson (1993) kan vardagsliv studeras med
hjdlp av begreppet livsform, men alla handlingar och tankar kan inte
reduceras till en fraga om livsformer. Livsformsanalys kan inte, lik-
som inte nagot teoretiskt perspektiv, bestd med en uttémmande for-
staelse och forklaring av samhillen och ménniskor. Aven om livsfor-
mer illustreras med olika individer och deras situation, sa ar livsform

8 se http://knatte.kontrollpanelen.se/socialaforetag.nu/ Denna referens &@r en rapport som ar framtagen av
NUTEK, vi har tyvarr inte hittat den i ndgon tryckt version.
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snarare en social struktur. Produktion och reproduktion har i svensk
livsformsanalys forts samman, vad géller sfar for arbete respektive
hem och familjeliv (Hojrup 1989; Christensen 1989; Jakobsen & Karls-
son 1993; Bergqvist 2004). Livsformsanalysen enligt Bergqvist (2004)
bygger pa foljande tre livsformer; arbetar-, karridr- och sjélvstindig-
hetslivsform. Enligt Jakobsen (1999) bestar varje livsform av en sar-
skild praktik (praxis) och en ideologi. Relationerna mellan livsformer-
nas praktik och ideologi utgér starka och grundliaggande drivkrafter
bakom det konkreta samhallslivets utformning och férlopp - men
inte pa nagot entydigt sitt. De olika livsformerna representerar kvali-
tativt skilda tankefigurer om det goda livet och medlen att uppna
detta.

Arbetarlivsformens praktik kopplas till arbetsformen traditionellt
lonearbete. Kriterierna handlar om att man sjdlv inte dger nagra pro-
duktionsmedel, man siljer rdtten att kontrollera och anvinda sin
arbetskraft under viss period och positionen ar underordnad i arbets-
organisationens hierarki. I livsformens ideologi gors en atskillnad mel-
lan "arbete” och “icke-arbete”. Arbetet ar medlens, pliktens och den
yttre nodvandighetens sfdr. Ideologin handlar om att det goda livet
forverkligas pa fritiden dér arbete ar ett medel for att na detta mal.

Karridrlivsformens praktik kopplas till arbetsformen karridrarbete
och innebir att man i likhet med féregaende arbetsform inte dger
produktionsmedlen. Praktiken kdnnetecknas av att man inte séljer i
forsta hand sin tid utan sina specifika personliga kunskaper och kom-
petens — en slags personlig unicitet som t.ex. handlar om att skéta
funktioner som marknadsforing, produktutveckling, chefskap eller
forskning. Denna del av arbetsmarknaden innehaller mer eller min-
dre fardiga karridrvégar. Ideologin handlar om att malet ligger i arbe-
tet och fritiden framstar mera som ett medel for att nd detta mal. Har
finns ingen idé om att man inte ska tdnka pa arbetsuppgifter efter ett
visst klockslag. Har handlar det om orutiniserade arbeten och enga-
gerande arbeten. Ett gott liv i karridrens livsform innebér att man
utvecklar sin personliga unicitet i och genom arbetet, byter ofta
arbetsuppgifter och arbetsplatser.

Sjéalvstandighetslivsformens praktik kopplas till arbetsformen egenar-
bete (entreprendrskap, se vidare stycke 2.4 nedan). I denna livsform
ar arbete och fritid oskiljaktiga. Praktiken i denna livsform ger upp-
hov till en ideologi som ger hela dygnet karaktéren av arbete eller
verksamhet. Arbetsbegreppet kan inte stéllas i motsats till ett annat
tidsrum, eller andra aktiviteter som kan kallas fritid. I denna livsform
arbetar individen for att fortsitta att arbeta. Foretaget dr ett slags
medel for att uppritthalla sjalvstindighet och verksamheten &r darfor
sitt eget mél och medel.

De tre livsformerna, arbetarlivsformen, karridrlivsformen och sjalv-
standighetslivsformen &r renodlade arketyper utifran vilka individers
positioneringar och prioriteringar kan forstas.
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Vad ar entreprenorskap?

Vem som ér entreprendr och vad som riknas som entreprendrskap
har diskuterats i den akademiska litteraturen alltsedan Josef Schum-
peter gav begreppet dess nuvarande inriktning (se exempelvis Norr-
man, 2008). I den hér rapporten har vi valt att inte gora nagon
genomgang av litteraturen i amnet. I stéllet har vi valt att ansluta till
den forhallandevis breda definition av entreprendrskap som Tillvaxt-
verket formulerat. Definitionen aterfinns pa verkets hemsida® och
lyder som foljer: "Entreprendrskap ar en dynamisk och social process,
dar individer, enskilt eller i samarbete, identifierar mojligheter och
gor nagot med dem for att omforma idéer till praktiska och malinrik-
tade aktiviteter i sociala, kulturella eller ekonomiska sammanhang.”
Den friamsta anledningen till att vi valt att ansluta oss till Tillvaxtver-
kets definition i det har sammanhanget dr det faktum att den ar bred
och ddrfor passar in pa flera typer av entreprendrskap.

Vi anser att vdgen, liksom skélen till entreprenorskap dr i allra hogsta
grad individuella. Vissa individer viljer entreprenorskapets vig darfor
att de hittat en idé de brinner for och som de darfor vill férverkliga i
form av exempelvis ett foretag, projekt eller en organisation. For dessa
finns stodstrukturer i samhallet, t ex Almi och nyforetagarcentrum.
Ar entreprenérskapet kopplat till kommersialisering av idéer fran
exempelvis industri- institut- universitet eller hogskolor finns dess-
utom ett timligen vl utbyggt innovationssystem till stod for dessa

(t ex VINNOVA och Innovationsbron). Denna typ av entreprendr-
skap dr dven relativt vilbeforskad, som exempel kan ndmnas att de
flesta storre universitet och hogskolor har professurer i innovation
och/eller entreprenorskap.

Det finns dock méanniskor som véljer entreprendrskapets vég i brist
pé alternativ och dessa kan bendmnas nédviandighetsentreprenorer
(Johansson, 2009). I deras fall 4r det t ex arbetsléshet som fatt dem att
starta foretag. Aven hir finns stod frin samhillet i form av exempelvis
stod till start av naringsverksamhet (tidigare starta-eget-bidrag) fran
Arbetsformedlingen, eller tilltrade till ESF-projekt med inriktning
mot entreprendrskap och foretagande. I vart arbete dr det nodvéandig-
hetsentreprenorerna som ér i fokus, da dessas entreprenorskap inte
borjar med en bra idé eller en 6nskan om att bli egenforetagande,
utan ofta med en ohéllbar eller oonskad livssituation. Nodvandighets-
entreprenorskapet handlar darfor mycket om individens resa, dér
foretagandet kan bli biljetten till innanférskapet. Innan man “koper
en sadan biljett” méaste man bade komma till insikt om- och bejaka
sitt utanforskap, samt borja strava mot att na ett innanforskap, vilket
for manga dr en mental omstéllning — man méste kanske byta livs-
form® (Johansson, 2009).

9 http://www.tillvaxtverket.se/sidfot/amnesomraden/entreprenorskap.4.21099e4211fdba8c87b800017627.html
10 Livsform, se foregaende stycke 2.3.
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Det frivilliga entreprenorskapets foretagande drivs vanligen i form av
exempelvis enskilda firmor eller aktiebolag. Formerna f6r nddvandig-
hetsentreprenorskap behover nédvandigtvis inte vara de samma som
for det frivilliga entreprenorskapet. Har kan man i stéllet tanka sig
former som arbetskooperativ eller sociala foretag. Laurelii (2002)
menar att de sociala arbetskooperativen befinner sig pa en skala mel-
lan affarsverksambhet i syfte att skapa gemenskap och arbetsplatser i
syfte att skapa anstéllning och 16n. Hon definierar tre olika typer av
sociala arbetskooperativ; Sociala naringsdrivande arbetskooperativ,
sociala arbetskooperativ och associerade sociala arbetskooperativ, dér
kooperativet bildats i anslutning till en verksamhet som bedrivs i
exempelvis kommunal eller ideell regi.

23



3 Projektens resultat

3.1

Syftet med det hér avsnittet 4r att oversiktligt beskriva vad projekten
har dstadkommit, men dven att leta efter projekt som skiljer ut sig i
négot intressant avseende. Analysen dr explorativ eftersom urvalet av
projekt inte medger nagra sikra slutsatser om orsakssambanden.

Verksamheten i stort

Inledningsvis konstaterar vi att de 14 projekten har genomfort en stor
volym insatser. Mellan 1 550 och 2 000 personer har (eller dr pa vag
att) passat igenom verksamheten. De storsta projekten har berort flera
hundra personer (330 st) medan de minsta ér en tiondel s stora (25
st.). I Tabell 2, i slutet av detta stycke presenteras en kortfattad
beskrivning av projekten.

Vi kan dven konstatera att utav de 14 projekten som studerats har
drygt hilften, 8 projekt, haft entreprenorskap och féretagande i nagon
form som en mélsittning. Tva av projekten 6vergav denna ambition
allt eftersom projekten fortlopte och i ett av projekten handlade entre-
prenorskapssatsningen om att utbilda entrepenorskapscoacher. Entre-
prendrskap och foretagande har saledes anviants som medel for att
hjalpa individer ut ur utanférskap i ssmmanlagt 5 av 14 studerade pro-
jekt och av dessa har 4 projekt anvént sociala foretag/arbetskooperativ
som medel for att ge deltagarna mojlighet till praktik och anstdllning.

Ett huvudsakligt resultat 4r att de personer som strommat genom
projekten har fatt kompetensutveckling och en kontakt med arbetsli-
vet. Genom enkiten (nedan) kan vi i ndgon man bedéma effekterna
pé individerna, men vi har inte underlag att dra nagra sdkra slutsat-
ser. Utifran individens samlade situation hade det &ven varit intres-
sant att belysa betydelsen av bieffekter, som att kvalificera sig for nya
stod. Detta dterkommer vi till i slutsatserna.

Flera projekt har nimnt att man stdller krav pa deltagarna, "att sluta
curla’, vilket pekar pa betydelsen av arbetsformerna i projekten.
Bemotandet dr viktigt eftersom de paverkar normerna hos deltagarna,
for att individerna ska anpassas till ett liv utan stodatgarder.

Négra av projekten framhaller att man visat deltagarna en arbets-
marknad som de inte kinde till. Ett exempel géller invandrare som
larde kdnna svenskt jordbruk och svensk landsbygd. For négra var det
en ovéantad upplevelse eftersom man haft en bild av jordbruk som fat-
tigt och outvecklat.
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I princip alla projekten har arbetat efter en modell som innehéller
individuell coachning och ett paket med kompetensutveckling i
grupp. Den exakta uppldggningen av kompetensutvecklingen varierar
nagot mellan projekten. Nagra innehaller spraktraning osv. Ett pro-
jekt vander sig dessutom mer mot kompetensutveckling av organisa-
tioner (VIDE 2010) dan kompetensutveckling av individer, 4&ven om
individer faktiskt kompetensutvecklades i projektet.

Nistan alla projekten har ett praktikmoment, dir deltagarna far
arbetstraning av olika slag. Det finns tre huvudsakliga typer av prak-
tikstéllen. I nagra fall handlar det om ett arbetskooperativ eller socialt
foretag i anslutning till projektet, t ex en secondhand-affir eller bil-
vard. I nagra fall handlar det om praktik i "vanliga” foretag. En tredje
variant dr att inleda med praktik i en kommunal verksamhet innan
personerna gér vidare till en praktikplats av de forsta slagen. Exem-
pelvis har det handlat om att ge en forsta arbetstraning vid en kom-
munal killsorteringsanliggning.

Ett resultat av projekten dr att vissa foretag fatt tillgang till praktikan-
ter. Vi kan inte bedoma hur det paverkat arbetsmarknaden i 6vrigt,
men utifran intervjuerna forefaller det vara till nytta fér bade projek-
ten och foretagen. Foretagen far tillgang till utbildad arbetskraft men
de far gora justeringar i arbetsscheman mm for att det ska fungera for
personer med vissa begransningar i sin arbetsformaga.

Utover dessa "basverksamheter” finns det projekt som erbjuder stu-
dieresor och i ett fall ett projekt i vir grupp som huvudsakligen van-
der sig till personalen i en kommunal vuxenutbildningsforvaltning.

Huvudmalet ér att fornya arbetssittet i forvaltningen men projektet

har dven som mal att bidra till att nya foretag bildas.

Projekten har hanterat en vasentlig del av atagandet i berérda myn-
digheter och kommuner. Vi har inte haft mojlighet att analysera den
kontrafaktiska fragan om vad som hade varit ifall projekten inte
bedrivits. Daremot kan vi se delvis nya arbetssitt i projekten. Med
andra ord ser vi additionalitet, men vi kan inte utesluta undantring-
ningseftekter. Vi noterar att huvudménnen i flera fall har for avsikt att
inte forldnga projekten, vilket vi aterkommer till. En annan fraga ar
om erfarenheterna tas tillvara hos huvudmannen, dvs. om det sker ett
lirande i kommuner och myndigheter utifran den verksamhet som
de medfinansierar men inte driver i egen regi.

Till sist bor det noteras att projekten erbjudit ett betydande tillskott
till projektdgarnas verksamhet. Bland projektens huvudmaén finns
foretag och ekonomiska féreningar som utfor tjanster 4t offentliga
huvudman. Flera ndmner spin off-effekter i form av breddad verk-
sambhet. I nagra fall har projekten medfort ovantade risker och till och
med hoga kostnader som har att gora med oklarheter i regelverken

(Tabell 2).
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Tabell 2

Projekt
och region

Antal deltagare
enligt malsattning

Antal vid var intervju

Korta fakta om projekten (projektens status = projektets status vid datainsamlingstillfallet)

Malgrupp

Arena 2009-04-15 - 240 st. 215 st. Individer som star utanfor den ordinarie
2011-02-28 23 har fatt anstéllning, 23 har arbetsmarknaden.
Pagaende startat/ haller pa att starta féretag.

Att vaga lyckas 2008-09-01 - 20 per ar under 2 ar Ett arbetskooperativ har startats Intellektuellt funktionshindrade.
2010-02-28, dédr deltagarna praktiserar.
Avslutat

F-SALT 2008-05-01 - 160 st. 160 personer har varit i verk- Kvinnor och méan som star langt fran
2010-04-30, samheten, 41 har fatt arbete, arbetsmarknaden. Fokus pa individer
Slutfas 12 studerar. mellan 16-30 ar.

Gron integration | 2009-02-02 - Ett 40-tal 40 har deltagit totalt, ett 25 tal Utlandsfodda.
2011-12-30, foljer programmet nu, inga
Pagaende foretag har startats.

Gottsunda Factory | 2008-08-01 — 330st. 330 har deltagit, 53 nya foretag Arbetslosa i postnummeromrade 756,
2010-09-30 15 nya foretag har startats, 169 har fatt anstéllning, | ingen specifik typ utan stravar efter
Pagéende 30 har avratts fran foretagsstart. mangfald bland deltagarna.

InfoKoop & service | 2008-05-01 — 40 st. i genomsnitt Okat fran 40 till 60 platser, Langtidsarbetsldsa och langtidssjukskrivna
2010-04-30 deltagarna har efter programmet som behover arbets- och spraktraning.
Slutfas gatt vidare om de inte varit for sjuka.

Praktik i socialt foretag.

INTRO 2009-01-07 - 80 st. + 55 st. 95 personer har gatt till arbete eller | Bred malgrupp av individer som star
2010-12-31, (tva orter) studier, 11 av 14 personer uppbar ej | utanfor eller har svart att komma in pa
Pagaende langre forsorjningsstod. arbetsmarknaden.

Mangkulturell 2008-08-01 - 33 st. 5 deltagare har blivit Utlandsfédda man och kvinnor,

kvinnovation 2010-01-31 egenforetagare, 5 ar pa god vag. fokus pa kvinnor.
Avslutat

Navigator 2008-05-01 - 80 st. per ar, 4 nya 43% av deltagarna har overgatt till Individer som inte bedéms anstallnings-
2010-04-30 foretag, 65 % ska arbete eller studier. bara nar de gar in i programmet.
Pagaende overga till arbete/

studier

Ny resurs 2008-08-01 - 80 st. under 2 ar, Okat fran 80 till 107 platser, av dessa | Spréksvaga och lagutbildade
2010-07-3, 40 % ska 6verga till har 40 % o6vergatt till arbete/studier. | utlandsfodda.
Pagdende arbete/ studier

Stjdarnan 2009-02-02 - 40 deltagare under Fa har slussats ut, en har fatt Utlandsfodda, langtidssjukskrivna och
2012-01-31 3ar, 75 % ska kunna | anstéllning, en i studier, flera har langtidsarbetslosa. Fokus pa ungdomar.
Pagéende fa arbete fatt kommunal praktik.

Utmanarna 2009-04-15 Kamratforeningen Det finns i dag drygt 80 anstéllda i Individer som ar i utanforskap pga.
-2012-04-15 comigens ca 600 Comintegras verksamhet. tidigare missbruk samt hemldsa.
Pagaende medlemmar

YallaTrappan 2008-05-01 - 40 st. i genomsnitt Ett arbetskooperativ med ca 10 Utlandsfédda, spraksvaga kvinnor som
2010-04-30 halvtidsanstallda. helt star utanfor arbetsmarknaden.
Avslutat

VIDE 2010 2008-08-20 - 60 anstallda och ca Genomfort enligt malen. Anstéllda pa vuxenutbildnings-
2010-02-19 175 arbetssékande forvaltningen, vuxenstuderande.
Avslutat ska utbildas

3.2

Maluppfyllelsen

Vart material medger ingen detaljerad analys av maluppfyllelse eller
kostnader och detta har heller inte varit vart syfte. Nagra projekt var
avslutade vid undersokningstillfillet, men méanga var pagaende. I
nagra fall kan man peka pa resultat som 6vertréffar malen, vilket gor
det intressant att lyfta fram dessa projekt for att, i fortsatta studier leta
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3.3.1

Tabell 3

efter framgangsfaktorer. Ett sadant projekt som dr intressant att titta
djupare pa ar Gottsunda Factory, i vilket man uppfyllt mélen med
rage. Arena for social ekonomi och foretagande samt Mangkulturell
kvinnovation ar projekt som ocksé skulle vara intressanta att titta dju-
pare pé eftersom dessa genererat nya foretag.

Flera projekt har lett till att huvudmannen/projektidgaren expanderar
sin egen affarsdrivande verksambhet (arbetskooperativ/sociala foretag)
och erbjuder anstdllning till projektdeltagarna. Hit hor Att vaga
lyckas, InfoKoop & Service, Utmanarna och YallaTrappan.

Av de 14 projekten har de flesta som mal att bidra till anstéllning.
Flera namner att personer gitt till utbildning, nya atgirder eller flyttat
fran orten.

Négra projekt har inte kunnat genomfoéra verksamheten som plane-
rat. Bland annat har det handlat om att man inte har kunnat silja
tjanster pa det sitt som var planerat. Ett projekt gav upp ambitionen
att bidra till nya foretag (Gron integration). I det har sammanhanget
ar det viktigt att framhalla att en justering av projektet kan ses som en
styrka, sarskilt eftersom projekten med nédvéindighet innehéller ett
matt av risktagande da de forutsatter att externa parter stiller upp
med praktikplatser etc.

Analyser av deltagarenkaten

I detta kapitel redovisar vi ett urval av fragor fran den deltagarenkit
som genomfordes till nagra av projekten. Vi gor forst en genomgang
av nagra bakgrundsvariabler, darefter foljer en genomgang av analys-
variablerna och en kort analys av respektive undersokningsvariabel.

Bakgrundsvariabler

Nedanstaende tabell (Tabell 3), visar antal svar per projekt samt delta-
garnas fordelning pa kon.

Antal samt fordelning pa kon

Projekt & kon Kvinna Man Total
Navigator 6 9 15
Utmanarna 5 1 17
YallaTrappan 9 0 9
Ny resurs 1 8 9
Arena 18 18 36
Gron integration 0 3 3
Total 39 49 89

Konsfordelningen, totalt sett, dr relativt jamn. Det dr nagot fler man
an kvinnor som besvarat enkdter. Daremot skiljer sig konsfordel-
ningen pa projektniva. YallaTrappan véinder sig exempelvis enbart till
kvinnor, medan de andra tar emot bade mén och kvinnor.

27



3.3.2 Nedsatt arbetsformaga
Tabellen (Tabell 4) visar hur om deltagarna har en myndighetsprovad
arbetsforméga som bedomts vara nedsatt.

Tabell 4 Myndighetsprovad arbetsférmaga

Nedsatt

arbetsformaga Antal Andel, %
Ja 28 31,5
Nej 54 60,7
Summa 82 92,1

Ej svar 7 7,9
Total 89 100,0

Det finns inga signifikanta skillnader mellan projekten. Drygt 30 % av
dem som svarat anser sig ha nedsatt arbetsformaga medan 60% anser
sig vara arbetsfora. 8% har inte besvarat fragan. Med avseende pa
arbetsforméga finns inga signifikanta skillnader mellan projekten.

3.3.3 Deltagarnas fodelseland
Nedanstaende tabell (Tabell 5) visar deltagarnas fodelseland.

Tabell 5 Deltagarnas fodelseland

Deltagarnas fodelseland

Mellan- Ovriga Andel SE-
Projekt Sverige Afrika Asien EU ej SE ostern varlden fodda, %
Navigator 9 0 1 4 1 0 60 15
Utmanarna 16 0 0 1 0 0 94 17
YallaTrappan 0 0 0 2 7 0 0 9
Ny resurs 1 0 5 1 1 1 1 9
Arena 27 1 0 6 2 0 75 36
Gron integration 0 1 0 0 0 2 0 3
Total 53 2 6 14 11 3 60 89

Totalt sett 4r 60% av de som svarat fodda i Sverige. Pa projektniva ar
dock fordelningen annorlunda, vilket beror pa att vissa projekt dr spe-
cifikt riktade enbart mot utlandsfodda (YallaTrappan och Gron inte-
gration) och andra projekt dr mer generellt inriktade. Majoriteten av
de utlandsf6dda kommer fran andra EU-ldnder och frian Mellan 6st-
ern, ett fatal kommer fran Asien och Afrika.

3.3.4 Vad som upplevs som viktigt i arbetslivet
Har har vi latit respondenterna ta stéllning till hur viktiga olika saker
ar for dem i dem i arbetslivet. Vi har anvint en femgradig skala som
gir mellan "inte viktigt alls” till “mycket viktigt” De svarande har fatt
ta stillning till ssammanlagt sju pastaenden och dessa aterges nedan i
“viktighetsordning” medelvardet anges inom parentes bakom
péstaendena
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3.3.5

o Attjag far ett arbete (4,39)

o Arbetskamraterna (4.33)

o Att ha en trygg anstéllning (4.3)

o Att vara behdvd i mitt arbete (4,29)

o Arbetsuppgifterna (4,0)

« Foretaget/organisationen som sédan (3,7)

o Att starta eget foretag (2,6)

Pé de forsta sex pastaendena ligger standardavvikelsen i svaren kring
1. For det sista pastaendet — att starta eget foretag — dr spridningen
storre och dessutom dr skillnaderna starkt kopplade till projekten.
YallaTrappan har hidr ett medelvérde pa 4,7 och Ny resurs ett medel
pé 3,7. For 6vriga projekt ligger pa svarsmedelvirden ligger kring 2,2.

Var tolkning av svaren dr att deltagarna i forsta hand vill ha ett arbete,
bra arbetskamrater och trygghet. Att vara behovd ar ocksa viktigt. For
néagra projekt har fragan om att starta ett foretag i den sociala ekono-
min, eller ett arbetskooperativ varit i centrum.

Deltagarnas syn pa entreprendrskap och féretagande

Vi har undersokt hur deltagarna specifikt ser pa entreprendrskap och
foretagande som en vég till sysselsdttning. I detta fall har responden-
terna fatt atta pastdenden att ta stillning till pa en femgradig skala
mellan “nej, inte alls” och “ja, vildigt mycket”

Aven hir aterger vi pastdendena i viktighetsordning.

« Jag tror att det finns en marknad for min affarsidé (2,69)

o Jag har startat/skulle girna starta ett foretag (2,59)

« Jag har den kunskap jag behover for att starta ett eget foretag (2,57)
o Jaghar en affirsidé som jag tror pé (2,56)

« Jag har/tror att jag har kunder som kan kopa av mig (2,54)

o Jag har/tror att jag har en produkt/tjanst som jag tror pa (2,51)

o Jag har/tror att jag har det kontaktnit jag behover for att starta
ett eget foretag (2,23)

« Jag vet/tror att jag har finansiering for att starta (1,52)

Aven for dessa pastdenden finns det skillnader mellan projekten i hur
man svarat. Storst dr skillnaden (den é&r statistiskt signifikant pd en 5%
niva) for féljande péstaenden: (1) ” Jag har startat/skulle gérna starta
ett foretag” dar YallaTrappans svarsmedelvarde ligger pa 4,56 och (2)
pé pastaendet ” Jag vet/tror att jag har finansiering for att starta” dar
Ny resurs medelvirde ligger pa 2,75. For 6vriga pastdenden finns inga
statistiskt signifikanta skillnader, diremot kan sigas att YallaTrappan,
generellt sett, dr det projekt som har de hogsta medelvardena (3,1-
4,56) pa samtliga fragestillningar, utom de som ror finansiering och
kontaktnit, ddr man svarat i enighet med genomsnittet. YallaTrap-
pans svar uppvisar, generellt sett, &ven en mycket liten spridning i hur
de svarat, varfor vi inte kan utesluta att enkdten fyllts i gemensamt.
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3.3.6

Tabell 6

Ny resurs ligger ocksa, sett till faktiska siffror, nagot hogre én de
andra projekten pa samtliga fragestallningar, men hér dr spridningen
mellan svaren nagot storre 4n for YallaTrappan.

Vi tycker hir att det ér lite anmarkningsvart att det totala medelvardet
pé samtliga fragestallningar ligger klart under 3,0 och vill darfor
uppehélla oss nagot vid detta. En forklaring till de 1aga siffrorna skulle
kunna vara att inga av de undersokta projekten har start av "vanliga”
foretag (EE, AB) som huvudmal (de som haft det har inte realiserat
detta). Dock dr det tva till tre av de undersokta projekten som har
socialt foretagande i gemensam regi som ett viktigt inslag. Vi fragar
oss dock hur stort individernas initiativ i detta foretagande dr - om
de de facto ser sig som medgrundare eller som anstillda, dvs. de ser
foretaget som en killa till arbete. Aven om flera har svarat att de har
affarsidéer som de tror p4, att det finns kunder och marknad sa upp-
levs finansieringen, eller snarare bristen pa finansiering, som ett
mycket stort hinder. Detta framgar inte minst av alla 6ppna kommen-
tarer, ddr de flesta som svarat ndgot pa var 6ppna fraga om vad de
upplever som storsta svarighet med eget foretagande har skrivit just
ordet "finansieringen”

Leder ESF-projekt till arbete och/eller foretag?

Nedanstdende tabeller visar deltagarnas forvantningar om huruvida
ESE-projektet kommer att leda dem till anstéllning och foretagsstart.

Tro pa att projektet leder till anstallning

Tror du att projektet kommer att

leda till erbjudande om anstallning?

Projekt

Navigator 5 7 12
Utmanarna 15 0 15
YallaTrappan 3 4 7
Ny resurs 9 0 9
Arena 1 25 36
Gron integration 1 2 3
Total 44 38 82

Tron pa huruvida projektet kommer att leda till att man far en anstall-
ning eller inte varierar starkt mellan projektet och skillnaderna &r sig-
nifikanta pa en mycket hog niva (p=0,000). Att skillnaderna &r signi-
fikanta beror framforallt pa att Utmanarprojektet skiljer sig fran de
andra och framf6rallt fran Navigator och Ny resurs. I utmanarprojek-
tet tror samtliga svarande deltagare att projektet kommer att leda till
att de far en anstéllning. Var tolkning &r att man tror pa en anstall-
ning i nagot av de sociala foretag som dgarorganisationen Comintegra
har startat.

Den nedanstaende tabellen (Tabell 7) visar deltagarnas tro pa att ESF-
projektet kommer att leda till att de startar ett foretag.
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Tabell7  Tro pa att projektet leder till foretag

Tror du att projektet kommer
att leda till att du startar foretag?

Projekt

Navigator 1 9 10
Utmanarna 5 11 16
YallaTrappan 2 5 7
Ny resurs 3 6 9
Arena 7 27 34
Gron integration 0 1 1
Total 18 59 77

Det finns inga skillnader mellan projekten i hur man har svarat.
Intressant att notera dr dock att det dr en fjdrdedel av de svarande som
tror att projektet kommer att leda till att de startar ett foretag. Det ar
ocksa ytterst intressant att notera att det ar relativt manga av delta-
garna i YallaTrappan och Utmanarprojektet som faktiskt inte tror sig
om att bli foretagare, trots att bada dessa projekt anvander sig av
arbetskooperativ/sociala féretag som sin huvudsakliga vag till arbete.
Detta starker oss i var tolkning att man ser det sociala foretaget/
arbetskooperativet som en arbetsplats dir man blir en anstilld, sna-
rare dn som ett eget foretagande som man sjélv dr med och driver. Att
nagra trots allt svarat att man tror sig komma att starta foretag kan
antingen bero pé att dessa individer 4r mer involverade i foretagens
drift eller att man kommit till insikt om att eget foretagande kan vara
en vag ut ur utanforskapet.

3.3.7 Deltagarnas asikter om projektledarna
Nedanstaende tabell (Tabell 8) visar deltagarnas asikter i fem frage-
stallningar som ror projektens ledning.

Tabell 8  Projektledarnas engagemang

Stodet fran Engagemanget fran Fortroende for Projektledaren/ Projektledaren/
projektledaren/ projektledaren/ projektledaren/ ledarna har lyckats ledarna har l6st
ledarna har varit ledarna har varit ledarna har varit motivera mig eventuella konflikter

Mycket daligt 2 0 1 1 6
3 4 3 1 7

Varken eller 13 12 15 18 1
17 20 17 21 12

Mycket bra 51 46 46 40 43
Total 86 82 82 81 79
Medelvarde 4,30 4,32 4,27 4,21 4,0

o 79% tycker att stodet fran projektledaren har varit bra eller mycket
bra

« 80% tycker att engagemanget fran projektledaren har varit bra
eller mycket bra

o 77% tycker att fortroendet for projektledaren har varit bra eller
mycket bra

31



Tabell 9

Tabell 10

34

3441

o 75% tycker att projektledaren motiverat dem bra eller mycket bra

o 70% tycker att projektledaren har 16st konflikter bra eller mycket
bra

Vir tolkning av svaren ovan 4r att deltagarna 6verlag ar mycket néjda
med hur ESF-projekten leds. Medelvardena &r 6verlag mycket hoga.
Nedanstdende tabell (Tabell 9) visar dven att deltagarna ként sig
trygga i projekten och att de sjdlva har bidragit till att 6ka gruppernas
trivsel. Detta framgar dven av Tabell 10, nedan dir det medelbetyget
for samtliga projekt hamnar pa 3,98.

Deltagarnas engagemang

Jag har ként mig trygg i gruppen  Jag har aktivt bidragit till att 6ka

med deltagare i projektet trivseln for gruppdeltagarna
Tar avstand helt 2 2
1 2
Varken eller 10 15
1 19
Instdmmer helt 61 44
Total 85 82
Medelvérde 4,51 4,23
Projektbetyg
Mycket daligt 0
1
Varken eller 28
25
Mycket bra 28
Total 82
Medelvarde 3,98

Projektbeskrivningar

Nedan f6ljer korta beskrivningar av respektive projekt. Beskrivning-
arna baserar sig pa den informationsbild som vi fatt vid vara besok
eller telefonintervjuer. Det har varit vér strdavan att redovisningarna av
intervjuerna ska vara sa datandra som mojligt. Intervjuerna har kom-
municerats till vara intervjupersoner och vi har arbetat in de kom-
mentarer vi fatt av dessa.

Arena for social ekonomi och féretagande

Det 6vergripande syftet med projektet &r att bidra till nya arbetstillfil-
len inom den sociala ekonomin for deltagarna. Projektet syftar dven
till en ny kompletterande struktur i Blekinge for méanniskor som
hamnar i utanforskap. Projektet riktar sig till mélgruppen individer
som star langt ifrdn arbetsmarknaden, dvs. individer som har sjuk-
eller aktivitetsstod, funktionsnedsittningar och annan etnisk bak-
grund. SISU Idrottsutbildarna Blekinge &r ekonomiskt ansvarig for
projektet.
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34.2

Inom projektet finns det fyra projektledare som har funktion av ett
néra individuellt stod till deltagaren, dessutom finns en informator
och en projektkoordinator. Projektledargruppen har olika kompetens,
bakgrund och dlderssammansittning. Projektledaren ska férutom att
driva projektet, med dess kompetenskrav, kunna hjéilpa deltagaren
och inneha en allmén radgivande funktion. Projektledarens ledarstil
bygger pé att deltagarna dr medspelare — de skapar ett fortroendeteam
dér man loser problemen tillsammans. Projektledaren strévar efter att
vara tydlig i sina budskap ddr denne agerar som katalysator och delta-
garna uppmanas att ta eget ansvar i sin utveckling.

Deltagarna far individuell coachning, utbildning och mojlighet att
arbeta praktisk i foreningsliv. Utbildningen genomférs ibland av pro-
jektledarna sjdlva, men storre delar kops externa utbildningsinsatser
in. Tvé dagar per vecka dgnas at utbildning och de 6vriga tre omfattas
av praktik i foreningar. Utbildningen syftar till att rusta deltagarna for
framtiden. Det handlar om att "lyfta deltagarna fran soffan till att
kunna springa”. Framforallt handlar det om att fokusera pé att 6ka
deras sjalvfortroende. I borjan av utbildningen genomfors detta i
grupp, medan senare sker en individfokusering i form av individuell
coachning.

Rekryteringen till den fjarde och sista perioden pagér och det slutliga
deltagarantalet uppgér darmed till 233 (malet 4r 240 deltagare).” Pro-
jektledare med relevant kompetens ar en forutsittning for denna typ
av projekt, dvs. en framgangsfaktor. Projektet har haft rekryterings-
problem. Utbudet av frivilligt sokande till projektet motsvarade inte
uppsatta mal och fastslagen intagningsperiod. ESF-radet godtar dock
inte fordndringar i projektplanen och kréver att avsatta medel ska for-
brukas enligt fastlagd plan. ESF-administrationen ar svararbetad och
tidskravande. Projektdgarna ligger ute med mycket pengar vilket gor
dem sarbara, detta paverkar dven deras handlingsutrymme. Den
offentliga medfinansieringen dr osiker da lagar, forordningar och
regler fordandras over tid.

Kvalitativt sett har projektet lyckats 6ka foretagandeinitiativ och
anstallningsbarhet bland deltagarna. Daremot har projektets kvantita-
tivt uppsatta mal inte uppnétts och kommer inte kunna uppnas. Pro-
jektledarfunktionen dr central for projektets verksamhet. Att utveckla
deltagarens formaga tar langre tid dn beraknat. Projektledaren maste i
detta arbete vara flexibel, visa nirhet och engagemang i deltagaren.
(2010-06-18)

Att vaga lyckas

Att vaga lyckas syftar till att erbjuda deltagarna entreprenorskap- och
yrkesutbildning anpassad till individens behov, utveckla affarsidéer
samt erbjuda praktik.

11 I manadsskiftet september/ oktober 2010 har 45 personer erhdllit arbete
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Malgruppen dr medlemmar i foreningen Grunden, manniskor med
intellektuella funktionshinder som &r arbetslosa. Deltagarna har
sjalva varit coacher och projektledare och man har satt upp en plan
som man sedan foljt. Ledarprofilen dr 1dg devisen har varit "att arbeta
tillsammans”. Alla ska ta sitt ansvar och se sin del. Att medvetande-
gora detta ar en viktig del i projektet. Manga av deltagarna har "tradi-
tionellt” haft andra som fattat beslut at dem. Projektet har en anstélld
personal, Anders, som har fungerat som processledare. Anders ér en
riktig eldsjal som brinner for sitt arbete och méanniskorna i féren-
ingen grunden. Han har funnits i verksamheten sedan starten 1986.
Deltagarna har stort fértroende for honom och ser honom som en i
géanget.

Kompetensutvecklingen har skett gruppvis och utifrén det kompe-
tensbehov deltagarna identifierat att de haft for att kunna genomféra
de projekt och affirsidéer man identifierat. Denna inventering gjordes
inledningsvis da deltagarna arbetade med att beskriva verksamheten.
Projektet har i och med detta haft ett mycket tydligt bottom-up fokus
med deltagarna och dessas behov som grund. Den andra delen har
fokuserat pa att stirka deltagarnas sjalvfortroende och detta anser
man sig lyckats med. Nar "hamningarna sldppte” blev det en explo-
sion av frigjord kraft. I projektet har samma typ av motivationsteori
som anvinds i foretag generellt anvints — t ex tittat pa vilka faktorer
som gOr att manniskor trivs/inte trivs pa en arbetsplats.

Efter behovsinventeringen har den del som ovan kallats "entreprendr-
skapet” foljt. Man har baserat valet av utbildningar pa de kompetens-
behov som identifierats kopplat till de affars- och projektidéer man
tagit fram. Projektet har tagit in konsulter med den &mneskunskap
och dessa har stétt for utbildandet. Kompetensoverforingen har skett
gruppvis, varit uttalat boklos och fokuserat pa praktik. Man har
anvént sig av seminarier och diskussioner som medium for att Gver-
fora kunskap och kompetens fran utbildarna till deltagarna. Projekt-
ledaren (Anders) dr en framgéangsfaktor eftersom han engagerar,
stodjer och sprider trygghet. Genom projektet har man lyckats hitta
projekt/affirsomraden inom Grunden, utifran vilka man kan na
omvirlden. Samhillets syn pé intellektuellt funktionshindrade liksom
i viss méan dessas egen sjélvbild ar ett hinder for deltagarna som gor
det svart for dem att skaffa arbeten pa den ordinarie arbetsmarkna-
den. Deltagarna ar internt orienterade och har sedan tidigare negativa
erfarenheter frin omvirlden. Projektet blev feldimensionerat vid star-
ten vilket ledde till problem bland annat i form av en halvering av
projektet. Detta skadade dven foreningens ekonomi. ESF-administra-
tionen har varit tung

Att vaga lyckas-projektet arbetat i forsta hand med attitydforand-
ringar och med att stirka individer som av tradition befunnit sig i en
utsatt situation genom att de bade av sig sjdlva och framforallt av sin
omvirld betraktats som “onormala”. Genom att man i projektet visat
bade deltagare och omvirlden att man kan gora saker “som ér pa rik-
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tigt” har man bidragit till att krossa en hel del fordomar. Att man inte
fick ut det antal deltagare, man ténkt pa praktik kan troligtvis forkla-
ras med de barriérer i form av forutfattade meningar och negativa
erfarenheter som finns/ funnits bland savil deltagare som omgivning.
(2010-05-27)

F-SALT

En bdrande idé i projektet dr att engagera foretag for att ge goda prak-
tikplatser som skapar en larmilj6 for deltagarna. Verksamheten ger en
utbildning som liknar handelsprogrammet pa gymnasiet. Praktikplat-
sen/arbetsplatsen ska vara en uttalad ldrmiljo med tydliga ramar
kring vad deltagaren ska ldra sig under praktiken och vad arbetsgi-
vare ska tillhandahalla i form av utbildning. Det lirande som skett ska
sedan kunna kommuniceras via ett intyg s att personen i fraga ska
kunna visa den faktiska kompetens man erhallit. Projektet ger kom-
petensutveckling och praktikplatser f6r personer i aldern 1855 ar.
Merparten hinvisas frin Arbetsférmedlingen. Ovriga kommer frén
Forsakringskassan och Skellefted kommun. Personerna befinner sig i
fas 2 hos Arbetsformedlingen och dnnu lingre fran arbetsmarknaden
hos Forsakringskassan.

Projektagare dr Urkraft och Arbetsféormedlingen ar partner i projek-
tet. Forsakringskassan och Skelleftea kommun, och ett flertal lokala
foretag ar samverkanspartners. Urkraft driver flera EU-finansierade
projekt och har startat ett nytt liknande projekt som ar sarskilt inrik-
tat mot ungdomar. Urkraft vill bygga vidare pa resultaten fran FSALT
genom att testa om den alternativa handelsutbildningen som delta-
garna far genom sin parktik kan valideras mot gymnasieskolans han-
delsprogram. Detta skulle i praktiken innebéra att de deltagare som
genomgar praktik kan fa ett delbetyg eller ett fullstindigt gymnasie-
betyg. Deltagarna viljs ut av myndigheterna och kommunen. En indi-
viduell anpassning gors av insatserna. Hindren ér olika, men det ar
viktigt att se mojligheter i varje individ. Varje deltagare ar med under
max tvad méanader i en forberedande utbildning och upp till sex mana-
der i praktik.

Praktiken utgor en viktig larmiljo. Bygger pa ett ndra samarbete med
foretagen, som en “corporate social responsibility”. Det finns tydliga
krav pa deltagaren, vilket underléttar for foretagen att ge feedback.
Bada parter har intresse att ta reda pa vad individen klarar och att
anvanda personen i just dessa roller. Lagkonjunkturen ledde till en
omsvingning fran praktikplatser hos industriforetag till handelsfore-
tag. Forankringen har varit god hos medfinansidrerna. Det har varit
engagerade kontaktpersoner. Utbildarna fungerar dven som delpro-
jektledare, vilket har givit dem stora mojligheter att anpassa insat-
serna efter omstidndigheterna. Det har varit en bra dialog med foreta-
gen och med ESF-radet, som &r 6ppna for diskussion om enskildheter
i projektet. Nér det skapades regionala kontor forsvann mycket av den
kompetens som fanns upparbetad i Stockholm. En faktor som
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begrinsat projektet dr att personalens egen kompetensutveckling inte
kan finansieras, utan maste bli ett sdrskilt projekt. Begransningen i
insatsernas langd till sex manader har begransat anpassningen till de
individer som behovt ett langsammare tempo. (2010-06-22)

Gottsunda factory

Syftet med projektet dr i 6vergripande termer att stodja deltagare som
anvisas fran Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan och Uppsala
kommun sa att de startar foretag, far jobb, skaffar vidareutbildning
etc. Mer specifika syften enligt ansokan &r bland annat att tillvarata
idéer hos de boende i stadsdelen, att bli en motesplats, att skapa intré-
desvigar till arbetslivet, att utveckla metoder, att skapa samsyn hos
projektets organisationer och att ldgga grunden for ett partnerskaps-
styrt Jobb- och utvecklingscentrum i linje med regeringens Nystarts-
kontor.

Malgruppen dr individer som befinner sig i jobb- och utvecklings-
garanti hos samt motsvarande i kommunens sociala verksamhet och
inom Forsdkringskassan. Det enda urvalet dr geografiskt i form av
postnummer som borjar med 756. Individerna befinner sig i det som
kallas fas 2 och fortfarande har en viss nérhet till arbetsmarknaden.
Inga missbrukare tas emot eller personer med outredda hinder (dock
har man funnit funktionshinder hos manga deltagare). Malgruppen
utgors till ca hdlften av personer med invandrarbakgrund, vilket
avspeglar kommundelens befolkning. En liten del 4r ungdomar under
25 4r.

Projektet har utvecklat en metod med dels aktiviteter for kompetens-
utveckling mm i grupp enligt ett veckoschema for deltagarna, dels
individuell coachning. En metodmanual ar under utarbetande. I ett
forsta steg skapas en bild av deltagaren och hans/hennes mal. Dérefter
ges utbildningsinsatser mm utifran malbilden, arbete, starta eget etc. I
detta ingar bland annat: baskompetens for arbetslivet och formaga att
sdlja sin kompetens, bedomning av potential for ett visst yrke, larande
genom uppdrag (LGU) pa arbetsplatser.

Négra av de nya foretagen har startats av personer med tidigare fore-
tagarbakgrund men som av olika skl haft socialbidrag. Med andra
ord har personerna erfarenheter och yrkeskunskaper som har kunnat
fa en ny inriktning. I ett fall kunde personen sjilv investera flera mil-
joner kronor i sitt foretag. Nagra har startat i mindre omfattning med
foretaget som bisyssla till en anstdllning. Kommunen har fattat prin-
cipbeslut om att lita dem som startar foretag behalla socialbidrag
under en period.

Flera av personerna i den inre kretsen har kint varandra lange och
har arbetat tillsammans i liknande projekt. Man har erfarenheter av
att i andra roller arbeta med foretagsutveckling, flyktingmottagande
mm. De inblandade ser fordelar i att arbeta tillsammans och att
arbeta mindre hierarkiskt 4n i myndigheterna. Dels kan man lira av
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varandra, dels kan man ha olika roller gentemot personerna i verk-
samheten. Handldggarna fran myndigheterna jobbar inom offentliga
regelverk dar dokumentation har stor betydelse infor eventuella Gver-
klaganden. De som é&r foretagare kan vara mer flexibla och ha en
rakare kommunikation med klienterna. (2010-06-21)

Gron integration

Projektet har tva syften; att synliggora landsbygden for utrikesfodda
manniskor och ddrmed hjdlpa dem att integreras i det svenska sam-
hille och att bidra till en "levande landsbygd”. Enligt projektledaren
ser man sig som ett pilotprojekt och hushallningsséllskapet vill se lik-
nande projekt pd andra orter/i andra regioner.

Projektet far dels ta emot de deltagare som anvisas av socialtjanstens
handldggare och dels de som soker sig till projektet. Manga deltagare
har gétt pa SFI, men kan i alla fall inte prata svenska, men man har
sett att spraket forbéttras under praktiken — de maste helt enkelt
kunna kommunicera.

Projektledaren upplever sin roll som att vara den som samordnar och
ser till att allt rullar. Han fixar med praktikplatser och kollar d&ven upp
att praktiken fungerar bra. Han har en del av undervisningen. Projek-
tet har ett stort nitverk av bland annat praktikplatsgivande foretag
och Hushallningsséllskapet ér ett ndtverk i sig, man arbetar hart med
sina relationer. Kontakten med t ex myndigheter dr ocksa viktig och
det giller att hitta rétt individer.

Deltagarna behandlas med respekt, projektet vill vara ett alternativ -
inte en omhiandertagare och de upplever att manga har blivit passiva
av systemet de varit i. Projektledaren forsoker halla en ganska hog
niva vad giller de krav som stills och han behandlar deltagarna uti-
fran de krav som finns i samhallet. Att ldra sig passa tider ar t ex en
sddan sak. Att soka jobb dr en annan sak — dir forsoker projektleda-
ren halla igang deltagarna. Det ér inte ofta de far respons pa sina
ansokningar, men ibland hander det att de far komma pa intervjuer
och nagra har fatt anstdllning. Projektet har dven en professionell
jobbcoach som kommer ibland. Projektledaren vill fa folk att tanka
sjilva — att hitta sina egna losningar. Ska de aka buss far de fixa buss-
kort sjalva, men de far hjdlp och stod att hitta busshéllsplats och att
lasa tabellen. Projektledaren tror starkt pa projektet och de majlighe-
ter som det skapar bade for mélgruppen och for landsbygdens
utveckling. Den livsstil man har pa landet har ocksa stora likheter
med den livsstil ménga av deltagarna har.

Projektet tar sin utgangspunkt i individen - detta eftersom att grup-
pen med invandrare dr mycket heterogen - alla har olika forutsitt-
ningar, sprakmissigt, kompetensmissigt och kapabilitetsmassigt.
Man intervjuar varje deltagare i syfte att ta reda pa vad de vill gora.
Flera provar ocksa att praktisera pa olika typer av arbeten. Nivén pa
den teoretiska undervisningen dr kopplad till vilka individer som ar
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”inne” den dagen, det ar darfor svart att sitta nivan pa forhand. Ett
25-tal personer foljer programmet just nu, men manga ar pa praktik
och andra pé SFI. Vanligen sker darf6ér undervisningen i grupper om
6-8 stycken, vilket dr en bra storlek fo6r exempelvis diskussioner. Del-
tagarna har en egen odlingsverksamhet dar deltagarna far ldra sig om
odling - det dr allmédnbildande. Nagra har blivit sa intresserade att de
skaffat kolonilott. Syftet med praktiken ir inte alltid bara detta att
skapa jobb utan ocksd att ge inblick i hur det ar pa en arbetsplats.

Foérdomar dr ett problem och en barriér; sédval socialtjansthandlag-
garna, som utlandsfodda saknar kunskap om landsbygden. Handlag-
garna forknippar landsbygd med avfolkningsbygd och avsaknad av
jobb och de utlandsfédda vill hellre bli bussforare eftersom de tror att
livet p& landsbygden ér fattigt. Landsbygdsbefolkningen Nar folket
fran hushéllningsséllskapet vl far komma ut och beritta blir bade
handldggare och mélgrupp oftast positivt overraskade. Befolkningen
pé landsbygden har ocksé fordomar och projektet har dédrfor en viktig
roll i sitt arbete med att rasera dessa fordomar. (2010-06-17)

InfoKoop & Service

Projektets syfte dr att erbjuda deltagarna meningsfull kompetensut-
veckling inom omradena information, kommunikation/IT/sprak och
service, och dirmed 6ka mojligheter till praktik och utbildning, samt
stirka forutsattningar till arbete och delaktighet i arbetsliv och sam-
hallsliv.

Projektet ar ett uppfoljningsprojekt och foregicks av ett annat Malmo-
projekt. Hirigenom fick man ett bra samarbete med Malmo stad och
forsdkringskassan, vilket i sin tur blev inledningen till ett 5-arigt sam-
arbete for malgruppen fas 3 och dir bortom. Projektet har i tvd mal-
grupper: individer som behdver arbetstridna och de som behover
spraktriana och arbetstrana. Projektet har dven en inriktning mot
socialt foretagande. Deltagarna anvisas av forsakringskassan och soci-
altjansten och de befinner sig valdigt langt bort fran arbetsmarkna-
den, ofta pa grund av ohilsa. Det finns en stor grupp med mianniskor
som inte kommer in pa arbetsmarknaden. Inom féreningslivet finns
eldsjalar som anser att den sociala ekonomin ska vara med och starta
arbetstillfillen. Dock tar det tid att fa upp ménniskor i utanforskap pa
banan - lirdomarna Eva Maria gjort r att man maste rakna med att
det tar ca ett par ar per individ. De har haft mycket sjuka méanniskor i
projektet, det ror sig ofta om diagnoser som ADHD, Ashberger,
depressioner, trauman, forlossningspsykoser, forstandshandikapp
samt udda och introverta personligheter. 2 personer har begatt sjalv-
mord. Nagra har aldrig varit pa arbetsmarknaden och andra har varit
sjukskrivna i 20 ar. Projektledaren dr kritisk till att sjukvarden inte
finns med - manga skulle behova psykologhjélp. Manga ar radda for
utskrivning.

Projektet medfinansieras genom deltagarnas narvaro vilket innebér
att villkoren for att driva dylika projekt som ideell férening dr urusla
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— foreningen exponeras for mycket stora risker. I och med att folk ar
sd sjuka har de hog franvaro vilket medfort att de varit tvungna att
gora ett 50% Overintag for att fa det hela att ga ihop. Av ekonomiska
skil har de tvingats ta in personer som varit med for kort tid for att
resultat ska kunna uppnas.

Projektledaren har haft 100% koll pa allt i projektet frén uppf6ljning
till det pedagogiska materialet. Hon har haft stora befogenheter och
varit i princip allt utom firmatecknare. De har inte haft sa mycket tid
till natverkande och det med externa praktikplatser har lagts ned
eftersom det visade sig att det inte funkade. Man maste vara ndra del-
tagarna eftersom de ér labila och sjalvmordsbendgna. De bestimde
darfor att arbeta med grupper pa plats och skrotade de externa prak-
tikplatserna efter ca 1 ar. Nu har de ett fast schema och fasta rutiner.
Avsikten ér att verksamheten ska drivas vidare efter projektslut som
ett socialt foretag. De ska ta emot folk for arbetstraning och arbets-
provning.

Projektet har gjort f6ljande lairdomar:

o Projektledaren har en nyckelroll och projektledningen bor vara
mycket rutinerad och ha ett gott samforstand med projektdgaren
— da kan man hjilpas at nar utmaningarna kommer.

o Skriv en bra projektplan, héll den levande och {6lj den - sma for-
andringar maste dock alltid goras.

« Organisationer med svag likviditet ska undvika EU-projekt.

« Kommunerna borde stddja sina projektaktorer mer - t ex hjalpa till
att agera mellanhand s4 att foreningarna inte behover utsittas for
likviditetsbrist.

Ett problem i med ESF-projekten dr synen pa kompetensutveckling:
Projektet och EU ser arbetstraning som kompetensutveckling medan
Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan inte vill finansiera kom-
petensutveckling. Forsdkringskassans sak ér att betala ut pengar nér
folk inte kan arbeta eller studera. Att da betala ut ersattning till man-
niskor for att de ska kompetensutveckla sig och kunna bli gangbara
pé arbetsmarknaden blir emot deras uppdrag (se deras reglerings-
brev) — malen &r oférenliga. (2010-06-16)

Intro

Projektet bestédr av tva delar som ursprungligen var olika projektidéer
i tva grannkommuner. Detta har medfort att projektet har tvé fokus-
omréden; vidare arbete eller studier i Jokkmokk och socialt foreta-
gande i form av en jobbcentral som utfér allehanda uppdrag at andra
i Alvsbyn. I Jokkmokk har ca 70 personer deltagit i verksamheten i en
takt om ca 20 inskrivna per ménad. I Alvsbyn ér volymen ca 13 perso-
ner per méanad. Jokkmokksdelen har varit 6ppen for alla, medan
Alvsbyn har som sérskilt mél att n& unga kvinnor (vilket har varit
svart att uppna). Forutom kommunerna och myndigheterna ingar
landstinget och lansstyrelsen som medfinansidrer. Dessutom medver-
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kar Skellefted kommun for idéutbyte samt fackféreningar och
néringsliv. Coacherna har deltidstjanster i kommunen medan pro-
jektledaren inte har nagon annan tjanst. Projektet har genomfort tva
internationella studieresor.

Deltagarna viljs ut av de medverkande organisationerna. Fran arbets-
formedlingen befinner de sig i fas 1 och 2 i jobb och utvecklingsgaran-
tin samt ungdomsgarantin. Det finns ett visst tving att medverka, tva
personer har avforts fran projektet eftersom de saknat vilja att utveckla
sig. Projektet tar inte emot missbrukare i behov av behandling.

Programmet ser lite olika ut pa de bada orterna, i Jokkmokk far del-
tagarna en individuell coachning och blandningen av perspektiv och
kompetenser anses lyckad. Utifrdn en individuell plan genomfors
utbildning for att utveckla motivation mm. Darutéver erbjuds méten
med inbjudna gister frdn bank, kronofogden m fl. Introduktion till
korkortsutbildning kan ocksé ges. Manga far en forsta praktik vid
kommunens dtervinningscentral som fungerar som en forsta inskol-
ning for de personer som har svart att ta ett vanligt jobb. De tva
handledarna har en nyckelroll i genomférandet av projektet. Bland
annat hanterar de deltagare som inte pratar svenska. Darutover finns
22 arbetsplatser i andra verksamheter med praktik som mer liknar
vanliga jobb. For varje deltagare finns en parm dér det regleras vad
som ska gilla fér personen. I Alvsbyn har man ett utbildningspaket
till deltagarna i grupp samt praktikmojlighet i det uppstartade sociala
foretaget Jobbcentralen.

Uppfoljningar gors kontinuerligt. 10-03-31 hade 60 procent gatt till
arbete eller studier i Jokkmokk. Mélet &r att uppna 50 procent efter
projektslut. Ovriga gér tillbaka till dtgérder eller har flyttat frin kom-
munen. Av hittills 14 personer som placerats fran socialtjansten ér det
nu elva som inte uppbar forsorjningsstod. Fler ungdomar én vintat
har dykt upp, vilket har bidragit till en storre forebyggande insats med
information till elever i gymnasiet (bland annat om att fullstindig
examen ger hogre arbetsloshetsersittning och att gruvjobb kraver
vissa betyg). I Alvsbyn dr motsvarande siffror 33 procent uppnétt och
35 procent som mal. Dirutdver ar det ett mél i Alvsbyn att starta ett
socialt foretag (som ger arbetstillfillen for projektdeltagare), vilket
har uppnatts. Malet om att sarskilt nd unga kvinnor har inte uppnatts
eftersom inga sddana deltagare kunnat identifieras.

Projektet har fatt en starkare férankring i kommunerna under pro-
jekttiden. En samsyn fanns mellan myndigheter och kommun redan
tidigare och den har befdsts. I huvudsak ser man malgruppen som ett
gemensamt ansvar att hitta 16sningar for, som inte bara hanterar indi-
viderna utan dven hittar och dtgardar bakomliggande problem som

t ex funktionshinder. Alla organisationer ser majligheter att sdnka
sina kostnader. Arbetsformedlingen sparar minst men vill vara med
eftersom man har i uppdrag att tillhandahélla 16sningar fér malgrup-
pen. En diskussion handlar om att minska personberoendet genom
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att formulera en arbetsmodell som kan tillimpas av fler. En annan
diskussion pégar om att fora in erfarenheter frén projektet i den ordi-
narie verksamheten i Jokkmokks kommun. Projektet har identifierat
en risk for inlasning, att deltagarna trivs s bra att de inte vill ga
vidare till vanliga arbeten. Nyckelpersonerna i projektet kdnner var-
andra vil och har erfarenhet av samverkan. Projektledaren har arbetat
i Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen och i privata féretag innan
hon kom till kommunen. Samverkan mellan de tvda kommunerna har
fungerat bra. Ddaremot har det skett flera chefsbyten i Jokkmokks
kommun, vilket har varit en begriansande faktor. (2010-06-22)

Mangkulturell kvinnovation

Projektet drevs av Coompanion - Kooperativ Utveckling Halland.
Dess overgripande syfte dr att ar att bidra till att mén och kvinnor i
ostra Halmstad, med sdrskilt fokus pa kvinnor och personer med
utlandsk bakgrund, végar ta steget att starta ett foretag. Detta genom
handledning med erfarna coacher som stéd under de forsta kritiska
aren. Malet var att 10 deltagare skulle ha slutfort sin starta eget utbild-
ning och startat foretag inom den sociala ekonomin. De har inte haft
som mal att foretagandet ska ske inom den sociala ekonomin. Projek-
tet har sammanlagt haft 33 kvinnliga deltagare mellan 18 och 65 ar,
enligt ansokan till ESF skulle antalet deltagare uppga till 40 och sam-
manlagt har 5 deltagare blivit egenforetagare och 5 deltagare har varit
pé god vag. Projektet har haft ett ndra samarbete med deltagarnas res-
pektive handldggare pé socialforvaltning/arbetsmarknadsenhet och
(arbetsformedling) samt Halmstads Fastighets AB (HFAB), Halmstad
Niringslivs AB, Nyforetagarcentrum, Regionkansliet och Utbild-
ningsforvaltningen.

Inom projektet fanns det tva projektledare som har funktion av ett
néra individuellt stod till deltagaren. Forutom efterfrigad kdrnkom-
petens krévs dven ett professionellt agerande dér projektledaren ska
kunna inta en allmén radgivande funktion. Projektledarens ledarstil
byggde pé inkluderande — man &r tydlig i sina budskap, uppméarksam
och uppmanar till medverkan, dvs. agerar som en katalysator dar del-
tagaren tar eget ansvar. Deltagarna fick coachning, utbildning och
praktik i ett 6vningsforetag. Man genomforde enskild coachning
medan dvningsforetagandet skedde i grupp. Deltagarna utbildades
foljande omraden: att starta och driva foretag, affarsidé, affarsplan,
finansiering, soka tillstand, varumirke, marknadsférsaljning, forsalj-
ning, affarssvenska. For manga av deltagarna var svenska andrasprak
och de behovde dirmed extra utbildning, i SFI.

Coacher med relevant kompetens dr en forutsittning for denna typ av
projekt. Genom projektet har man lyckats 6ka deltagarnas foreta-
gande och anstillningsbarhet, dvs. gora deltagarna matchningsbara
for arbetsformedlingens verksamhet och diarmed avf6rt dem fréan
sociala forvaltningen. Alla deltagare har inte forutsattningar for att
starta och driva ett foretag. Har framgér ekonomiska problem, dvs.
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tidigare skuldbelastning och oférmaga att finansiera, via lan, ett fram-
tida foretag. Bristande affarsidé omojliggor ett foretagande. Flera av
invandrarkvinnorna har aldrig haft ett Ilonearbete och maste ”lara” sig
vad arbete innebdr. Spraksvarigheter begransar kvinnornas majlighet
att kommunicera och paverkar ambitionen om foretagande.

Projektet har haft rekryteringsproblem. Utbudet av frivilligt sokande
till projektet motsvarade inte uppsatta mal och fastslagen intagnings-
period. Inplanerat utbildningsschema och kostnader for detta for-
skots. ESF-radet godtar dock inte fordandringar i projektplanen och
kraver att avsatta medel ska férbrukas enligt plan. ESF-administratio-
nen har varit tung. (2010-06-23)

Navigator ComCenter

Det 6vergripande syftet med Navigator- och CoM-Center ér att indi-
viderna skall fa den végledning och det stod som kravs for en hallbar
etablering pa arbetsmarknaden Programmet kan dérfor beskrivas
som ett individutvecklingsprogram for att 6ka deltagarna anstallbar-
het. Malet dr att 65% av deltagarna ska vara i arbete eller studier varav
2% inom den sociala ekonomin, 20% narmare arbetsmarknaden. Den
reella verkningsgraden i dagsldget uppgar till 43%. Inga hade startat
foretag. Projektet drabbades initialt av kompetensfoérsorjningspro-
blem dir ansvarig samordnare och tva av dennes egenhédndigt rekry-
terade coacher, fick lamna projektet. Detta skadade projektets verk-
samhet och dess uppsatta effektivitetsmal pa 65%.

Individen kan antingen soka eller bli hanvisad fran myndighet till
Navigator, medan blir individen inskrivs genom offentlig myndighet
till CoM-Center. Vid inskrivning upprittas en arbetsplan dar respek-
tive parts ansvar och forvantningar klargors. Deltagarna ska vara
missbruksfria och ha ett boende. Coachernas uppgift ar att fokusera
pé det positiva — det som dgnas uppmarksambhet starks. En viktig del
ar ocksa att initiera, bygga upp och sikra kontakten med arbetsfor-
medlingen.

Projektet har arbetat med ett fordndringsarbete dér arbetslinjen och
en tydlig aktivitetsstrategi star i fokus. Arbetet har skett i enighet med
foljande punkter: (1) Ett aktivt deltagande i sin planering och vig till
egenforsorjning dr nyckeln till att nd malet. (2) Ett coachande f6rhéll-
ningssitt gentemot den arbetssokande deltagaren ligger som bas, och
(3) ett arbete med deltagarens egen forandringsmotivation och ansva-
ret 6ver denna. En viktig del av strategin dr att individen inte skall
lamna projektet forrdn resultat i form av arbete eller studier dr upp-
nadda. Vid Navigator- och CoM-Center genomfors daglig strukture-
rad utbildningsaktivitet mellan kl. 912, fem dagar i veckan dar indi-
viden forvintas delta.

Malgruppen dr heterogen, den enda gemensamma namnaren dr att de
ar socialbidragstagare. Projektets personal har ej kunnat paverka
urvalet utan tar hand om alla som skickas till projektet. Individer som
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inte dyker upp kontaktas och fungerar det inte skrivs de ur projektet.
Deltagande ér en forutsittning for att personerna som kompetensut-
vecklas ska fa ut sina bidrag. Projektledaren ér en framgéngsfaktor,
han dr en tydlig eldsjil, serios och verkar brinna f6r sin uppgift och
projektet. Han &r en av de fem coacher som engagerar, ingjuter struk-
tur och trygghet hos deltagarna. Genom projektet har man lyckats
oka deltagarnas anstdllningsbarhet, dvs. gora deltagarna matchnings-
bara for arbetsformedlingens verksamhet och ddrmed avfort dem
fran sociala forvaltningen.

En viktig lardom 4r att projektet maste uppvisa tydlighet betriffande
individens lamplighetsstatus i kommunikationen med de medver-
kande sociala forvaltningarna. Projektet maste dven fa tillgang till all
relevant info om deltagarna mélgruppen vara véldefinierad for att
kunna gora ritt individuell plan. (2010-05-27)

Ny resurs i Skane

Projektet dgs av utvecklingsndmnden Helsingborgs stad och det drivs
av den kommunala forvaltningen. Projektet haller vid tiden for inter-
vjun pa att avslutas. Syftet med projektet har varit att utveckla en
metod for att etablera malgruppen pa arbetsmarknaden. Ett andra syfte
har varit att 8o deltagare under tva ar ska stédrkas sa att 40% erhallit ett
arbete eller 6vergatt i reguljar utbildning. Projektet har kompetensut-
vecklat 107 individer vilket ar 27 fler 4n maélet. Av dessa har ca 40% hit-
tat sysselsattning eller fortsatt att studera. Efter att projektet ar slutfort
kommer det att 6verforas till ovan nimnda kommunala forvaltning
under benamningen Arbetskraft, Resurs och Kompetens.

Deltagarna selekteras in i programmet genom en tdmligen omfat-
tande urvalsprocess. Steg ett dr att socialsekreteraren viljer ut och
anvisar ett antal individer som har uppehallstillstand, 4r motiverade
och har en potential att kunna tillgodogora sig satsningen. Av dessa
antas sedan cirka halften till projektet. Projektledaren har skapat sig
en projektgrupp med kompletterande kompetenser och fallenheter.
Forutom karnkompetens ska de dven kunna hantera oférutsedda pro-
blem, exempelvis f.d. socialsekreterare vilka har god kinnedom om
de kommunala krav och regelverk och dess mélgrupp. Projektmedar-
betarna har under stor del av tiden suttit i ett gemensamt rum vilket
medfort bra kommunikation och snabba beslutsvagar. Deltagarna ar
positiva for projektledningen och har fortroende for den. Enligt pro-
jektledaren &r det viktigt att tro pd ménniskor och fa dem att kdnna
sig behovda — som en del av det har samhillet.

Efter urvalsprocessen far individerna ga igenom 6-7 veckor av vad
som kallas inslussning. Individen maste delta 8.30-16.00 mandag -
fredag. Om vederborande har en hog tillfillig franvaro tas detta upp.
Blir frédnvaron omfattande kopplas socialkontoret in. All utbildning ar
nivaindelad. Samtidigt som inslussningen sker en individinventering
- man kartlagger vad individen vill arbeta med i framtiden - tre moj-
liga yrken ska listas. Efter inslussning sker "prova pa” vilket dr en
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form av praktik ddr individen far testa att arbeta pa en arbetsplats,

t ex ett bageri. Diérefter f6ljer en yrkesutbildning till en vaxande
bransch, t ex busschauftor, taxiforare, stidare, bagare etc. teori varvas
med praktik. Stoter man pa svarigheter ute pa arbetsplatsen fokuseras
kompetensutvecklingen pa att dverbrygga dessa. Praktikplatser arran-
geras av projektledningen och anledningen till detta &r att undvika att
individen exploateras av mindre nograknade arbetsgivare. Nitverket
anses vara viktigt for projektet och av den anledningen 4r ledningen
noga med att virda sitt natverk och sina kontakter.

Som projektledare méste man ha stor frihet och fértroende och
svangrum. Behovet ett projektteam som ér tvirsammansatt i alder
och kompetens - delegera till dem det de dr bra pa och ge dem frihet.
Projektet maste vara forankrat bland inblandade aktérer och intres-
senter. Det maste backas uppifran. Det ér farligt om projektidgaren
inte 4r med vid implementering. Det 4r ocksa farligt att generalisera
och dra alla individer 6ver en kam - man maste se den individuella
individen. (2010-06-16)

Stjarnan

Det overgripande syftet med projektet ér att samverka om en mal-
grupp som dr svar att hantera for en enskild organisation i en liten
kommun (Hillefors). Ambitionen ar att 6ka arbetskraftsutbudet men
ocksa att oka entreprendrskapet, vilket kan vara ett sérskilt problem
pé en bruksort. For att uppna detta vill man utveckla deltagarnas
kompetens och sjélvkinsla. Man vill d&ven utveckla de samverkande
organisationerna genom att blanda olika synsitt. Malgruppen dr alla
som star utanfor arbetsmarknaden, vilket innefattar olika typer av
hinder t ex funktionshindrade, utrikes fodda, langtidssjukskrivna,
langtidsarbetslosa och ungdomar.

Projektet har 16 heltidsplatser, vilket i praktiken innebdr att ca 25 per-
soner kan delta. For huvuddelen av deltagarna &r syftet att bli till-
ganglig for arbetsmarknaden. Deltagarna tas in i projektet i samrad
med handldggare i respektive medverkande organisation, dvs. Arbets-
formedlingen och Forsakringskassan samt Hallefors kommun. Ett
villkor &r att personerna far vara med sa lange det sker en personlig
utveckling.

Projektet arbetar efter en modell som kallas Activa-modellen. ABF
fungerar som handledare genom en person med erfarenhet av den
hir typen av ledarskap. Darutover deltar coacher och stédjande per-
sonal, t ex en arbetskonsulent som hjdlper 6vriga att forsta reaktioner
hos personer med funktionshinder osv. En del av insatsen ér att
utveckla deltagarna som grupp, att bygga sjélvkansla tillsammans och
en del 4r individuell kompetensutveckling, som sker genom aktivite-
ter som arbetstrining i en affir, utbildning och i projekt. Utsluss-
ningen sker genom att deltagarna far jobb, utbildning eller kommunal
praktikplats. Projektet befinner sig nu i halvtid och négra fa personer
har hittills slussats ut.
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En erfarenhet fram tills nu 4r att personkemin &r en nyckel till fram-
gang. En god relation med handldggaren och projektledarens ldnga
erfarenhet har underldttar hanteringen av de problem som dyker upp.
Foljeforskaren har ocksa varit till god hjélp for projektledaren. Det
som upplevts som hinderskapande ér att Arbetsformedlingen och
Forsikringskassan ér byrakratiska organisationer. Aven EU:s regel-
verk uppfattas som byrakratiskt och det ar framférallt redovisning av
medfinansiering som kréaver massor av tid for inblandade parter

Projektet har ingen egen forebild, men det har gett upphov till ett nytt
liknande projekt i den norra delen av Orebro lin. (2010-06-21)

Utmanarna

Da vi besokte utmanarprojektet mottes vi av en skara deltagare med
en brokig bakgrund, dock med drogmissbruk och vad det for med sig
som forenande namnare. Samtliga vittnar om att det handlar om att
gora en resa mellan olika virldar. Limna det kdnda “trygga” ddar man
ar saker pé spelreglerna och kan navigera, limna drogen som alltid
funnits dar som en flyktviag ndr kraven kom och borja ta ansvar. De
har inte haft egen inkomst pa manga ar utan levt pa forsorjningsstod
och de har varit vana vid att "samhallet ska fixa”. I projektet har de fatt
inse och ldra sig att det ar de sjdlva som har ansvaret {or sin tillvaro.
De entreprendriella drivkrafterna liksom kreativiteten hos malgrup-
pen ir ingen begransande faktor, de har i stéllet lart sig att bade smida
och iscensitta planer och kreativitet har belonats genom lyckade till-
slag. De har blivit méstare i l6gn och bedrégeri. Flera av dem har som
en del i sin rehabilitering genomgitt 12-stegsprogrammet som nar-
mast dr att beskriva som en “hjirntvitt” som befriar missbrukare fran
drogberoendet och far dem att borja kanalisera sina entreprenoriella
och kreativa krafter pa en sjalvldkningsprocess. Drivkraften &r van-
nen men ocksa fienden nummer ett. Coachningen handlar saledes
inte s& mycket om att jaga pa - i stillet handlar det om att bromsa och
mana till tdlamod och eftertanksamhet. Det handlar ocksé om att ga
bredvid och finnas dér som ett manskligt stod f6r den individ som
fattar modet och beger sig ut pa sin vandring pa gungflyt. Utmanar-
nas syfte ér att hjdlpa individer frén bidragsberoende via motivation,
information och utbildning till forsorjning.

Projektet vinder sig till de missbrukare och hemlosa som frivilligt
soker sig till projektet. Det dr knutet till Comintegra, som &r ett
arbetsintegrerat socialt foretag eller arbetskooperativ som arbetar
med att integrera manniskan i samhallet. Projektets malgrupp fangas
upp av kamratforeningen Comigen, som ideellt stodjer manniskor i
utanforskap. Foreningen har ca 600 medlemmar. Man har en modell
man kallar B.U.S.S. (Boende, utbildning, social samvaro och syssel-
sittning) projektet drivs av en projektledare samt av medlemmarna,
varav flera ingar i projektledningen eller arbetar som coacher. Pro-
grammet borjar med ett instegsprogram pa 2 veckor, dér fir man
samhillsinfo, traning - t ex datakurs och andlig vigledning som syf-
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tar till att motivera folk att borja ta ansvar for sig sjdlva och sina liv.
Det finns en stab an drogterapeuter och en prast.

Praktiken sker i egen regi — detta for att man ska kunna ga bredvid
och stotta deltagarna nér sa behovs. Projektet har bidragit till att
utveckla ménniskor i utanforskap och genom satsningar pa entrepre-
norskap sk. arbetsintegrerade sociala foretag. Genom att man skapat
“riktiga arbetstillfillen” i t ex autoresurs (bilpol) e-handel (mat on line
— familjer, mat till servicebostdder och mat till féretag) m fl.

Triangeln (Figur 5) visar den variant av “triple helix” som giller for
socialt féretagande i den tappning som Utmanarna driver det. Malet
ar att de sociala foretagningsavknoppningarna ska hamna péa den
position som utmairks av solen, dvs. de vill finna sin marknad bade i
det ordinarie ndringslivet och i den offentliga sektorn — detta samti-
digt som de ger minniskor som befunnit sig i utanfoérskap en vag till-
baka. Fram tills nu har den storsta kundbasen utgjorts av den offent-
liga sektorn, det man arbetar pa dr att avknoppningarnas erbjudanden
dven ska vara attraktiva for naringslivet. (2010-06-15)

VIDE 2010

Projektet skiljer sig frdn de ovriga genom att det i forsta hand &r riktat
“internt”, mot den egna personalen, for att utveckla deras arbete med
att fa personer i den externa malgruppen att starta foretag. Det hand-
lar om att fi den kommunala vuxenutbildningen i Géteborg att bli
battre pa att stodja nya foretag bland sina (vuxna) elever. Dartill finns
specifika mal for nya foretag, som ska uppnas under projektperioden.

Projektet kan beskrivas som ringar pa vattnet, dir den innersta ringen
ar de anstallda pa forvaltningen for vuxenutbildningen. En centralt-
placerad grupp av eldsjdlar har arbetat nér ledningen med att fora ut
entreprendrskap och gora det till en integrerad del i forvaltningens
arbete. Utmaningarna har handlat om att vicka intresse och fora ut
nya arbetsmoment pa ett sitt som undviker lasningar och konflikter i
organisationen, nagot av en kulturell férdndring.

I ndsta ring har projektet natt ut till personalen hos alla de organisa-
tioner som bedriver vuxenutbildning pa uppdrag av Goéteborgs stad.
Den breda floran av utforare blir en sarskild utmaning nar man pa det
hér sittet vill utveckla arbetets inriktning och former. Aven hir hand-
lar det om att fa med sig personalen att genomf6ra férandringarna.
Genom en serie inspirationsseminarier har projektet visat hur man
kan arbeta med fragorna. Fem personer har haft en sarskild roll att
understodja arbetet som "lotsar”.

I den yttersta ringen har ambitionen varit att fa igdng tio nya foretag
bland eleverna i den kommunala vuxenutbildningen. Resultatet blev
sju nya foretag samt start av en fotbollsturnering. Totalt berors 20 ooo
elever inom vuxenutbildningen, vilket betyder att det finns en stor
potentiell malgrupp, &ven om ménga har andra framtidsplaner.
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Genom projektet har man spritt kunskap om begreppet entreprenor-
skap och entreprendriellt larande.

Projektet drevs av eldsjélar som var relativt nyanstillda, vilket de
sjilva ser som en framgangsfaktor. De har ként sig fria att tdnka nytt
samtidigt som de haft ett starkt stod fran ledningen. Andra viktiga
faktorer har varit att man har haft gott om tid att arbeta med projektet
och att projektgruppen hidmtat inspiration fran studiebesok och litte-
ratur. (2010-05-27)

YallaTrappan

Enligt den ursprungliga ansokan skulle projektet handla om att skapa
arbete — for malgruppen av méanniskor som befinner sig lingt ifrdn
arbetsmarknaden och som har ett stort famljeansvar. Fran borjan
hade man ett samarbete med édldrevard och barnomsorg men det
fungerade inte eftersom det kravdes formell utbildning — nagot som
samtliga deltagare saknade. I stéllet tog man avstamp i individen och
de faktorer som forenar deltagarna, — Vad dr du bra pa? Svaret har
ofta varit exempelvis matlagning, staidning och hantverk. Utifran
detta har man modosamt arbetet med att bygga upp den lilla spillra
av sjalvkdnsla som fortfarande funnits. Projektets tanke har blivit att
skapa egna arbeten och att forsoka na den befintliga arbetsmarkna-
den, d&ven om manga deltagare gatt vidare till utbildning t ex i SFL.

Projektet har haft en del bakslag som satt kdppar i hjulen, t ex att pro-
jektet skulle ta over folketshusstad, konferens och mat — men sé blev
det inte och man fick hitta andra l6sningar. Att deltagarna ville ta
ansvar for det man startat och for varandras drommar och forhopp-
ningar var avgorande for att man skulle komma vidare. Projektet har
hela tiden arbetat kooperativt — all ar med och planerar och genom-
for, beslutar och utvérderar, samt utvecklar och férandrar och Yalla-
Trappan landade i en ideell forening.

Projektets deltagare har anvisas via kommunen. Alla har ekonomiskt
bistdnd i form av forsorjningsstod. De flesta deltagare ar fran mellan-
ostern och de har mycket i bagaget i form av trauman och manga har
sprakproblem. Projektledaren har varit med sedan starten, hon ér
projektets roda trad.

Hon som ir projektansvarg forsoker att agera som forebild och anser
att det ar viktigt for méanniskor att kidnna sig behovda, att ha en plats i
sambhillet. En kvinna i projektet sa exempelvis inte ett ord det forsta
aret men nu har hon blivit anstdlld som pedagog och utbildar andra
deltagare i stdd. "Du trodde ju pa mig” - alltsé klarar man det ar for-
klaringen. Kvinnorna som far ett jobb, en uppgift blir ett foredome
ocksé for sina barn. Att betyda nagot skapar livskvalitet. Deltagarna
slutar dta somntabletter, de mar battre och de reser pa sig. I projektet
fanns en ateljéverksamhet som fungerade som ett socialt kitt — denna
verksamhet fungerade bra redan vid starten. Andra praktiska verk-
samheter var lunchservering och stad. Detta har inneburit att Yalla-
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Trappan har kunnat ha praktik pa plats. De har dven haft utbildning
inom savil praktiska omrdden som teoretiska, t ex sprak, friskvard,
samhallskunskap, arbetsmarknad

Lardomar man gjort dr att projektledningen, ett bra prestigelost team,
ar viktig och att man tror pé projektet. Att man skapar ett bra kon-
taktnit med personer som dr viktiga for projektets framgang och att
man skoter dessa kontakter vl liksom att man skaffar sig supporters i
systemet dr ocksa viktigt.

Man maste dven vara lyhord for deltagarnas synpunkter och arbeta
ifrdn ett underifranperspektiv, utga fran behoven, t ex lata deltagarna
ldra sig mattematik i form av att rakna fram momsen i kassan, och
berdkna tygatgangen i ateljén. Riktiga kunder, riktig mat, riktiga pro-
jekt dr en annan viktig faktor. Man bildade den ideella féreningen
YallaTrappan under projektets gang. Detta har inneburit att praktik-
inslagen har fungerat i projektet. Man maste se till det friska och det
som gar att fordndra och gora nagonting av. Ett helhjartat engage-
mang fran projektledningen ar viktigt, sa dven delaktigheten och det
kooperativa arbetssittet — alla far vara med och se helheten. Lyfta i
stallet for att trampa. Det har funnits en god vilja fran alla.

Hinder och barridrer har bland annat varit bakslaget med folkets hus,
regelverket, administrationen och rigiditeten — ESF ska inte vara sa
angsliga for att vaga prova saker och ett aktivt stod fran ESF-radet,
sarskilt i borjan hade underlattat. Battre samverkan mellan parterna
Socialtjansten och arbetsformedlingen — man behover ha viletable-
rade kontakter p4 alla stéllen. Det svaraste steget 4r nar man vill skapa
en permanent verksamhet, den 6vergédngen har varit en mycket svar
och arbetsam. Man 6nskar att ESF &ven ska ha en fas dar man arbetar
med att omfora projekten i permanent verksamhet.
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4 Analys av projektens “model

4.1

III

Det foregaende kapitlet visade projektens syften och deras resultat.
Projektbeskrivningarna liksom den redovisade enkiten har gett ytter-
ligare inblick i projektens verksamhet. Hir foljer en analys av projek-
tens “modell” (se Figur 1, Studiens analysmodell, sidan 10). Den 6ver-
gripande fragan ér i vilken man projektens modell (dvs. projektens
programlogik, ledning rekryteringsprocesser och de interventioner
som gjorts for att kompetensutveckla ut ur sitt utanférskap) kan for-
klara deras resultat.

Programlogik

Vi har i tabellen ovan noterat att projekten &r olika stora, fran 25 till
330 deltagare. Sammanlagt har ca 2 ooo personer deltagit i verksam-
heten. Flera drivs av féreningar i anslutning till deras 6vriga verksam-
het (t ex Utmanarna och Att vaga lyckas).

Bara négra fa projekt har haft en renodlad inriktning mot att skapa
nya foretag (se dven avsnitt 3.1). Flera har ddremot haft som syfte att
bidra béde till foretagande och till anstéllning. Nagra har bara det
sistnamnda som inriktning och ser foretagandet som ett verktyg for
att uppna detta. Fortsatt utbildning finns ocksé som ett viktigt resultat
i flera projekt.

Angaende programlogiken i de projekt vi studerat sa medger inte vart
material nagra sarskilt omfattande allméngiltiga slutsatser, istdllet har
vi strdvat efter att fortydliga resonemanget och peka pa ytterligare
faktorer som kan vara av intresse att undersoka. Utifran de tidigare
resonemangen kan vi rekonstruera en projektlogik (programlogik),
en beskrivning av de tankta orsakssambanden i projekten. I sina
huvuddrag har projekten en gemensam bérande tanke om hur de ska
uppnd de efterstrivade resultaten. Genom att beskriva programlogi-
ken och problematisera den, sa kan vi ge ett underlag till projekten
och deras finansidrer att vidareutveckla insatserna.

En grov programlogik — den 6nskade hidndelseutvecklingen - kan
beskrivas i foljande steg: I utgdngslaget befinner sig individerna i
utanforskap, vilket inte dr onskvirt ur ett vélfairdsekonomiskt per-
spektiv, varken for individen eller f6r samhallet. Fér samhéllet och
berérda myndigheter, 4r detta dérfor ett problem som méste samord-
nas och losas. Individerna som befinner sig i utanférskap placeras
darfor i ESF-projekt. Projekten utvecklar individerna i relevanta avse-
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Tabell 11

enden, vilket leder till att individen startar foretag, far ett jobb eller
gér vidare till studier. Darmed é4r utanforskapet med avseende pa
arbete och sysselsdttning forhoppningsvis brutet.

Den intressanta fragan dr vad som kravs for att individen ska komma
fran ett steg till nésta i programlogiken. Vilka omstdndigheter maste
rdda? Finns det outtalade och underférstadda antaganden som maste
gilla? Brister i dessa avseenden skulle kunna forklara uteblivna resul-
tat (se Tabell 11).

Programlogik

Programlogik Outtalade antaganden for att komma till nasta steg

1. Individer befinner sig i utanférskap | Utanforskapet beror i hog utstrackning pa individen.

2. Individer placeras i projekt Projekten passar for individen.
Huvudmaéannen kan samverka om projekt.

3. Projekten utvecklar individen Individen kan starta om.
Inga hinder i omgivningen.

4. Individen startar foretag, far jobb | Foretaget/jobbet &r barkraftigt, studierna okar
eller borjar studera individens anstallningsbarhet.
Individen har incitament att klara sig sjalv.

5. Utanforskapet ar brutet Huvudmannen lar av projekten till insatser for andra
individer som befinner sig i utanforskap (ater till steg 1).

I det har fallet finns det nagra nyckelvillkor som maste vara uppfyllda
for att projekten ska leda till goda resultat: Ett grundlaggande anta-
gande, for att det ska fungera att angripa utanférskapet med atgarder
som utvecklar individerna, dr att utanforskapet i hog utstrickning
beror pé individen. Projekten forutsitter att individuell utveckling ar
meningsfull. I nagra av projekten kan man diskutera om individerna
sjalva klarar att bryta sitt utanforskap. Nér individerna har stora funk-
tionshinder kravs det d&ven en omgivning som é&r stodjande och bort-
ser fran handikapp. En implikation dr att man bor analysera projekt
med likartad svarighetsgrad, for att kunna dra slutsatser om bittre
och samre insatser. En nyckelfrdga dr da hur de interagerar med sin
omgivning; att 6ka “efterfragan” fran samhallet kan i vissa fall vara
viktigare dn att 6ka “utbudet” av individer.

Placeringen i projekten pekar pa en annan nyckelfaktor, att individen
passar ihop med projektet. Det &r mer komplicerat 4n det lter, efter-
som det kan handla om att stilla krav och "vicka” individen. Gar det
att avgora pa forhand vilka projekt som kommer att vara framgangs-
rika med specifika klienter? En reflektion &r att det kravs en yrkes-
skicklighet for att gora matchningen. Har blir arbetsformedlingstjans-
temédnnen, forsdkringskassetjansteménnen och socialsekreterarna en
nyckelfaktor for projektens framgang. Samtidigt framhaller flera i
intervjuerna att man vill undvika bortgallring av klienter med dalig
prognos.

En annan underforstadd faktor &r att de tre vanliga huvudméannen
(Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan och kommunen) kan sam-
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arbeta kring projekten. Det handlar dels om en god relation i vardags-
arbetet, dels om en ldngsiktighet. I nagra fall vill man lagga ner pro-
jekten, vilket kan tolkas som en rivalitet mellan huvudménnen. Pa
kort sikt dr det battre fér en myndighet att slippa betala, men pa lang
sikt kan det leda till att brytandet av utanforskap forsvaras och att
kostnaden blir hogre for alla tre.

I projekten dr ambitionen att utveckla individen. For att det ska leda
till start av ett foretag eller till ett jobb, sa kréivs det att individen kan
starta om. Det forutsitts att det finns kunskaper och erfarenheter hos
individerna som kan ateruppvickas och fa en produktiv inriktning.
Viktigt dr ocksa att det inte finns nagra hinder i omgivningen som
forsvarar individens omstéllning (jfr steg 1 ovan). Hér kan det vara
sarskilt viktigt att studera myndighetsregler som begransar individens
handlingsutrymme. I négra projekt har man framhallit vardet av att
behalla “socialbidrag” i starten av nya foretag. Bidragsreglerna dr fran
borjan inte konstruerade for personer som startar foretag.

Slutpunkten i ett framgangsrikt projekt ér att individen startar fore-
tag, far ett jobb eller borjar studera. Det kan bokfoéras som att utan-
forskapet dr brutet, men for att effekten ska vara varaktig sé kréavs det
att foretagsidén (eller jobbet och studierna) ar barkraftig. Flera pro-
jekt framhaller att daliga foretagsidéer gallras bort, men det finns
ingen garanti att goda idéer verkligen nar langsiktig framgang. I basta
fall har individerna en relation med investerare och rddgivare som
starker foretaget. Ytterst handlar det om att individen sjilv maste ha
formaga att anpassa foretaget efter nya omstandigheter vad giller
kunder och leverantérer. Det far inte finnas lockelser (incitament) att
aterga till bidragsberoende. Hér spelar ocksé individens syn pa sig
sjalv en roll. Den livsform som viljs maste vara i harmoni med den
ideologi som atfoljer den valda livsformen. I annat fall blir resultatet
hogst osékert eftersom drivkrafterna kan paverka situationen nega-
tivt. Har handlar det om att coacha individen i "rdtt” riktning.

Ytterligare ett utvecklingssteg kan laggas till, om man ser projekten
ur huvudminnens perspektiv. Over tid méste det finnas ett lirande,
sd att huvudverksamheten i myndigheter och kommuner ldr sig av
genomforda projekt nér de finansierar nya sadana. Det &r viktigt att
det finns ett intresse i myndigheterna att lara, snarare 4n att man ser
projekten som en tillfillig I6sning pa “olosliga problem” Myndig-
heternas och kommunernas agerande kan ha inverkan pa projekten
under hela projekttiden.

Det sistndmnda leder oss till en reflektion. Projektdgarna kan bara
delvis paverka villkoren for sitt eget arbete. Huvudmaénnens agerande
ar viktigt for att stirka projektdgarna (eldsjdlarna), bland annat for att
skapa langsiktighet i arbetet med att bryta utanforskapet. Darfor bor
huvudménnens agerande studeras som en strategiskt viktig del av
projektens narmiljo.
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4.2

4.2.1

4.2.2

Projektledningen

Projektledarna - en samling eldsjalar

Som en inledande kommentar vill vi framhalla att bade de personer
vi tréaffat och de vi intervjuat per telefon har varit mycket engagerade i
sina projekt. Over lag har de varit ngjda med sina verksamheter och
utstrélat ett starkt engagemang for savil projektet som dess deltagare.
Vi har huvudsakligen tréffat projektansvariga personer, men édven de
fa projektdeltagarna som vi har tréffat har varit pafallande entusias-
tiska. Sannolikt 4r stimningen och bemoétandet i projekten en viktig
faktor for att na framgang i arbetet med klienter som befinner sig i
utanforskap. Den bild av projekten som vi fatt via vara deltagarenka-
ter visar ocksa, med stor tydlighet, att projektledarnas roll har varit
central och mycket uppskattad. Som exempel vill vi hér lyfta fram det
faktum att 79% av respondenterna svarat att stodet fran projektleda-
ren har varit bra eller mycket bra och 80% anser att projektledarnas
engagemang har varit bra eller mycket bra (se Tabell 8, projektledar-
nas engagemang). Det dr var uppfattning att dessa siffror méste anses
som hoga. Det partiella bortfallet, framforallt pa fraigan om stodet
fran projektledaren ar dessutom litet. For manga av projekten ar
coachning, insatser for att starka individen, t ex hjilp till sjalvhjalp
viktiga inslag. Enkétsvaren visar ocksa att projektledarna har lyckats
motivera deltagarna, skapat ett fortroende och 16st konflikter pa ett
bra eller mycket bra sitt.

Flera har framhallit att projekten har arbetat pa ett nytt sitt i forhal-
lande till projekt som genomforts tidigare. Var bedomning ar att detta
ar centralt i klientrelaterat arbete. Samtidigt ar det viktigt att grava
djupare och forsoka dra slutsatser om vad som &r bra organisation
och arbetssitt.

Styrningen av projekten

Projekten styrs i tre led: projektledarna styr sjélva projektet men
samverkar med huvudménnen (myndigheter och kommuner), som
bestimmer 6ver viktiga forutsattningar for projekten, t ex ekonomi
och deltagare. Ytterst styrs projekten av ESF-rddets regler.

Projektledaren har i nagra fall sin bakgrund i kommunen eller myn-
digheterna. Men det ér ofta en utomstaende person fran en forening.
I nagra fall kommer projektledaren fran den férening som ar huvud-
man for projektet, t ex studieférbund eller foretagarféreningar.

Det finns ett samband mellan huvudmannaskap och verksamhet pé
det séttet att flera projekt drivs av foreningar (sociala foretag/ arbets-
kooperativ) med starkt engagemang for vissa grupper, t ex f.d. krimi-
nella eller handikappade. Eftersom dessa personer stér langst fran
arbetsmarknaden i vart urval maste man vara nyanserad nir man
drar slutsatser och bara jamfora projekt med likartade forutsattningar.

I négra fall har andra 4n projektledaren startat projektet och darefter
utlyst tjansten som projektledare och dven andra tjanster i projekten
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4.2.3

(t ex Intro-projektet). Detta har betydelse for hur ett projekt kan for-
hélla sig till huvudmannen; projektledaren kommer in senare én i
andra projekt men far ett tydligare uppdrag. Andra faktorer paverkar
hur det blir i praktiken.

Vi har noterat att ménga projektledare ér eldsjalar som har ett starkt
engagemang for sina respektive projekt. Vi bedomer att det ar en
nyckelfaktor for framgang.

Flera av projekten har nimnt att man har en styrgrupp dér huvud-
ménnen har ett inflytande. Det vanliga ar att kommunen och myn-
digheterna dr med, men det kan ocksé vara foreningar av olika slag
som dr med eller angridnsande myndigheter mm (landsting och lidns-
styrelse). Viér bild ar att samverkan sker pé ett allméant plan, snarare
an att man diskuterar enskilda klienter.

Flera intervjupersoner framhaller att relationen fungerar bra, men
nagra siger att den fungerar déligt. Vi bedomer att relationen till
huvudmainnen ar en nyckelfaktor som under vissa omstandigheter
kan ha en stark paverkan pa projektet. Konflikter kan ta mycket av
projektledarens energi.

ESF-radet finns i bakgrunden. Flera projekt framhaller att man har en
god relation till handldggarna och har fatt stod. Flera tycker dock att
administrationen &r tung och byrakratisk. Sarskilt smé foreningar
klagar pa att man maste ligga ute med pengar. I nagot fall har oklar-
heter i regelverken lett till att huvudmannen fatt tillféra stora belopp
for att tacka kostnader som inte godkints.

Resurser

Merparten av projekten uppger att de har cirka fyra anstéllda och att
dessa kommer fran de berérda myndigheterna. Underlag om kost-
naderna finns i projektansokningarna och vi har inte haft anledning
att gora nagon djupare studie av sambandet mellan kostnader och
resultat.

Det har ocksa varit svart att bedoma hur sjdlvstandiga projekten ar.
Det vanliga tycks vara att personalen dr utlanad till projekten. Det har
framforts i vara intervjuer att det har stort virde att personerna i pro-
jektgrupperna kdnner varandra sedan linge. Det verkar rimligt, men
gemensam tid dr ingen garanti och inte heller nagot som dr nodvan-
digt. Aven genuint nya projekt fungerar under vissa villkor.

Négra projekt har haft problem med bemanningen och med relatio-
nerna till huvudmannen. I nagot fall har chefsbyten lett till att projek-
tet fatt stanna upp i vissa avseenden och invinta en stabil relation
med den nye chefen.

Sannolikt dr personfragorna mycket viktiga, eftersom det handlar om
sma verksamheter som ska ge stora effekter pa deltagarna. Interna
problem kan ldtt begrinsa effektiviteten och engagemanget i arbetet.
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4.4

4.4.1

Ett projekt har ndmnt att man ville kompetensutveckla personalen i
projektet, men ESF-radets regler kraver att sadana insatser blir ett
eget projekt, vilket uppfattades som ett byrakratiskt krangel.

Rekrytering

En viktig faktor ar hur deltagarna tas in i projekten. I nagot fall kom-
mer deltagarna endast frain kommunen, men vanligen utgér de en
blandning av klienter hos kommunen, arbetsférmedlingen och for-
sakringskassan. Vanligen anvisas deltagarna till en plats i projektet
men det finns projekt dar deltagandet &r frivilligt och sadana dar pro-
jektet far gora ett urval av deltagare. Hur detta utnyttjas i praktiken
vet vi inte, men vi vet att det hittills mest framgangsrika projektet
(Gottsunda factory) arbetar med anvisade deltagare.

Utflodet ur projekten berdrdes i avsnittet om resultaten. De flesta pro-
jekten har en bred uppsittning mal och forefaller ligga bra till for att
uppna dem. Fa projekt redovisar startade foretag. Nagra har startat
sociala foretag/ arbetskooperativ (eller expanderat befintliga) och
erbjuder fortsatt sysselsattning i dessa. I nagra fa fall har projektdelta-
gare avforts fran projekten. Vi har dven fatt exempel pé att deltagare
flyttat fran orten och dirmed forsvunnit ur den lokala statistiken.

Flera ndmner samverkan med organisationer som kan vara mottagare
av klienter efter tiden i projektet, vanligen foretag men &ven utbild-
ningsanordnare som t ex sirvux.

I de projekt som fokuserar pé start av nya foretag handlar utflodet om
foretagsrelaterade problem. Har handlar det om att hjélpa deltagarna
att utveckla sin affiarsidé och hitta finansiering till verksamheten. De
personer som har egen erfarenhet av att driva foretag har vissa forde-
lar gentemot dem som inte varit med om detta tidigare.

Nagra intervjupersoner pekar pa positiva spin off-effekter, som att
huvudmannens verksamhet kan vixa med ytterligare aktiviteter. Nagra
pekar pa att erfarenheter tas tillvara hos huvudménnen eller att lik-
nande projekt véixer fram péa andra orter. I tva fall sager man att projek-
ten kommer att liggas ner trots att de hittills varit framgangsrika
(Gottsunda factory och Navigator). Ett sddant handlande vacker fors-
karens nyfikenhet om hur projekten egentligen bedoms av sina huvud-
man, men det ligger utanfor var undersokning att undersoka detta.

Interventionen

Insatserna

Som redan namnts, gor projekten i huvudsak tvé saker: en utveck-
lingsinsats for individen (utbildning, coachning) och en praktik.
Detaljerna varierar.

Utvecklingsinsatsen handlar om kompetensutveckling i bred bemér-
kelse. I nagra fall ligger fokus pa utbildningsmoment, medan andra
framhaller saker som har med personlig utveckling och social traning
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4.4.2

att gora. Det finns en naturlig koppling till deltagarnas forutsatt-
ningar. I férlaingningen vore det intressant att djupare analysera hur
insatserna fungerar for olika individer och hur individerna upplever
insatserna, t ex om de upplever projekten som en del av en myndighet
eller som en fristad for personlig utveckling etc. I ett fall framhaller
projektet att de har storre mojligheter att anpassa sig till individens
behov d4n man normalt kan gora i klientrelaterat arbete i myndigheter.

Aven praktikmomentet nimndes tidigare som exempel pa resultat av
projekten. Betraktat som en insats blir fragan i vad man praktiken
faktiskt hjalper individerna att starta foretag och/eller ta sig ur sitt
utanforskap. Har finns en stor bredd som gor det svart att dra slutsat-
ser, men vi noterar att projekten sjilva rapporterar om séval fram-
gangar som misslyckanden. En ytterlighet ar projektet F-SALT, som
drivs av ett foretag i Skelleftea och som har lyckats bygga upp nigot
som ndrmast liknar ett handelsgymnasium med kurser och praktik-
platser. Andra erbjuder praktik i sin egen verksamhet (sociala fore-
tag), vilket leder till att deltagarna blir anstéllda snarare 4n egen-
foretagare. Flera (inklusive F-SALT) har fatt dndra inriktning pa
praktiken eftersom det inte gatt att genomfora de ursprungliga
planerna, bl a till f6ljd av konjunkturnedgangen.

I en intervju framholls att personer som inte dr anstillda i myndighe-
ter har storre mojligheter att tala klarsprak och stdlla krav pa delta-
garna. Myndighetspersoner ar mer forsiktiga pga. risken att bli
anmalda for tjanstefel mm. Detta kan tolkas pa tva sitt. Den ena tolk-
ningen dr att personer fran foretag och féreningar agerar i en grazon.
Den andra tolkningen é&r att det sker ett spel mellan handlaggare och
klienter som gor det svart att bryta utanforskapet. Var reflektion ér att
detta kan vara en nyckelfaktor nar det giller att bryta klienternas
beteendemonster.

Utanforskap paverkar projektens inriktning och verksamhet

Det ar viktigt att piminna om att projekten vander sig till delvis olika
malgrupper (t ex arbetssokande, invandrare, kvinnor, f.d. missbru-
kare, langtidssjukskrivna, intellektuellt funktionshindrade osv.). Del-
tagarna har i samtliga projekt av ansvarig myndighet klassificerats
som tillhorande fas 2 eller 3 (se fotnot 6, pa sidan 15), vilket grovt
sammanfattar de utmaningar som individen har att 6vervinna for att
nd arbetsmarknaden. Vi vill understryka att det finns olika typer och
grader av utanforskap. I stycke 2.3 pa sidan 15 beskriver vi den kom-
plexitet vi ser i begreppet “utanforskap” och vi vill dirmed poédngtera
att individer som befinner sig i vad man kallat utanforskap éar en
ytterst heterogen grupp.

Det framgar fran flera av vara projektintervjuer att typen och graden
av utanforskap som deltagarna befinner sig i paverkar den faktiska
verksamheten och vad som kan uppnés i projekten. Skillnaderna har
sammanfattats i punktlistorna nedan.
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Individer i djupt utanférskap Individer néra ordinarie arbetsmarknad

» Mindre antal deltagare « Stor genomstromning av deltagare
+ Bygga upp individens sjalvkéansla och manniskovarde « Kompetensutveckling t.ex. samhallskunskap, svenska, data, CV,
- Kompetensutveckling — agera i sociala sammanhang samt anstéllningsintervju
samhallsinformation - Praktikplatser utanfor projektet anskaffas av deltagarna med stod
« Praktik inom projektet « Utbildning i batcher, t ex 8 bussforare, 8 stadare
+ Ledsagare/coach som gar bredvid « Arbete/studier/eget foretag ar malet
- Arbete i social ekonomi ar malet - Social gemenskap ér inte en fraga
» Social gemenskap viktigt « Struktur, ordning och reda, fasta punkter och program
+ Mjukt tillvdgagangssatt, uppbyggnad steg for steg. «Vid franvaro dras forsorjningsstodet in

«Vid franvaro utreds individens situation och problembild

« Hitta I6sningar med individen

Som framgar av punktlistorna ar det inte bara det som kan goras som
péaverkas av de deltagande individernas typ och grad av utanforskap.
En avgorande del i stravan mot att bryta utanforskapet ar hur pro-
grammet kommunicerar med de deltagande individerna.

For vissa projekt har detta varit ett kdnt faktum och f6r andra projekt
har det kommit mer eller mindre som en 6verraskning for projektled-
ningen. I samtliga fall har projekten tvingats anpassa sig, i hogre eller
lagre grad, till de individer som deltagit. Deltagarnas egenskaper
varierar starkt. Det finns en spridning i alder och tid i utanforskap. I
grova termer handlar det om méanniskor som befinner sig i vad man
kallar for fas 2 och 3 (se stycke 2.3), vilket inbegriper en stor spridning
ilivsdden, allt frdn sprakproblem och isolering till droger och krimi-
nalitet, traumatisering eller handikapp. Utanforskapet kan saledes till
en del handla om att omvirlden “utestdnger” vissa individer i andra
fall kan det vara tvdrt om att individen under lang tid isolerat sig fran
sambhillet. Detta har sannolikt stor betydelse ndr man ska bedéma
strategier och resultat, men vi har inte haft méjlighet att gora en
sddan analys for enskilda individer.

De flesta projekten uppger att man kréver drogfrihet. I nagra fall har
man hanterat stora sociala problem (i ett projekt har det exempelvis
intréffat att individer begatt sjdlvmord under projekttiden).

Typen och graden av utanforskap péverkar dven hur projekten kunnat
agera gentemot deltagarna. Individer som befinner sig ndra arbets-
marknaden kan i hogre grad utvecklas i storre grupper och med mer
traditionella typer av undervisning/guidning, med inriktning mot
ordinarie arbetsmarknad, innanforskapets hogra trappa i Figur 4.
Individer som befinner sig i ett djupare och mer multipelt utanfor-
skap kan, enligt vad vart material visar, inte hanteras pa samma vis.
Hér handlar det om mer individuellt formade 16sningar och ofta med
inriktning mot innanforskapets vanstra trappa i den ovan nimnda
figuren, dvs. sociala arbetskooperativ eller liknande. Hér &r det dven
intressant att lyfta fram den tredje av de former av sociala arbetskoo-
perativ som Laurelii (2002) pekar pa, de associerade sociala arbetsko-
operativen, eftersom det just 4r denna form som éterfinns i projekten
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Att vaga lyckas, InfoCoop & Service, Utmanarna och YallaTrappan. I
projektet Utmanarna har man dessutom utvecklat en egen triple
helixmodell, dir projektets arbetskooperativ samspelar med offentlig
sektor och det privata ndringslivet (se stycke 3.4.12 pa sidan 43).
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5 Slutsatser och lardomar

5.1

Syftet med vart arbete var att utreda i vilken utstrackning ESF-projekt
kan leda till entreprendrskap och foretagande och i sa fall hur. Vi har
studerat 14 av de 125 ESF-projekt som av Tillvaxtverket kategoriserats
som projekt som arbetar med eller berér entreprendrskap och foreta-
gande pa nagot sitt. Bland dessa fick vi vilja ut 14 projekt fran katego-
rierna "Coachning” (21 st.) och "Foretag som verktyg” (11 st.). Efter
genomford analys har det visat sig att endast halften av projekten i
praktiken har arbetat med entreprendrskap och foretagande. Denna
insikt innebar att vi fick anta en mer explorativ ansats och studera
typfall, vilket i sin tur minskat vara mojligheter att dra storre gene-
rella slutsatser kring fragan om ESF-projekt kan leda till entreprenor-
skap och foretagande.

Programlogik

Det ér svart att dra djupgaende generella slutsatser utifrdn det mate-
rial vi har med avseende pa den programlogik som ligger till grund
for de projekt vi studerat. Detta beror framst pa det faktum att de stu-
derade projekten dr heterogena med avseende pa geografiska variab-
ler, storlek, omfattning och inriktning. Det gar dock att urskilja en
grovt indelad process som ser ut att vara generellt gilltig for projekten.
Processen ir indelad i f6ljande steg:

1. Individer befinner sig i utanférskap, vilket ar problematiskt pa
séavdl individ- som samhaillsniva.

2. Vilfirdssamhaillet har att 16sa problemet och darfor leds individer
i utanforskap in i ESF-projekt.
3. I projekten sker en intervention i syfte att bryta individens utan-

forskap. Interventionen baseras pa antaganden om att (a) indivi-
den kan utvecklas, och (b) utanforskap kan brytas.

4. Interventionens mél dr att utanforskapet hos individer som
genomgatt interventionen ska brytas.

De lirdomar vi dragit av den genomforda studien ér att det ar av stor
vikt att ESF-projekten dr vdl forankrade i den kontext de verkar. Det
ar ocksa viktigt att det sker en samverkan mellan de aktorer (ESF-
radet, myndigheter och projektigare) som ér inblandade i projektets
verksambhet, i enlighet med argumentationen i SOU 2009:92.

Det faktum att projektets forutsittningar i flera fall visat sig komma
att bli annorlunda, och ibland radikalt annorlunda, én vad projekt-
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5.2

5.3

dgaren trodde dd ansokan ldmnades in gor att projekten kan komma
att behova planera om for att na uppsatta mal. Exempel pa faktorer
som kréaver omplanering dr generell brist pa deltagare, deltagare med
annan profil én vad som specificerats i planen, problem vid rekryte-
ring av ledning for projektet eller medarbetare med relevant profil. Ett
annat problem som kan leda till omplanering dr att forutsittningarna
for utslussning péverkas genom att inblandade myndigheter agerar pa
samma “"marknad” som ESF-projekten, dvs. det uppstar undantring-
ningseffekter. Darmed slar man undan forutsattningarna for ett soci-
alt- eller arbetskooperativt foretagande. Vi tror darfor att det ar vik-
tigt att ramfaktorerna ses Gver sa att samtliga parter, savil inom
respektive organisationer som mellan organisationerna, har en hel-
hetssyn pa hur utanfoérskap hos individer ska hanteras. Pa s vis kan
séval ESF-projektens som myndigheternas arbete fortydligas.

Vi har inte sett nagra skillnader med avseende pa programlogiken i
projekt som arbetar med entreprendrskap och foretagande och i de

projekt som enbart arbetar med att hjilpa deltagarna till arbete eller
studier.

Projektledning

Projektledningen &r central da den utgor ett granssnitt mellan de
individer som befinner sig i utanforskap och de aktérer som har till
uppgift att bryta detta utanforskap. For projektledningen har vi iden-
tifierat foljande punkter som framgangsfaktorer:

o Projektledaren maste brinna for projektet (eldsjal) och vara en
handlingskraftig "allkonstnar”.

« Projektledaren maste vara forankrad i och ha stéd av omgivande
aktorer och intressenter, sirskilt verksamhetens huvudman
(Arbetstérmedlingen, Forsiakringskassan och respektive kommun)

« Projektledaren maste ha integritet, erfarenhet, frihet, makt och
befogenheter att agera i sin roll.

« Projektledaren maste ha ett team av medarbetare som drar &t
samma hall.

o Projektledningen behover en bra projektplan som héller 6ver tid.

Rekrytering

Rekryteringen av deltagare ar viktig for projekten och for att den ovan
diskuterade programlogiken ska bli konsistent. Det krivs att rekryte-
ringen sker pd ett sddant vis att den dr i harmoni med den interven-
tion projektet tinkt sig och de mal man satt upp. Ar exempelvis kor-
kort en forutsittning for att interventionen ska leda till det malsatta
resultatet kan inte personer utan korkort anvisas till projektet. Nar det
giller rekrytering/anvisning av deltagare krivs saledes samarbete och
samforstind mellan inblandade aktorer och myndigheter. Rekryte-
ringsfragan ar dven viktig vid val av ledning for projektet.
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Interventionen

Interventionerna som ar mojliga att genomfora paverkas, som vi visat
ovan, av den typ och den grad av utanforskap som de deltagande
individerna befinner sig i. Det 4r véar uppfattning att typ och grad av
utanforskap ar avgorande for individernas mojligheter och val av
“trappa’” till innanforskap (se Figur 4, pé sidan 18). Individer som
befinner sig i fas 3 har exempelvis inte ritt till stod for start av
naringsverksamhet.

En annan viktig faktor, som &r relevant, framforallt d& man tittar pa
entreprendrskap som en vag ut ur utanforskap, ar resursproblemati-
ken kring detta. For att ett foretag ska vara barkraftigt kravs att det
finns en affarsidé som héller och en resursbas, dvs. en tillriackligt stor
och l6nsam marknad dér man kan hitta kunder som genererar till-
riackliga intdkter till foretaget. Det krévs dven att foretaget har nagon
form av organisation, kompetens, nétverk och inte minst drivkraft
nog att forverkliga sin affirsidé (se exempelvis Norrman, 2008 och
Klofsten, 2009). En annan problematik kopplat till valet av trappa kan
beskrivas genom den i stycke 2.3 (sidan 15) redovisade teorin om livs-
former, dér individens ideologi maste 6verensstimma med den prak-
tik individen viljer att soka sig till. Aven om de olika livsformsper-
spektiven kan kombineras krévs det dnda att individen gor ett
medvetet val. Det ar exempelvis svart att bli egenforetagare om den
ideologi man har &r hért knuten till arbetslivsformideologin.

De individer som tar vagen ut ur sitt utanforskap genom entreprendr-
skap och foretagande kan bendmnas nodvindighetsentreprendrer.
Befinner sig dessa individer nira arbetsmarknaden kan vanligt foreta-
gande (enskild firma, aktiebolag etc) vara ett alternativ. Dessa indivi-
der kan da fa coachning och stod till att starta eget foretagande,
genom ESF-projekt som exempelvis Gottsunda Factory.

Individer i djupt utanférskap Individer néra ordinarie arbetsmarknad
+ Lang vag till innanforskap « Kortare vdg till innanfoérskap

+ Arbetskooperativ/socialt foretagande - Starta eget foretag

« Arbetstraning, praktik - Stod till start av ndringsverksamhet

« Ytterligare atgarder kan krévas «Vanligt arbete

«Vanlig utbildning

Alla manniskor kan dock inte starta ett vanligt foretag, fa ett vanligt
jobb eller studera pé vanligt vis. Flera av de grupper av individer som
befinner sig i utanforskap stigmatiseras genom de férdomar som
finns i samhiéllet. Det kan rora sig om fordomar mot invandrare,
missbrukare, langtidssjukskrivna, intellektuellt funktionshindrade
osv. Denna stigmatisering forsvarar individernas mojligheter att na
en ordinarie arbetsmarknad. I ett arbetskooperativ eller socialt fore-
tag ddremot, kan individerna fa ett arbetstillfille utan att det stalls
krav pa att de, i egen regi, ska driva ett sjalvstindigt foretag pa vanliga
kommersiella villkor. De kan dven fa och ge stod till ménniskor med
en delad erfarenhetsbas och bakgrund. Den delade erfarenheten och
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5.5

5.6

bakgrunden bildar ett socialt kitt, ett tillsammansféretagande, som,
uppbackat av exempelvis en kommunal eller ideell verksamhet, sam-
manbinder individerna i deras gemensamma stravan. I de fall ESF-
projekten har anvint denna form har man 16st ett individproblem
genom en satsning pé ett medlemskap i ett eget kollektiv; ”We take
care of our own” som Utmanarna sa.

Entreprendrskap och foretagande

Av de 14 projekten som studerats har drygt halften, 8 projekt, haft
entreprendrskap och foretagande i ndgon form som en mélsittning.
Tvé av projekten 6vergav denna ambition allt eftersom projekten fort-
16pte och i ett av projekten handlade entreprenorskapssatsningen om
att utbilda entrependrskapscoacher. Entreprendrskap och foretagande
har séledes anvants som medel for att hjdlpa individer ut ur utanfor-
skap 1 sammanlagt 5 av 14 studerade projekt och av dessa har 4 pro-
jekt anvdnt sociala foretag/arbetskooperativ som medel for att ge del-
tagarna mojlighet till praktik och anstéllning.

“Gottsunda factory” dr det projekt som dr mest fokuserat pa entrepre-
norskap och foretagande. Projektet har 6vertriffat sina mal och vi
bedomer att det bland annat beror pa det goda arbetet i projektet,
som leds av en foretagarorganisation och bestar av kunniga medarbe-
tare som kédnner varandra sedan tidigare. Ytterligare tva projekt har
givit upphov till nya foretag, namligen Arena for social ekonomi och
foretagande samt Méangkulturell kvinnovation.

Implikationer och fragor for fortsatt forskning

Avslutningsvis vill vi stélla oss fragan: Kommer framgangsrik verk-
samhet i de hér studerade projekten att leva vidare nér finanieringen
fran ESF-radet upphor? Ska det bli négot kvar efter ett ESF projekt?
Och vem ska i sa fall ge incitament/stod for att lata projekt som vill
permanentera sin verksamhet ska kunna 6verga i t ex ideella foren-
ingar eller sociala foretag/arbetskooperativ? Kommer huvudménnen
(Arbetformedlingen, Forsakringskassan och kommunerna) att ta till
sig goda idéer fran projekten i sin ordinarie verksamhet?

Vad fortsatt forskning betréffar 4r det var uppfattning att man, vid
kommande uppf6ljningsarbete av ESF-projekt bor utga fran projek-
tens malsattningar dd man kategoriserar projekten efter typ. Gors inte
detta finns en stor risk att man hamnar i en situation ddr man jamfor
applen och péron och resultatet av detta innebair att det kan bli svart
att dra generaliserbara slutsatser. Vi tror dven att det ar viktigt att det
sker ett utbyte mellan de olika tematiska grupperna, i annat fall ser vi
en risk att de projekt som beforskas blir uppvaktade pa flera fronter
med liknande frigestéllningar vilket leder till att de blir "utmattade”
och inte vill dela med sig av sina resultat, vilket i sin tur leder till en
samre kvalité pa de studier som gors.

Det finns ett stort behov att gora systematiska jamforelser av ett min-
dre antal projekt som dr lika varandra men skiljer sig 4t i friga om
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vilka resultat de uppnar (se Yin 2009). Pa det sittet kan man na ytter-
ligare kunskap om de faktorer och orsakssamband som vi pekat pa
("hur gor de framgéngsrika projekten?”):

matchningen av individer med insatserna

bemotandet av individer i projekten, sérskilt skillnaden mellan
bemotande av myndighetspersoner och privatanstéllda

kontextuella faktorers inverkan pa individerna: omvérldens
bemotande men ocksa andra hiandelser och bidragssystem etc.
Bidragsreglernas effekter.

bieffekter pa individerna av deltagandet i projekten
projektdgarnas situation: vinster och risker med att driva projekten

huvudminnens agerande i férhallande till projekten:
vilket stod ges?

undantringningseffekter: vad skulle gjorts utan ESF-medlen? Hur
péverkas foretag (och andra) som inte deltar i projekten? Snedvrids
konkurrensen?

vilken ar kostnaden per framgangsrik insats? Kan utfallet
forbattras?

vad krévs for att de nystartade foretagen ska 6verleva pa sikt?
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