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Forord

Mer om projektet finns att lasa
pa www.tillvaxtverket.se och pa
http://temaef.wordpress.com dér
du ocksa hittar vara rapporter,

projektbeskrivningar, artiklar mm.

Den hir rapporten dr producerad pa uppdrag av Temagruppen Entre-
prendrskap och foretagande, ett projekt som ska ta tillvara och sprida
kunskap och erfarenheter om hur entreprenérskap och foretagande
kan anvindas for att fler ska fa mojligheter till arbete och egen for-
sorjning. Ett av vara sdtt att gora det r att identifiera och tydliggora
hinder f6r individer, féretag och myndigheter m.fl. i projekt och i
foretagande. Ett annat 4r att hitta, sprida och tillgingliggéra metoder
och goda exempel som kan anvéndas i fler och nya sammanhang.

De hinder vi fokuserar pa finns i regelverk som inte passar for nya stt
att starta och utveckla foretag eller nya sitt att arbeta sig tillbaks till
arbetslivet, i gamla myndighetsvanor, i attityder till féretagande och
arbete mm. De mojligheter vi fokuserar pa finns i nya samarbeten, i
metoder som prévar granser och i nya sdtt att driva och organisera
foretag, i metoder som utvecklar och tar tillvara entreprenoriella kraf-
ter hos individer i arbetsloshet men ocksa i organisationer och i myn-
digheterna.

Kunskap utvecklas genom studier av i forsta hand projekt med finan-

siering fran Socialfonden i Sverige kopplat till erfarenheter fran Regi-

onala fonden och alla de erfarenheter som de organisationer, myndig-
heter och foretagsutvecklare har med sig in i projektet.

Tillvaxtverket ar huvudman for projektet som engagerar ett stort
antal myndigheter, organisationer och foretagsutvecklare som har det
gemensamma malet att forbéttra forutsattningarna att skapa arbets-
tillfallen for fler genom att utveckla féretagande.

Rapporten Ar entreprendrskap och foretagande verksamma medel mot
utanforskap och utestingning fran arbetsmarknaden bygger pa studier
av projekt i Mellersta och Ovre Norrland som ir finansierade av
Europeiska Socialfonden. Studierna har genomférts av Ledningskon-
sulterna M Tham AB. En av slutsatserna i rapporten &r att en hel del
av de metoder och arbetssitt som har studerats har forutsattningar att
pé ett bra sitt motverka utanforskap. Forfattarna svarar sjdlva for
innehallet i rapporten.

Stockholm den 5 september 2011

Christina Lugnet Elisabeth Svantesson

Generaldirektor Riksdagsledamot (M) och ordférande i
Tillvaxtverket Temagruppen Entreprendrskap & Foretagande
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Sammanfattning

Vart uppdrag har varit att fran ett urval av 18 projekt i Mellersta och
Ovre Norrland bedéma vad av arbetsmetoder och arbetssitt som bor/
kan foras vidare till och anvindas av andra. I uppdraget har legat att
studera hur entreprendrskap och foretagande anvands som medel for
att motverka utanforskap pa arbetsmarknaden. Vi har ocksa studerat
hur de horisontella kriterierna jamstélldhet och tillgdnglighet har
behandlats och vad i arbetet med dem som kan vara virt att sprida.
Vidare har vi studerat vilka hinder och mojligheter det finns for att
sprida arbetssdtt och metoder, liksom om det finns generella hinder
for att anvanda entreprendrskap och foretagande som medel for att
motverka eller undanréja utanforskap.

Vira iakttagelser och slutsatser kan sammanfattas pa f6ljande sitt:

 De studerade projekten ir i forsta hand inriktade mot att paverka
utbudet av arbetskraft. Storre insatser behover komma till for att
paverka efterfragan. Detta kan ske endera genom insatser for att
péaverka arbetsgivarnas attityder till att anstélla personer utanfor
arbetskraften eller att starta sociala foretag for att den véigen skapa
arbetstillfillen for personer i utanférskap.

o Projekten arbetar med entreprenorskap och foretagande pa olika
sitt. Det ar dock fa av dem som arbetar med entreprenorskap som
medel for att motverka utanforskap. Flertalet av de studerade pro-
jekten arbetar med foretags- och/eller personalutveckling. En for-
klaring till detta ar att aktorerna har en sndv syn pa inneborden av
entreprenodrskap och foretagande inom Socialfonden till att framst
avse socialt foretagande. Detta giller framforallt projekt som arbe-
tar for att 6ka utbud och efterfrigan pa arbetskraft. Den tematiska
gruppen bor darfor, proaktivt, marknadsfora vilka mojligheter det
finns att utnyttja entreprendrskap och féretagande som medel for
att motverka utanforskap. Insatser behover riktas mot alla typer av
aktorer inom programmet, t ex ESF-kontoren, projektiagare och
finansidrer.

o Det dr ett mindre antal projekt av de vi har studerat som har arbe-
tat systematiskt med att utveckla metoder och arbetssitt. Flertalet
projekt har inte arbetat lika systematiskt. Genom att man inte ar
tydlig med vad man utvecklar/experimenterar med dr det svart att
bedoma hur det man utvecklat paverkat maluppfyllelsen. Meto-
derna blir ocksa svéra att bedoma fér utomstaende och darmed att



sprida till dessa. Den tematiska gruppen behéver, tillsammans med
andra, poédngtera vikten av att projekten &r tydliga med vad de
experimenterar med och hur det ska forvintas paverka resultaten.
Det ér ocksa viktigt att podngtera vikten av att projekten lagger upp
uppfoljningen sé att de kan “kontrollera” experimenten. Gruppen
bor ta initiativ hos ESF-rédet eller de andra tematiska grupperna
till att det utvecklas metoder for (6versiktliga) effektstudier som
projekten kan anvédnda.

En hel del metoder och arbetssdtt som vi har studerat har férutsatt-
ningar att pa ett bra sitt motverka utanforskap. Det finns darfor
anledning att féra dem vidare efter fortsatt utvecklingsarbete och
syntetisering, t ex av den tematiska gruppen. I det utvecklingsarbe-
tet ar det viktigt att involvera de projekt som arbetat med de aktu-
ella arbetssitten och metoderna. Aven de aktorer som ar viktiga
mottagare och anvindare av metoder och arbetssitt bor involveras.
Véra och andras tidigare erfarenheter visar att resultatet av sprid-
ningsinsatser beror av att det finns bade en sdndare och en motta-
gare. Bara ett mindre antal av de projekt vi har studerat har samar-
betat med och/eller bearbetat mottagarna aktivt. Dérfor ar det
viktigt att den tematiska gruppen gor sina spridningsinsatser ihop
med projekten, likasa att gruppen infor sina insatser kartlagger
vilka som 4r de centrala mottagarna och involverar dessa i den
fortsatta utvecklingsprocessen.

Det finns fordelar med att kombinera kompetensutvecklingsprojekt
inom Sociala fonden och foretagsutvecklingsprojekt inom Regio-
nala fonden. Likasa finns det férdelar med att genomfora projekt
som kombinerar personal- och foretagsutveckling inom Sociala
fonden. Kunskapen om dessa mojligheter ar dock begransad och
det behovs dérfor insatser fran t ex den tematiska gruppen for att
informera om fordelarna med att kombinera personal- och fore-
tagsutveckling.

Hinder f6r spridning av projektens arbetssétt och metoder utgors i
mindre grad av befintliga regler och riktlinjer. I stillet 4r hindren
mer av karaktdren organisatoriska, t ex att inte inkludera externa
aktorer i utvecklingsarbetet eller, som vi patalat tidigare, att projek-

ten dr otydliga med vad man “experimenterar” med och vad det ska
leda till.

Arbetet med de horisontella kriterierna har i forsta hand inriktats
mot att leva upp till diskrimineringslagstiftningens skyldigheter
och rittigheter. Daremot har de inte i nagon storre utstrackning
anvénts for att understodja utveckling av entreprenorskap och fore-
tagsutveckling. En orsak dr att kunskaperna om dessa mojligheter
ar begriansade. Darfor bor den tematiska gruppen uppmarksamma
aktorer inom programmet pa att det behovs utbildning kring hur
de horisontella kriterierna kan anvindas i verksamhets- och affars-
utveckling. Erfarenheterna fran sidana insatser visar pa att de, ratt
utformade, bidrar till battre genomférande och resultat.
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 Det behovs insatser for att utbilda/informera politiker och tjanste-
mén om fordelarna med att anvinda sociala foretag som utforare
av arbetsmarknads- och omsorgsverksamheter. Insatser i Jamtland
har visat pa att 6kade kunskaper leder till att bilden av sociala fore-
tag och hur de kan anvindas som medel blir béttre bade hos de
som kan tdnkas driva kooperativen och de som avses kopa deras
tjanster. Trots vissa insatser dr bristande kunskaper om de sociala
foretagens fordelar ndr det galler att minska utanforskapet en viktig
orsak till att den relativt sett laga anvindningen av sociala foretag i
arbetsmarknads- och omsorgspolitiken. Den tematiska gruppen
bor darfor ta initiativ till att sidana utbildnings-/informations-
insatser genomfors.

« Det finns anledning att redan nu paverka de aktorer som arbetar
med forutsattningar for nidsta programperiod. Syftet bor vara att i
kommande program sa langt det ar mojligt sikra en inriktning mot
entreprendrskap och foretagsutveckling liksom av 6kade mojlig-
heter till samarbete pa dessa omraden mellan Socialfonden och
regionalfonden.
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1 Inledning

1.1

Studiens syfte och inriktning

Europeiska socialfonden ska bidra till att stirka ekonomisk och social
sammanhallning genom att forbattra sysselsiattningsmojligheterna,
framja hog sysselsittning samt skapa fler och béttre arbeten.’ Som
forvaltande myndighet for Socialfonden identifierade Svenska ESF-
radet ett behov av larande och strukturpaverkande arbete som dr mer
omfattande och langsiktigt én vad de enskilda projekten kan klara pé
egen hand. Fem s k tematiska grupper har dérfor fatt i uppdrag att ta
fram och analysera projektresultat samt att sikerstélla genomslag for
dessa resultat pa policyniva och/eller de aktorer som resultaten &r
avsedda for.>

Den tematiska gruppen Entreprenorskap och foretagande ér en av
dessa grupper. Det 6vergripande syftet med den tematiska gruppens
studier dr att med utgangspunkt i de projekt som Socialfonden finan-
sierat, utveckla kunskaper om hur entreprendrskap och foretagande
kan motverka utestingning fran arbetslivet. Inom ramen for tema-
tiska gruppens arbete genomfors ett antal filtstudier och dven tema-
tiska fordjupningsstudier. Som grund for filtstudierna ligger de pro-
jekt som beviljats medel fran Socialfonden och som pa olika sitt
arbetar med entreprendrskap och foretagande.

Vart uppdrag har varit att genomfora filtstudier i Mellersta och Ovre
Norrland at den tematiska gruppen for att fa fram vad av arbetsmeto-
der och arbetssdtt som bor/kan foras vidare och anvéindas av andra.
Arbetet har genomforts pa ett urval av 18 projekt, som enligt en forsta
kartldggning’ av den tematiska gruppen, anviander entreprenorskap
och foretagande som medel for att motverka utanforskap och ute-
stingning fran arbetsmarknaden. I uppdraget har legat att studera
hur entreprendrskap och foretagande anvands som medel. I bedom-
ningen av vad av arbetssitt och metoder som det kan vara virt att
sprida ska vi bl a vdga in om de dr nydanande, bidrar till att na pro-
jektens mal och om resultaten dr/har potential att vara "battre” én
med alternativa arbetssitt och metoder for de aktuella malgrupperna.

1 Entreprendrskap och foretagande i projekt finansierade av Europeiska socialfonden, rapport fran en
kartlaggning av projekt som beviljats medel 2008-2009, Rapport 0089, Tillvéxtverket 2011.
2 www.esf.se/Temagrupper i Socialfonden.

3 Entreprendrskap och foretagande i projekt finansierade av Europeiska socialfonden, rapport fran en
kartlaggning av projekt som beviljats medel 2008-2009, Rapport 0089, Tillvéxtverket 2011.
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Vi har ocksa studerat hur de horisontella kriterierna jamstalldhet och
tillgdnglighet har behandlats och vad i arbetet med dem som det kan
vara vart for den tematiska gruppen att sprida. Vidare har vi studerat
vilka hinder och méjligheter det kan finnas for att sprida arbetssitt
och metoder. Liksom om det finns generella hinder for att anvinda
entreprenodrskap och foretagande som medel for att motverka eller
undanréja utanforskap.

I vara analyser har vi haft i uppdrag att besvara foljande fragor:

Vilka mojligheter finns att anvdnda entreprenorskap respektive fore-
tagande for att oka arbetskraftsutbudet och forbattra mojligheterna
for personer som riskerar att bli eller 4r arbetslgsa?

 Hur arbetar projekten med detta for att forhindra utslagning pa
arbetsmarknaden, integrera personer péa arbetsmarknaden och/
eller vidga den ordinarie arbetsmarknaden for personer som av
olika orsaker har svart att fa arbete?

+ Anvinds olika metoder och/eller arbetssitt for att na olika
malgrupper? I sé fall pa vilket satt?

« Pavilket sitt bidrar projekten till kunskapen om hur den sociala
ekonomin och sociala foretag kan bidra till att 6ka arbetskrafts-
utbudet och forbattra mojligheterna for personer som riskerar att
bli eller &r arbetslosa?

 Hur arbetar men med empowerment? Vad betyder detta for indivi-
den? Vad kan man gora for att bidra till en fortsatt utveckling?

 Hur ser relationerna till offentlig sektor ut (verksamhetsméssigt
och resursmassigt)? Relationen mellan entreprenoriella initiativ,
andra aktorer/insatser (inte minst offentliga)? Hur relaterar projek-
ten till ESF-radets och andra offentliga eller privata aktorer som
ocksa arbetar med entreprendrskap, foretagande, arbetsmarknads/
sociala/ekonomiska fragor?

Hinder/mojligheter?

o Vilka hinder finns for att entreprenorskap respektive foretagande
ska kunna anvindas for att 6ka arbetskraftsutbudet och forbattra
mojligheterna for personer som riskerar eller ar arbetslosa?

o Ar det ett hinder eller méjlighet for framgéng att det ar ett projekt
vars verksamhet begransas av strukturfondens regler?

« Finns det nagra negativa och/eller kontraproduktiva aspekter for
att uppna resultat i projekt?

Denna rapport redovisar de sammanfattande iakttagelser och slut-
satser som vi bedomer att vart arbete med filtstudierna har gett
anledning till. Takttagelser och slutsatser bygger pa en Gversiktlig
studie vi inom ramen for vart uppdrag har genomfort pa de 18 projek-
ten i Mellersta och Ovre Norrland. De bygger ocksa pa de férdjup-
ningsstudier vi gjort av sarskilt intressanta arbetssitt och metoder
som bygger pa entreprendrskap och foretagande och som anvénts
eller utvecklats i Mellersta och Ovre Norrland.
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1.2

Var analysmodell

I uppdraget har vi anvint en analysmodell som bl a bygger pa
Tillvixtverkets definition av entreprendrskap:

“Entreprendorskap dr en dynamisk och social process, ddr
individer, enskilt eller i samarbete, identifierar majligheter och
gor ndgot med dem for att omforma idéer till praktiska och
malinriktade aktiviteter i sociala, kulturella eller ekonomiska
sammanhang.”

Utifran den definitionen har vi utvecklat en fyrfiltsmatris som verk-
tyg for kartlaggning och analys av projekturvalet. Definitionen har
starkt stod i nuvarande forskning om entreprenérskap som pa ett
overgripande plan definieras som “discover and exploit opportunities”
(jfr Venkataraman, 1997)* som endera kan leda fram till att starta eller
utveckla foretag (traditionellt foretagande, t ex genom enskild firma
eller aktiebolag) eller andra former av organiserande (t ex utveck-
lingsorienterade aktiviteter som projekt). I entreprendrskapsforskning
ses idag dessutom typologin "ensamvargen” mindre anvéandbar. Istil-
let sitts fokus pa entreprendriella processer som bl a inkluderar,
gruppdynamik, sociala nétverk och kontext (jfr Gartner, 1988).°

I fyrfiltsmatrisen star begreppet “Ekonomiska” for start eller utveck-
ling av foretag, kooperativ o/e andra foretagsformer, ”Sociala/Kultu-
rella” star for mer social-/kompetensmaéssig utveckling av individer
eller grupper av individer, "Samarbeten” star for grupper av individer
som samlas kring en affirsidé/foretagsstart etc och ”Individperspek-
tiv” star for insatser som gors mot enskilda individer.

Ekonomiska Sociala/kulturella

Samarbeten A C

Individperspektiv B D

En kartliggning/klustring ger oss mojlighet att sortera projekten
efter foljande huvudtyper:

4 Venkataraman, S. (1997) “The distinctive domain of entrepreneurship research: An editor’s perspective.” In
J. Katz and R. Brockhaus (eds.), Advances in Entrepreneurship, Firm Emergence, and Growth: Vol. 3, 119-38.
Greenwich, CT: JAI Press.

5 Gartner, W.B (1988) Who is an entrepreneur? Is the wrong question, American Journal of Small Business.
Spring, 11-32.
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1.3

» Grupp A - projekt dir syftet ar att genom samarbete i grupp starta
eller utveckla foretag/organisationer.

» Grupp B - projekt som arbetar med foretagande m m pa individ-
niva

« Grupp C - projekt som arbetar med social/kompetens/kulturell
utveckling pa gruppniva

» Grupp D - projekt som arbetar med social/kompetens/kulturell
utveckling pa individniva.

Det har resulterat i en tydlig uppdelning av projekten som i sin tur
gett oss underlag for véra analyser. Det har blivit tydligt vilka projekt
som arbetar med nyforetagande, antingen i kommersiella foretag eller
inom social ekonomi och vilka projekt som anvander entreprendrsut-
veckling som verktyg for att utveckla deltagarnas mojligheter att
ndrma sig/ga ut pa den ordinarie arbetsmarknaden. Andra projekt
utnyttjar befintliga foretag som verktyg. Det ger oss ocksa tydliga bil-
der av vilka metoder man anvinder - coachning i grupp eller
individinriktat.

Horisontella kriterier

Nar det giller jamstdlldhet har vi studerat om projekten genomfor
insatser for att sidkerstilla lika behandling, rattigheter och mojligheter
for kvinnor och méan. Vi har studerat om projekten genomfor insatser
for att hjdlpa foretag och organisationer att se nya majligheter till till-
vixt och l6nsamhet med hjilp av jamstélldhet, dvs inkludera jam-
stilldhet i deras affdrs- och verksamhetsutveckling.

Nir det giller tillginglighet har vi pa motsvarande satt diskuterat hur
insatserna okar de olika typerna av tillgdnglighet (fysisk, informativ
m m). Ocksa hir har vi studerat vilka typer av insatser projekten
genomfor, ska de sikerstilla funktionshindrades réttigheter m m
och/eller att hjdlpa foretagen att se fordelarna/mervirdet av att t ex
anstélla funktionshindrade.

Sa har har vi arbetat

Arbetet har bedrivits stegvis, forst studerade vi alla de 18 projekten i
urvalet i Mellersta och Ovre Norrland. Utifran resultatet av studierna
av de 18 projekten plockade vi ut och studerade mer ingaende ett
mindre antal projekt. Dessa projekt valdes ut efter i vilken man de
anvinde entreprendrskap och foretagande for att forhindra eller
minska utestingningen fran arbetsmarknaden. De valdes ocksé ut
efter hur de arbetssitt de arbetade med lyckats eller har forutsatt-
ningar att lyckas med att minska utslagning och utestingning.

Vi har i studierna av de 18 projekten arbetat “utifran och in”. Arbets-
sattet innebdr att vi i ett forsta steg har tagit in den dokumentation
som finns om de tilldelade projekten. Det innebér bl a ansékningar,
beslut, slutrapporter och forstudier, men ocksé utviarderingsrapporter
och material fran eventuella workshops, styrgrupps- och referens-
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1.4

gruppsmoten samt hemsidor m m. Efter dokumentstudierna har vi

fort diskussioner med ESF-kontoren, processtdd och strukturfonds-
partnerskapens sekretariat. Vi har i ndsta steg genomfort intervjuer

med representanter for projekten och med projektutvirderare.

Det samlade underlaget har vi dérefter analyserat for att fa underlag
for att foresla vilka arbetssitt och metoder vi arbetadet vidare med
och studerade djupare.

Arbetet i den fordjupade analysen har bestatt av en kombination av
fortsatta dokumentstudier och intervjuer samt av fokusgrupper m m.
Tyngdpunkten i den fordjupade analysen har legat i att kartlagga
arbetssitt och metoder mer i detalj. Vilka arbetssitt och metoder har
man faktiskt arbetat med/utvecklat? Vilka resultat har anvindningen
lett till, for vilka och vad det dr som gjorde att resultaten uppstod?
Andra diskussionspunkter har varit om hinder och mojligheter bade
for att anvanda metoderna i projekten och for att sprida till och
anvianda dem i andra sammanhang. Har man anvént/végt in de
horisontella kriterierna?

Rapportens disposition

[ kapitel 2 redovisas de regionala planerna fér Mellersta och Ovre
Norrland, de tvé regioner som vara filtstudier har omfattat. Kapitel 3
ar en genomgang av de 18 projekt vi har genomfort den inledande
delen av filtstudierna pa. I kapitel 4 redovisar vi iakttagelser och slut-
satser fran den inledande delen av filtstudien. Kapitlet avslutas med
val av omraden som vi gér vidare med i fordjupade studier. Kapitel 5
redovisar de fordjupade studierna. I kapitel 6 redovisar vi slutsatser
och rekommendationer med anledning av de samlade studierna.
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2 De studerade regionerna

2.1

I detta kapitel sammanfattar vi de regionala planerna f6r Socialfon-
den fér Mellersta och f6r Ovre Norrland. Vi redovisar det utgangslige
pé vilket de regionala planerna baseras. Vi sammanfattar dérefter
planernas prioriteringar med tyngdpunkt i entreprendrskap och
foretagande.

Mellersta Norrland

Utgangsldget i regionen

Det utgangsldge som redovisas i den regionala planen, och som
inriktning och innehéll i insatserna bygger pa, kan sammanfattas pa
foljande sitt:*

o Lag utbildningsniva hos arbetskraften, en niva som ligger under
riksgenomsnittet. Detta oavsett hur man bryter ner siffrorna for
bransch, dlder och kon. Det giller dven for expanderande bran-
scher som finans- och foretagstjanster dér i regionen 21 % har efter-
gymnasial utbildning mot 28 % i riket.

 Hogt utanforskap/hoga ohilsotal i regionen, tal som ligger 6ver
riksgenomsnittet. Detta géller oavsett hur man bryter ner upp-
gifterna for kon, alder, etnicitet, arbetsloshet — sjukskrivning etc.
Hog andel dldre och ldg andel unga, sjunkande befolkning och
arbetskraft som leder till arbetskraftsbrist. Samtidigt finns det
ockséd en "mismatch” mellan utbud och efterfragan pé arbetskraft.

« Ogynnsam branschférdelning, koncentration pa branscher med
vikande eller stillastaende (netto-) efterfragan pa arbetskraft.
Tyngdpunkten ligger pa offentlig service, ca 37 % av de sysselsatta,
handel och kommunikationer, ca 17 %, tillverkningsindustrin inkl
skogs- och trdindustri och verkstadsindustri ca 17 %. Ndgra expan-
derande branscher som foretags- och finanstjanster, ITK samt
turism, sammanlagt ca 21 %.

o Iregionen har Jamtland en hogre andel foretagare, ca 11 %, och
Visternorrland en lagre andel, ca 8 %, jamfort med hela landet,
ca 9 %. Etableringsfrekvensen dr nagot hogre i Jamtland, 10,5 % per
tusen invanare, och lagre i Vasternorrland, ca 7 %, jamfort med
landets siffra pa ca 10 %. Foretagarna i regionen ér nagot dldre dn
genomsnittsaldern for foretagare i hela landet.

6 Regional plan for Socialfonden i Mellersta Norrland 2007-2013.
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Mellersta Norrland far totalt en storre andel socialfondsmedel 4n som
motsvarar regionens andel av landets befolkning, 4 %. Totalt far
regionen 5 % av socialfondsmedlen varav 6 % av medlen inom pro-
gramomrade 2, Okat arbetskraftsutbud, och 4 % av medlen inom pro-
gramomrade 1, Kompetensforsorjning, d v s en andel som motsvarar
andelen av totalbefolkningen. Den hogre andelen f6r programomrade
2 forklaras av det stora utanforskapet/hoga ohilsotalen.

Den regionala planens inriktning och innehall

Enligt planen finns det nér det géller programomrade 1, Kompetens-
forsorjning, ett stort behov for att bl a forbattra enskilda och grupper
av individers situation i arbetslivet, foretags strategier, produktivitet
och tillvaxt.

Programomradet ska avseende:

o Kompetensutveckling av redan anstdillda arbeta med att utveckla
foretagare da programmet ska bidra till 6kad sysselsattning och till-
vaxt. Insatser for att stimulera utbud och efterfragan pa arbetskraft
i regionens nyckelbranscher &r viktiga. Aktiviteter som ocksa lyfts
fram ar utveckling av befintliga foretag och avknoppningar.

o Okade kunskaper for att motverka diskriminering inriktas mot
insatser for att bryta traditionella utbildnings- och yrkesval. Likasa
insatser for att 6ka kunskapen om hur integration kan forbattras
och tillgiangligheten okas.

o Okade kunskaper om hur ldngtidssjukskrivningar kan motverkas
inriktas mot att utveckla vil fungerande rehabilitering och 6kade
kunskaper om férebyggande insatser. I bade detta och mél 2 lyfts
utbildning av arbetsmarknadens nyckelpersoner fram.

Det finns enligt planen inom programomrade 2 Okat arbetskraftsut-
bud behov av att 6ka utbudet av arbetskraft bl a genom att underldtta
for unga och personer med utlandsk bakgrund att etablera sig pa
arbetsmarknaden samt insatser riktade mot langtidsarbetslosa och
personer med sjuk- och aktivitetsersattning for att motverka langtids-
sjukskrivningar.

Inom programomradet fors sérskilt fram:

« Entreprenorskapsframjande insatser ska sarskilt uppmarksammas
for att underlitta etablering pa arbetsmarknaden.

« Social ekonomi och folkbildningens roll bor sarskilt uppmarksam-
mas for att utveckla dem som star langt fran arbetsmarknaden.

« Nya arenor for anpassat arbete inom privat, offentlig och ideell
verksambhet.

o Utveckla och sprida beprévade metoder for rehabilitering m m
for arbetsgivarsamverkan/arbetsgivarringar och for socialt
foretagande.
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2.2

Jamstalldhetsinsatserna ska medverka till att bryta segregeringen pa
arbetsmarknaden och i utbildningen. De ska ocksa medverka till att
oka rorligheten mellan kvinno- och mansdominerade branscher och
att framja entreprendrskap bland kvinnor.

Ovre Norrland

Utgangslaget i regionen

Det utgingsldge som redovisas i den regionala planen,” som inrikt-
ning och innehall i insatserna bygger pa, kan sammanfattas pa
foljande sitt:

« Befolkningskoncentration vid kusten, stor utflyttning, bara Umea
och Lulea har positivt flyttningsoverskott.

« Manga regioner har en ensidig ndringslivsstruktur.

« Det finns identifierade tillvixtomraden vilket ger utrymme for mer
langsiktiga satsningar som tydligt anknyter till bade regionala till-
vixtprogram och regionalfondsprogrammet fér Ovre Norrland.

o Liagre forvarvsarbetsfrekvenser i dldre aldersgrupper, vilket ger
hogre niva av personer som uppbir sjuk- och aktivitetsersittning.
Ohalsotalen ar hoga.

 Yrkesuppdelningen visar pa en tydlig konsuppdelning.

o Arbetstillfillen i den offentliga sektorn har storre betydelse for
sysselsdttningen i regionen 4n i de sodra delarna av landet.

« Entreprenorskap och foretagande ér viktiga faktorer for att starka
regional konkurrenskraft och sysselséttning.

 Andelen med eftergymnasial utbildning dr i stort sett i paritet med
riket men det finns inomregionala skillnader.

« Foretagen stir infor en betydande generationsvaxling.

» Ungdomsarbetslosheten ar mycket hog.

Ovre Norrlands andel av den totala budgeten uppgar till 6,3 procent,
vilket 4r en storre andel 4n regionens befolkningsmissiga andel i riket
pé 5,5 procent. Programomrade 2 har fatt en storre andel 4n sin
befolkningsandel eftersom de regionala behoven dr storre én i hela
riket. Inom programomrade 1 har regionen tilldelats resurser i paritet
med sin befolkningsandel.

Den regionala planens inriktning och innehall
Insatserna ska bidra till att uppné de regionala visionerna/strategierna
som har lagts fast for Norrbotten och for Visterbotten.

Inom bada programomradena pekas entreprendrskapsframjande
insatser sarskilt ut.

Programomrade 1 Kompetensforsorjning ska bl a bidra till kompetens-
utveckling som underlattar for sysselsatta att utvecklas i takt med

7 Regional plan fér Socialfonden i Ovre Norrland 2007-2013.
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arbetslivets krav, bidra till 6kade kunskaper i arbetslivet om hur
diskriminering motverkas och till att likabehandling framjas. Vidare
ska det bidra till 6kade kunskaper om hur langtidssjukskrivningar
kan forebyggas.

Kompetensutveckling av redan anstdillda inriktas mot stod till info-
rande av ny teknik, produkt- och tjansteutveckling, internationalise-
ring samt organisationsutveckling. Foéretagen och deras anstillda ska
ldra nytt for att sta battre rustade for férandringar i arbetslivet och i
en miljo av skdrpt konkurrens. Insatser for att stimulera utbud och
efterfragan pa arbetskraft i nyckelbranscherna ska bl a besta av yrkes-
utbildningar, entreprendrsutvecklande insatser och insatser med
fokus pa generationsvixling.

Inom okade kunskaper for att motverka diskriminering pekas sarskilt
insatser ut for att bygga upp kunskap och handlingsberedskap om
diskriminering och lika behandling. Kompetensutveckling for att
undvika langtidssjukskrivningar t ex genom utbildning av nyckel-
personer i foretag och myndigheter m fl lyfts fram.

Inom okade kunskaper i arbetslivet om hur langtidssjukskrivningar kan
forebyggas prioriteras insatser for att bidra till att personer som star
langt fran arbetsmarknaden utvecklas och kommer i arbete eller nar-
mare arbetsmarknaden. Likasd insatser for att underldtta ungas eta-
blering i arbetslivet samt forebygga att unga hamnar i utanforskap.

Inom programomrade 2 Okat arbetskraftsutbud ska utbudet dkas for
att motverka arbetskraftsbristen pa kort och lang sikt genom att tillva-
rata de som idag star utanfor arbetsmarknaden. De privata och
offentliga aktérerna behover utveckla bade ett fungerande samspel
och en tydligare ansvarsfoérdelning.

Delomradet Bidra till att kvinnor och mdn som stdr langt ifran arbets-
marknaden utvecklas och kommer i arbete eller ndrmare arbetsmark-
naden samt att kvinnors och mdns mojligheter att arbeta utifran egna
forutsdttningar vidgas prioriterar matchning mellan arbetssokande
och arbetsgivare genom végledning, utbildning och coachning samt
insatser for att utoka individens kontaktnit hos potentiella arbets-
givare. Nya arenor for anpassat arbete inom privat, offentlig och ideell
verksamhet prioriteras ocksa.

Delomradet Bidra till att underlitta ungas etablering i arbetslivet samt
forebygga att unga hamnar i utanforskap prioriterar insatser for att fa
unga arbetslosa med bristfillig utbildning att avsluta alternativt inleda
gymnasiestudier. Exempel pa aktiviteter dr fordjupad samverkan
mellan skola och arbetsliv i form av praktik och lirlingsutbildning,
entreprendrskapsframjande insatser, insatser for att stirka integratio-
nen mellan néringsliv och utbildningssystemet samt insatser inom
jobbgarantin for unga.

I Bidra till att underlitta for personer med utlindsk bakgrund att
etablera sig i arbetslivet prioriteras insatser for att fler utrikes fodda
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ska komma i arbete och for ett effektivare tillvaratagande av resurser.
Exempel pa aktiviteter dr utvecklad validering av mélgruppens kom-
petens samt att matcha individens kompetens med insatser for att
starka individernas kontaktnit med potentiella arbetsgivare.

Inom Bidra till att underlitta en dtergang i arbete for personer som dr
eller har varit langtidssjukskrivna ska insatser prioriteras for att
utveckla nya metoder eller sprida beprévade metoder for bl a arbets-
16sa som inte uppfyller kraven for att fa ersattning fran sjukforsak-
ringen och inte heller kan komma ifrdga for traditionella arbetsmark-
nadspolitiska atgarder. Insatser prioriteras ocksa for att ta tillvara
arbetsforméga och underlatta atergéng i arbete for personer som ér
sjukskrivna.

Jamstilldhetsinsatserna ska liksom i Mellersta Norrland medverka till
att bryta segregeringen pa arbetsmarknaden och i utbildningen. De

ska ocksa medverka till att 6ka rorligheten mellan kvinno- och mans-
dominerade branscher och att framja entreprenorskap bland kvinnor.
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3 De studerade projektens
inriktning och innehall

3.1

I detta kapitel sammanfattar vi de 18 studerade projektens inriktning
och innehall. Vi redovisar ockséd hur de anvinder entreprenérskap
och foretagande for att motverka utanforskap och utestdngning fran
arbetsmarknaden. Vidare redovisar vi hur projekten har arbetat med
de horisontella kriterierna jamstélldhet och tillganglighet.

Projekt vi har arbetat med under faltstudierna

Vi har, som namnts, av den tematiska gruppen fatt sammanlagt 18
projekt tilldelade att studera i filtstudierna, nio i Mellersta Norrland
och nio i Ovre Norrland. Ett av dessa projekt, Personal i fas med fas 3,
avslogs i genomforandefasen av ESF-kontoret Mellersta Norrland.
Delar av den verksamheten kom att integreras i projektet Social eko-
nomi i samverkan (SESAM) och finansieras av Af. Ett projekt, Jakt pa
kunskap, har vi tagit ver frain Coompanion Goteborg eftersom vi
studerat ett systerprojekt, Jakt pa kunskap, i Mellersta Norrland. I och
med att de dr identiska har vi studerat dem ihop. Tre projekt, KY
Hoga kusten, KZY Mellersta Norrland och Kompetensutveckling
Hoga kusten, dr identiska och analysen av dem har ocksa hallits ihop.

De projekt vi har studerat, deras projektanordnare och vilket pro-
gramomrade de tillhor redovisas i tabell 1. Vi har i tabellen fordelat
projekten efter de kategorier som den tematiska gruppen redovisade i
Tillvaxtverkets Rapport 0089, Entreprendrskap och foretagande i pro-
jekt finansierade av Europeiska socialfonden.

Utover de tilldelade projekten har tva andra projekt tagits med i ana-
lyserna. Det ena, Brobygget i Jamtland, eftersom det bl a behandlar
samma fragor som projekten i kategorin Socialt féretagande. Det
andra, Framtidsentreprenorerna i Sundsvall, arbetar p4 ett liknande
sitt och med samma malgrupp som projekten i kategorin Coachning
som verktyg.

KY Hoga kusten, KZY Mellersta Norrland

och Kompetensutveckling Hoga kusten

IF Metalls avdelningar i Mellersta Norrland ér projektiagare. Bakgrun-
den till projekten ar att Metalls medlemmar riskerar att slas ut fran
arbetsmarknaden da de 6verlag har lag utbildningsnivé och far lite
kompetensutveckling. Foretag inom Metalls avtalsomrade hinger hel-
ler inte alltid med i den strukturomvandling som péagar och riskerar
darmed att slas ut. Det finns darfér behov av att kompetensutveckla
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Tabell 1 De 18 projekt vi studerat i Mellersta och Ovre Norrland

Projektnamn Projektanordnare Programomrade
Foretag som malgrupp

KY Héga kusten IF Metall PO 1
KZY Mellersta Norrland IF Metall PO 1
Kompetensutveckling H K IF Metall PO1
Jakt pa kunskap Jaktia PO1
Jakt pa kunskap i MN Jaktia PO1
Streamline Competence Metso Paper Sundsvall PO 1
CoDriver Folkuniversitetet PO1
KEN Kalix Elektropolis PO1
Team Sportia Kompetensutv. Team Sportia PO 1
Foretag som verktyg

Job till jobb Af Gallivare PO 2
Social ekonomi som verktyg

Anordnarresurs Norr HSO Norrbotten PO 2
SESAM Af Ostersund PO 2
Socialt foretagande

Compassen Bodens kommun PO 2
Villa vagen ut Coompanion Jamtland PO 2
Kraftcentrum 2 Vuxenskolan N Jamtland PO 2
Coachning som verktyg

Spira Utvecklingstrappen Medlefors folkhogskola PO 2
Métet Vagen till arbete Folkuniversitetet PO 2
FSALT Urkraft PO 2

bade foretag/foretagsledningar och anstillda for att motverka utslag-
ning av foretag och arbetskraft. Syftet med projekten &r att genom
kompetensutveckling stirka de enskilda arbetstagarnas stéllning pa
arbetsmarknaden och bidra till att foretagen klarar strukturomvand-
lingen. Malgruppen ér foretagsledningar och de anstéllda. I malgrup-
pen ingar ocksa personer som p g a varsel sagts upp frén foretagen.

Inom jamstélldhet och tillganglighet har méten genomforts ute pa
foretagen. De som gétt langre utbildningar har haft utbildning i jam-
stilldhet och tillganglighet. Vidare genomf6rs jamstalldhets- och till-
ginglighetsseminarium. Det dr framst fysisk tillgdnglighet som har
behandlats och inom jamstélldhet har tonvikten legat pa lika villkor
och lika 16n samt insatser for att 6ka andelen anstéllda kvinnor.

Kompetensutveckling elektronik norr — KEN

Projektet drivs av IUC Bothnia/Electropolis. Branschen elektronik
har strategisk betydelse for 6stra Norrbottens utveckling och tillvéxt.
Mot den bakgrunden har Electropolis/IUC Bothnia tagit initiativ for
att utveckla samverkan mellan foretagen i branschen. Ytterligare
faktorer ar den 6kande konkurrensen fran omvirlden, den snabba
utvecklingen inom omradet, bristen pa utbildade och erfarna elektro-
nikingenjorer m m. I en forstudie konstaterades att féretagen hade
behov av att kompetensutveckla sin personal for att ticka behovet av
kvalificerad arbetskraft. Projektets syfte dr att genomfora ett antal
riktade utbildningsinsatser mot elektronikbranschen i regionen sa att
man sdkerstiller kompetensutvecklingen hos anstillda. Vidare att
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insatserna rustar foretagen for att battre klara den globala konkurren-
sen och ddarmed sdkerstiller tillvaxten i branschen. Projektet ar en
komplettering till projektet ESIS vars uppgift ar att stodja utvecklings-
och tillvaxtmojligheter inom branschen.

En behovs- och problemanalys med jamstélldhetsperspektiv visade
att 25 % av de anstillda i branschen ar kvinnor, att den absoluta
huvuddelen av de hogsta cheferna dr man. Den visade ocksa pa stort
behov av utbildningar riktade mot kvinnor.

Jakt pa kunskap

Tva projekt som drivs av Jaktia AB och som inriktas mot foretag/
butiker inom jakt och fiske i glesbygd som samarbetar inom Jaktia-
kedjan. Det ér en bransch i omvandling. For att butikerna ska kunna
overleva behover de och deras personal utvecklas och bl a hitta nya
marknader. Syftet med projekten &r att ge foretagare och anstillda ny
kunskap sa att de dr rustade att mota de forandringar som sker i
omvirlden. Den nya kunskapen ska leda till forandringar i arbetssitt
och organisation. Projekten ska ocksé ge foretagare och personal kun-
skap om hur motverka diskriminering och langtidssjukskrivningar.
Det ska resultera i bl a vidgade marknader, fordndringar i arbetsupp-
gifter och organisation samt insatser for att motverka diskriminering.
Malgruppen dr foretagare och anstéllda i kedjans butiker/foretag.

Inom tillganglighet har man framst arbetat med fysisk sédan och
inom jamstdlldhet med att fa fler kvinnor anstéllda. Man har ocksa
arbetat med jamstélldhetsintegrering. Eftersom kvinnor i allt hogre
grad jagar och fiskar har en del av projektet inriktats mot att fa fore-
tagen/butikerna att inse fordelen av att utvecklas sa att de attraherar
kvinnor som kunder.

Team Sportia kompetensutveckling

Projektet har omfattat Team Sportias butiker i Ovre Norrland och
genomforts av Team Sportia-kedjan. Bakgrunden ér att foretags-
gruppen utarbetade en varumarkesplattform nagot/nagra ar fore det
nu aktuella projektet. Diskussioner inom kedjan ledde fram till att led-
ningen fick i uppdrag att forma ett utbildningsprogram for att mota det
omstéllningsbehov som utmaningarna i varumarkesplattformen inne-
bar. Det handlade ocksa om kedjans langsiktiga I16nsamhetsutveckling
och 6verlevnad genom kunskap, hog serviceniva och ritt sortiment.
Miélen har varit att forstarka kompetensen hos manga korttidsutbildade
anstallda, starka entreprenorskap, hoja och bredda innehéllen i jobben,
sdnka en hog personalomsittning m m. Avsikten dr att stirka konkur-
renskraften genom duktiga medarbetare och ledning.

Streamline Competence

Syftet med projektet ér att genomfora kompetenshdjande insatser
kopplat till projektdgarens, Metso paper, strategiska behov och till
omvirldsférandringar. Syftet 4r ocksa att ge medarbetarna personlig
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utveckling. Malet dr att fa till en langsiktig och kontinuerlig utveck-
ling av personalen som ger foretaget 6kad konkurrenskraft, mer
stimulerande arbetsuppgifter for personalen och 6kad anstallnings-
barhet internt och externt. Projektet har hojt kompetensen hos den
kvarvarande personalen och utvecklat organisationen. Mélgrupp ér
anstillda pa foretaget.

Foretaget har arbetat for att paverka attityderna till att anstalla fler
kvinnor och personer med funktionshinder (fysiska sadana). Det har
bl a skett genom ett spel, BRA BESLUT. Man har ocksa ledningens
stod att anstélla kvinnor.

CoDriver

Projektet drivs av Folkuniversitet i Umea och dess bakgrund ar fragan
om framtida personalférsorjning som var central under 2008/2009.
De kommande stora pensionsavgangarna skulle kunna leda till stora
personalbehov i bade privat och offentlig sektor. Projektet inleddes
med en forstudie dér 400 foretag intervjuades och tillfragades om de
var intresserade av att ta del av utbildningar som syftade till att ge
foretagen redskap for att ta hand om yrkespraktikanter, ldrlingar, trai-
nees och nyanstillda. Méalgruppen i féretagen har varit arbetsledare,
gruppchefer, forsta linjens chefer och andra ansvariga for rekrytering
och introduktion. Ett annat syfte har varit att samverka med projektet
Métet (ocksa Folkuniversitet). Samarbetet syftade till att ge utrymme
for deltagarna i Motet att via CoDriver fa tillgang till praktikplatser.

Inom jamstélldhetsomradet har bl a utbildningar rérande lagstiftning,
rattigheter och skyldigheter for foretagen genomforts. Projektet har
ocks tagit upp fragan om mangfald och lénsamhet som del i rekryte-
ringsmetoderna. Insatserna inom tillgédnglighet har handlat om att ha
beredskap for att i projektet ta emot funktionshindrade.

Job till jobb

Projektet drivs av Arbetsformedlingen i Géllivare och ér ett av flera i
en nationell utlysning. Syftet dr att utveckla metoder/arbetssitt for att
jobba med personer som befunnit sig lange i Jobb- och utvecklings-
garantin och som har svart att komma ut pa arbetsmarknaden. Under
projekttiden kommer minst 250 arbetssokande att delta i projektet.
Malet ar att minst 18 % ér i arbete eller utbildning 9o dagar efter att de
slutat i projektet.

Inom omréadena jamstélldhet och tillgénglighet arbetar projektet med
att utveckla kvinnors medverkan genom praktik, geografisk rorlighet,
utbildningsinsatser m m. Projektet har ocksa fokus pa konsfordelning
bland personer som gatt till arbete efter projektets avslut.

SESAM - Social ekonomi i samverkan

Bakgrunden till projektet, som drivs av Af, 4r att det finns behov av
att kunna anvinda den sociala ekonomins aktorer i hogre grad platser
for personer i Jobb- och utvecklingsgarantins fas 3. Dessa aktorer ar
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ofta sma och det dr darfor arbetskravande for Af att nd dem. Avsikten
ar att bygga upp en samarbetsplattform med den sociala ekonomins
aktorer. Plattformen innebdr att Af vinder sig till lansaktorer i stdllet
for till enskilda aktorer for att ackvirera sadana platser. Lansaktorerna
ackvirerar sedan platser hos de enskilda aktorerna. De enskilda akto-
rerna och deras personal ska utvecklas sa att de tillhandahéller platser
for fas 3 och andra insatser av hog kvalitet. Likasa att utveckla Af:s
arbetssitt gentemot den sociala ekonomin. Projektet har tva mélgrup-
per, dels den sociala ekonomins organisationer och de som arbetar i
dessa och dels personalen inom Af. Initiativet kommer frén den soci-
ala ekonomin och projektet dr en del av en nationell utlysning.

Inom jamstélldhet och tillginglighet arbetar man med diskrimine-
ringslagstiftningens krav. Man arbetar ocksad med jamstalldhetsinte-
grering, d v s att anvanda jamstélldhet for att utveckla savil Af:s som
den sociala ekonomins aktorers verksamhet. Bl a har Af:s jamstalld-
hetsstrateg genomfort utbildningar i jamstalldhetsintegrering.

Anordnarresurs Norr

Projektédgare d&r HSO Norrbotten och projektet ingar i samma natio-
nella utlysning som SESAM. Situationen for mélgruppen i det
omrade dir projektet ska verka (Lulea, Pited och Skelleftea) dr mycket
svar. Mot den bakgrunden har HSO Norrbotten, Sunderbyns och
Framnis folkhogskolor samt Urkraft bildat ett partnerskap. Syftet ar
att arbetssitt/metoder ska utvecklas inom ramen fér den sociala eko-
nomin. I mobiliseringsfasen har projektet undersokt mojligheterna
att skapa forutsdttningar for ett gemensamt arbete och ge nodvindig
kompetensutveckling till de organisationer och handledare som ska
fungera som mottagare/anordnare for arbetssokande i fas 3.

Inom jamstélldhet och tillganglighet har fokus legat pa hinder for
personer att medverka pé arbetsmarknaden och att utvecklas p g a
kon, funktionsnedsittning, etnisk bakgrund eller sexuell liggning.
Sarskilda insatser for att férandra attityder och miljé har behandlats,
liksom hur arbetsmarknadens forandringar paverkar mojligheterna
till integrering.

Villa vagen ut

Initiativet till projektet, dir Coompanion star som projektagare, kom
fran en grupp langtidssjukskrivna tidigare missbrukare och interner,
d v s malgruppen sjilv. De ville starta ett halvvigs-hus som en del i
rehabiliteringen av tidigare missbrukare och interner. Ett syfte ar att
utveckla en arbetsmarknad f6r malgruppen med hjdlp av att starta ett
socialt foretag dgt och drivet av malgruppen. Ett delsyfte var att kom-
plettera rehabiliteringsinsatserna for malgruppen i lanet. Malet 4r bl a
att etablera det sociala foretaget dgt av mélgruppen och att erbjuda
personer i malgruppen arbete i det. Ett annat mal 4r att vara en del av
rehabiliteringen av personer i malgruppen.
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Projektet har arbetat med att leva upp till diskrimineringslagstiftning-
ens krav pa jamstélldhet och (kommunikativ) tillgdnglighet. Det har
ocksa arbetat med att deldgare och anstdllda ska se férdelarna av jam-
stilldhet for verksamheten.

Kraftcentrum 2

Projektdgaren, Vuxenskolan, har under aren genomfort ett antal
projekt for att genom arbetstraning fa personer som star langt fran
arbetsmarknaden i arbete. Projekten har dock lett till fa bestaende
resultat, i huvudsak har projekten varit malgruppens arbetsmarknad.
Ett syfte ar darfor att skapa permanenta arbetstillfillen till malgrup-
pen. Mélet dr bl a att starta ett socialt foretag som kan erbjuda mal-
gruppen arbetstillfillen anpassade till vars och ens arbetsférméga.
Malgruppen bestar av langtidsarbetslosa, langtidssjukskrivna och lag-
utbildade ungdomar som stér langt fran arbetsmarknaden och som
har forsorjningsstod i olika former.

Projektet har inriktat sig pa att uppna de krav som finns i diskrimi-
neringslagstiftningen ndr det géller jamstalldhet och (fysisk) till-
ginglighet.

Utvecklingscentrum Compassen

Projektdgare dr Bodens kommun, Socialférvaltningen. Compassen ér
kommunens arbetstraning dir deltagarna far prova pa olika syssel-
sattningar som caféverksamhet, demontering och att gora tidskrifter.
Bakgrunden dr aktiviteter for en ny mélgrupp, personer med psyko-
sociala funktionshinder. Verksamheten omfattar vidareutveckling av
ett befintligt stensliperi och utveckling av en silversmedja. Syftet dr att
oka deltagarnas sjalvfortroende och arbetsformaga. Det ska i slut-
andan, om mojligt, leda till arbete pa den ordinarie arbetsmarknaden.
Stensliperiet och silversmedjan ska avknoppas och drivas av ett
socialt foretag som dgs och drivs av deltagarna.

Behovsanalyser med jamstélldhetsfokus, kopplat till malgruppen, har
bidragit till att fokus hamnat pé stensliperi och det konsthantverk
som hor till. Tillgdnglighet dr en viktig del i projektet da uppgiften ar
att oka tillgiangligheten till arbete for mélgruppen.

Métet - Vagen till arbetslivet

Projektédgare dr Folkuniversitetet i Umea. Bakgrunden dr att Folkuni-
versitetet under manga ar arbetat med att utveckla och prova arbets-
sitt och metoder som syftar till att stodja personer som star langt fran
arbetsmarknaden i deras anstrdngningar att komma ut i arbete. Pro-
jektet utvecklar verktyg for att deltagarna ska kunna méta en foran-
derlig arbetsmarknad och stodja dem i deras arbete att komma ut pa
arbetsmarknaden. Det forser ocksa arbetsgivarna med arbetskraft och
ger projektagarna verktyg for att vidmakthélla och langsiktigt
utveckla samverkan. Malet &r att projektagarna gemensamt utvecklar
vl fungerande arbetssitt och metoder som kan spridas till andra
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aktorer men ocksa anvindas av projektagarna. Malet dr vidare att
péverka alla mottagare av projektets resultat i en Iopande utvirde-
ringsprocess som leder till successiv spridning av goda struktur-
péverkande effekter.

Inom jamstéilldhet handlar insatserna framst om att utveckla arbets-
satt for att skaffa foretagspraktik f6r kvinnor pd mansdominerade
arbetsplatser. Tillganglighet avser fysisk sadan, kommunikativ till-
ganglighet genom att det finns tillgang till teckentolkning. Informativ
tillgdnglighet garanteras genom att informationen till deltagarna ar
utformad sa att alla kan tillgodogora sig den.

Spira Utvecklingstrappan

Projektigare ar Medlefors Folkhogskola. Bakgrunden dr den starkt
forsamrade arbetsmarknaden i Skellefted. Det kravs nytiankande for att
utveckla metoder och arbetssitt som effektivare kan medverka till att
personer med svag forankring pa arbetsmarknaden ges nya majlighe-
ter som kan leda till att de kommer in pa den. Syftet 4r att ge delta-
garna metoder och kunskaper som &r vardefulla under en relativt lang
period och som ger dem verktyg for att utvecklas dven efter det att
projektet har avslutats. Malgruppen dr individer med hel eller delvis
sjukersdttning, arbetssokande samt utrikes fodda. Malet dr att ge delta-
garna entreprenorsbaserade kunskaper (starta och driva verksamhet) i
kombination med att utveckla deras sitt att tinka. Ambitionen &r inte
framst att deltagarna ska starta egna foretag. Tidigare erfarenheter har
visat att en smaforetagarutbildning som genomférdes medforde att
deltagarnas anstillningsbarhet 6kade pa ett markant sitt.

Jamstalldhet och tillganglighet baseras pa behoven/intresse av att
bryta konsmonstren avseende olika yrken. Insatser inom omrédet har
genomforts for att mota behov av kompetenshojningar hos bade pro-
jektmedarbetare och deltagare.

FSALT

Projektégare ar Foreningen Urkraft. Malgrupp ér bl a personalen inom
Urkraft, arbetsmarknadsgruppen och Larcentrum i Skelleftea kom-
mun samt Af. I botten ligger behovet av att utveckla de aktorer som
har/tar ansvar for de individer som star langst fran arbetsmarknaden.
Vidare att utnyttja de mojligheter som ett okat intresse bland foretagen
for CSR (Corporate Social Resonsibility) ger. Det har lett fram till slut-
satsen att forbattrade kunskaper om arbetsgivarnas behov behovs for
att minska gapet mellan arbetssokande och arbetsgivarna. Insatserna
behovs for att bli battre pa att engagera foretagen att ta ett socialt med-
ansvar for kunskapsutvecklingen. Det ska ske genom fokus pa CSR.
Syftet dr att deltagande organisationer ska bli mer effektiva avseende
bade arbetssitt/metoder och kostnader. Malen dr att kompetensut-
vecklingen ska leda fram till bildandet av ett CSR-partnerskap dar
foretagen medverkar. Fokus ligger pa yrkes- och branschkunskaper
och malgruppskunskap, mangfaldskompetens och hilsofrigor.
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Parterna har genomfort en problem- och behovsanalys grundad pé
respektive parts kompetens och arbete i jamstalldhet och tillgédng-
lighet. Respektive organisation ska forandra/utveckla den interna
jamstdlldheten och tillgiangligheten enskilt men ska kunna fé stod av

projektet.

3.2 Hur har projekten anvant sig av
entreprendrskap och foretagande?

I detta avsnitt sammanfattar vi projektens inriktning pé arbetssitt och
metoder.® Vi koncentrerar oss pa hur projekten har anvint sig av
entreprenorskap och foretagande. Projekten har fordelats pa de
grupper, A-D, som finns i fyrfiltsmatrisen efter tyngdpunkten i deras
syfte och malgrupper. Arbetar projekten mot flera malgrupper eller
har de flera skiftande syften, har de placerats efter den tyngsta mal-
gruppen/det syfte som véger tyngst. Projektens inriktning samman-
fattas i tabell 2. I tabellen har vi ocksa sammanfattat inriktningen pa
projektens insatser i respektive grupp. Projekten dr vidare férdelade
efter vilket programomrade de tillhor enligt Socialfondens program-
indelning eftersom forutsittningar och inriktning i hog grad skiljer
sig mellan omradena. Detta paverkar i sin tur starkt projektens mal-
grupper och insatser. Programomrade 1 riktar sig till anstillda och
darmed ocksé framst till befintliga organisationer och foretag. Pro-
gramomrade 2 riktar sig till arbetslosa och personer langt fran arbets-
marknaden. Insatserna inom detta omréade avser att utveckla savil
befintliga organisationer och foretag som nya foretag.

Tabell 2 Fordelningen av de tilldelade projekten pa grupp enligt fyrfaltsmatrisen och efter programomrade.

Tabellen visar ocksa projektens huvudsakliga inriktning

Grupp Programomrade 1 Programomrade 2
Grupp A Metalls 3 projekt, Jaktias 2 projekt och CoDriver: Sesam, FSALT:
Utveckla befintliga foretag for att klara omvandlingens krav Utveckla organisationer/ foretag for att ge fler fas 3-platser/
for att trygga 6verlevnad av féretag och arbetstillfallen anstallningar for personer langt fran arbetsmarknaden
Grupp B Anordnarresurs Norr:
Utveckla enskilda personer for att ga in i socialt féretagande
for att fa in personerna pa arbetsmarknaden
Grupp C Metalls 3 projekt: Villa viigen ut, Kraftcentrum 2 och Compassen:
Fa anstéllda och varslade personer att bli mer anstallningsbara | Etablera arbetstillfallen for personer med begransad
internt och externt. Genom 6kad kompetens hos anstallda arbetsformaga genom att starta sociala féretag
gora foretagen mer konkurrenskraftiga
Grupp D Streamline Competence, KEN och Team Sportia: Job till jobb, Spira och Métet:

Gora anstdllda mer anstéllningsbara internt och externt.
Genom Okad kompetens hos anstallda gora foretagen mer
konkurrenskraftiga.

Oka anstaliningsbarheten hos personer som stér langt fran
arbetsmarknaden.

Av tabell 2 framgar att flertalet projekt, elva stycken, klassas som att
de arbetar med att utveckla foretag och sociala foretag, d v s ekono-
miska, grupp A och B. Atta av dessa projekt utvecklar befintliga fore-

8 Foren mer detaljerad redovisning se Sammanstillning av projekt inom Mellersta och Ovre Norrland steg 1
av faltstudier for Den tematiska gruppen Entreprendrskap och foretagande. PM innehaller uppgifter som
inte bor spridas utanfor den tematiska gruppen.
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tag medan tre arbetar med att starta sociala foretag. Sju projekt kan
klassas som sociala/kulturella, grupp C och D, dvs mer inriktade mot
individ- och personalutveckling. Dessa projekt siktar mot att utveckla
anstillda i foretag, varslade uppsagda eller personer i sociala ekono-
mins foretag och organisationer. De tre projekt som genomfors av IF
Metall &r svara att placera i bara en ruta eftersom malgrupperna fore-
tag och anstillda vdger lika tungt. De dubbla syftena att bade utveckla
foretagen och de anstéllda har medfort att placerats i bade Ekono-
miska och Sociala/kulturella dvs i grupperna A och C. Jakt pa kun-
skap och Team Sportia arbetar ocksa mot bade foretag och anstillda
men hir uppfattas foretagsutveckling dominera. KEN har har klassats
som personalutveckling trots att det ockséd arbetar med bade foretags-
och personalutveckling.

Huvuddelen av projekten, elva stycken, arbetar med samarbeten,
grupp A och C, dvs med grupper av foretag/organisationer eller grup-
per av anstillda. Sju projekt har sin tyngdpunkt i att utveckla enskilda
individer, dvs grupperna B och D. Det innebdr att insatserna, oavsett
det ror sig framst om individ-/personalutveckling eller foretagsut-
veckling, arbetar med metoder som avser utveckling i grupp, medan
en minoritet anvinder metoder som innebér utveckling av perso-
nerna enskilt. Av de forra dominerar projekt som riktar sig till foretag
och deras anstillda, dvs inom programomrade 1. I programomrade 2
forekommer grupputveckling, t ex inom Spira, men dominansen ar
individuell utveckling.

I det foljande redovisar vi mer utforligt projektens insatser i respek-
tive grupp. Redovisningen omfattar ocksa jamforelser mellan projek-
ten inom grupperna.

Projekt som arbetar inom programomrade 1,
kompetensutveckling av anstallda

Grupp A-projekt ddr syftet dr foretagande/organisationsutveckling

i grupp for att starta eller utveckla féretag/organisationer

I gruppen ingar sex projekt, de tre projekt IF Metall har genomfort,
de tva projekt Jaktia har genomfért och CoDriver. Alla sex har samma
huvudinriktning, ndmligen att i grupp utveckla befintliga foretag for
att klara de nya utmaningar foretagen star infor, bl a omvéarldsférand-
ringar och pensionsavgéngar. Detta for att trygga 6verlevnad av fore-
tag och arbetstillfdllen. CoDriver avviker fran de dvriga genom att
projektet utvecklar metoder for att forbattra foretagens arbete med
rekrytering och introduktion av nyanstéllda. Projektet har framst
arbetat med de i féretagen som arbetar med rekrytering och intro-
duktion. De andra fem projekten har arbetat med foretagsledningar
och utvecklat deras strategiska kunskaper och férmaga att mota den
strukturomvandling som sker. I Metalls projekt har kompetensut-
vecklingen skett i samverkan med foretagen och deras fackliga repre-
sentanter. Jaktia har integrerat arbetet med de horisontella faktorerna
i arbetet med foretagsutveckling. Samtliga projekt arbetar med att
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utveckla befintliga foretag och kan ddarmed klassas som foretagsut-
vecklingsprojekt. I sarskilt Metalls och Jaktias projekt har det ingatt
att oka foretagsledningarnas entreprendriella formaga.

Grupp C-projekt som arbetar med social/

kompetens/kulturell utveckling pa gruppniva

Metalls tre projekt ingér i gruppen. Projekten har arbetat bade med
anstillda i de deltagande foretagen och varslade personer som sagts
upp fran dessa foretag. De varslade har anstillts av Metall pé utbild-
ningspraktik for att kunna delta i projekten. Oavsett om det rort sig
om anstillda eller varslade personer har insatserna inriktats mot att
de ska bli mer anstillningsbara internt och externt. Okad kompetens
hos anstéllda ska gora foretagen mer konkurrenskraftiga. Utbildning-
arna av foretagens anstéillda har skett gruppvis och ocksé samordnats
mellan foretagen. I dessa delar kan Metalls projekt klassas som perso-
nalutveckling. Entreprendrskap har inte direkt ingatt i utbildning-
arna. Aven Jaktias projekt arbetar med personalutveckling.

Grupp D-projekt som arbetar med social/

kompetens/kulturell utveckling pd individniva

Gruppen bestar av tre projekt, Streamline Competence, KEN, och
Team Sportia Kompetensutveckling. Projekten har stora likheter, de
syftar alla till att foretagsvis kompetensutveckla personalen. Pa det
sittet ska de anstdllda bli mer anstéllningsbara internt och externt.
Genom kompetensutvecklingen ska féretagen fa en mer flexibel och
mer effektiv organisation och klara de omvirldsférandringar som
sker. Foretagen ska som en foljd av detta bli mer konkurrenskraftiga. I
KEN har personalutvecklingen kopplats ihop med ett foretagsutveck-
lingsprojekt i Regionalfonden, ESIS, och liknar pé sé sitt i mycket
Metalls projekt med dubbla syften. Streamline Competence projekt
har i hog grad forlitat sig pa redan anstéllda som utbildats till utbil-
dare. Projekten kan klassas som personalutvecklingsprojekt dér entre-
prendrskap inte uttalat ingatt.

Likheter och skillnader mellan projekten som

arbetar med kompetensutveckling av anstdllda

Det finns likheter mellan projekten oavsett grupp. En likhet dr att det
ar lite av entreprendrskap och mer av foretags- och personalutveck-
ling. Insatserna ska dock som i Metalls och Jaktias projekt, direkt eller
indirekt, gora sérskilt foretagsledningarna mer entreprenoriella. En
annan likhet dr att som Metalls och Jaktias projekt samt KEN arbeta
med att bade utveckla foretag och anstillda for att méta hot fran
omvirlden och att stiarka konkurrenskraften hos féretagen och trygg-
heten i anstdllningarna. Ett antal projekt kopplar salunda ihop fore-
tags- och personalutveckling for att na béttre resultat én om man
“bara” arbetar med endera personal- eller foretagsutveckling. Att
genomfora utvecklingsarbetet i grupp dominerar oavsett om man
arbetar med personalen eller foretagsledningarna.
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Projekt som arbetar inom programomrade 2, Okat arbetskraftsutbud

Grupp A-projekt ddir syftet dr foretagande/organisationsutveckling

i grupp for att starta eller utveckla féretag/organisationer

Gruppen bestar av tva projekt SESAM - Social ekonomi i samverkan
och FSALT. Bida projekten inriktas mot att i grupp utveckla orga-
nisationer och foretag for att motverka utanforskap/underlitta for
personer utanfor arbetskraften att fa anstéllningar. Ddr upphor lik-
heterna. SESAM inriktas mot att utveckla den sociala ekonomins
aktorer for att de i sin tur ska gora personer som deltar i fas 3 mer
anstillningsbara. Det ska ske genom att gora aktorerna och deras
anstéllda béttre pa att handleda dessa personer och att underlitta
ackvisitionen av platser for personer i fas 3 genom samarbete mellan
aktorerna och mellan dem och Af. FSALT siktar ddremot mot att 6ka
foretagens efterfragan pa arbetslosa och personer utanfor arbetskrat-
ten. Det ska ske genom att utoka foretagens kunskap om malgruppen
och dirmed vilja att anstélla personer ur den. Samtidigt utvecklas de
organisationer, som arbetar med malgruppen, och deras anstillda.
Arbetssittet bygger pa att ett Corporate Social Responsibility-
partnerskap bildas dir foretag och organisationer som arbetar med
malgruppen samarbetar bl a om att utveckla verktyg. Inriktningen pa
insatserna medfor att SESAM klassas som ett organisations-/foretags-
utvecklingsprojekt, medan FSALT klassas som ett entreprenorskaps-
projekt.

Grupp B-projekt som arbetar med foretagande m m pd individnivd

I gruppen ingar Anordnarresurs Norr. Projektet arbetar med att
utveckla handledare inom den sociala ekonomin som arbetar med
personer i fas 3. Det ska utveckla aktorerna och deras personal sé att
de kan stodja dessa personer i deras arbete med att ga in i/starta soci-
alt foretagande eller liknande ekonomisk verksamhet. Nér personerna
arbetar i socialt foretagande 6vergar aktorerna till att arbeta med
insatser for att fa in personerna pa den reguljara arbetsmarknaden.
Projektet kan klassas som ett organisations-/foretagsutvecklings-
projekt for att pa det viset 6ka malgruppens anstillningsbarhet.

Grupp C-projekt som arbetar med social/

kompetens/kulturell utveckling pa gruppniva

Gruppen bestar av de tre projekten Villa vagen ut, Kraftcentrum 2
och Compassen. Ett viktigt syfte hos alla tre &r att utveckla en arbets-
marknad/skapa arbetstillfillen f6r personer med begrinsad arbets-
formaga. Dessa personer har svart att komma in pa den ordinarie
arbetsmarknaden, vilket tidigare insatser som projektagarna har
genomfort har visat pd. Medlet som anvinds i projekten ér att starta
ett socialt foretag i respektive projekt. Compassen och Kraftcentrum 2
har som huvudsyfte att genom bl a arbetstrdning utveckla personer
som star langt frdn arbetsmarknaden sa att de kan fa arbete pa den
oppna arbetsmarknaden. Som en del i verksamheten utbildas delta-
garna i att starta socialt féretag och att sedan arbeta i foretaget. Tva
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olika végar har valts for att starta foretaget. I Villa vigen ut och Com-
passen dr det malgruppen som gor det med stod av Coompanion res-
pektive Sunderbyns folkhogskola. I fallet Kraftcentrum 2 ar det
erfarna kooperatorer som har startat foretaget med sikte mot att mél-
gruppen successivt ska ta 6ver ledning och dgande. Projekten kan
klassas som entreprendrskapsprojekt eftersom de har identifierat ett
behov som inte har tillfredstillts och sedan agerar for att tillgodose de
behoven.

Grupp D-projekt som arbetar med social/

kompetens/kulturell utveckling pa individniva

Gruppen bestar av tre sinsemellan olika projekt, Job till jobb, Spira
Utvecklingstrappan och Motet. Alla tre arbetar med att 6ka anstall-
ningsbarheten hos personer som star langt fran arbetsmarknaden. Job
till Jobb och Motet arbetar mest lika genom att bade utveckla samar-
betet mellan, och kunskapen hos, de aktorer som arbetar med perso-
ner som star langt fran arbetsmarknaden och att kompetensutveckla
sadana personer. Spira avviker starkt frdn de tva 6vriga. I projektet
ska deltagarna se pa sig sjdlva som “ett foretag” och genom att
utveckla sin egen “affarsplan” som foretag arbeta med sin egen
utveckling. Genom detta ska personerna 6ka sina mojligheter att
forsorja sig sjdlva genom endera anstillning eller féretagande. En
liknande modell provas av regionalfondsprojektet Framtidsentrepre-
norerna. Spira och Framtidsentreprendrerna anvander entreprendr-
skap som ett sdtt att minska utanforskapet/fa arbetslosa att fa ett
arbete. I 6vriga tva klassas som individutvecklande.

Likheter och skillnader mellan projekten i

programomrdde 2, Okat arbetskraftsutbud

Projekten inom Programomréde 2 kan delas upp i tva huvudkate-
gorier oavsett grupp i fyrfiltsmatrisen. En grupp, majoriteten av pro-
jekten, arbetar med att utveckla metoder som avser att gora delta-
garna mer anstdllningsbara, d v s arbetar med att paverka utbudet av
arbetskraft. Den andra gruppen arbetar med att utveckla metoder for
att paverka efterfragan pa arbetskraft. Endera genom att utveckla/
péverka arbetsgivarna eller genom att skapa arbetstillfillen for mal-
gruppen. Samma tendens gar igen i arbetet med att utveckla/starta
sociala foretag. I tre projekt arbetar man med att fa till stind arbets-
tillfallen och i tva arbetar man med att utveckla deltagarna sa att de
kan fa arbete pa den reguljira arbetsmarknaden.

Aven inom programomrade 2 dominerar foretags- och personal-
utveckling. Entreprenérskap som medel spelar en mer undanskymd
roll. Fyra projekt dr mer uttalade entreprendrskapsprojekt, Spira,
Kraftcentrum 2, Compassen och Villa viagen ut. De har arbetat med
“nya” problembilder och/eller 16sningar, bl a genom att arbeta med att
paverka efterfragan pd malgrupperna samt att anvanda entreprenor-
skapstraning pa ett nytt sitt.
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4 lakttagelser och slutsatser fran den
inledande analysen av projekten

4.1

I detta kapitel redovisar vi vara iakttagelser och slutsatser efter
genomgangar av de 18 projekt i Mellersta och Ovre Norrland som vi
har studerat. lakttagelserna och slutsatserna har koncentrerats till
sddana som ansluter till metoder och arbetssitt som projekt inom
Socialfonden har arbetat med/utvecklat. De har inriktats mot arbets-
sitt och metoder som anviander entreprendrskap och foéretagande
som medel for att motverka utanforskap pa arbetsmarknaden.

Sammanfattande slutsatser efter
studierna av de 18 projekten

Slutsatserna av studierna av de 18 projekten kan sammanfattas pa
foljande sitt.

o Det ir ett mindre antal av de studerade projekten som aktivt
anvander entreprenodrskap och/eller féretagande for att motverka
utanforskap. Ovriga projekt arbetar mera med kompetensutveck-
ling én med att utveckla entreprenorskap och foretagande. Fa har
darmed overvagt vad entreprendrskap och foretagande ska leda till
som andra medel inte kan ge.

o Flertalet studerade projekt arbetar med arbetssitt och metoder
som gér ut pa att kompetensutveckla de personer som stér langt
fran arbetsmarknaden. Fa insatser genomfors for att paverka
arbetsgivarnas kunskaper och attityder sa att de tar steget ut och
anstiller personer ur dessa malgrupper. Detta trots att erfarenhe-
terna visar att det 4r svart att f4 manga personer som dr arbetslosa
eller utanfor arbetsmarknaden in i arbete och att de darfor ater-
kommer som deltagare i nya projekt. Négra av de projekt vi stude-
rar har dock arbetat med att paverka efterfragan pa personer som
star utanfor den ordinarie arbetsmarknaden.

« Bland de projekt vi studerat ar det ett antal som kombinerar
anstalldas kompetensutveckling med att ocksa utveckla foretagen
och deras strategiska formaga och tidnkesitt. Att som dessa projekt
kombinera foretags- och personalutveckling ger fordelar, bl a att
arbetstillfillena blir “sékrare”

o Arbetet i projekten med jamstilldhet och tillganglighet har i hog
grad inriktats mot personalutveckling och att motverka diskrimine-
ring. Projekten har i mycket liten utstrackning provat att utnyttja
kriterierna som verktyg i verksamhets- och affirsutveckling.
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« Fa projekt har nir de utvecklat/anvént arbetssétt och metoder
klarlagt vilka faktorer de “experimenterar” med och hur det ska
leda till battre resultat én nuvarande metoder. Likasa har man
sillan analyserat om resultaten blir battre 4n alternativa insatser
for malgruppen.

Entreprendrskap och féretagande vager relativt
latt som medel for att motverka utanforskap
och utestangning fran arbetsmarknaden

I de regionala planerna fors entreprendrskap liksom foretagande och
avknoppningar fram som ett viktigt medel for att minska utanforska-
pet. Som framgar av redovisningen i bl a kapitel 2 och 3 ser vi relativt
lite av detta nir planerna ska forverkligas. De projekt som den tema-
tiska gruppen tagit ut tillsammans med bl a ESF-kontoren dr fa i for-
héllande till den totala projektméngden. Genomgéangen av projekten
visar att ett antal av dem knappast kan karakteriseras som entrepre-
norskaps- eller foretagsutvecklingsprojekt.

En forklaring dr att planerna spelar begransad roll i projektdgarnas
val av och partnerskapens/kontorens beslut om insatser. En annan
forklaring ar att nar projektidéer ska utvecklas "tanker” aktorerna i
forsta hand in individ-/personalutvecklingsperspektivet men sillan
foretagsutvecklings-/entreprendrskapsperspektivet. Detta eftersom
programmet i hog grad uppfattas som individ-/personalorienterat
sarskilt inom programomrade 1, Kompetensutveckling. Begreppen och
mojligheterna att anvdnda entreprendrskap och foretagande ar heller
inte sérskilt klara for de aktorer vi talat med. En ytterligare anledning
kan, som kapitel 2 visar, vara att entreprendrskap blir mindre vanligt i
planerna i takt med att de bryts ner fran 6vergripande niva 6ver pro-
gramomradena till omradenas (del-) mal. Ett undantag ar Mellersta
Norrland dér entreprendrskap och (socialt) foretagande aterfinns pé
mélnivdn inom programomrade 2, Okat arbetskraftsutbud.

Sammanstéllningen i kapitel 3 visar att en mindre del av projekten,
oavsett programomrade, anviander/utvecklar entreprendrskap, i bety-
delsen att identifiera méjligheter och omforma dessa till handling, for
att minska utanforskapet. Man anvinder sig av entreprendrskap i for-
sta hand inom programomrade 2. Exempel pa projekt som gor det ar
FSALT, Kraftcentrum 2 och Spira Utvecklingstrappan. En storre andel
projekt utvecklar (befintliga) foretag/organisationer som medel/verk-
tyg for att minska/forhindra utanférskap. Dessa aterfinns i bade pro-
gramomrade 1 och 2. Exempel pa det inom programomrade 1 ar KEN
samt Metalls projekt. I dessa projekt utvecklar man béde personalen
och foretagen for att "sidkra” arbetsplatserna och darmed minska ris-
ken for arbetsloshet. Inom programomrade 2 dr inriktningen en
annan, ddr arbetar man med att utveckla organisationerna och deras
anstallda for att de sedan ska arbeta med insatser for att underlatta for
de som star utanfor arbetsmarknaden att komma tillbaka/in pa den.
Exempel pa sadana projekt dr Sesam och Job till jobb. Flertalet av de
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4.4

projekt som arbetar med foretags-/organisationsutveckling arbetar
ocksa med individ-/personalutveckling. Det finns i vart urval ocksa
ett antal projekt, sarskilt inom programomrade 1, t ex Streamline
Competence och Team Sportia som bara arbetar med personalut-
veckling. Det dr ovanligt att projekt som syftar till savil personal- och
organisationsutveckling genomfor direkt entreprendrskapstrianing. I
stillet handlar det oftast om kompetensutveckling.

Insatserna inriktas i forsta hand mot att
forandra arbetskraften inte arbetsgivarna

Projekten, sérskilt i programomrade 2, arbetar i hog grad med
utbudsinriktade insatser, d v s att gora deltagarna mer anstillnings-
bara. Projekt i vart urval som t ex Sesam, Spira Utvecklingstrappan,
Motet och Anordnarresurs Norr arbetar med att fa deltagarna mer
anstéllningsbara 4n via reguljara insatser och att fa andra anordnare
att ordna platser m m for personer i fas 3. Det dr samtidigt ovanligt att
projekten arbetar med att paverka efterfragan pé arbetskraft. Undan-
tag frén detta dr dock projekt som FSALT, CoDriver, Kraftcentrum 2,
Villa vagen ut och Compassen. FSALT och CoDriver, med foretagen
som viktiga aktorer, har arbetat for att paverka foretagen att anstélla
personer utanfor arbetskraften. Villa vigen ut, Kraftcentrum 2 och
Compassen skapar arbeten for personer langt fran arbetsmarknaden
genom att starta sociala foretag.

Dessa projektédgare har erfarenhet av att det inte har rackt med att
“bara” utveckla arbetskraften for att den ska kunna fa arbete. Flera
har noterat att deltagarna inte far arbete efter att ha gétt igenom pro-
jekt som projektagaren genomfort. Projekten har kommit att bli vissa
deltagares/malgruppers "arbetsmarknad”. Slutsatsen négra projekt-
agare har dragit ar darfor att det behovs insatser for att paverka
arbetsgivarnas kunskaper om och diarmed attityder till den malgrupp
projekten arbetar med. Detta ska i sin tur leda till att arbetsgivarna
“vagar” anstilla personer ur malgruppen. I andra fall har projekt-
agarna dragit slutsatsen att det inte dr realistiskt att tdnka sig att alla
deltagare kan fa arbete pa den ordinarie arbetsmarknaden och att det
darfor behovs arbetsplatser anpassade efter deras arbetsformaga.

Att koppla ihop personal- och
foretagsutveckling ger fordelar

Sex projekt inom programomrade 1, KEN, Metalls tre och Jaktias tva,
har kopplat ihop insatser for foretagens omvandling/utveckling for att
klara strukturfordndringar med insatser for att kompetensutveckla
personalen. KEN i kombination med Regionalfondsprojektet ESIS
och Metalls och Jaktias genom att inom ramen for Socialfondsprojek-
ten arbeta med bade foretags- och personalutveckling. Arbetet har

bl a syftat till att gora foretagsledningarna mer entreprendriella.

Att koppla ihop foretagens utveckling med medarbetarnas ger flera
fordelar, sdrskilt om man som projekten jobbar med foretagen lokalt i
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grupp. Det ger sikrare arbetstillfillen och pé sikt kanske ocksa fler

genom att utvecklingen av bade foretagen/foretagsledningarna och
personalen gor foretagen blir mer konkurrenskraftiga. Samarbetar

man lokalt om utbildningar kan det leda till samarbete inom andra
omraden, t ex att ta gemensamma order.

Arbetet med jamstalldhet och tillganglighet

Vi har studerat hur projekten arbetar med de horisontella kriterierna
jamstdlldhet och tillganglighet. Oavsett programomrade har insat-
serna inom jamstalldhet och tillganglighet i hog grad inriktats mot att
leva upp till diskrimineringslagens skyldigheter och rittigheter. Pro-
jekten har ocksa i sitt val av insatser utgatt fran ett personalpolitiskt
perspektiv. For jamstélldhet innebér det att ha jamn fordelning mel-
lan kvinnor och mén i projekt och bland deltagare samt att arbeta for
lika villkor och for att fa fler kvinnor anstillda i deltagande foretag

m m. Inom tillgénglighet har insatserna i forsta hand inriktats mot
tysisk sadan. I ndgra fall t ex Villa vigen ut, Compassen och Motet
har kommunikativ tillgdnglighet dominerat eftersom det var det mest
behovda p g a malgrupperna. I liten omfattning har insatserna syftat
till att fa foretag och organisationer att se mojligheterna med jam-
stilldhet eller att anstélla personer med funktionsnedséttningar.

Projekten anvédnder sig genomgaende av traditionella metoder for att
inkludera kriterierna, t ex genom utbildningar. I nagra fall arbetar
projekten med attitydpaverkan, i IF Metalls projekt genom mentor-
skap. Ett antal projekt, t ex Streamline Competence, CoDriver och
Team Sportia paverkar aktivt rekryterare och pa chefsnivd. I KEN har
man genomfort sirskilda insatser for att rekrytera fler kvinnor till
chefspositioner.

I ett litet antal projekt, bl a Jaktias tva projekt och Sesam samt i nagon
man inom FSALT och CoDriver har projekten arbetat med att
utnyttja jamstélldhet som en faktor i affars- och verksamhetsutveck-
lingen. I FESALT och CoDriver dven som en del i de rekryteringspro-
cesser de utvecklar i samarbete med foretagen. Var bedomning ar att
det borde ha gatt att arbeta mer aktivt med bl a jamstalldhetsintegre-
ring for att nd (dnnu) béttre resultat. De projekt som arbetar med
utveckling av befintliga foretag och organisationer hade vunnit pé att
(mer aktivt) inkludera jamstélldhetsaspekten i arbetet genom att gora
jamstdlldhet till ytterligare en faktor i organisations- och verksam-
hetsutvecklingen. P4 samma sétt som med jamstélldhet borde det
vara mojligt att anvdnda tillganglighet som en faktor i affiars- och
verksamhetsutveckling. Processtodet for Tillganglighet har ocksa
forsokt paverka projektdgarna att utnyttja det tankesattet.

En anledning till inriktningen pa insatserna inom de horisontella kri-
terierna kan vara de riktlinjer som ESF-radet gett ut. De inriktas nés-
tan helt och hallet mot laguppfyllandet och talar néstan inte alls om
mojlighetsaspekten och nimner inte mojligheten att integrera jam-
stalldhet i verksamhets-, organisations- och affarsutvecklingen, vilket
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regionalfondens riktlinjer gor, men dock med (hittills) begransad
framgang.

Nya och/eller battre arbetsmetoder?

For att arbetssitt och metoder, som har anvénts/provats i de projekt
som den tematiska gruppen har valt ut for faltstudier, ska komma
ifrdga for att spridas behover de vara annorlunda i nagon mening. De
behover ocksa leda till/ha potential att leda till battre resultat jamfort
med de arbetssitt som anvands i reguljar verksamhet. For att kunna
avgora detta behover arbetssitt och metoder vara beskrivna sé att det
gar att studera dem och deras resultat och att jamfora dem med alter-
nativa insatser som anvinds i dag.® De alternativ man jamfoér med bor
vara insatser som deltagarna skulle ha deltagit i om de inte deltagit i
projektet. Det dr inte nddvéandigt att jamfora med insatser som (fullt
ut) liknar de som projektet genomfor, det viktiga ér att jamfora med
realistiska alternativ for deltagarna.”® Det innebir att det ska vara
moijligt att genomfora nagon form av effektanalyser. For att kunna
bedoma om arbetssitt och metoder 4r vérda att utveckla vidare och
eventuellt anvinda i reguljar verksamhet racker det inte med att bara
jamfora resultaten med malen. Detta eftersom det inte ger underlag
for att bedoma om insatsen fungerar bittre 4n reguljdra insatser for
deltagarna.”

Manga av projekten i vart urval har som uttalad ambition att de ska
utveckla/anvinda arbetssitt/metoder som bittre ska svara mot mal-
gruppens behov dn de befintliga insatserna gor eller sa ska de fylla ett
behov som inte alls tillfredstélls idag fér malgruppen. Vara genom-
gangar pekar mot att ett antal av de arbetssdtt som utvecklats/anvints
ocksa har forutsattningar att fungera vl och vara varda att ta vara pa
och sprida. Det giller bl a metoder och arbetssitt som i IF Metalls
projekt, FSALT och Spira utvecklingstrappan har utvecklats i eller
infor projektet. Eller sa dr metoderna som t ex i Villa vigen ut bepro-
vade metoder men provas/anviands for forsta gangen i regionen.
Anordnarresurs Norr m fl arbetar med etablerade metoder men som
nu anvinds pa nya malgrupper och/eller i andra sammanhang.

En forutsattning i arbetet med att bedoma om metoderna och arbets-
sitten fungerar bra eller har forutsittningar att gora det ar att projek-
ten genomgaende beskriver vad de avser att genomfo6ra. Beskrivning-
arna dr de inte sa detaljerade att de visar hur de arbetssitt och
metoder de anvander/utvecklat skiljer sig fran befintliga arbetssatt.
Mojligheterna saknas ddrmed for att bedoma hur metoderna faktiskt
fungerar och vad det dr som gor att resultaten fungerar/skulle kunna
fungera béttre dn reguljara insatser for malgruppen. Nagra, bl a Spira
Utvecklingstrappen, FSALT, Kraftcentrum 2, Compassen och Villa
vagen ut i forvég har klarat ut vad de “experimenterar” med, vad detta

9 Se bl aDelander, L och Niklasson, H (1987) Metoder for evaluering av arbetsmarknadspolitik, NAUT 1987:4
och Weiss, H, C 1998 Evaluation, Prentice Hall.

10 Ibid.

11 Ibid.
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ska leda till och skilen till detta. Flertalet har inte lika medvetet klarat
ut vilka parametrar/faktorer de “experimenterar” med.

P& samma sitt som projekten 6verlag har varit otydliga med vad de
“experimenterar” med dr det inte nagot projekt som har gjort nagra
effektstudier. De har salunda inte jamfort projektens resultat med
resultaten av reguljdra insatser. Ddrmed saknar man mojligheterna att
bedoma om projektens resultat dr battre/effektivare dn de befintliga
arbetssétten. Vi har som en del i det forsta steget i féltstudierna gjort
egna — grova — bedomningar, sérskilt av de arbetssdtt och metoder
som analysen i den inledande delen av féltstudierna bedomer vara
intressanta for oss att studera vidare och i férlangningen att sprida.

Ar avsikten att sprida arbetssitt och metoder?

En anledning till att det blir som vi redovisar i avsitt 4.6 dr att projekt-
agare Overlag inte ser sina projekt som en del i en (utvecklings-) pro-
cess eller som en investering. I stdllet ser de dem mer som en en-
gangsinsats. FSALT, KEN och Spira ér tydliga undantag fran detta.
Hir har projektidgaren med hjilp av projekten genomfort utvecklings-
insatser for att sedan anvdnda resultaten — arbetssitt och metoder - i
den egna verksamheten. I nagra fall, t ex Compassen, Kraftcentrum 2
och Villa vdgen ut, dr verksamheten mer av engédngskaraktir, att starta
sociala foretag. Ddrefter dr tanken att verksamheten ska leva vidare
efter projekttidens slut.

De flesta projekt har som en foljd av det redovisade lagt mindre vikt
vid vad som ska hinda efter projekttidens slut och hur resultaten ska
leva vidare. Likasa pa hur/om projektégare, partnerskapen eller andra
intressenter kan ta hand om och forvalta det som byggts upp i projek-
tet. Det finns i projekten en allmén forvéntan att externa aktorer som
t ex Af och FK ska vara intresserade av att ta hand om de arbetssitt
och metoder som utvecklats. Dock har de som férvintas ta over inte
eller bara i liten utstrackning deltagit i utvecklingsarbetet. Erfarenhe-
ter fran bl a Equal* har visat att det ar svart att fa aktorer att ta Gver
resultat av utvecklingsarbete om de inte varit med i sjalva utveck-
lingsarbetet och dirmed inte kunnat péverka det. Den nya organisa-
tionen inom t ex Af och FK har enligt vara intervjuer gjort det svéirare
att kunna fora 6ver regionalt utvecklade arbetssitt till organisatio-
nerna. I organisationerna fattas sadana beslut pa central niva och inte
lingre regionalt/lokalt.

Samtidigt har vi exempel pé lyckad spridning. Metalls projekt har
“ateranviants” av andra avdelningar och av centrala Metall (Avdelning-
arna i Mellersta Norrland genomfor nu fler liknande projekt som de
vi studerat). Metsos projekt Streamline har spridits av ESF-kontoret
och foretradesvis offentliga aktorer har “ateranvant” projektmodellen
i sin helhet eller delar av den. Den arbetsmodell som utvecklats i KEN

sprids/anvinds inom IUC. IUC Bothnia avser genomfra samma typ

12 EQUAL Gemenskapens laboratorium fungerande experiment — minskad diskriminering? Slutrapport,
Ledningskonsulterna 2005.

39



4.8

av projekt riktat till verkstadsindustrin. I ndgra fall, t ex Spira och
FSALT, har nya projekt startats for att fortsitta att utveckla arbetssitt
och metoder.

Vad kan det vara vart att ta till vara,
utveckla vidare och sprida?

Vira studier av de 18 projekten pekar mot att dessa har anvént sig
av/utvecklat arbetssatt och metoder som det kan vara intressant att

ta vara pd, utveckla och sprida. Det ror sig om hela arbetssitt och
metoder eller delar/moment av sdédana. Nar vi valt ut det som vi
bedomer ér virt att ga vidare med har vi utgatt fran att dessa arbets-
satt och metoder bedoms medverka till méluppfyllelse i projekten, att
resultaten efter vara oversiktliga studier bedoms vara béttre” dn
tidigare anvanda arbetssatt och metoder och att det funnits ett
nyhetsvirde i dem.

Vi har gjort valen med hjilp av den fyrfiltsmatris vi anvént oss av. I
forsta hand har vi valt att ga vidare med arbetssétt och metoder med
tyngdpunkt i entreprenorskap och foretagande inom bade ekono-
miska, grupp A, och sociala/kulturella, B, och som arbetar med
grupputveckling. Utifran de kriterierna har vi valt att fordjupa oss
inom fyra omréden. Ovriga omréden bedémer vi frimst arbetar med
kompetensutveckling av individer inom deras sak-/arbetsomraden
for att géra dem mer anstéllningsbara/undvika att de slas ut. I andra
fall anviands arbetssitt och metoder som bedéms som “traditionella”.
Vi avstar darfor fran att ga vidare med de omrédena i fordjupningen
av féltstudierna. Vi studerar f6ljande fyra omréden:

o Arbetssitt och metoder dir man kombinerar individens kompe-
tensutveckling med syftet att forhindra utslagning av anstéllda och
gora det mojligt for varslade och uppsagda personer att komma
tillbaka till arbetsmarknaden. Insatserna kopplar ihop foretagens
och de anstilldas utveckling, d v s de omfattar inte bara kompe-
tensutvecklingsinsatser utan ocksa insatser for att utveckla fore-
tagsledningarnas strategiska formaga och tankande for att gora
dem mer entreprendriella. Sérskilt intressant dr att foretagen
utvecklar sina strategier och dérifran utvecklas bade foretaget och
de anstillda. Vidare att utbildningssamarbetet mellan foretagen
ofta leder till annat samarbete samt att det ingar utbildningspraktik
for att fa varslade med i kompetensutveckling, en grupp som ofta
hamnar mellan stolarna i Socialfonden.

« Insatser inom socialt foretagande eftersom de arbetar med fragor
om hur sadant foretagande kan anvindas for att motverka utanfor-
skap. Exempelvis att anvinda sociala foretag for att bygga upp en
arbetsmarknad/arbeten for malgruppen. Detta for att bryta situa-
tionen dar ESF- och andra projekt blir malgruppens "arbetsmark-
nad”. De studerade projektens resultat hittills pekar mot att det ar
mojligt att anvianda sociala foretag som medel for att skapa arbets-
tillfallen for personer langt fran arbetsmarknaden. Det ar viktigt att
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kunna ge denna grupp personer mojligheter att fa arbete eftersom
den har svért att fa arbete pa den reguljira arbetsmarknaden. De
arbetar ocksa med vem som ska driva och dga foretagen, t ex om
malgruppen ska vara kooperatorer eller kan, nir det galler “skora”
grupper, andra vara det.

Arbetet med att utveckla olika metoder for att 6ka efterfragan pa
arbetskraft bland dem som dr arbetslosa eller star utanfor arbets-
marknaden. Det innefattar insatser for att utveckla foretagens
kunskaper och forutsiattningar for att ta emot och anstilla personer
som star utanfor arbetsmarknaden. Arbetet inriktas bl a mot att
oka kunskaperna om och forstaelsen for foretagens behov och vill-
koren for att de ska anstilla personer ur malgruppen. Ett arbetssatt
gér ut pa att tillsammans med foretagen utarbeta handledningar
som tar upp vilka problem som kan uppkomma, hur sdédana hante-
ras pa ett for foretagen anviandbart sitt och ocksa vilka majligheter
som erbjuds om/nir féretagen anstiller personer ur mélgruppen.
Ett annat arbetssitt dr att utveckla foretagens rekryteringsprocesser
och processer for introduktion av nyanstallda.

Arbetssitt dar man ska 6ka deltagarnas anstillningsbarhet genom
att ge entreprenorsbaserade kunskaper (starta och driva verksam-
het) i kombination med att dndra deras sitt att tinka. Ambitionen
ar inte framst att deltagarna, som alla star langt fran arbetsmarkna-
den, ska starta och driva egna foretag utan béttre kunna se och
framhiva sina starka (och svaga) sidor. De modeller vi studerar
arbetar med personer ldngt fran arbetsmarknaden genom att delta-
garna gor individanpassade "affarsplaner”. Modellerna prévar otra-
ditionella metoder och anviander ett entreprendriellt synsitt som
det viktigaste verktyget. De anvinder/utvecklar vidare entreprenor-
skap som verktyg for att utveckla deltagarnas anstéllningsbarhet.
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5 Fordjupade analyser av arbetssatt
och metoder inom fyra omraden

5.1

5.2

I detta kapitel redovisar vi resultatet av vira férdjupade analyser av de
arbetssitt och metoder som vi efter den inledande delen av studierna
har bedomt viktiga att ta hand om och sprida. I projektgenomgang-
arna i bilagan® finns det ytterligare exempel pa arbetssitt och meto-
der som vi bedomer vérda att sprida.

Dessa arbetssatt och metoder har
vi gatt vidare och studerat djupare

Inom de fyra omraden som vi gatt vidare med i férdjupningsstu-
dierna har vi studerat arbetssdtt och metoder fran foljande projekt:

o Insatser ddr man anvinder kompetensutveckling av arbetskraften
tillsammans med utveckling av foretagen for att minska risken for
utslagning. Har studerar vi arbetssitt och metoder som anvints av
de tre projekt IF Metall genomfort och KEN.

« Insatser inom socialt féretagande/social ekonomi for att skapa
arbetstillfillen for personer utanfor arbetskraften. Hér studerar vi
arbetssatt och metoder som anvints i Kraftcentrum 2, Villa vigen
ut och Compassen.

o Insatser for att 6ka efterfrdgan fran den ordinarie arbetsmarknaden
pé arbetslosa/personer utanfor arbetskraften. Hér studerar vi
arbetssitt och metoder som anvénts i Urkraft och CoDriver.

o Insatser for att 6ka anstdllningsbarheten for personer utanfor
arbetskraften via entreprendrskapstraning. Har studerar vi arbets-
sitt och metoder i Spira och Framtidsentreprendrerna, projekt
inom Regionalfonden f6r Mellersta Norrland.

Vilka arbetssatt och metoder har
anvands och med vilka resultat?

Hir sammanfattar vi de fordjupade analyserna vi gjort inom de fyra
fordjupningsomradena.

13 Sammanstalining av projekt inom Mellersta och Ovre Norrland steg 1 av filtstudier fér Den tematiska
gruppen Entreprendrskap och féretagande. PM innehéller uppgifter som inte bor spridas utanfor den
tematiska gruppen.
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Insatser dar man anvander kompetensutveckling

av arbetskraften tillsammans med utveckling

av féretagen for att minska risken for utslagning

Har ror det sig om arbetssatt som Metall utvecklat och anvént i minst
tre projekt och arbetssitt som KEN anvint sig av. Bide Metalls pro-
jekt och KEN, som drivs av IUC, dr programomrade 1-projekt, d v s
de arbetar med kompetensutveckling av redan anstillda i féretag. Det
unika med dessa projekt édr, som redovisats i kapitel 3:

 Metall arbetar med varslade personer som blivit uppsagda (anstélls
pé utbildningsvikariat av Metall). Organisationen var forst med
detta och insatserna inriktas i hog grad pa att verifiera informell
kunskap.

o Parallellt med kompetensutveckling av personalen arbetar projek-
ten med att utveckla foretagsledningarna i de deltagande foretagen.
Det dr ovanligt att projekt inom programomrade 1 arbetar bade
med personalutveckling och foretagsutveckling. Metalls syfte dr att
starka de deltagande foretagen och pa det viset 6ka deras 6verlev-
nadsférmaga/forméga att vixa och gora arbetsplatserna “sakrare”
Idén dr att vinsterna blir begrinsade med att utveckla personalen/
individerna om samtidigt arbetsplatserna konkurreras ut. For KEN
ar bevekelsegrunderna i stort de samma. Syftet &r att genom kom-
petensutveckling av den befintliga personalen ge den forutsitt-
ningar att ta mer komplicerade arbetsuppgifter och dirmed sikra
foretagens behov av mer kvalificerad arbetskraft. Risken dr annars
att foretagen flyttar soderut for att kunna fa tillgdng till arbetskraft.
Syftet ar ocksa att foretagen ska kunna ta pa sig mer kvalificerade
uppdrag i nirmare samarbete med sina kunder. Om foretagen inte
lyckas ta mer kvalificerade order bedoms risken vara stor att de
konkurreras ut av foretag fran laglonelander.

Malgrupp har som framgar av det tidigare varit a) anstillda i delta-
gande foretag, b) foretagsledningarna i samma foretag, smaforetag,
och i Metalls fall ¢) varslade som sagts upp. Det innebdr breda mal-
grupper. Utbildningarna har anpassats till vilken grupp a—c personen
tillhor. Det har funnits ett visst antal ramutbildningar att vilja inom.

Bada anordnarna arbetar med skrdddarsydda externa utbildningar
som har utformats av utbildarna ihop med deltagande foretag, deras
anstallda och de fackliga organisationerna. Utbildningarna bygger pé
behov som foretag och anstdllda/varslade redovisat i inventeringar.
Det slutliga valet av vilka utbildningar som genomfors har gjorts av
de deltagande foretagen och de anstéllda/varslade.

Kurserna har bestatt av fort-/vidareutbildningar inom produktion,
produktionsteknik inom respektive bransch, men ocksa inom organi-
sationsteori (plattare organisationer) och Lean-production, for de
anstillda. For de varslade har utbildningarna ofta bestétt av att vidi-
mera informell kunskap sa att de kan anvdnda den nér de soker nya
arbeten. For foretagsledningarna har det bestétt i utbildning i fore-
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tagsledning men ocksé arbete med att utveckla foretagens strategiska-
och marknadskunnande m m (Metall).

Utover utvecklingen av foretagsledningarna och insatserna for att
utveckla deltagande foretag dr inriktningen pa kurser relativt traditio-
nell jaimfort med kompetensutvecklingsprojekt som bara vander sig
till foretagens anstallda.

Projekten har f6ljt upp méluppfyllelsen. Exempelvis har Metall {6ljt
upp hur ménga av deltagarna inom grupp a och ¢ som uppfattar att
deras anstallningsbarhet har okat eller om de uppfattar sig sdkrare att
fa behalla arbetet m m (jamfort med om de inte deltagit/jamfort med
fore utbildningen). Enligt svaren anser mellan 20 och 25 % att deras
stillning starkts, medan ca 40 % bedomer att den ér oférandrad. I
KEN har man foljt upp om foretagen uppfattar att huvudsyftet nitts, d
v s att trygga tillgangen till mer kompetent arbetskraft. Foretagen
anger att projektet lyckats med detta men bara pa kort sikt. Foretagen
bedomer att de har utvecklats samt 6kat sin konkurrenskraft och sina
mojligheter att 6verleva och expandera. Langsiktigt behovs dock andra
insatser, t ex for att locka ungdomar att vilja arbeta inom elektronikin-
dustrin. Metall har ocksa f6ljt upp hur féretagen uppfattar att de
paverkats av projektet och redovisat liknande iakttagelser som KEN.
De gemensamma utbildningarna har dven lett till att féretag har borjat
samarbeta inom andra omraden, t ex att ta gemensamma order.

Projekten viander sig framst till sma foretag inom respektive bransch
— verkstads- respektive elektronikindustrin. Det har av foretagen upp-
fattats som en styrka att det dr en extern part, Metall respektive IUC,
som dr anordnare. De sma foretagen har inte resurser att arbeta med
kompetensutveckling. Samtidigt har projektigaren faststillt inrikt-
ningen pa insatserna efter foretagens och de anstdlldas behov. Pro-
jektdgaren dr vidare den som “frontar” mot utbildaren och genom det
faktum att bestallningarna giller en stor grupp foretag far man ett
stort underlag som gor att utbildningarna kan genomféras lokalt.
Foretagen och deras anstillda behover inte resa ivdg. Aktorerna i pro-
jekten har ocksa sett varandra som partners och inte som motparter.
Dessa resultat torde mer bero pa att utbildningarna genomforts
gemensamt for grupper av foretag an modellen att koppla ihop fore-
tags- och personalutveckling.

Inget av projekten har gjort nagra effektstudier. I véra intervjuer/
fokusgrupper har det kommit fram resultat som kan klassas som
“eftektliknande” Diskussionerna pekar mot att jamfort med “traditio-
nella” programomrade 1-projekt, ddr man bara kompetensutvecklar
de anstillda, har de anvinda modellerna lett till att féretagen ocksa
utvecklas och att arbetsplatserna ddrmed blir mer sékra, d v s man
nér ett mervarde utéver det som annars hade uppnatts.

KEN har genomforts av IUC. Inom IUC-gruppen finns det intresse
att anvinda modellen av andra IUC och andra branscher, bl a disku-
teras att anvinda modellen inom verkstadsindustrin. Att andra IUC/
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andra branscher séger sig vilja prova modellen bor kunna ses som ett
tecken pa att den dr vil fungerande. Fér Metall-projekten ar ldget
négot annorlunda, hér har Metall i Mellersta Norrland lyckats expor-
tera arbetssittet till andra avdelningar. Det kan ocksa vara ett tecken
pé att resultaten ar battre dn eventuella alternativ. Foretagen har dess-
utom fragat Metall om foéreningen inte kan ordna sa att insatserna
kan fortsitta, foretagen édr da beredda att betala sjdlva. Metall i
Mellersta Norrland genomfor ocksa ytterligare en omgang projekt.

Insatser inom socialt féretagande/social ekonomi fér att

skapa arbetstillfallen for personer utanfér arbetskraften

I denna grupp har vi djupstuderat arbetssittet i tre projekt, Villa
vagen ut, Kraftcentrum 2 och Compassen, med olika syften och bak-
grund. Det vi studerat dr deras insatser for att utveckla alternativa
arbetsmarknader for personer som star utanfor arbetsmarknaden och
som har svért att fa arbete pé den ordinarie, dven efter rehabilitering
och arbetstraning m m.

I Villa vagen ut bad en grupp tidigare interner och missbrukare
Coompanion i Jamtland om hjélp for att starta ett kooperativ for att
driva ett s k halvvagshus for samma malgrupper som de sjdlva. Att
initiativtagarna ocksa skulle arbeta i verksamheten véixte fram i sam-
verkan med Coompanion nir man gemensamt hittade en modell/
arbetsmetod, en modell som utvecklats i Goteborg av samma mél-
grupp i samarbete med Coompanion dar. Projektdgare dr Coompa-
nion men kooperativet har startats av initiativtagarna med stod fran
projektagaren.

Kraftcentrum 2 som drivs av Vuxenskolan i Stromsund har som
huvudsyfte att arbeta med arbetstraning for personer som star langt
fran arbetsmarknaden i akt och mening att de ska kunna komma till-
baka in pa den ordinarie arbetsmarknaden. Erfarenheten fran tidigare
projekt, med inriktning mot arbetstrining, var att deltagarna ofta inte
fick arbete utan deltog i nya projekt. Darfor ville Vuxenskolan starta
ett arbetskooperativ, Narservice, for att erbjuda arbetstillfallen till mal-
gruppen. Foretaget ses bade som en mellanstation ut pa den ordinarie
arbetsmarknaden och som en permanent arbetsmarknad f6r de som
inte kan ta sig ut, vilket flera av deltagarna inte bedéms kunna gora.

Compassen dr en kommunal verksamhet som arbetar med arbets-
traning. Tanken pa att avknoppa verksamhet for att bilda ett arbetskoo-
perativ viaxte fram successivt och kom att inga i den ESF-ansokan som
skickades in och beviljades. Liksom for Kraftcentrum 2 dr tanken att
arbetskooperativet ska vara en mellanstation pa vidgen ut mot den ordi-
narie arbetsmarknaden. Ledningen f6r Compassen gor dock samma
bedémning som Kraftcentrum 2 och anser att manga av deltagarna i
projektet kommer att ha arbetskooperativet som permanent arbetsplats.

Arbetskooperativen har bildats och deltagarna har utbildats i koope-
rativt féretagande inom ramen for Villa vdgen ut och Kraftcentrum 2.
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Verksambheten &r igang i de bada foretagen och de har anstillt perso-
ner ur malgruppen. Villa vigen ut har ocksa anstillt andra personer
och dér dr malgruppen kooperatorer. I fallet Kraftcentrum 2 startades
foretaget, Nérservice, i samband med projektstarten. Det startades av
erfarna kooperatorer med tanken att ha verksamheten pa plats tidigt.
Compassen har dnnu inte startat kooperativet, beslut har 4nnu inte
fattas av kommunen om att avknoppa verksamheten. Verksamheten
ar dock igang i den del som ska avknoppas men i kommunens regi.

I alla projekten har deltagarna fatt utbildning i kooperativt foreta-
gande. Kraftcentrum 2 genom Vuxenskolans egna kurser, Compassen
har haft hjalp av Sunderbyns folkhogskola. Skolan har metod for och
vana av att starta arbetskooperativ. Deltagande i kurserna har varit
frivilligt liksom att vilja arbeta i (det blivande) kooperativet. Villa
vdgen har haft stod frain Coompanion i att utbilda kooperatérerna
och att starta och driva kooperativet.

Malgruppen for de olika kooperativen dr starkt skiftande. I Villa
vdgen ut dr det tidigare interner och missbrukare som dr malgrupp.
Gruppen sokte, som namnts, upp Coompanion eftersom de ville
starta halvvagshuset, de (kooperatorerna) har sjuk- och aktivitets-
ersattning. De har kunnat arbeta pa heltid med att bilda foretaget pa
grund av ersittningsformen.

Kraftcentrum 2 riktar sig till alla inom Stromsunds kommun som é&r
langtidsarbetslosa, langtidssjukskrivna eller &r ungdomar med lag
utbildning som inte far arbete. Det innebér att det funnits personer
med arbetsloshetsersittning, sjuk- och aktivitetsersittning och ung-
domsgaranti. Deltagarna, som anvisats fran bl a Af och FK, har gatt i
arbetstraning inom Kraftcentrum 2 och erbjudits att utbilda sig i
kooperativt foretagande samt att arbeta i och ta 6ver ledningen av
foretaget. De som gatt till Narservice 4r en mindre del av deltagarna
och av dessa dr det bara nagon enstaka som gatt in i ledningen av
foretaget trots att tanken var att deltagarna successivt skulle ta over.
Ledningen domineras dérfor av de externa kooperatorerna. Det har
varit problem att fa med gruppen i efterhand. Skilet till att Kraftcen-
trum 2 valde att starta Nérservice med hjilp av "externa” kooperatorer
var att malgruppen bedémdes som for “skor” — varit borta fran
arbetsmarknaden linge och/eller passiviserats — for att i startskedet ta
ansvar for att bygga upp och driva verksamheten.

Compassen vinder sig till psykiskt funktionshindrade oavsett diagnos
och svarhetsgrad. Deltagarna kommer frén sjuk- och aktivitetsersitt-
ning, offentligt finansierade (skyddade) arbeten och liknande och har
anvisats av FK, kommunen eller Af. Compassen har ocksa 6vervagt
om andra dn malgruppen ska delta i startandet, men inte kommit till
slutligt beslut. For narvarande arbetar man efter att det dr deltagarna
som ska starta med visst externt stod. Parallellt med att deltagarna
har fatt utbildning och arbetet i verksamheten, stensliperi och
smyckestillverkning, har de ocksé deltagit i utbildning for att starta
kooperativ.

46



Projekten nar malen att bilda foretag som erbjuder en arbetsmarknad
for deltagarna. I fokusgrupp/intervjuer har vi diskuterat hur resul-
taten star sig i forhallande till alternativa insatser f6r malgrupperna.
Detta eftersom projekten inte har gjort nagra effektstudier. Alterna-
tiva insatser for deltagarna har enligt uppf6ljningar av tidigare pro-
jekt, som anordnarna genomfort, visat att deltagarna séllan kommer
ut i anstdllning pa den ordinarie arbetsmarknaden. Det var ocksa
skilen till att starta foretagen. Andra resultat, utdver att starta foretag
som erbjuder deltagarna arbete, uppstér i respektive projekt redovisas
i det foljande.

For Villa vigen ut redovisas att alternativa verksamheter for tidigare
interner och missbrukare 4r offentligt drivna sadana. I dessa dr andra
an malgruppen arbetstagare likasd leds verksamheten av andra -
tjansteman. Man menar vidare att insatser av typen Villa vigen ut dr
avgorande for att malgruppen ska fi arbete, de far inte arbete pa
andra végar dn att starta dem sjélva. Det har lett till att kooperativet
som dger Villa vigen ut startar andra verksamheter, gér in pa nya
verksambhetsfilt for att kunna erbjuda boende i huset arbete.

Kraftcentrum 2 anger att alternativet for deltagarna ar annan arbets-
traning som Af och FK finansierar/genomfér. Det kan avse kommu-
nens arbetsmarknadsenhet. Samhall skulle eventuellt kunna vara
alternativ for malgruppen. Aven for Compassen bor andra insatser
for arbetstrianing vara det man ska jamfora med.

Projekten konstaterar att den verksamhet de bedriver for mélgrup-
pen, stensliperi, hushallsnéra tjanster och halvvagshus, kan drivas i
vilken organisationsform som helst och ocksa gor det. Det finns,
anser projekten, merviarden som inte andra former kan erbjuda och
som de har sett hos deltagarna. En dr att kooperativ bygger pa med-
verkan och engagemang fran malgruppen, den deltar i ledning och
genomforande av verksamheten. Det blir for mélgruppen av mal-
gruppen. Det gor i sig att deltagarna far bittre sjalvbild och sjalvupp-
fattning och leder till en mer effektiv och snabbare rehabilitering av
dem. Det faktum att verksamheten kommer in i ett kooperativ ger
ocksd, jamfort med offentlig verksamhet, en uppfattning att det blir
fraga om riktiga arbeten/arbetsplatser som ér deltagarnas, sd lange de
onskar vara kvar. Den kooperativa arbetsformen leder till att deltagar-
nas engagemang for verksamheten vixer, de tar ansvar for den och
hur den utvecklas. Detta har man kunnat jaktta i projekten, dven i
Compassen dér bara avsikten att starta kooperativet har lockat fram
de beskrivna positiva effekterna. Offentlig arbetstraning uppfattas inte
vara riktiga” arbeten utan vara temporira.

Insatser for att 6ka efterfragan pa arbetslésa/personer

utanfor arbetskraften fran den ordinarie arbetsmarknaden

Aven denna grupp arbetar med att 6ka efterfragan pa personer som
star langt fran arbetsmarknaden/varit borta fran den linge. Hér &r det
dock fragan om att "utbilda” arbetsgivare pa den ordinarie arbets-
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marknaden att efterfraga och anstilla malgruppen. Vi har djupstude-
rat tvd arbetssitt/metoder, Urkrafts FSALT och Folkuniversitetets
projekt CoDriver. Deras metoder skiljer sig ganska mycket ét.

FSALT har haft tre malgrupper: a) personalen inom Urkraft, arbets-
marknadsgruppen i Skelleftea kommun, Larcentrum i Skelleftea och
Arbetsformedlingen i Skellefted, b) foretag och c) individer langt fran
arbetsmarknaden. Huvudmalgruppen har varit féretag, huvudsakli-
gen inom handel, vard och besoksniring som dr villiga/ska ta emot
praktikanter och sommararbetande m fl Individerna/deltagarna har
varit personer langt fran arbetsmarknaden med a-kassa och andra
ersattningar fran Af och personer med sjukersittning fran FK. De har
endera sokt sig till eller “beordrats” av Af och FK att delta. Dessa per-
soner har innan de kunnat g ut i praktik, sommarjobb m m inom
ramen for FSALT genomgitt ett program for att gora dem “arbets-
formedlingsbara”

Sammantaget innehaller FSALT f6ljande komponenter:

» insatser for att utveckla de aktorer som placerar personer langt fran
arbetsmarknaden pa praktik m m hos arbetsgivare,

« branschvisa handledningar f6r hur ta emot praktikanter m fl ute i
foretagen,

» ackvirera foretag som dr villiga att ta emot praktikanterna och att
da anvdnda handledningen,

« utveckla individer sa att de kan ga ut i praktik samt under praktik-
tiden handleda foretag och praktikant ute pa arbetsplatsen.

Urkraft har sedan lang tid arbetat med att utveckla langtidsarbetslosa
personer. Man har mer och mer insett behovet av att utveckla foreta-
gens syn pa och forutsittningar att ta in langtidsarbetsldsa personer
pa praktik m fl omrdden. For detta andamal har Urkraft utvecklat
FSALT modellen for arbetsplatsen som ldrandemiljo, vilket ar en del i
alla utbildningsprogram inom Urkraft och 6vriga aktérer som tillam-
par modellen. Tillsammans med foéretagen har man utvecklat
branschvisa handledningar som foretagen kan anvinda nér prakti-
kanter, sommararbetare m fl kategorier kommer in i foretagen. Vidare
har man tagit in deltagare som gatt igenom insatser for att utvecklas
sa att de kan ga ut i praktik (och ocksa bli anstéllda) hos medver-
kande foretag.

Utgangspunkten for FSALTs metod har varit behovet av att utveckla
de aktorer som har/tar ansvar for de individer som star lingst fran
arbetsmarknaden. Vidare att utnyttja de mojligheter som ett okat
intresse bland foretagen for CSR (Corporate Social Resonsibility) ger.
Forbattrade kunskaper om arbetsgivarnas behov behovs for att
minska gapet mellan arbetssokande och arbetsgivarna (foretagen).
Insikten behover ocksa 6ka om behovet av att bli battre pa att enga-
gera foretagen att ta ett socialt medansvar f6r kunskapsutvecklingen.
Syftet dr att deltagande organisationer ska bli mer effektiva bade
avseende arbetssitt/metoder och kostnader.
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Det unika med metoden &r utvecklade kontakter med foretagen och
att engagera dessa i processen att fa ut langtidsarbetslosa pa arbets-
marknaden. Projektets arbete med att 6ka kunskaperna och forstael-
sen for foretagens behov och villkoren for att de ska anstélla personer
ur malgruppen ar ocksa viktiga. Ett annat har varit handledningarna
som inriktas mot vilka problem som kan uppkomma och vilka moj-
ligheter som erbjuds i och med att foretagen anstiller personer ur
malgruppen.

Medverkande foretag, som vi intervjuat, ger FSALT mycket hogt
betyg ocksa i jamforelse med hur de andra programmen for prakti-
kanter i foretagen arbetar. FSALT foljer upp med bade foretaget och
praktikanten hur praktiken och praktikplatsen utvecklas. Nagot som
foretagen uppfattar att gymnasieskolan och Af inte gor i samma
omfattning. Man gor det 16pande under deltagarnas praktikperioder
vilket i manga fall resulterat i att langden pa praktiken forlangts for
manga praktikanter i och med att arbetsgivarna sett mervirden som
tillfors foretagen. Foretagen uppger vidare att de anvander/avser att
anvianda den handledning som utvecklats inom FSALT nir de t ex
anstaller reguljir personal.

FSALT har redovisat sin slutrapport. Av 160 deltagare som gatt utbild-
ning har 9o % fullgjort utbildningsprogrammet. Av deltagarna har
samtliga varit ute i praktik men alla har inte fullf6ljt alla de kursmo-
duler som ingér som ett stod for praktikanterna under praktiktiden.
Av dessa har Urkraft foljt upp och kunnat verifiera ldrandet for 9o %.
Samtliga dessa 9o % har deltagit i aktiviteter som gett dem okad insikt
om arbetsmarknadens krav och sina egna forutsattningar och métet
daremellan och 80 % uppger att de har arbete/utbildning eller att de
kommit narmare den reguljira arbetsmarknaden. Hur dessa resultat
star sig i forhallande till de program for praktik som gymnasieskolan
och Af har, har Urkraft inte f6ljt upp.

CoDriver syftar till att 6ka medverkande foretags kompetens att
rekrytera och att utveckla rekryteringsmetoder for anstallningar av
personer som star langt fran arbetsmarknaden. Forprojekteringen
pekade pé att foretagen generellt dr oroade 6ver framtidens rekryte-
ringsforutsattningar. CoDriver har utvecklat en metod att via utbild-
ningar oka foretagens kunskaper inom omraden som ar nodviandiga
att ha for att kunna rekrytera inom nya grupper t ex langtidsarbets-
16sa, utrikes fodda, personer med funktionshinder m fl. Syftet har
varit att utveckla nya utbildningsomréden for den egna verksamheten
och att ocksa tillgdngliggora verktyg for andra aktorer.

Aven CoDriver vinder sig till foretagen som malgrupp och dar till
personer som ansvarar for rekrytering och/eller introduktion av
nyanstillda. Daremot arbetar man inte med de individer som fore-
tagen ska rekrytera. Det gors i ett parallellt projekt, Motet, men kopp-
lingen mellan projekten har inte fungerat. Projektets bakgrund ar fra-
gan om framtida personalf6rsorjning som var central under
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2008/2009. De kommande stora pensionsavgdngarna m m skulle
kunna leda till stora personalbehov bade i privat och offentlig sektor.

Som en inledning p4 arbetet intervjuades 400 foretag som tillfragades
om de var intresserade av att ta del av utbildningar som syftade till att
ge foretagen redskap for att ta hand om yrkespraktikanter, larlingar,
trainees och nyanstillda. Malgruppen i foretagen har varit arbets-
ledare, gruppchefer, forsta linjens chefer och andra ansvariga for
rekrytering, introduktion och liknande.

Arbetet har bestatt av i tva delar: a) marknadsforing och rekrytering
av foretag och b) genomforande av utbildningar som utformats uti-
fran foretagens behov och 6nskemal. Utbildningsomraden har t ex
varit ledarskap, arbetsmiljo, méngkulturell kommunikation, coach-
ning, kris- och konflikthantering, rekryteringsmetoder m m. Utbild-
ningarna har framst skett i grupp kompletterat med individuell
radgivning mellan utbildningspassen.

Projektet har inte omfattat ledningarna i de deltagande foretagen.
Detta kan forklara att det tagit lang tid att fa igdng processerna i
berorda foretag. Malgruppen for kontakterna med foretagen har
framst varit personer inom foretagens HR-avdelningar och linjechefer
istéllet for kontakter direkt med foretagsledningarna. Det dr sannolikt
att fragorna kring de foretagsinterna processerna kunde ha behand-
lats snabbare om projektet inkluderat ledningarna i de deltagande
foretagen.

Framgangsfaktorer har bl a varit de kvalificerade foreldsare som har
anvénts och kombinationen av &mnen. Folkuniversitetet diskuterar
mojligheterna att ta tillvara resultaten och méjligheterna att inom den
reguljara utbildningen fortsatta med den har typen av kurser. Da
handlar det om delar av kursutbudet som t ex krishantering m m.
Deltagande utbildningsforetag har ocksa visat intresse for att fortsatta
men da med mer begransade kursinnehdll. De tdnkta reguljara kur-
serna kommer att vara avgiftsfinansierade.

Insatser for att 6ka anstallningsbarheten for personer

utanfor arbetskraften via entreprendrskapstraning

I denna grupp har vi studerat tvd modeller, Spira Utvecklingstrappan,
Medlefors folkhogskola, och Framtidsentreprenorerna, Sundsvalls
kommun. Bada arbetar med att med hjélp av entreprenorskapsmodel-
ler fa personer utanfor arbetsmarknaden att utveckla sig sjalva sa att
de kan komma in p& den. Modellerna ir i sig inga “starta eget model-
ler” utan syftet ar att anvanda entreprendrskap som verktyg, resultatet
kan bli att deltagarna startar foretag, men lika gérna att de tar anstall-
ning eller gér till utbildning.

For Spira ar bakgrunden den starkt forsémrade arbetsmarknaden i
Skellefted. Det kriavdes nytinkande for att utveckla metoder och
arbetssitt som effektivare kan medverka till att personer med svag
forankring pa arbetsmarknaden ges nya mojligheter som kan leda till
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att de kommer in pé den. Syftet ér att ge deltagarna metoder och kun-
skaper som ér virdefulla under en relativt 1ang period och som ger
dem verktyg for att utvecklas dven efter det att projektet avslutats.
Malgruppen dr individer med hel eller delvis sjukersittning, arbets-
sokande och utrikes fodda, vilka ges olika insatser beroende av situa-
tion, dlder och behov.

Metoden bygger ocksa pa erfarenheterna fran ett tidigare projekt dar
man arbetade fram metoder for att utveckla deltagarnas mojligheter
att ta tag i sin egen situation. Entreprendrsvisionen fanns med men
inte lika tydligt som i nuvarande projekt. En ny metod som har till-
kommit dr Utvecklingstrappan dér deltagarna aktivt genomfor sin
“affarsplan”. Metoden innebdr att man arbetar med deltagarna bade i
grupp och enskilt, ddr grupparbetena har en viktig roll. Dessa med-
verkar till att deltagarna kan dela erfarenheter som medverkar till
individuell utveckling och stod ocksa i genomférandet av Utveck-
lingstrappan.

Projektet ar ett entreprendrskapsprojekt da det har “experimenterat”
med att anvdnda “entreprendrskap och affarsplanering” som verktyg
for individuell utveckling. Entreprendriellt tinkande anviands som
grund for att fa deltagarna att anvinda verktyg som att utifran den
egna framtidsidén identifiera varfor just jag ar bra och behoévd, hur
jag star mig i konkurrensen med andra och varfor arbetsgivaren ska
vilja just mig.

Spiras arbetssitt innebér att man anviander entreprendrstinkande och
entreprendrsplanering for att ge deltagarna egna verktyg for att ut-
veckla sig och sina mojligheter att nd ut pa arbetsmarknaden. Del-
tagarna ska genom att se sig sjilva som “ett foretag eller projekt”,
utveckla sig sjdlva, vilka starka och svaga sidor har man, vad behover
utvecklas for att man ska fa arbete m m. Utifran det utvecklar delta-
garna egna “affirsplaner” for hur de behover utvecklas for att kunna na
sina mal. I ndsta steg, Utvecklingstrappan, genomfor deltagarna sin
“affarsplan” pa samma sitt som ett foretag arbetar med sin affarsplan.
Projektet arbetar med deltagarna bade i grupp och enskilt dar gruppar-
betena har en viktig roll eftersom det medverkar till att deltagarna kan
dela erfarenheter som medverkar till individuell utveckling och stod.
Det finns handledare och kontaktpersoner med i hela processen som
stodjer deltagarna i deras arbete med att utveckla och genomfora sina
“affdrsplaner”. Handledarnas roll ér dialogpartners/stéttarens/radgiva-
rens, man betonar att det dr deltagarna sjdlva som ska leta sig fram till
vad de behover utveckla, utforma planer kring detta och sedan genom-
fora dessa. Med tanke pa malgruppen har man ocksé hjélp av friskvard
och mental traning m m. Under arbetet med "affarsplanerna” gor delta-
garna studiebesok pa foretag och foretagare kommer och foreldser.
Efter projekttiden forvintas deltagarna kunna fa foretagspraktik.

Medlefors undersoker mojligheterna att integrera metoderna i den
egna verksamheten. Ett problem som méste 16sas och som man arbe-
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tar med ar att verksamheten behover omfattas av reglerna for stats-
bidragen till folkhogskolorna. Syftet var att utveckla den egna verk-
samheten men ocksa att delge medfinansidrerna bl Af resultaten och
mojligheten att ta 6ver dessa. Andra folkhogskolor har hort av sig for
att ldra av Spira och anvinda modellen. Projektet har dnnu inte foljts
upp, det gors under hosten.

Framtidsentreprendren dr en utveckling av en modell som Sundsvalls
kommun har importerat fran Canada. Projektet finansieras av
Regionala fonden. Det ursprungliga programmet, Sommarlovsentre-
prendr™, anvindes for att sommarlovslediga ungdomar skulle fa
mojlighet att prova pa att utveckla idéer och starta foretag. I Fram-
tidsentreprendrerna har programmet utvecklats och anpassats for
gruppen arbetssokande. Deltagarna far chans att uppticka, utforska
och utveckla sitt eget personliga entreprenorskap genom att praktiskt
prova pé vad det innebér att driva en egen verksamhet. Metodiken i
programmet dr “learning by doing’, orienterad och utformad for att
sdtta igdng inre, kreativa och handlingsinriktade processer hos del-
tagarna. Syftet dr att mota de hoga krav som stills pa individen for att
fa arbete pa den ordinarie arbetsmarknaden. Avsikten &r att de som
deltar i Framtidsentreprendrerna ska ga vidare till arbete pa 6ppna
marknaden eller till utbildning, enstaka personer kan ocksa tinkas
starta foretag men det dr inte huvudsyftet. Entreprenorskap ar sa-
lunda (ytterligare) ett verktyg som anvinds av kommunen for att fa
arbetslosa i arbete.

Malgruppen dr arbetslosa i alla dldrar men med tyngdpunkt i inter-
vallet 26-35 ar. De har sokt av eget intresse, projektet annonserar i
media och informerar via Af och kommunens arbetsmarknadsverk-
samheter. Antalet sokande ér fler 4n antalet platser varfor det sker ett
urval som baseras pa intresse for entreprendrskap och pa att fa en
jamn fordelning av dlder, kon och etnisk bakgrund. Deltagarna ska
ocksa vara fardiga att ta arbete, utbilda sig eller starta foretag utan
ytterligare arbetsmarknadsatgérder.

Framtidsentreprendrerna arbetar jamfort med Spira lite annorlunda.
Arbetet borjar med trining for att 6ka kreativiteten och med besok av
foretagare, foretagslotsar och myndigheter m fl som diskuterar férut-
sattningarna att vara foretagare. Denna fas slutar med att varje del-
tagare viljer en verksamhet som denne vill arbeta med och utveckla
under projekttiden. Under projekttiden driver deltagarna sina respek-
tive verksamheter med rad fran projektets handledare. Man har ocksa
gemensamma traffar med alla deltagare, traffarnas frekvens och inne-
héll styrs av vilka behov deltagarna ser. Avsikten ér att personerna,
genom den entreprendriella processen dér de utvecklar sina verksam-
heter, ska utvecklas for framtida arbete. Genom arbetet med att
utveckla sin valda verksamhet férvéntas de ha utmanat och mark-
nadsfort sig sjélva, blivit klarare 6ver vad de vill arbeta med och i
vilken form, som arbetstagare eller som foretagare, och ddrmed 6kat
sina mojligheter att komma in pa arbetsmarknaden. Det ar inget krav
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pé att de verksamheter som deltagarna arbetar med ska drivas vidare
efter projekttiden som foretag. De som vill gora det efter projekttidens
slut far hjalp att kontakta nyforetagarprojekt for att utveckla sin verk-
samhet till ett foretag.

Modellen har anvints sedan 2009 och 2009 ars deltagare har {6ljts
upp sex ménader efter projektets slut. Av deltagarna befann sig 75 % i
arbete, utbildning eller studier. Kommunen har ocksa {6ljt upp 2009
och 2010 ars deltagare direkt efter kursslut, da bl a ansag nistan 9o %
att de utvecklat en positivare syn pa sig sjilva, lika manga att de i
framtiden sannolikt skulle driva féretag och nistan lika manga att de
fatt en positivare syn pa att starta och driva eget foretag. Hittills har
fyra kommuner tagit 6ver modellen och fler 4r intresserade. Kommu-
nen kommer ocksa att genomfora en ny omgang 2011. Projektet har
inte jamfort sina resultat med alternativa verksamheter utan koncen-
trerat sig pd att genomfora och f6lja upp projektet.
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6 Slutsatser och rekommendationer

6.1

I foljande avsnitt presenterar vi vara slutsatser rorande vilka omraden
vi onskar gé vidare med och vilka som &r intressanta men bor ver-
lamnas till andra aktorer, t ex den tematiska gruppen. Vi redovisar
ocksé slutsatser baserade pa de fragestillningar som den tematiska
gruppen vill ha svar pa.

Intressanta omraden att ga vidare med

De arbetssitt och metoder vi studerat i de férdjupade studierna ar
samtliga intressanta och bor i ndgon form studeras vidare. Vi avser
hir sdédana som vi sjdlva dr intresserade av att fordjupa oss i och
sddana som den tematiska gruppen eller andra foreslas férdjupa sig i.

Vira slutsatser om fortsatta tematiska studier innebar samman-
fattningsvis:
- Omraden som vi bedomer ar intressanta och som vi 6nskar gé
vidare med:
o entreprenorskap som verktyg for att fora arbetslosa nairmare
eller in pd arbetsmarknaden

« metoder som medverkar till 6kad efterfragan pa malgrupperna
fran foretag.

— Omraden som vi bedémer ir intressanta och som vi foreslar att
andra kan ta sig an

o utveckling av alternativ arbetsmarknad for personer langt fran
arbetsmarknaden genom att starta sociala foretag.

- Omraden som i férsta hand den tematiska gruppen kan hantera i

sina insatser for att paverka ber6rda aktorer

« parallell kompetensutveckling av personalen och utveckling av
foretagen for att paverka foretagens samlade kompetens och
framtida strategiska utveckling

« insatser for att "utbilda” savil projektanordnare som aktorerna i
Sociala fondens program i att inkludera jamstélldhet och till-
ganglighet i affirs- och verksamhetsutveckling

o utveckla sitt att gora effektstudier i projekten och fa projekten
att anvdnda dessa i sina bedomningar av resultaten.
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Insatser for att 6ka anstallningsbarheten for personer

utanfor arbetskraften via entreprenérskapstraning

De metoder som studerats inom detta omréde &r intressanta att
sprida eftersom vara fordjupade studier indikerar att bada ger goda
resultat pa malgrupperna. Vi viéljer att har foresld att man i de tema-
tiska studierna gér vidare med Spira-modellen. Detta eftersom den

bl a koncentrerar sig pa de grupper som star mycket langt fran arbets-
marknaden och att insatserna strévar efter att deltagarna ska né nar-
mare den. Framtidsentreprenorerna arbetar med personer som efter
att ha deltagit direkt ska kunna ga ut pa arbetsmarknaden.

Medlefors Folkhogskola har under ldng tid arbetat med personer
langt ifran arbetsmarknaden med goda resultat. Spira Utvecklings-
trappan som har utvecklats av skolan &r intressant att ha som
utgangspunkt for en tematisk studie. Arbetssitt och metod ar hogin-
tressanta da det dr fa aktorer som sa tydligt anvander entreprendrskap
som verktyg for att fora personer mycket langt frén arbetsmarknaden
nirmare den. De preliminira resultaten pekar mot att metoden ér
framgangsrik i forhallande till alternativa insatser f6r malgruppen. Vi
ar darfor intresserade av att i de tematiska studierna fortsdtta att med
utgangspunkt i Medlefors metoder studera hur entreprendrskap kan
anviandas som verktyg for att minska utanfoérskapet. En begriansning
for spridning av metoden kan eventuellt vara, som den for nirva-
rande dr utformad, att den nog “passar bast” i folkhogskolemiljoer.

Framtidsentreprendrerna arbetar ocksa med entreprenorskap for att
oka anstéllningsbarheten for personer utanfor arbetskraften. Model-
len har visat pa goda resultat och ar déarfor intressant for spridning.
Modellen sprids redan framgangsrikt av Sundsvalls kommun. Hittills
har fyra kommuner tagit 6ver modellen och fler ér intresserade.

Insatser for att 6ka efterfragan pa arbetsl6sa/personer

utanfoér arbetskraften fran den ordinarie arbetsmarknaden

Tidigare studier vi genomfort, t ex utvirderingen av Gemenskaps-
initiativet Equal, liksom dessa filtstudier har pekat pa vikten av att
genomfora insatser for att paverka arbetsgivarnas attityder till vilka
de anstiller om man vill fi in personer utanfor arbetsmarknaden i
arbete. Samtidigt har det genomforts fa insatser for att paverka arbets-
givarnas attityder. De metoder och arbetssitt, FSALT och CoDriver,
vi har djupstuderat dr tvé av fa sédana insatser.

De metoder som utvecklats av Urkraft inom ramen f6r FSALT med-
verkar till att 6ka efterfragan pa personer utanfor arbetskraften.
Urkraft som projektégare ar generellt en intressant aktor da man
under ménga 4r visat att man kan utveckla framgangsrika metoder
och arbetssitt som hjalper personer langt fran arbetsmarknaden till
jobb, utbildning m m och ocksé utformat arbetssitten sa att andra
kan anvinda dem. Med FSALT tar Urkraft utvecklingen ytterligare ett
steg i och med att mélgruppen foretag aktiveras och kompetensut-
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vecklas for att underlitta deltagarnas intrade pa arbetsmarknaden.
Detta blir annu ett verktyg som effektiviserar insatserna for malgrup-
pen. FSALT har visat pa goda resultat nar det géller bade att paverka
arbetsgivarnas attityder till att anstdlla personer utanfor arbetskraften
och att f4 in dessa personer pa arbetsmarknaden. Detta leder fram till
var bedomning att FSALT-modellen dr mycket intressant att djupstu-
dera under de tematiska studierna och att vi ér intresserade av att
genomfora en sadan studie.

Insatser inom socialt féretagande/social ekonomi fér att

skapa arbetstillfallen for personer utanfér arbetskraften

Vi bedomer att det dr intressant att arbeta med att sprida tédnkesittet
att utveckla en alternativ arbetsmarknad via sociala foretag. Det dr fa,
aven sociala foretag, som uppfattar att det ar det man faktiskt arbetar
med. De tre projekten vi studerat, Villa vigen ut, Kraftcentrum 2 och
Compassen, startar sociala foretag och skapar den vigen arbetstillfal-
len for personer som inte haft mojlighet att annars fa arbete. De har
dédrmed lyckats/har forutsattningar att lyckas skapa permanenta och
inte tillfdlliga, projektbaserade, arbetstillfillen for sina deltagare.

Vi foreslar darfor att arbetet for att sociala foretag i 6kad utstrackning
anvands som bas for att skapa en arbetsmarknad for personer som
inte kommer in pa den ordinarie ska bli (del av) en tematisk studie.
Det ér sjilva tankesittet att och hur sociala foretag kan utvecklas till
en arbetsmarknad for mélgrupperna som behover spridas. Fragan
vem som ska vara kooperator inte minst i startskedet ér viktig att
belysa i det ssammanhanget. Vi foreslar att den tematiska gruppen
undersoker vilka/vem som kan féra frégan vidare.

Insatser dar man anvander kompetensutveckling

av arbetskraften tillsammans med utveckling av

foretagen for att minska risken for utslagning

For att sakra arbetstillfallen och foretag ar det viktigt att arbeta efter
dubbla spar, dvs att bade utveckla foretag och arbetskraften. Det ar
inte sarskilt vanligt, vanligare ér att arbeta endera med att utveckla
personalen (Sociala fonden) och forutsitta att foretagen utvecklas for
att anpassas till marknads- och konkurrensutvecklingen, eller (Regio-
nala fonden) att utveckla foretagen och utga fran att de har eller latt
kan fa tillgang till den personal de behover.

De projekt vi hdr har studerat, Metall-projekten och KEN, har visat
goda resultat och ddrmed ocksé visat pa fordelarna av att samtidigt
utveckla foretagen och deras anstillda. Samtidigt ar det var slutsats att
fragan om att utveckla redan anstéllda i kombination med att utveckla
foretagen inte dr den tematiska gruppens priméra arbetsomrade. Vi
foreslar darfor att gruppen intresserar nagon annan aktor, t ex en
annan tematisk grupp, att ta vid och utveckla vidare.

De studerade projekten har sitt ursprung i att 16sa vissa specifika pro-
blem. Var uppfattning ar darfor att det dr sjélva tankesattet som ar det
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6.2

som 4r intressant att sprida. Med tankesittet avses hér just att koppla
ihop utveckling av foretaget med utveckling av personalen i fore-
tagen/fragan om att l6sa foretagens behov av personal och att
samtidigt medverka till att efterfragan pa arbetskraft utvecklas.

Tva ytterligare omraden som studierna indikerar

att det ar intressant att studera vidare

Ett omrade som vi valde att inte ga vidare med i fordjupningsstu-
dierna kan det vara intressant att ga vidare med och studera. Det
giller delar av Jaktias projekt och SESAM ddr man anvinder jam-
stalldhet och tillgianglighet som faktorer i affars- och verksamhets-
utveckling. Jaktia har t ex kopplat fragorna om jamstélldhet och till-
ginglighet med foretagsledar- och siljutbildningarna. Detta for att fa
en samlad bild av utvecklingsbehov och kunna se hur t ex jamstalld-
het kan anvindas i foretagets affdrsstrategi och verksamhet. Att
inkludera jamstalldhet och tillganglighet i affarsutveckling har i andra
verksambheter, som vi studerat bl a inom ramen for utvirderingen av
Gor det jamnt, visat sig fungera val.

Ett annat omréde, som vuxit fram under filtstudierna, som viktigt att
studera vidare, dr att utveckla sitt att kunna gora effektstudier av
metoder som har utvecklats/anvints av socialfondsfinansierade pro-
jekt. Det ar ocksa viktigt att fa dessa metoder forankrade hos och
anvinda i projekten. For att 6verhuvudtaget kunna dra nagra slut-
satser om de arbetssitt och metoder som har anvints dr virda att
utveckla vidare och anvinda i reguljar verksamhet ar det nodvéandigt
for de tematiska grupperna men ocksa for andra mottagare av projek-
tens resultat att ha en effektanalys som grund. Utan sddana analyser
ar det inte mojligt att dra slutsatser om de testade arbetssétten och
metoderna ger bittre resultat dn befintlig reguljar verksamhet. Fragan
berér Socialfonden generellt och darfér bor initiativ tas endera av
ESF-radet eller de tematiska grupperna gemensamt.

Centrala omraden for att anvanda entreprendrskap
och foretagande som verktyg

Som vi ser det finns det ett antal omraden som ér viktigare dn andra
att Socialfondens projekt fokuserar pa i akt och mening att utveckla
verktyg inom entreprendrskap och foretagande som stédjer program-
mets mal att medverka till att minska utanforskap. Sadana omraden
handlar om insatsernas logik, d v s ger verksamheterna nodvéandigt
stod for att uppna mal som stod for att arbeta med entreprendrskap
och foretagande samt att deltagare stimmer 6verens med forvantade
malgrupper. Andra omraden handlar om att empowerment utvecklas
som stod for deltagare och verksamheter och att de horisontella
kriterierna utvecklas och anvinds som stod for verksamhets- och
affarsutveckling.

Det finns flera intressanta insatser ddr projekten arbetar med entre-
prenorskap och foretagande for att forhindra utslagning. En intres-
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sant metod, Spira, anvander tydligt entreprenorskap som verktyg for
att fora arbetslosa narmare arbetsmarknaden. Det finns exempel pa
utveckling av intressanta metoder som FSALT som syftar till att
utveckla foretagens efterfragan pa personer i utanfoérskap. Har finns
ockséd exempel pa utveckling av verksamheter, t ex Kraftcentrum 2
och Compassen, inom social ekonomi som till del har samma syften.
Det finns ocksé exempel pa intressanta kombinationer och tankest-
tet, Metalls projekt och KEN, som syftar till att koppla ihop utveck-
ling av foretaget med utveckling av personalen i foretagen/fragan om
att 16sa foretagens behov av personal.

Kunskapen dr anda, som framgatt, sammantaget begransad hos pro-
jektagare och andra aktorer inom programmet om hur man kan
anvinda entreprenorskap och ocksé foretagen for att motverka utan-
forskap fran arbetsmarknaden. Det finns déarfor en uppgift for den
tematiska gruppen att fora ut vilka mojligheter det finns att, och for
att propagera for att, anvinda entreprendrskap och foretagande for att
motverka utestingning eller utstotning fran arbetsmarknaden. Det
finns ett “sug” efter hjdlp och stod for att klara ut hur man kan
anvinda entreprenorskap och foretagande. Aktorerna efterfragar bl a
goda exempel pa hur entreprendrskap och foretagande har anvénts
for att motverka utanforskap och utestdngning. Sarskilt att visa péa
bredden, nu finns en tendens till att bdde foretagande och entrepre-
norskap i programmet ses som synonymt med socialt foretagande/
social ekonomi. Under véra kontakter med aktorerna har uttryckt
onskemal om att fa stod och vigledning i denna fraga frén den tema-
tiska gruppen.

Projekt har studerat skillnader mellan mdlgrupper for att se om/hur
verkningsfulla insatserna varit dvs om/hur vil olika mélgrupper har
kunnat tillgodogora sig insatserna. Genomgangarna ger en splittrad
bild, manga projekt ser inga, och gor heller inga, skillnader mellan
olika typer av foretag, mellan grupper av anstéllda eller mellan grup-
per och individer utanfor arbetsmarknaden. Man vénder sig 6verlag
till breda malgrupper. Inom dessa breda malgrupper arbetar man
dock individuellt med deltagarna och ger dem mojlighet att utvecklas
i ’sin takt”.

Andra projekt har konstaterat skillnader mellan sina malgrupper.
Exempelvis har man sett skillnader mellan stora och sma aktorer
inom den sociala ekonomin. I ytterligare andra, som arbetar med
enskilda individer som deltagare, har man sett skillnader beroende
pé typ och grad av funktionsnedsittning och eller utanforskap. I ett
tredje fall har konstaterats skillnader mellan branscher i maijlig-
heterna att arbeta i linje med de modeller som testas i projekten.

Nir det giller sociala foretag och sociala ekonomin har de projekt vi
arbetat med inte sjalva direkt marknadsfort foretagsformen som verk-
tyg for att minska utslagning och utestdngning. Projekten har arbetat
for att genomfora sina egna intentioner, dvs att 16sa ett specifikt pro-
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blem och att starta det egna foretaget. Eventuellt kan de ddrmed ha
bidragit till att forstarka bilden av att denna foretagsform ar ett potent
verktyg.

I Mellersta Norrland genomfors ett sdrskilt projekt inom Regionala
fonden, Social ekonomi i Mellersta Norrland, for att bl a paverka bade
de som vill starta kooperativ och de som ska kopa kooperativens
tjanster. Projektet inriktas saval mot att anvanda kooperativ i lokal
utveckling som instrument i arbetsmarknads- och omsorgsinsatser. I
Ovre Norrland finns inte motsvarande projekt, ett férprojekt genom-
fordes i Umearegionen men genomfoérandeprojektet klarade inte lag-
lighetsprovningen och avslogs darmed.

Inslagen av empowerment dr i huvudsak av tva slag nér det géller pro-
jektens tillkomst och innehall. Det mest framtradande ar den paver-
kan som i forsta hand foretag och organisationer, som malgrupp, har
haft pa utformning av metoder och arbetssitt i projekten. Den inne-
bér att malgruppen varit med och paverkat projektets tillkomst och
utformning. Enstaka individinriktade projekt, t ex Villa vigen ut, har
tillkommit pd samma sitt. Den andra gruppen omfattar i huvudsak
projekt som vander sig till individer. Den innebér att malgrupperna
har mojligheter att paverka den lopande verksamheten, men att pro-
jektdgaren har satt “ramarna’. Flera av arbetssitten, sdrskilt de som
arbetar med sociala foretag/sociala ekonomin, eller dir sdédana akto-
rer eller t ex folkhogskolor dr projektidgare och utvecklar metoderna
bygger i hog grad pa empowermentperspektivet/syftar till empower-
ment.

Insatserna inom jamstdlldhet och tillginglighet har i hog grad inriktats
mot att leva upp till diskrimineringslagens krav och utgitt fran ett
personalpolitiskt perspektiv. Det borde ha gétt att mer aktivt arbeta
med bl a jamstilldhetsintegrering for att na (dnnu) béttre resultat.
Exempel pa detta kan vara bade de projekt som samarbetar med/
utvecklar foretag for att de ska se fordelarna med att ta in personer
utanfor arbetsmarknaden och de projekt som ér inriktade mot indi-
vid- och foretagsutveckling. P4 samma sétt som med jamstélldhet
borde det vara majligt att anvidnda tillgdnglighet som en faktor i
affdrs- och verksamhetsutveckling. Processtodet Tillgidnglighet argu-
menterar for detta synsitt.

Nir det giller relationerna till offentlig sektor och privata foretag m fl
kan vi konstatera att ESF-finansieringen har varit en forutséittning for
att kunna genomfora verksamheten. Verksamheten hade 6verlag inte
kommit till stdnd eller bara kunnat genomforas i begransad skala
utan sadan finansiering.

Politiker och anstdllda inom offentliga myndigheter, pé lokal och
regional niv4, har 6verlag en begransad kunskap om hur man kan
anvinda entreprenorskap och foretagande, sdrskilt sociala foretag, for
att undvika utanforskap. Offentliga aktorer ar fortfarande 6verlag
ovana vid att tinka in sociala foretag som utforare av arbetsmark-
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nads- och omsorgsverksamheter, d&ven om det forbattrats under
senare ar. Kunskapen om sociala foretag ar fortfarande relativt 1ag hos
béade politiker och tjanstemdn, men de dr dock numer mer 6ppna och
forstaende for sociala foretag. De ser dem som alternativa sitt att ta
over verksamhet. I ett pagdende och ett kommande i Mellersta Norr-
land projekt arbetar man med hushallsnira tjanster. Det har delvis
avdramatiserat mojligheterna att anvinda dem och de avdragsmoilig-
heter som vidhidnger dem.

Hos privata foretag finns det en viss rddsla for att sociala foretag
konkurrerar ut dem. Ett projekt har darfor redovisat sina priser, som
t o m ligger 6ver vad privata tar, for att tysta kritiken. Andra projekt
inom social ekonomi har inte samma erfarenheter. Kunskapen hos de
privata foretagen vad sociala foretag innebér ar 6verlag lag.

Hinder for spridning

Generellt har, hos de omraden vi studerat, inte regelverk och liknande
redovisats som hinder. I stdllet dr det hinder av mer av "utvecklings-
teknisk” karaktdr eller organisatoriska hinder som kommit fram. Ett
exempel pa den forsta typen ér att fa projekt i forvéig har gjort klart
for sig vad de “experimenterar” med och hur det ska paverka resul-
taten/maluppfyllelsen. Ett annat ér att de potentiella anvdandarna av
arbetssitt och metoder utanfor projektdgarna 6verlag inte har deltagit
i utvecklingsarbetet. Ett tredje ar att spridningsarbetet inte dr en inte-
grerad del av projektarbetet utan ndgot som generellt inleds i slut-
skedet av projektet.

Ett exempel pa organisatoriska hinder dr Af:s och FK:s centralisering
av utvecklingsarbetet. Det innebir att beslut om och finansiering av
utveckling tas pa central nivd. Det gor, visar vara erfarenheter, att det
ar svart att fa genomslag for resultatet av regionala/lokala utvecklings-
insatser. Likasa Af:s regler om att utbildningar inte ska vara langre dn
sex manader. Fér dem som stér langt fran arbetsmarknaden behovs
langre tid 4n sex ménader. Med lite "trixande” gar det oftast att fa
fram sdrlosningar, sa i praktiken dr detta inte ett absolut hinder men
kraver insatser for att fa till en l6sning.

Upphandlingar dr ett problem dér regelverket kan sétta hinder nar
det giller att anvinda sociala foretag i arbetsmarknads- och omsorgs-
politiken. Sverige tillimpar namligen LOU dven pa s.k. B-tjinster,

d v s vard och omsorg, och kraver dirmed offentliga upphandlingar.
I sédana blir ofta sociala foretag bedomda som for resurssvaga for att
komma i fraga.

Inom omrédet utveckling av sociala foretag finns hinder som att
affairsmissigheten i verksamheten kan vara lag. Den sociala dimensio-
nen tar litt 6verhanden och den affirsmassiga trings undan. Darmed
ocksd en risk att foretagen inte blir ekonomiskt hallbara och d4 inte
heller kan spela rollen som “skapare” av arbetstillfillen eller "inkuba-
tor” som gor deltagarna mer anstillningsbara. Inte alla projekt vi stu-
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derat har diskuterat denna risk. En annan risk r att det tar lang till
innan foretaget “tjanar pengar” varfor toleransen tryter hos samar-
betsparter som t ex Af, FK och kommunerna m fl. Det 6verskuggande
problemet niar man planerar att starta ett socialt foretag ar dock finan-
sieringen. Det dr svart att fa finansiering genom bankvasendet p g a
det vi sagt om affirsmassigheten men ocksa finansiellt svaga dgare
och ovana fran kreditinstituten att bedéma och vardera foretagens
affarsidéer. Ett problem de sociala foretagen delar med smé/mikro
foretag, sarskilt i “otraditionella” och nya branscher.

En dominerande tanke rorande socialt foretagande dr att deltagarna i
projektet, malgruppen, ska vara dgare till/kooperatorer i det foretag
som startas. Diskussionerna talar for att det for vissa “skora” malgrup-
per kan vara lampligt att "engagerade medborgare” bor vara dgare/
kooperatérer dtminstone i ett inledningsskede. Har blir det tal om en
balansgéng mellan effektivitet/fa igang verksamheten och empower-
ment.

Rekommendationer

I detta avsnitt redovisar vi vara rekommendationer som dar uppdelade
i tvd kategorier. Den forsta behandlar hur vi foreslér att vi och andra
gar vidare med under de tematiska studierna och den andra de
rekommendationer som kan paverka genomslagen for entreprenor-
skap och foretagande inom Sociala fonden.

Hur ga vidare med intressanta arbetssatt och metoder?

- Virekommenderar den tematiska gruppen att ga vidare med de
spannande arbetssatt och metoder vi redovisar i avsnitt 8.1. Detta mot
bakgrund av att dessa dr intressanta och kan ligga till grund for spridning
och en framtida mer bred tillaimpning bade i och utanfér strukturfonds-
programmen. Det finns ocksa anledning att ta fasta pa att paverka det
arbete infér kommande programperiod som redan pagar sa att entrepre-
ndrskap och féretagande blir effektiva verktyg for att bekdmpa utanférskap
och langtidsarbetsldshet.

— For var egen del foreslar vi att vi i de tematiska studierna fordjupar oss
inom tva av omradena: a) entreprendrskap som verktyg och b) att utveckla
efterfrdgan pa arbetskraft och da med fokus pa Socialfondens malgrupper.
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Hur paverka strukturella faktorer som
paverkar utfallen i projekt och program?

- Det finns anledning fér den tematiska gruppen att medverka i aktiviteter
som paverkar aktérerna inom Socialfonden sa att dessa far kunskaper om
och forstér skdlen till att anvénda entreprendrskap och féretagande som
verktyg i storre omfattning i programgenomforandet. Trots att dessa fakto-
rer &r prioriterade i programskrivningen har de inte operationaliserats och
darmed inte fatt genomslag vilket i sin tur betyder att kunskaperna och
insikten hur vl faktorerna kan fungera ar begransad.

- Den tematiska gruppen foreslas ocksa satsa resurser pa att utbilda/informera
politiker och tjansteman om férdelarna med att anvanda sociala féretag som
utférare av arbetsmarknads- och omsorgsverksamheter. Okade kunskaper
leder, som insatser i Jimtland visat, till att bilden av sociala féretag och att de
kan anvdandas som medel har forandrats bade hos de som kan ténkas driva
kooperativen och de som avses kdpa kooperativens tjanster.

- Den tematiska gruppen féreslas vidare informera aktérerna inom Socialfon-
den om férdelarna med att kombinera kompetensutvecklingsprojekt inom
Sociala fonden och féretagsutvecklingsprojekt inom Regionala fonden.
Likasa att informera om fordelar att i programomrade 1, Kompetensutveck-
ling, genomfora projekt som kombinerar personal- och foretagsutveck-
ling och att inom programomrade 2, Okat arbetskraftsutbud, koppla ihop
utveckling av personer langt fran arbetsmarknaden med att paverka fore-
tagens attityder/utveckla foretagen for att personerna ska kunna fa arbete
pa den ordinarie arbetsmarknaden.

- Viharirapporten konstaterat att de horisontella kriterierna i begréansad
utstrackning har anvénts for att understodja utveckling av entreprendrskap
och foretagsutveckling. En orsak ar att kunskaperna kring dessa mojlig-
heter ar begransade. Darfér bor den tematiska gruppen uppmarksamma
berorda, bl a ESF-radet, pa att det behovs utbildning kring hur de horison-
tella kriterierna kan anvandas i verksamhets- och affarsutveckling. Erfa-
renheterna fran sddana insatser visar pa att de, ratt utformade, i h6g grad
bidrar till effektivare genomférande och resultat.

— Vi pekar ocksa pa projektens och programmets svarigheter att medverka
till att avnamare som Af och FK far mojligheter att integrera utvecklade
metoder och arbetssatt. Detta ar inget unikt problem for projekt som
arbetar med entreprenérskap och féretagande. Vi rekommenderar att den
tematiska gruppen patalar for ESF-radet behovet av att studera vilka hin-
der som finns for att metoder och arbetssatt som utvecklats pa projektniva
kan kommuniceras och ge resultat i beslut pa central nivan inom Af och FK.
Vidare att med Af och FK diskutera hur projektens resultat ska kunna tas
om hand av myndigheterna i deras utvecklingsarbete.

- Viforeslar dessutom att den tematiska gruppen tar initiativ till att ett
arbete startas for att utveckla satt att gora effektstudier av metoder som
har utvecklats/anvants av Socialfondsfinansierade projekt. For att kunna
avgora om de arbetssdtt och metoder som har anvénts ar battre behdver
temagrupperna ha en effektanalys som grund. Fa projekt utformar sina
projekt sa att det gar att gora effektanalyser. Fragan berér hela Socialfon-
dens omrdde och darfor bor initiativ tas endera av ESF-radet eller de tema-
tiska grupperna gemensamt.

— Det finns redan nu anledning att paverka de aktérer som arbetar med for-
utsattningar for den nya programperioden - bade regionalt och nationellt.
Syftet bor vara att s langt det ar mojligt i kommande program sakra fokus
pa entreprendrskap och foretagsutveckling liksom ocksa 6kade mojligheter
till samarbete pa dessa omraden mellan Socialfonden och regionalfonden.
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