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Projektet 1000 jobb syftar till att utveckla ett hallbart system for socialt foretagande
som ska mojliggora att de arbetsintegrerande sociala foretagen (ASF) i Goteborgsreg-
ionen har 1000 anstallda ar 2020.

Vi kan sammanfattningsvis konstatera att 1000 jobb har uppnatt de flesta av projektets
uppsatta mal, och i vissa fall &r malen pa vag att inforlivas. Detta trots att projektet gick
fran att ha en malgrupp som var relativt ndra anstallning, till att arbeta med en grupp
individer som stod véldigt 1dngt bort ifrdn arbetsmarknaden. Aven om projektet inte
uppndr alla de kvantitativa malen har projektet forbattrat forutsattningarna for ett star-
kare stodjande system for de arbetsintegrerande sociala foretagen, vilket ger tillvaxt-
mojligheter pa en langre sikt. Ur ett storre samhallsperspektiv dar det dock inte det ex-
akta antalet deltagare eller skapade jobb som ar huvudpodngen med projektet. Det vik-
tigaste ar att testa forandringsteorin bakom projektet och skapa ett hallbart larande och
kvalitativa strukturférandringar.

Vi utvarderare anser att projektet har bidragit till att kvinnor och man som star langt
fran arbetsmarknaden har kommit i arbete, utbildning eller nidrma sig arbetsmarknaden.
Vi anser att projektet har bidragit till detta mal, framforallt genom den samhallsnytta
som skapats nar aktiviteterna maojliggjort for socialt utsatta grupper som ar underrepre-
senterade pa arbetsmarknaden att etablera sig pa arbetsmarknaden. Intervjuer och en-
kater med projektdeltagare visar i stor utstrackning att individerna ar néjda med pro-
jektet och uppfattar att det har varit vardefullt att investera sin tid i 1000 jobb. Delta-
garna upplever att deras kunskap och kompetens 6kat, och manga kdnner sjilva att de
fatt en 0kad arbetsformaga och ar mer motiverade samt forberedda att arbeta eller stu-
dera. Projektet har dessutom bidragit till en 6kad egenmakt hos de flesta individerna,
bland annat i form av att de upplever att de i storre utstrackning kan paverka sitt eget
liv.

Projektet har natt flera positiva resultat pa organisationsniva. 1000 jobb har bland annat
bidragit till utvecklandet av befintliga arbetsintegrerande sociala foretag och uppstar-
tandet av nya arbetsintegrerande sociala foretag, 6kad samverkan mellan den offentliga
sektorn, ndringslivet, och de arbetsintegrerande sociala foretagen samt arbetet med att
sprida kunskap om arbetsintegrerande sociala foretag i form av en enhetlig kommuni-
kation. En framgangsfaktor for projektet ar att man startat tre helt nya foretag; Fastig-
hetsservice, Le Mat och God Man. Aven arbetet med Social Trade dr en framgangsfaktor i
projektet. Vi ar overtygade om att den modell (Social Trade) som projektet arbetat uti-
fran i 1000 jobb bor spridas och vaxlas upp nationellt.

Vi utvarderare anser att projektet besitter vardefull kunskap vad galler etablering av
foretag, samverkan, aktiviteter for projektdeltagare och utveckling av befintliga arbets-
integrerande sociala foretag. Vi hoppas att denna kunskap forvaltas och sprids vidare for
att ytterligare bidra till en tillvaxt for sociala féretag i Sverige. Darmed skulle dnnu fler
personer utanfor arbetsmarknaden fa mojlighet till ett meningsfullt arbete.
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Serus har sedan ar 2015 haft i uppdrag att utvardera projektet 1000 jobb, som ags och
drivs av Coompanion Goteborg. Projektet syftar till att utveckla ett hdllbart system for
socialt foretagande som ska mojliggéra att de arbetsintegrerande sociala foretagen
(ASF) i Goteborgsregionen har 1000 anstillda ar 2020. 1000 jobb ar ett arbetsmark-
nadsprojekt som finansieras med medel fran Europeiska Socialfonden. Projektet verkar
inom programomrade 2, med det dvergripande malet om att bidra till att kvinnor och
man som star langt ifran arbetsmarknaden ska komma i arbete, utbildning eller gora
stegforflyttningar ndrmare arbetsmarknaden.

Projektet har genomforts i samverkan mellan Coompanion, Arbetsformedlingen, sociala
foretag, Partille och Falkenbergs kommun, Social resursforvaltning Géteborg, Business
region Goteborg samt Goteborgs stad (arbetsmarknads- och vuxenutbildningen).

Bakgrunden till projektet dr en stor potential hos de arbetsintegrerande sociala foreta-
gen att vaxa, och ddarmed hjalpa fler personer att nirma sig arbetsmarknaden. ASF har
som primart syfte att skapa jobb for personer som har det svarare att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Partnerskapet bakom ansdkan av 1000 jobb var dverens om att sek-
torn dr i behov av att utvecklas for att kunna moéta samhallet och de enskilda personer-
nas behov av arbete, som ar anpassade efter den enskildes formaga.

Vid starten av projektet var det ungefar 300 anstillda i de arbetsintegrerande sociala
foretagen i Goteborg. Orsaken till det ldga antalet anstillda berodde pa att dels arbetsin-
tegrerande sociala foretagen sdlde for lite varor och tjanster for att kunna anstélla fler
personer, dels myndigheter visste for lite om de arbetsintegrerande sociala féretagen
som mojliga verktyg for sina insatser. Projektet identifierade dessutom brister i samver-
kan mellan myndigheter, liksom mellan myndigheter och arbetsintegrerande sociala
foretag. Vidare var de finansiella villkoren for arbetsinkluderande tjanster oklara och
otillrackliga. Infor projektet tog partnerskapet fram strategier for hur antalet anstallda
skulle kunna 6ka till 1000 jobb, och dirmed en samverkansmodell fér hur sociala fore-
tag skulle kunna bli ett effektivt arbetsmarknadspolitiskt verktyg. Strategierna handlade
om att:

e Stimulera de existerande arbetsintegrerande sociala foretagens ekonomiska ka-
pacitet genom att 6ka deras formaga att gora battre affarer, detta genom det ge-
mensamma saljbolaget Social Trade. Projektet ska dessutom starka foretagen ge-
nom kompetensutvecklande insatser i form av coaching och utbildning nar det
galler forsaljning, marknadsforing kvalitetsarbete och ledarskap.

e Ge projektdeltagarna lampliga branschutbildningar for att kunna arbeta i de ar-
betsintegrerande sociala foretagen och bidra till en hog kvalitet pa levererade
tjdnster och produkter. Deltagarna ska dven fa halsoframjande insatser, sprak-
traning (om sa behovs) samt andra insatser for att kunna bli produktiva anstallda
i arbetsintegrerande sociala foretag.



e Forbattra rekryteringen av nya mojliga anstallda till de arbetsintegrerande soci-
ala foretagen genom en forbattrad och utdokad samordning mellan olika myndig-
heter som Arbetsformedlingen, stadsdelar och finansiella samordningsférbund.

e Arbeta for en konsmassig balans nar det galler arbetsintegrerande sociala fore-
tag.

e Bygga upp en struktur inom de berérda myndigheterna med kunskap om hur ar-
betsintegrerande sociala féretag kan anvandas som ett verktyg for myndigheter-
nas arbete (bade hos handldggare och extra kunniga resurspersoner). Projektet
ska bilda ett natverk av tjansteman som ska fa kontinuerlig kompetensutveckling.
Det ska ocksa skapas en gemensam arena eller natverk for vidare samverkan.

Denna rapport omfattar projektets slututviardering. Rapporten innefattar summerade
lardomar fran hela projektet, med fokus pa effekter och vardeskapande. Rapporten
sammanfattar projektets resultat i forhadllande till malen, och satter dessutom resultatet
in i ett storre samhallspolitiskt sammanhang.

Nastkommande kapitel omfattas av en beskrivning gallande projektets mal, malgrupp
och projektets dvergripande aktiviteter. Darefter redogor vi for de utvarderingsmetoder
som hitintills har anvants for att utvardera projektet och vi sammanstaller dven resultat
fran tidigare levererade PM. I kapitel fyra presenteras var uppfattning av projektets la-
rande utveckling. I kapitel fem redogor vi for deltagarnas upplevelser av projektet samt
for projektets sammantagna resultat i forhallande till uppsatta mal och forvantade resul-
tat. Darefter foljer ett kapitel om implementering och medskick till andra projekt. I det
sista kapitlet ger vi nagra avslutande kommentarer om projektet 1000 jobb.

Projektet 1000 jobb syftar som sagt till att utveckla ett hallbart system for arbetsinte-
grerande socialt foretagande, som ska mojliggora att de arbetsintegrerande foretagen i
Goteborgsregionen har 1000 anstéllda ar 2020. Projektets dvergripande mal ar foljande:

e 200 personer ska delta i projektet

e 100 personer som statt lange utanfor arbetsmarknaden har fatt eller ar mycket
ndra en anstallning i ett arbetsintegrerande socialt foretag ar 2018. 20 procent av
dem ska ha fatt en anstdllning och 30 procent av dem ska vara ndra en anstall-
ning

e Nya arbetsplatser har skapats i befintliga och nya arbetsintegrerande sociala f6-
retag

e Projektet har skapat fler och mer hallbara karridrvagar for individen

¢ Inom varje myndighet finns ett strukturerat arbetssatt for arbetet med arbetsin-
tegrerande sociala foretag

e Projektet bryter den konsmassiga snedrekryteringen till arbetsintegrerande so-
ciala fortag

e Projektets resultat ar spritt i Vastsverige.



Projektet utformade strategier for hur sociala foretag skulle kunna bli ett effektivt ar-
betsmarknadspolitiskt verktyg. Mer specifikt innefattade den forsta strategin att skapa
tillvaxt i befintliga foretag genom att coacha foretagen, utbilda deltagarna och skapa for-
sdljning genom saljkooperativet Social Trade. Den andra strategin har handlat om att
starta fyra helt nya foretag: Fastighetsservice, Green catering, Le Mat Bed & breakfast
Partille/Jonsered och God Man-kooperativ. Projektet har dessutom haft tva strategier
for att hoja kompetensen om arbetsintegrerande socialt foretagande hos myndighets-
personer for att fa ett effektivare samarbete.

[ utvarderingsplanen identifierades fyra malgrupper for projektet. Vi utvarderare har
under projekttiden fokuserat utvarderingsinsatserna pa tre av dessa, namligen:

e Deltagare och ledare i de sociala foretagen
e Projektledningen (underlag for styrning och aterrapportering)
e Styrgrupp (projektstyrning och implementering).

ESF-radet och andra aktorer som verkar inom arbetsmarknadspolitikomradet identifie-
rades som en fjarde malgrupp. Vi utvarderare har inte genomfort nagra riktade utvarde-
ringsinsatser till dessa, men de utgor en viktig malgrupp for projektet gallande sprid-
ning av projektresultat. Arbetsmarknadsdepartementet, Naringslivsdepartementet, Till-
vaxtverket och Sveriges kommuner och landsting identifierades som centrala arbets-
marknadspolitiska aktorer.

Projektet 1000 jobb har utgjorts av ett stort partnerskap. En kdrngrupp av dessa aktorer
har varit representerade i styrgruppen, referensgrupper och olika arbetsgrupper (ex-
empelvis metodgrupp). I dessa grupper har aktérerna haft till uppgift att representera
ovriga partners erfarenheter.

Sedan projektet initierades har forutsattningarna for projektet forandrats, delvis pa
grund av att arbetsmarknaden o6verlag starktes och att malgruppen som initialt var
tankt att ingd i projektet dirmed inte ldngre stod till arbetsmarknadens forfogande. Att
den nya malgruppen stod ldngre bort ifrdn arbetsmarknaden har resulterat i att delta-
garna har varit i storre behov av resurser och insatser fran projektet an initialt beraknat.

Projektet har genomfort olika aktiviteter for de olika malgrupperna. De ingdende arbets-
integrerande sociala foretagen har bland annat fatt ta del av coaching, samverkan gal-
lande forsaljning och rekrytering, utbildning, metodutveckling, handledning och karriar-
stod, kvalitetssakring, gemensam marknadsforing, relevanta utbildningar, ledarskapsut-
bildning, mentorskap och etableringsanalyser for nya foretag.

Ingdende myndigheter har istéllet fatt tillgang till aktiviteter i form av bland annat kom-
petensutveckling av handlaggare, uppbyggnad av processkarta, rekrytering, stod till att



bilda natverk for kompetensutveckling, gemensam kartlaggning individer fér Arbets-
formedling och socialtjanst och metodutvecklingsgrupp.

For deltagarna handlar aktiviteterna framférallt om information om arbetsintegrerande
sociala foretag, rekrytering, kartlaggning, rustning, praktik pa ASF, yrkesutbildningar,
eventuella andra utbildningar, bedomning for anstéllning, jamstdlldhetsinsatser samt
tillganglighetsinsatser och anstallning.

Under sin tid i projektet har deltagare haft olika spar att vdlja mellan; huvudsparet, eta-
bleringssparet, praktiksparet och spraktraningssparet. God man och Le Mat ar tva in-
riktningar inom huvudsparet som deltagarna kan vidlja mellan. Sparen presenteras lite
mer ingdende i var sitt avsnitt nedan.

Huvudsparet borjar med att rekrytera potentiella deltagare, vilket delvis gors via Coom-
panions hemsida och/eller via projektets samverkanspartners. Darefter genomfors stu-
diebesok pa de arbetsintegrerande sociala foretagen (deltagarna kan gora ett eller flera
studiebesok pa olika foretag). Finns ett intresse att ga vidare i processen genomfors en
intervju med den intresserade deltagaren. [ vissa fall genomférs intervjun innan sjalva
studiebesoket pa det arbetsintegrerande foretaget. Utifran resultatet av intervjun med
deltagaren fattas ett myndighetsbeslut. Far individen ett nej avslutas processen och
inget mer hiander. Om det blir ett ja gar deltagaren vidare till kartlaggningsfasen. Under
kartldggningsfasen sker avstdmningar med deltagare och arbetsledare. Utifran dessa
avstamningar bestimmer sig deltagaren for om denna vill ga vidare, och om sa ar fallet
gors en samlad bedémning om individens forutsattningar. Bedéms det finnas tillrackligt
goda sadana gar deltagaren vidare till Rusta-fasen.

Under Rusta-fasen praktiserar deltagaren ute pa det arbetsintegrerande foretaget (un-
der projektets gang har ett trettiotal foretag tagit emot deltagare fran 1000 jobb), med
stod fran arbetsledare och med gradvis 6kad sjalvstindighet. Under Rusta-fasen kan
deltagaren ga pa olika yrkesinriktade utbildningar, och avstimningar sker med delta-
gare, arbetsledare och myndigheter. Rusta-fasen ar olika lang for deltagarna, men pagar
vanligtvis under tre till tolv manader. Nar Rusta-fasen ar slut ldamnar deltagaren pro-
jektet, vilket kan innebdra att deltagaren borjar en anstéllning pa ett arbetsintegrerande
socialt foretag. Deltagaren kan ocksa borja ett annat arbete, starta foretag, borja studera,
paborja annan praktik eller ga vidare till annat arbetsmarknadsprogram.

God man kallades den insats dar kvalificerade arbetslosa fick genomga en utbildning for
att kunna tjanstgéra som goda man for ensamkommande flyktingbarn. Utbildningen fick
goda omdomen men pa grund av en stramare flyktingpolitik behévdes farre gode man
an planerat och darfor valde projektet att inte lata deltagare ta del av denna insats. Kar-
ridr-Kraft God Man med Hjdrtat finns dock kvar som foretag, men ar dock inte tillganglig
for projektets deltagare.



Le Mat dr beteckningen for en internationell social franchisingkedja av hotell/bed and
breakfast. Avsikten med denna riktning ar att rekrytera arbetssokande i kommunerna
Partille och Falkenberg och ge dem en utbildning i socialt foretagande med inriktning
mot att starta och driva hotellrérelse. Utbildningen har darfor stora inslag av att planera
och forbereda for start av nytt foretag. Under sommaren 2017 invigdes Le Mat (boende
och en restaurang) i Jonsered som en konsekvens av projektverksamheten (las mer om
detta i kapitel fyra).

Etableringssparet riktar sig framforallt till malgruppen nyanldnda och/eller spraksvaga
deltagare fran AF Etablering. Etableringssparet (max 6 manader) ar ett komplement till
SFI och innebdr att deltagaren vissa dagar studerar pa SFI och resterande dagar ar pa ett
arbetsintegrerande socialt foretag. Det finns ingen Rusta-fas i Etableringssparet, dare-
mot kan de deltagare som har "fatt igang” spraket hoppa in i Huvudsparets Rusta-fas.

Praktiksparet riktar sig till de individer som vill gora praktik i syfte att fa en arbetsplats-
vana. Detta spar riktar sig till de deltagare som kommer fran Jobbcentret Apple, Vistra
Hisingen eller Goteborgs stad.

Spraktraningssparet riktar sig till personer som kommer fran stadens Kompetenscentra
inom ramen for IOP:n som projektet haft med Arbvux. I detta spar integreras bade
spraktraning och arbetstraning for att 6ka anstallningsbarheten for malgruppen.

Utvarderingen av projektet var fran borjan planerad att starta vid analys- och plane-
ringsfasen med en fordjupad analys av mal, projektdeltagarnas férvantningar, mojliga
matpunkter och indikatorer. Dock 6verklagades ramavtalet for utviarderingen och ana-
lys- och planeringsfasen fick forskjutas. Vi utvarderare fick darfér genomféra en kom-
primerad LFA-analys parallellt med projektets genomférandefas (under manaderna feb-
ruari-april 2016). I framtagandet av utvarderingsplanen genomférdes dokumentstudier
och samtal med projektledningen. Vi kan i efterhand konstatera att det hade varit bra
om denna process hade startats enligt plan.

Serus larande utvardering har bestdtt av tre parallella utvarderingsspar: malutvarde-
ring, effektutvardering samt processutvardering. Var utgangspunkt i den maloriente-
rade utvdrderingen dr metoden Logical framework approach (LFA). Retroaktivt har vi
fort in projektmalen i en anpassad LFA-matris och utgdr fran de indikatorer som pro-
jektet tidigare tagit fram for maluppfyllelse. Matrisen har anvants for kontinuerlig upp-
foljning av projektets genomférande, vilket ger en tydlig bild av utvecklingen mot for-
mulerade mal.



Processutvarderingen har bestdtt av att vi studerar projektets aktiviteter och processer
for att kontinuerligt undersoka hur de forhaller sig till malen och hur de bidrar till
maluppfyllelse. Vi tittar dven ndrmare pa forutsattningar som omger projektet och vilka
andra aspekter som kan pdverka projektresultatet.

For utvardering av effekter och vardeskapande har vi haft var utgdngspunkt i det inter-
nationellt etablerade konceptet Social return on investment (SROI). SROI utgér dessu-
tom den overgripande utvarderingsansats som alla vara projektutvarderingar utgar
ifran. Utgangspunkten i SROI ar den sa kallade vardeskapandekedjan som ar ett av flera
alternativa sétt att beskriva en fordndrings-, interventions- eller programteori.

Resurser Aktiviteter Prestationer Fordndringar for Effekter Paverkan Virdeskapande
Resurser i form De aktiviteter De kvantitativa attrealisera Férandringar Den del av de Virdet av
av bland annat som ska konsekvenserna effekter for intressenter uppmitta enskilda effekter
tid och pengar. genomféras av aktiviteterna. Forandringar som som har ett effekterna som som skapats,
inom ramen for behéver skapas for vérde i sig. beror pa samt det totala
projektet. att effekter pd kort projektets virdet av den
och/eller ling sikt aktiviteter. paverkan som
ska uppsta. skett.

Figur 1. Vardeskapandekedja med utgangspunkt i SROL

Utvarderingen har byggt pa ett kontinuerligt utbyte mellan utvarderare och projektled-
ning. For mer information om de metoder som hitintills anvants i utvarderingen av 1000
jobb, se utvarderingsplanen och producerade PM. Hitintills har vi levererat fyra PM som
samtliga har haft olika fokus beroende pa vad som ar aktuellt for projektet for tillfallet.
Infér de PM som vi slappt har informationsinsamlingen framst genomférts genom do-
kumentstudier, observationer och intervjuer. I nedanstdende avsnitt summeras PM:ens
innehall och rekommendationer, i syfte att lyfta den utveckling som projektet gjort.

[ det forsta PM:et summerades det inledande arbetet i projektet med fokus pa forvant-
ningar, roller och mandat. Vi genomférde dven en granskning av projektets mal i en
malkatalog och vad som hint inom de olika omrddena. Fér en mer genomgaende be-
skrivning av projektets inledande fas las PM 1 "Utvardering 1000 jobb Grundsteget”.

Nar projektet initierades hade dess forutsattningar redan forandrats, delvis pa grund av
att arbetsmarknaden 6verlag starktes och malgruppen som initialt var tankt att inga i
projektet inte langre stod till arbetsmarknadens forfogande. Fordandringarna ledde till



en anpassning bade gillande volym och malgrupp for projektet. Vi utvarderare kunde
efter analysen av den inledande fasen konstatera att de férdndrade forutsattningarna
som projektet stod infor satte stor press pa projektet och projektledningen, vilket inne-
bar att projektet under forsta halvaret 2016 tog in ungefar halften av det planerade an-
talet deltagare.

Andra delar som dven det forandrade forutsattningarna for projektet var att Arbetsfor-
medlingen gjorde ett avsteg fran planerad finansiering av de arbetsintegrerande sociala
foretagens insatser for deltagarna i projektet. Darutéver kom interna férandringar (om-
organiseringar) inom Goteborg stad och dess stadsdelar att leda till att medfinansiering i
viss utstrackning uteblev. Omorganiseringen ledde inte bara till att projektet férlorade
medfinansiering utan tappade dven planerade samverkanspartners. En annan viktig
forutsattning for projektets utformning, som kom att férandras, var det tilltankta paral-
lella arbeta med ett kompetensutvecklingsprojekt inom ESF:s programomrade 1. Det
projektet beviljades inte, vilket innebar att kompetensutvecklingsinsatser i 1000 jobb
blev farre och mindre omfattande dn vad som initialt var tankt.

Vi utvarderare genomférde under februari och mars 2016 traffar med projektledningen,
projektpersonal och styrgruppen. Det framkom under dessa mdéten att det fanns en viss
osdakerhet hos partnerna kring de olika aktérernas forvantningar och mandat for pro-
jektet samt hur en implementering av projektets resultat var tankt att genomféras. Vi
genomforde dessutom intervjuer med representanter i styrgruppen, vilket bekraftade
att det radde oklarheter kring forankringen och forvantningarna pa projektet hos de
olika parterna liksom om de olika forutsdttningarna for implementering. En bidragande
faktor till oklarheterna handlade om att nyckelpersoner for projektet hos olika partner
bytte arbeten. Vi rekommenderade projektet att fortsiatta arbetet med att klargéra for-
vantningar och roller bland samverkansaktorer samt hos deltagare.

Utover intervjuerna genomfordes en enkat med olika personer i partnerorganisationer
som var i kontakt med projektet. Resultatet fran enkaten visade att det fanns ett behov
av arbetstillfallen for arbetsldsa, och de olika myndigheterna beriattade om ett behov av
att komplettera sin verktygslada med de verktyg som de arbetsintegrerande sociala fo-
retagen har.

Flera av de deltagande foretagen signalerade under projektets inledande fas att de inte
sag mojligheter i att anstdlla i en storre omfattning (delvis pd grund av minskad hand-
ledningsersattning for den "férsvarade” malgruppen), vilket var problematiskt utifran
att projektets logik byggde pa en 6kad efterfraga pa att anstdlla manniskor. Forandrings-
teorin bakom projektet bygger pa en starkt ekonomi genom goda affarer for de arbetsin-
tegrerande sociala foretagen ska fungera som ett lokomotiv fér den struktur som byggs
upp i projektet.

Vi utvarderare rekommenderade projektet att 6ka fokus pa att hitta insatser som star-
ker de arbetsintegrerande sociala foretagens ekonomiska formaga att anstalla. Vi upp-



manade dessutom projektet att arbeta for att 16sa fragan om ersattning for handledning
till de arbetsintegrerande sociala foretagen, detta da stodet till de arbetsintegrerande
sociala foretagen for handledning och ledning har lett till att dessa inte far den ersatt-
ning som de anser kravs (ett skal till begransad vilja att anstélla).

Det framkom under projektets inledande fas att det fanns ett starkt behov av policystod
i Goteborg stad gallande att arbeta med arbetsintegrerande sociala foretag. Vi utvarde-
rare papekade att det innebar att det sker ett proaktivt arbete fran stadens olika delar.
Vi rekommenderade darfor projektet att genomfora en konkret plan for hur de kan pa-
verka detta och hur de kan nyttja sina samverkanspartners kunskaper och spetskompe-
tenser fullt ut. Vi rekommenderade dven projektet att beskriva och dokumentera vad
projektet gor (aktiviteter, process och metod), detta for att tillgodogora projektet for
utomstdende aktorer samt for eventuella nya projektmedarbetare. Vi uppmanade dven
1000 jobb att beskriva och dokumentera processen kring Arbetsférmedlingens medver-
kan, metodgruppen och den gemensamma proceskartan. Allt detta var aven viktigt for
att underlatta implementering.

[ halvtidsrapporten genomférde vi utvarderare en halvtidsbedémning av projektet i re-
lation till uppsatta mal och forvantade resultat. For en mer detaljerad beskrivning, las
"Utvardering av ESF-projekt 1000 jobb - halvtidsrapport”. Denna levererades till pro-
jektetiapril 2017.

[ halvtidsrapporten kunde vi utvarderare konstatera en fortsatt problematik med att
rekrytera deltagare fran den ursprungliga tilltdnkta malgruppen. Projektet har under
projekttiden forsokt att kompensera detta genom att rekrytera fler personer fran nyan-
linda i etableringsfasen. Aven om detta har lett till en 6kning av deltagare gjordes be-
domningen att projektet troligen inte kommer uppna planerad volym av deltagare.

[ halvtidsrapporten gjorde vi bedémningen att behovet fortfarande kvarstod gillande
dokumentation av projektets metod och arbetssatt. Vi rekommenderade ater projektet
att identifiera sina arbetssatt och metoder samt beskriva dessa, bland annat for att
kunna fullfélja projektets spridning enligt ESF:s forvantningar. Detta kom projektet att
atgiarda genom metodgruppen bestdende av bland annat handlaggare fran Arbetsfor-
medlingen. Denna grupp har tagit fram processbeskrivningar for att tydliggéra pro-
jektets metod och arbetssitt.

Vi gjorde bedomningen att projektet delvis dtgardat problemet géllande att hitta insat-
ser som starker de arbetsintegrerande sociala foretagens ekonomiska formaga att an-
stalla. Projektet genomfoérde bland annat insatser for Social Trade for att skapa affarer
for de sociala foretagen. Aven insatser frin de arbetsintegrerande sociala foretagen, lik-
som marknadsutvecklingen, resulterade i att det fanns en ndgot storre formaga till an-
stallningar. Trots forstirkta insatser gjordes bedémningen att ytterligare insatser be-
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hovs, exempelvis kompetensutvecklingsinsatser for affarsutveckling samt viss coaching
som bidrar till att starka formagan att gora affarer.

Problemet med ersattning for handledning till de arbetsintegrerande foretagen uppfat-
tade vi utvarderare vara i princip l6st, detta genom det Idéburna offentliga partnerskap-
et (IOP). Dock papekade vi utvarderare att det kvarstar att hitta langsiktigt hallbara er-
sittningar for de arbetsintegrerande sociala foretagen gillande arbetet med handled-
ning.

[ halvtidsrapporten konstaterades det ocksa att det fanns ett kvarstdende behov av att
paverka policystodet i Goteborgs stad gillande att arbeta med arbetsintegrerande soci-
ala foretag. Det hade dock skett en positiv utveckling sedan PM 1. Exempelvis hade styr-
gruppen internt bildat en arbetsgrupp med uppgiften att stodja projektet, och det sked-
de ett arbete for att paverka inriktningsbeslut, policyer och budgetar. Vi utvarderare
rekommenderade projektet att fortsitta arbetet med l6pande kartldggning av olika ak-
torer och deras behov av utveckling och stdd, samt vilka som dr mottagare av projektre-
sultaten. Vi podngterade att en sddan kartldggning bor identifiera vilka som ar nyckel-
personer for implementeringsbeslut samt nar och i vilken form dessa behéver kunskap.

[ PM 1 lyfte vi utvarderare fram vikten av att uppmarksamma behovet av sprakstdd och
insatser for personer med otillracklig svenska. 1000 jobb hade till halvtidsrapporten
tagit ett stort steg for att dtgarda detta genom det sa kallade Etableringssparet.

Till PM 3 om samverkan genomférde vi utvarderare intervjuer med projektets samver-
kansaktorer. Syftet med intervjuerna var att fa en bild av hur samverkan i projektet fun-
gerar samt fanga aktorernas asikter om hur samverkan kan forbattras och utvecklas.
Aktorerna vi intervjuade var Coompanion, arbetsintegrerande sociala foretag, Arbets-
formedlingen, Partille kommun, social resursforvaltningen Goéteborg, Business region
Goteborg och Goteborg stad. Totalt intervjuades 15 personer fran dessa organisationer,
dar var och en var en del av styrgrupp, metodgrupp och/eller referensgrupp. Fér en mer
djupgdende beskrivning av samverkan lds PM:et "Utvardering av projektet 1000 jobb,
samverkanstrategier”.

[ PM 3 lyfter vi utvarderare att samtliga samverkansaktorer har en tydlig bild éver vil-
ken roll de har i projektet och vad som férvantas av dem. Trots att det finns en tydlighet
i den egna aktorens roll i projektet finns det en osdakerhet och en kunskapslucka om
vilka roller de andra aktdérerna har och vad som forvantas av dem. Vi rekommenderade
projektet att 6ppet och inkluderande diskutera dessa fragor (pa moten och/eller genom
workshops), for att inte skapa forvantningar pa organisationerna som de inte kan leva
upp till. Vi papekade att det ar viktigt att samtliga samverkansaktorer medverkar i en
sddan diskussion.
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Vi uppmanade dessutom projektets samverkansparter att fortsatta arbeta med att for-
ankra projektet i sina organisationer, da vissa av informanterna upplevde att projektet i
vissa organisationer var personbundet. Det ar viktigt att férankra projektet i organisat-
ionen ifall att en person avslutar sin tjanst och att det gors pa ett sitt som passar just
varje enskild organisation.

Precis som till PM 1 framkom det under intervjuerna for PM 3 en negativ aspekt i att
manga medarbetare (bland annat projektledare, deltagaransvarig, personal hos de olika
samverkansparterna) i projektet har bytt arbete. Det har resulterat i att viktig kunskap
har gatt forlorad i projektet samt att det har tagit mycket tid att "skola in” nya medarbe-
tare i projektet.

En positiv effekt av projektet ar att aktorerna uppfattar att det har skett en pataglig ut-
veckling och forbattring gallande samverkan mellan organisationerna i projektet. Sam-
verkansaktorerna upplever att projektet har bidragit till att nya kontaktytor har skapats
samt att organisationerna har fatt en tiatare samverkan med varandra som en direkt
konsekvens av verksamheterna i projektet. De sociala foretagen ansag dessutom att
samverkan just mellan de arbetsintegrerande sociala foretagen har utvecklats pa ett
mycket positiv sdtt och menar att de kommer kunna stotta varandra i framtiden. Sam-
verkan mellan det privata och offentliga lyftes fram som svarare i intervjuerna, bland
annat for att det offentliga har statsstodsregler att forhalla sig till. Vi foreslog projektet
att ta fram en plan dar projektet tydliggor mojligheter till samverkan mellan det privata
och det offentliga.

Sammanfattningsvis kunde vi utviarderare konstatera att det har skett en positiv férand-
ring kring samverkan i projektet och framférallt mellan de olika arbetsintegrerande f6-
retag i Goteborg. Detta ger okade mojligheter for de arbetsintegrerande foretagen att
utgdra en gemensam kraft regionalt och bli &nnu starkare aktorer i framtiden.

Serus har i samverkan med foretaget Pussla genomfort tre stycken workshops i syfte att
fa projektets aktorer att diskutera mandat, planering, omvarldsforutsattningar och im-
plementering. Den férsta workshopen sammanfattades i PM 1 och den andra worksho-
pen beskrevs i ett separat PM. Den sista workshopen som genomfordes i juni 2018 ater-
finns i resultatdelen i denna slutrapport.

Den forsta workshopen genomfordes i maj 2016 och fokuserade pa att kartlagga pro-
jektets forutsattningar, forvantningar, roller, genomforda insatser och vad som aterstar
att gora. Detta utifran projektets arbete med (1) att stiarka de arbetsintegrerande sociala
foretagen, (2) matchning mellan deltagare, forsiljning och utbildning, (3) starkt sam-
verkan mellan myndigheter och med arbetsintegrerande sociala foretag (4) jamstalldhet
och (5) att starka individer.
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[ projektet hade det lokala partnerskapet borjat formeras i Partille och Falkenberg, ut-
bildningar i Le Mat hade pabdrjats och sdljkooperativet Social Trade arbetade med att
forpacka olika affarserbjudanden i syfte att forbattra affarer for medlemsféretagen. Det
klargjordes att insatser inom flera omraden hade kommit igdng, och att insatserna i viss
man redan givit effekt.

En positiv effekt som framkom fran workshopen (som dven framkommit i tidigare PM)
var en okad forstdelse och kunskap mellan de olika arbetsintegrerande sociala foreta-
gen, framforallt mellan de fem konsortier som ar representerade i projektet. Det fram-
kom ocksa att arbetet med metodutveckling och framtagandet av en gemensam pro-
cesskarta 6ver samverkan och roller mellan arbetsintegrerande sociala féretag och olika
myndigheter lett till 6kad kunskap om varandra och forslag pa nya satt att arbeta.

En annan positiv effekt som framkom fran workshopen var de kompetensutvecklingsin-
satser tjdnsteman erbjods (bussrundturer till sociala foretag). Representanter fran Ar-
betsférmedlingen vittnade exempelvis om stort intresse bland kollegor. Daremot kon-
staterade aktorerna att det dterstod att fa betydligt fler kollegor att ta del av bussrund-
turerna till de sociala féretagen.

Det var flera av aktdrerna som ansag att projektet var i behov av fler informationsinsat-
ser, da de upplevde att det fanns en stor okunskap om vad projektet 1000 jobb dr och
vad det gar ut pa. Fragor om gemensam marknadsforing och kunskapsspridning om de
arbetsintegrerande sociala foretagen till kunder och myndigheter ansags mycket viktigt.

Det framkom &ven att det fanns ett stort behov av att anpassa metodstdd och liknande,
eftersom vissa deltagare i projektet kom fran AF Etablering. Projektet var eniga om att
mer insatser pa detta omrade var nédvandigt.

Gallande jamstalldhetsfragor lyfte aktorerna fram att dessa maste vara prioriterade i
projektet. Det konstaterades att det finns god kompetens kring normkritisk analys i or-
ganisationerna och att denna maste tas tillvara.

Den forsta workshopen avslutades med diskussioner giallande implementering och vik-
ten av att forankra projektets arbete i de olika organisationerna. Aktérerna betonade
vikten av att forankra resultaten i olika ledningar och se till att implementeringen inte ar
personbunden. Arbetsformedlingen diskuterade behovet av att arbeta in rutiner, fakta
och information i formedlingens datoriserade beslutstod.

Den andra workshopen med Pussla genomférdes i maj 2017 och syftade till att diskutera
omvarldsfaktorer som paverkar projektet och dess implementeringsarbete samt imple-
mentering av projektets resultat i ordinarie verksamhet. Under workshopen framkom
det att de omvarldsférandringar som framforallt paverkar projektet ar den forbattrande
konjunkturen, dkade flyktingmottagandet, nedlaggningen av FAS 3 samt omorganisat-
ionen inom Goteborg Stad. Lds mer om omvarldsforandringarna i var separata samman-
stallning av implementeringsworkshopen.
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Gallande implementering av projektets resultat i ordinarie verksamhet diskuterade ak-
torerna (1) samverkan med och mellan myndigheter samt relaterade finansieringsfra-
gor, (2) vikten av att lyfta fram goda exempel och (3) samverkan mellan de arbetsinte-
grerande sociala foretagen. Det patalades att det ar viktigt att lobba mot politiker for att
paverka finansieringen av arbetsintegrerande socialt foretagande. I diskussionen tydlig-
gjordes det att politiker behover forses med ett bra underlag som de kan fatta beslut
utifran. Underlaget bor innefatta bade vad som ska goras och vad resultatet av det for-
vantas bli. Diskussionen kom dven in pa finansieringsfragan och mer specifikt upphand-
ling som verktyg for att fa resurser att jobba med. Har kan upphandlingar med reserve-
rade kontrakt vara ett alternativ att undersoka vidare, dir det framkom att det finns
anledning att inventera vad Sveriges kommuner och landsting gjort kring dessa fragor.

Nar det handlar om att lyfta fram goda exempel behandlades det utifran nagra olika per-
spektiv. En stor del av diskussion fokuserade pa hur politiker och myndighetsanstallda
kan nds med tydliga budskap om vad arbetsintegrerande sociala foretag ar och vad de
bidrar med. Det konstaterades att det ar bra om det finns en samordning i dessa kom-
munikationsfragor. En viktig metod som lyftes fram for att framfora goda exempel var
socio-ekonomiska bokslut. Att kunna kommunicera konkreta ekonomiska siffror lyftes
fram som en viktig faktor, sarskilt nar det manga ganger ar budgetrelaterade beslut som
maste till for att resurser ska avsattas for specifika insatser.

Den tredje fragan som diskuterades var relationen mellan de arbetsintegrerande sociala
foretagen. Det konstaterades att de arbetsintegrerande sociala foretagen sjidlva uppfat-
tar det som att det finns upparbetade strukturer att samverka inom, men att det kravs
betydligt mer arbete inom dessa strukturer innan de har en gemensam metod att jobba
utifrdn. Aven hér lyftes upphandlingsfrdgan, och mer specifikt att Goteborgs Stad i dags-
laget har ett ramavtal gillande arbetstraning som ar pa vag att 16pa ut. Utifrdn det fram-
fordes det att det ar lampligt att ha en gemensam metod pa plats for de arbetsintegre-
rande sociala foretagen da en sadan skulle kunna vara relevant for ett eventuellt nytt
ramavtal. Goteborgs stad har gjort en reserverad upphandling kring arbetstraning, dar
foljande arbetsintegrerande sociala foretag har inkluderats; Vagen ut, Forum Skill och
Basta.

Sammanfattningsvis kan vi utifran var larande utvardering konstatera flertalet positiva
utvecklingsaspekter i projektet. Vi gjorde bedémningen i PM 3 att 1000 jobb har goda
forutsattningar att uppna utlysningens och projektets mal om att utveckla anvandbar
kunskap som kan bidra till att mdn och kvinnor som star langt fran arbetsmarknaden
narmar sig arbete. Projektet har inte natt alla kvantitativa mal, men ur ett storre sam-
hallsperspektiv ar det inte det exakta antalet skapade jobb som ar huvudpoidngen med
projektet. Det viktigaste ar att testa forandringsteorin bakom projektet och fa tillstand
ett hallbart larande och kvalitativa strukturforandringar.
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Projektet har som sagt paverkats av forandrade forutsattningar, trots detta upplever vi
utvarderare att projektet har hanterat dessa pa ett bra satt och som lett till vardefull
kunskap. Precis som projektet identifierade i den inledande analysfasen finns hinder for
att arbetsintegrerande sociala foretag ska kunna utgéra den potential som de har i relat-
ion till den konstanta och i viss man viaxande andel manniskor som befinner sig i ett ut-
anférskap fran arbetsmarknaden. Aven att projektet har visat pa flera effekter och for-
battringsomraden tar vi fasta pa utmaningen om marknadsandel och affarstiank hos de
arbetsintegrerande sociala foretagen samt kunskapsbristen hos vissa organisationer och
beslutsfattare.

Projektets arbete med att stimulera de existerande sociala féretagens ekonomiska kapa-
citet genom att 6ka deras formaga att gora battre affarer - detta genom ett gemensamt
sdljbolag Social Trade - samt att bygga upp en struktur inom de berérda myndigheterna
med kunskap om hur sociala féretag kan anvdndas som ett verktyg for myndigheternas
arbete anser vi av sarskild vikt for projektets positiva resultat och effekter. Social Trade
ar ett salj- och marknadsforingskooperativ som &gs av de storre sociala foretagen i Go-
teborg och Musketorerna i Sjuhdrad, och ar ett icke vinstdrivande foretag. Vid de olika
verksamheterna praktiserar och arbetstrdanar ungefar 400 personer. Sedan projektets
start har flera foretag valt att ansluta sig till Social Trade. Detta har gjort att férsaljning-
en av varor av tjanster har okat, vilket i sin tur har genererat i fler arbeten.

Sociala foretag saknar en tydlig branschorganisation som pa liknande satt som Social
Trade kan erbjuda ekonomiskt mervarde till féoretagen och social nytta for kunderna.
Skoopi och Coompanion arbetar snarare for att forbattra for att starta, driva och verka
for de sociala foretagen generellt, men Social Trade har visat att dven mer handfasta af-
farsmojligheter tillsammans bidrar till battre affarer, battre ekonomi och hégre kapa-
citet att anstdlla fler personer med arbetshinder. Var uppfattning ar ocksa att Social
Trade har bidragit till att byta fokus hos medverkande foretag fran konkurrens till sam-
verkan och affarsnytta mellan de sociala foretagen.

Vi ar overtygade om att den modell (Social Trade) som utvecklats i 1000 jobb bér spri-
das och vaxlas upp nationellt. Tidigare férsok har gjorts men skillnaden ar att Social
Trade byggs underifran utifran de sociala foretagens behov och forutsattningar, medan
de tidigare nationella forsoken har skapats uppifran utifran verktyg och metoder. Vi an-
ser att uppvaxlingen av Social Trade mycket vil kan ske relativt snabbt, genom att an-
vanda de verktyg som redan skapats och den erfarenhet som 1000 jobb genererat. Dar-
for ser vi en stor potential att dokumentera mervardet regionalt, och att tillsammans
med Skoopi och Coompanion skapa utrymme for stéd och verktyg for en snabb uppvax-
ling av Social Trade som kan appliceras i landets alla delar.

Det finns idag cirka 350 arbetsintegrerande sociala foretag i Sverige som sysselsatter
runt 13 500 personer med arbetshinder. Trots nationella finansiella satsningar och stra-
tegiska beslut pd minister- och myndighetsniva har antalet foretag och sysselsatta varit
relativt konstant senaste fem aren. Satsningar och insatser nar av olika anledningar inte
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foretagen och mycket verksamhet bygger pa att det finns insatta individer, likvdl som
eldsjalar, pa alla nivaer. Darfor ar Social Trade och systematisk kunskapsho6jande insat-
ser viktiga, for att inte sdga avgorande, for att fa till en kontinuerlig forandring.

Dessa delar ser vi som ytterst lyckosamma resultat i 1000 jobb och ocksa som ndgot som
tillsammans skulle kunna férdndra till en snabbare tillvaxt for sociala féretag i Sverige.
Darmed skulle dnnu fler personer utanfor arbetsmarknaden fa mdjlighet till ett me-
ningsfullt arbete.

Projektet har ocksd bidragit med vardefull kunskap vad gailler nystart, likvdl som ut-
veckling av befintliga, arbetsintegrerande sociala foretag. Projektet har haft som mal att
starta upp fyra nya sociala foretag; Fastighetsservice, Le Mat, God man och Green cate-
ring. Projektet startade upp Fastighetsservice, Le Mat och God man, men beslutade un-
der varen 2017 att inte paborja det nya foretaget Green catering. Detta foretag kommer
istéllet utvecklas och drivas som ett spar genom Vagen ut. Trots att Green catering inte
kommer forvaltas av projektet tror vi det ar langsiktigt gynnsamt att Vagen ut forvaltar
detta foretag. Denna 16sning uppfattar vi inte hade varit mojligt utan projektet eftersom
1000 jobb har bidragit till en starkt samverkan mellan de sociala foretagen.

Le Mat i Partille invigdes som sagt under sommaren 2017. Verksamheten har god be-
laggning och har dessutom anstallt fem deltagare fran projektet 1000 jobb. Individerna
som Le Mat anstéllde har statt langt bort ifrdn arbetsmarknaden (personerna har varit
arbetslosa mellan tva och tio ar). Forutom att foretaget har lett till arbete for fem pro-
jektdeltagare, har det lett till en samhallsekonomisk vinst fér Partille kommun (Le Mat
ar det forsta hotellet i Partille). Uppstarten och driften av forteget har aven lett till ett
utokat natverk med de mer "konventionella” féretagen i bland annat Partille kommun.
Detta kommer sannolikt leda till att fler individer fran kdnnedom och kunskap om soci-
ala arbetsintegrerade foretag. Vi kan se ett tydligt larande vad galler uppstarten och drif-
ten av sociala arbetsintegrerande foretag. Projektet startade upp foretag dar det finns en
efterfragan pa dess produkter och tjanster.

En annan larande utveckling som projektet har gjort ar anpassningen till den “nya” mal-
gruppen. Som tidigare namnt férandrades konjunkturldget i Sverige vilket gjorde att
malgruppen som initialt var tankt skulle inga i projektet inte langre stod till arbets-
marknadens forfogande. Detta tvingade projektet att tdnka om utifran att mota mal-
gruppens behov och forutsattning. Projektet inforde darfor Etableringssparet innehal-
lande for att mota malgruppens behov. De arbetsintegrerande sociala foretagen som har
tagit emot dessa individer vittnar om utarbetade strukturer for att fokusera praktiken
pa att utveckla spraket. Vi tycker det ar en styrka att projektet har dndrat om delar av
projektet for att mota denna malgrupp.

Vi uppfattar dven att projektet utifran malgruppen i stort har bidragit till en positiv ut-
veckling. De arbetsintegrerande foretagen har starkt sin pedagogik i att ta emot indivi-
der som star langt bort ifrdn arbetsmarknaden (individer med exempelvis funktionsva-
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riationer). Styrkan med de arbetsintegrerande foretagen utifran ett malgruppsperspek-
tiv ar det pedagogiska stodet, tydliga strukturer for hur praktik/arbetsintroduktion ska
genomforas, ett individanpassat arbetssatt samt att individerna tillats genomga arbets-
traningen i ett anpassat tempo.

Det har skett en larande utveckling ocksa inom andra viktiga omraden, exempelvis vad
galler nya metoder och arbetssatt, samverkan, kompetensutvecklingsinsatser och hori-
sontella principer. Dessa lardomar kommer vi behandla i nasta avsnitt dar vi analyserar
projektets resultat.

[ detta kapitel presenteras projektets resultat utifrdn genomford enkdtundersékning
samt intervjuer med deltagare och projektmedarbetare. Det sammantagna resultatet
fran intervjuer, enkat och workshops ligger till grund for projektets maluppfyllelse, som
diskuteras i avsnitt 5.4.

Nar deltagarna avslutar sina insatser i projektet far de fylla i en utskrivningsenkat. Syftet
med enkdten ar att fAnga deltagarnas upplevelser av projektet. Utskrivningsenkdten har
besvarats av relativt fa deltagare (24 stycken av totalt 197 projektdeltagare), vi valjer
dock att redogora for resultatet i alla fall da det ger en indikation pd vad deltagarna
tycker. Vi har kompletterat enkdtsvaren med intervjuer for att minska osdkerheten i
vara slutsatser om projektresultaten (vilka vi redogor for i avsnitt 5.2).

Individerna fick borja med att besvara fragan hur de fick information om projektet. Re-
sultatet blev féljande:

Hur fick du information om projektet?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Genom min arbetsformedlare 50 %
Genom min socialsekreterare 17 %
Pa en rekryteringsmissa = 0 %
Pa en informationstraff 8%

Annat: 25 %

Diagram 1. Information om projektet.
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Som diagrammet ovan visar fick flest respondenter informationen via sin arbetsfor-
medlare. De personer som uppgav svarsalternativet "Annat” ndddes av informationen
via utbildning pa Lernia, sociala medier eller via de arbetsintegrerande sociala foreta-
gen.

Att flera av deltagarna har natts av informationen om projektet via sin arbetsformedlare
indikerar att myndigheten ar en viktig plattform for projektet. Det innebar ocksa att de
kompetenshojande insatserna hos Arbetsférmedlingen (om socialt féretagande och pro-
jektet) ar betydelsefulla, eftersom det kraver en viss kunskap hos myndighetspersoner-
na om vilka deltagare som "passar” i projektet.

Pa fragan om respondenterna upplever att informationen de fick infér projektet 6ver-
ensstimde med vad de sedan upplevde fordelade svaret sig enligt f6ljande:

Anser du att den information du fick infér projektet 6verensstimde med
vad du sedan upplevde?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Nej, intealls 0%

Ja, iviss grad 25 %

Ja, i ganska hog grad 54 %

Ja, i mycket hog grad 17 %

Vet inte/viljer att inte svara 4%

Diagram 2. Overenstimmelse av information.

Flertalet respondenter har uppgett att informationen de fatt infér projektet 6verens-
stimde med vad de sedan upplevde. Det dr ingen person som uppgett "Nej, inte alls”, och
resultatet indikerar pa att projektets informationsinsatser till deltagarna pa ett fullt
godkant satt motsvarar aktiviteterna.
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Darefter fick respondenterna svara pa ifall studiebesoket/studiebesoken gav relevant
information. Resultatet blev foljande:

Gav studiebesoket/studiebesoken information som var relevant for dig?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Nej, inte alls 0%
Ja, iviss grad [ 25 %
Ja, i ganska hog grad [ 33%
Ja, i mycket hog grad I 33 %
Vet inte/valjer att inte svara e 9%

Diagram 3. Relevant information vid studiebesok.

Resultatet indikerar att studiebesdket/studiebesdken gav relevant information till del-
tagarna. Det ar saklart viktigt att informationsinsatserna i projektet "traffar ratt” da in-
dividerna investerar tid i att medverka.

Vidare fick individerna svara pa foljande fraga:

Anser du att vistelsen pa det sociala foretaget under Kartlaggningsfasen var
meningsfull for dig for din fortsatta medverkan i projektet?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Nej, inte alls _ 8%
Ja,iviss grad _ 13 %
Ja, i ganska hog grad [ 25 %
Ja, i mycket hog grad - [ 46 %
Vet inte/véljer att inte svara _ 8%

Diagram 4. Meningsfullhet gillande vistelse pa det sociala foretaget under Kartldggningsfasen.
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Overvigande delen av respondenterna anser att vistelsen pa det sociala féretaget (un-
der Kartlaggningsfasen) var meningsfullt. Det dr tva personer som har uppgett att det
inte alls var meningsfullt, men det framkommer inte i enkaten varfor de tycker sa. Re-
spondenterna fick svara pa ytterligare en fraga kopplat till Kartlaggningsfasen, utifran
om de ar ndjda med stodet de fatt. Resultatet fordelade sig pa foljande satt:

Ar du néjd med det stod du fick under Kartliggningsfasen?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Nej, inte alls 0%
Ja,iviss grad - [ 34%
Ja, i ganska hog grad - IR 25 %
Ja, i myckethog grad - [ 37 %

Vet inte/viljer att inte svara - 4%

Diagram 5. Nojdhet med stodet under kartlaggningsfasen.

Sammantaget visar utfallet i Diagram 4 och 5 att vistelsen hos de sociala foretagen under
Kartlaggningsfasen varit god for manga av deltagarna. Det ar naturligt att den typen av
vistelse inte passar alla. Det finns darfér anledning for projekt att tydligt lyfta fram hur
arbetet under Kartlaggningsfasen skett, for att pa sa viss kunna sprida viktiga lardomar
till andra. Aven tankar om vad som kan férbéttras for att minska antalet deltagare som
inte dr nojda med den viktiga kartlaggningsfasen ar ocksa av stort varde.

Deltagarna far genom projektet gd en utbildning i socialt foretagande, dar malet ar att
Oka deras kunskaper om vad socialt foretagande ar och darmed 6ka deras mojligheter
till att arbeta pa ett socialt foretagande. Vi stéllde darfor fragan om individerna upplever
att utbildningen i socialt foretagande har okat deras mojligheter att arbeta pa ett socialt
foretag. Resultatet blev foljande:
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Tycker du att den utbildning i socialt foretagande som du genomgatt har
okat dina mojligheter att arbeta pa ett socialt foretag?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
Nej, inte alls _ 8%
Ja,iviss grad I, 2%
Ja, i ganska hog grad _ 12 %
Ja, i mycket hog grad _ 21%
Vet inte/valjer att inte svara _ 17 %

Diagram 6. Okade méjligheter till arbete pa socialt féretag genom utbildning.

En relativt hog andel av respondenterna har uppgett att utbildningen i socialt foreta-
gande bara i viss grad har 6kat deras mojligheter att arbeta pa ett socialt foretag. Har
finns det alltsd anledning att se 6ver utbildningsformatet for projektet sd att det i storre
utstrackning skapar varde for deltagarna i form av 6kade upplevda mojligheterna till att
arbeta pa ett socialt foretag.

Deltagarna i projektet har utover utbildningen i socialt féoretagande gatt en Halsokurs.
Resultatet vad giller om respondenterna anser att de har boérjat leva mer halsosamt for-
delade sig sdhar:

Har halsokursen du gatt lett till att du borjat leva mer halsosamt?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Nej, inte alls IR 20 %
Ja,ivissgrad [T 17 %
Ja, i ganska hog grad _ 13%
Ja, i mycket hog grad _ 17 %
Vet inte/viljer att inte svara _ 33%

Diagram 7. Halsokursens paverkan pa individernas hilsa.
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Det finns en viss spridning i svaren vad galler om individerna anser att hilsokursen har
lett till att de har boérjat leva mer hdlsosamt. Resultatet kan innebara att de individer
som har svarat "Nej, inte alls” faktiskt inte upplever nagon effekt. En annan tolkning ar
att dessa individer redan innan kursen levde hdlsosamt och inte upplever nagon storre
fordandring. [ intervjuerna som vi har genomfort med deltagarna ar det flera som namner
att denna kurs var mycket bra och projektet sjilva upplever att de har fatt god respons
vad galler just Halsokursen.

Vi vill har skicka med samma rekommendation som tidigare - att ge individerna mojlig-
heten till att l6pande utvardera utbildningen. Det beh6ver inte vara mer avancerat an att
stélla fragor som exempelvis:

e "Hur upplever du utbildningen? Svara pa en skala 1-5, dar 1 = Inte alls bra och 5
= Mycket bra”

e "Vad var bra med utbildningen”?

e "Vad anser du var mindre bra, och vad kan goras battre till ndsta gang”?

e "Vad kommer du forandra i ditt liv efter kursen for att leva mer halsosamt?”

Resultatet pa fragan om arbetet pa det sociala foretaget under Rustafasen har 6kat chan-

serna till arbete blev féljande:

Tycker du att arbetet pa sociala foretag under Rustafasen 6kat dina chanser
till arbete?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Nej, inte alls 21 %
Ja, i viss grad 42 %
Ja, i ganska hog grad 12 %
Ja, i mycket hog grad 17 %

Vet inte/viljer att inte svara 8%

Diagram 8. Okade méjligheter till arbete pa socialt féretag genom Rustafasen.

Det ar nagra individer som har uppgett att de upplever att arbetet pa det sociala foreta-
get under Rustafasen inte alls har 6kat deras chanser till arbete, medan vissa andra per-
soner har uppgett det motsatta. Da individerna har fatt svara pa enkaten efter att de har
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avslutat insatsen i projektet finns det en risk att de har svarat pa fragan utifran om de
faktiskt har fatt ett jobb eller inte. Har individerna inte fatt ett arbete tror vi att risken
okar for att de inte tycker att arbetet pa det sociala foretaget har okat deras chanser till
arbete, fast att individen faktiskt har utvecklats.

Pa fragan om deltagarna anser att stodet de fatt under Rustafasen har varit bra instam-
mer det flesta. Det dr dock tva personer som uppgett att det inte alls dr néjda med sto-
det, vad det beror pad framkommer tyvérr inte i enkaten.

Overvigande delen av respondenterna upplever att de har kunnat delta fullt ut i pro-
jektet utifran ett tillgdnglighetsperspektiv:

Har du i projektet kiant dig hindrad att delta fullt ut pa grund av ndgon form
av bristande tillganglighet?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Nej, inte alls I 67 %
Ja, iviss grad _ 21%
Ja, i ganska hog grad - 8%
Ja,i myckethoggrad 0%

Vet inte/véljer att inte svara - 4%

Diagram 9. Tillganglighet i projektet.
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Vidare stéllde vi fragan till respondenterna om de har upplevt att de sjdlva eller ndgon
annan blivit diskriminerad i projektet. Resultatet blev foljande:

Har du upplevt att du sjalv eller ndgon annan blivit diskriminerad i pro-
jektet?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Nej, inte alls I 92 %
Ja,ivissgrad W 8%
Ja,iganskahdggrad 0%
Ja,i myckethoggrad 0%

Vet inte/viljer attintesvara 0%

Diagram 10. Diskriminering i projektet.

Att tva personer har uppgett att de eller ndgon annan i viss grad blivit diskriminerad
under tiden i projektet bor tas pa allvar. Dessvarre ar det svart att fa nadgon ytterligare
klarhet i svaret dd personerna i frdga dr anonyma. Individerna har inte heller kunnat
uttrycka pa vilket satt de har upplevt diskrimineringen (exempelvis om det ar personen
sjalv som rakat ut for det, vart det har skett och av vem/vilka). Att i den fortsatta verk-
samheten vidareutveckla rutiner och strukturer som férebygger och fangar upp denna
typ av aspekter ar darfor viktig.

For att fa en 6vergripande uppfattning om deltagarnas upplever att projektet skapat
varde for dem stadllde vi f6ljande fraga:

Tycker du att det varit vart att 1agga ner tid du gjort i projektet, det vill saga
har du fatt ut mer an du sjalv investerat?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Nej, inte alls N 4 %
Ja,ivissgrad ™, 38 %
Ja,iganskahog grad FEEEEmm——— 33 %
Ja, i myckethog grad I 25 %

Vet inte/viljer attintesvara 0%

Diagram 11. Deltagarnas uppfattning om investerad tid i projektet.

24



Overvigande delen av individerna uppfattar att de fatt ur mer 4n de sjélva har investerat
i projektet. Mdnga av individerna uppfattar med andra ord att det har varit vart att lagga
ner tid i projektet, vilket ar ett positivt resultat. I grunden hade det sjalvklart varit bra
om en storre andel av deltagarna valt ndgot av de tva hogsta svarsalternativen, samtidigt
som det dr svart att skapa sddana resultat nar malgruppen star ratt langt ifran arbets-
marknaden och ar i behov av mycket stod. Det staller hogre krav pad individanpassning
och ar resurskravande. Utfallet far dirmed betraktas som fullt godként.

Pa fragan vad individerna kommer gora nédr de lamnar projektet, svarade individerna
enligt foljande:

Vad kommer du att géra nu nar du lamnar projektet? Valj ett eller flera al-
ternativ.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
Arbeta pa ett socialt féretag (anstillning) _ 25 %
Annat arbete (anstéllning) - 8 %
Praktikplats _ 13%
Studera _ 17 %
Soka arbete [ 2%
Annat: _ 17 %

Diagram 12. Sysselsattning efter projektet.

Som framgar av Diagram 12 ar det flera deltagare som svarar att de kommer jobba eller
studera. Det ar bra! Forhoppningsvis handlar det ocksd om langsiktigt hallbara 16sning-
ar. Av de som uppgett "Annat” ar det fyra personer som svarat foljande; "ga tillbaka till
mammas Retro”, "Kontakt med SIUS”, ”Aterstar att se” och "Har blivit inskriven pa kom-
petenscenter”. Storre delen av de personer som fyllt i flera svarsalternativ har valt stu-
dera i kombination med att soka arbete.
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Avslutningsvis har individerna fatt skatta sig sjilva utifran nio pastaenden (pa en skala
1-10), dar 1 = Instdmmer inte alls, och 10 = Instimmer helt och hallet.

Projektet har bidragit till att...

Vet inte/
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  villinte  Snitt

svara

... jag kdnner att jag ar mer for-

beredd att arbeta. 0 2 1 0 5 1 3 3 2 6 1 7,17

... jag kdnner att jag har fatt en

okad arbetsformaga. 2 1 1 0 7 0 2 5 0 4 2 6,58

... jag kdnner att jag har lattare

att fi arbete. 1 2 1 3 3 3 1 4 0 4 2 6,42

... jag kan paverka mitt liv mer. 2 1 0 3 4 3 0 4 0 4 3 6,63

... jag kdinner mig mer motive-

rad att arbeta eller studera. v 1 : v $ : 2 1 1 e 2 7

... jag har en tydligare bild av

vad jag vill arbeta med eller 0 0 1 3 3 3 0 5 2 6 1 7,38
studera.

... jag har 6kat mina kontakter

med personer jag tror kan bi- 3 1 1 1 4 1 3 2 1 5 2 6,5
dra till att jag far arbete.

... jag har 6kat mina kunskaper

om foretag, myndigheter och

andra organisationer som jag 3 2 3 1 4 2 0 1 1 4 3 5,92
tror kan bidra till att jag far

arbete.

Diagram 10. Skattningsfragor.

Det finns en viss spridning i svaren vad galler pastdendena ovan. Vi kan dock se att re-
spondenterna i relativt stor utstrackning upplever att de ar mer forberedda pa att arbeta
och kdnner en storre motivation till att arbeta eller studera. Individerna verkar till viss
del kidnna att projektet har lett till en 6kad arbetsformaga och att det ar lattare att fa ar-
bete. Det ar ett bra resultat da projektet har lagt stort fokus pa att starka individer och fa
ut dessa i arbete eller studier. Individerna anser i mindre utstrackning att kunskaperna
om foretag, myndigheter och andra organisationer som kan leda till arbete har 6kat i
nagon storre utstrackning.

Redogorelsen av enkatutfallet ovan ska tolkas med forsiktighet, da det ar fa personer
som har besvarat den. De svarande utgor en valdigt liten andel av det totala deltagaran-
talet, och vad ovriga deltagare tycker och tinker om projektet ar oklart. Vi kommer
summera de dvergripande reflektionerna vad galler deltagarnas upplevelser efter nasta
avsnitt. Da gor vi en sammanstallning av enkat- och intervjuresultatet.
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Vi har som sagt valt att kompletterat enkdtsvaren med intervjuer da antalet svarande
inte var sd manga, men ocksa for att forsoka fanga effekterna av projektinsatserna pa ett
djupare plan. Vi har genomfort totalt 8 intervjuer (5 kvinnor och 3 man) av totalt 12 till-
fragade. Nagra av individerna har avslutat sitt deltagande i projektet och nagra ar fortfa-
rande aktiva.

Informanterna har deltagit i projektet olika lang tid. En individ uppger exempelvis att
hen medverkade i projektet for ett och ett halvt ar sedan, vid uppskattningsvis atta ut-
bildningstillfallen. En annan informant har deltagit i projektet i ungefar tva ar. Det gar
att urskilja ett visst samband vad galler de individer som har deltagit i projektet under
en langre tid och "n6jdheten” med projektet; de individer som har deltagit under en
langre period ar i hogre grad néjda med deltagandet jamfort med de som har deltagit
kortare perioder.

Pa fragan om vad som var bra med projektet nimndes lite olika saker, bland annat hal-
sokursen, sprakstod, praktik pa ASF och forstdelsen for individens bakgrund. Halsokur-
sen var mycket uppskattad av de informanter som deltog pa den, och de uppger att de
fatt nya kunskaper som ar nyttiga utifran ett halsoperspektiv. En individ uttrycker sig sa
har:

Halsokursen bidrog med viktig information och kunskap som jag kommer bara med
mig i bade arbetslivet och privatlivet.

Aven deltagaransvarig for projektet uppger att individerna i stor utstrickning har varit
ndjda med just hdlsokursen. Det dr tre av informanterna som uttrycker missndje med att
kursen inte var sprakanpassad for spraksvaga individer. Personerna i fraga uppgav att
de vid ett flertal tillfallen fick 6versatta och forklara for de individer som inte forstod,
vilket gjorde att de inte fick ut lika mycket av kursen som de 6nskat.

Vi uppfattar utifrdn intervjuerna att Halsokursen var mer givande for individerna an
kursen i arbetsintegrerande socialt foretagande. Det verkar i storsta grad bero pa att
halsokursen gav bade bra information och konkreta anvisningar om hur deltagarna kan
leva hadlsosamt.

Tva av individerna uppgav att sprakstddet de fatt har varit extra bra och en viktig forut-
sattning for att momenten/aktiviteterna i projektet ska ha en effekt. Individerna tycker
att spraket framforallt forbattrades under praktiktiden.

Praktiken som informanterna har genomgatt verkar vara den aktivitet som har varit
"nyttigast” for individerna. De menar att det ar viktigt att fi komma ut pa en arbetsplats
och testa, och att de arbetsintegrerande sociala foretagen har battre forstaelse for deras
bakgrund (exempelvis langa sjukskrivningar). En individ uttryckte sig foljande:
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Praktiken pa det arbetsintegrerande foretaget skiljde sig valdigt mycket fran tidi-
gare arbetstraningar jag gjort pa "vanliga” foretag. Det finns battre rutiner och en
hogre acceptans hos personalen och 6vriga medarbetare pa ASF, utifrdn min bak-
grund som sjukskriven i manga ar.

Det ar flera individer som bekraftar att just acceptansen for deras bakgrund ar betydel-
sefull. De menar att det skapar en storre trygghet nar det finns en forstaelse for exem-
pelvis deras sprakkunskaper eller langa perioder av sjukskrivningar. En av informan-
terna poangterar ocksa att det ar bra att fa traffa andra personer pa ASF som har eller ar
i liknande situation som en sjalv. Det gor att klimatet pa arbetsplatsen blir bra.

Den sociala aspekten uppger en informant som vardefullt. Personen i fraga upplever att
sjukskrivningsperioden innebar en viss isolering fran samhaéllet och tycker att projektet
var bra utifran det perspektivet att fa traffa andra manniskor.

Pa fragan vad informanterna ansag var mindre bra med projektet var det tre av de in-
tervjuade som inte kunde komma pad ndgot som varit mindre bra. En av informanterna
uppger att hen inte alltid forstod innehallet (pa grund av spraket), men poangterar att
det har blivit mycket battre sedan starten. En annan individ tror att kartlaggningsfasen
kan forbattras sa att deltagarna hamnar pa en arbetsplats som passar dem utifrdn sina
preferenser och 6énskemal. Personen i fraga uppger att det annars finns en risk att delta-
gare hoppar av om de inte trivs pa praktikplatsen.

En av individerna som vi intervjuade var relativt skeptisk till projektet i sin helhet, del-
vis utifrdn att personen uppfattade att projektet nastintill har lovat individerna att de
ska fa jobb efter projektet. Individen siger sa har:

Jag kdnde att projektet i princip lovade mig ett jobb efter projektet, ndr jag inte fick
det blev jag mycket besviken. Jag vet dven andra personer som upplevt samma sak
som mig.

Personen i fraga uppger att hen har varit sjukskriven under en relativt lang period och
har deltagit i olika typer av projekt eller insatser hos Arbetsférmedlingen. Den intervju-
ade tycker inte att projekten i sa stor utstrackning skiljer sig at, och onskar att projekten
skulle vara med tydliga vad man far ut som deltagare.

Pa fragan om det finns nagot projektet hade kunnat gora annorlunda uppgav en person
att praktiken borde vara mer "nischad”, och mer lik en larlingsplats. En av de intervju-
ande uppger att projektet borde vara mer tydlig i kommunikationen om att projektet
kan leda till jobb, men att huvudsyftet ar att stirka individer och goér de mer anstall-
ningsbara.

Vi stallde fragan till de individer som har fatt arbete om de upplever att projektet ar den
bidragande faktorn till detta. Samtliga individer uppfattar att sa ar fallet, men i olika hog
grad. Nagra av individerna sager sahar:
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Ja, i alla fall till den arbetsplats jag befinner mig pa just nu, men jag tror anda att jag
hade lyckats fa jobb utan projektet.

Ja, absolut. Framférallt genom att min svenska har blivit battre.

[ viss utstrackning. Har fatt vissa kunskaper genom projektet som jag annars inte
hade haft.

Projektet fixade ju min praktikplats, men att jag sen fick jobb dar beror kanske mest
pa omstandigheter som arbetsplatsens formaga att géra mig jobbredo och min egna
insats.

Overvigande delen av informanterna uppfattar vi dr néjda med projektet och de insat-
ser som individerna har deltagit pa. I avsnittet ger vi en sammantagen bild av utfallet
utifran intervjuerna och enkéten.

Det sammantagna resultatet fran intervjuerna och enkéaten visar att 6verviagande delen
av individerna dr nojda med projektet och uppfattar att det har varit vardefullt att inve-
stera sin tid i 1000 jobb.

Vi uppfattar att sjdlva praktikgenomfoérandet pa ett arbetsintegrerande foretag har varit
det moment som framforallt bidragit till en nytta for individen. Framforallt utifran det
perspektivet att de arbetsintegrerande sociala foretagen har goda rutiner och strukturer
for att ta emot individer som behéver arbetstrana. Individerna har i stor utstrackning
uppfattat att de har kunnat arbeta i ett tempo som ar anpassat efter dem vilket har bi-
dragit till en minskad stressniva. Det har dven bidragit till att de kidnt sig mer accepte-
rade an tidigare.

[ takt med att deltagarna varit en del av projektet har deras kunskap och kompetens
okat, och manga kanner sjdlva att de fatt en 6kad arbetsformdga och ar mer motiverade
och forberedda att arbeta eller studera. Projektet har dessutom bidragit till en 6kad
egenmakt hos de allra flesta individerna, bland annat i form av att de upplever att de i
storre utstrackning kan paverka sitt eget liv.

Sammantaget har detta gjort att manga av projektdeltagarna har utvecklats pa ett satt
som gjort att de tagit betydande steg mot en anstéllning eller studier, manga av dem har
fatt en betydligt tydligare bild av vad de vill arbeta med/studera, och en del har dven
natt hela vigen fram till en just en anstallning eller studieplats. Det sistndimnda baddar i
sin tur for en langsiktigt tryggare situation for individerna, bade ekonomiskt och socialt.

Enkéaten och intervjuerna visar dven att fler personer var néjda med Halsokursen jam-
fort med kursen i socialt foretagande. Vad det beror pa framgar inte i enkiten, men i in-
tervjuerna var det ndgra som menade att Halsokursen var mer "matnyttigt”. Halsokur-
sen ar betydligt mer omfattande an kursen i socialt foretagande, vilket kan tdnkas vara
en bidragande faktor till utfallet.
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De intervjuade personerna som haft sprakstod under projekttiden upplever att detta
stod har varit mycket bra. I enkéten urskiljs en viss variation, dar nagra uppger att det
har varit bra och nagra tycker det har varit mindre bra. Det kravs att sprakstodet i hog
grad blir individanpassat da individerna sannolikt befinner sig pa olika nivaer och lar sig
olika snabbt. Utifrdn intervju- och enkdtmaterialet har vi identifierat foljande fram-
gangsfaktorer for projektets deltagare:

e Praktik pa ASF dar individerna tillats "gora fel” och ta det i eget tempo

e Gruppmoment (exempelvis Hilsokursen) for ett 6kat socialt sammanhang

e De praktikplatser som fokuserat pa sprakstod till de individer som ar i behov av
det.

Som vi redan namnt baseras ovanstdende intervju- och enkatutfall pd svar fran en rela-
tivt liten andel av det totala antalet deltagare, varfor det ar svart att dra nagra tydliga
slutsatser. Samtidigt kan utfallet definitivt betraktas som en tydlig indikation pa vad det
totala utfallet ar om en stor del av deltagarna fatt mdjlighet att svara pa framfor allt en-
katen. En viktig lardom har ar att vi som utvarderare och projektet borde samverkat an
mer for att sdkerstdlla att goda rutiner for anviandningen av slutenkiten hade imple-
menterats.

[ detta avsnitt presenteras projektets resultat i forhallande till uppsatta mal och férvan-
tade resultat. Vi baserar denna redogorelse pa samtliga vara utvarderingsinsatser under
projektets gang, med extra fokus pa avslutande inldsning av en rad olika projektdoku-
ment, medverkan i moten, samtal med projektledare och styrgruppsmedlemmar samt
utifran den avslutande utvarderingsworkshopen med Pussla. Pa denna workshop deltog
totalt tolv personer fran projektet (representanter fran styrgrupp, metodgrupp, refe-
rensgrupp och KS-grupp). Vi har dven efter workshopen genomfort intervjuer med per-
soner for att komplettera med resultat som de anser ar viktiga.

I resterande del av avsnittet presenterar vi projektets formella mal, ett i taget. I anslut-
ning till vart och ett av dessa ger vi ett kort utlaitande om maluppfyllelsen, och vi disku-
terar ocksa kort utfallet i sig. Vi avslutar avsnittet med att fordjupa oss i vad den avslu-
tande workshopen med Pussla gav nar det giller synliggérandet av projektresultat.

200 personer ska ha deltagit i pro-
jektet.

100 personer som statt linge utanfor
arbetsmarknaden har fitt eller ar
mycket nira anstillning i ett socialt
foretag ar 2018.

Malet ar uppfyllt vad giller antalet delta-
gare i projektet (197 personer).

28 individer har fatt en anstallning. 5 per-
soner har dven borjat studera. Vad galler
individer som ar nadra en anstéallning, se
kommentar pa nasta sida.
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Av deltagarna har 60 individer, genom | Detta mal ar uppfylit.
socialt foretagande, tagit avgoérande
steg mot arbetsmarknaden (anstall-
ning, utbildning eller praktik).

67 personer har fullféljt projektet och
uppskattas vara narmre en anstallning ar
2018 (nédvandigtvis inte i ett socialt fore-

tag).

Den framsta anledningen till att de tva ovanstdende mal inte ar uppfyllde ar som sagt
den forandrade malgruppen. Projektet gick fran att ha en malgrupp som var relativt
ndra anstallning, till att fa en grupp individer som stod valdigt langt bort ifran arbets-
marknaden. Trots att projektet inte uppnar de kvantitativa malen ser vi dessutom att
projektet har forbattrat forutsattningarna for ett starkare stodjande system for de ar-
betsintegrerande sociala foretagen, vilket ger tillvaxtmojligheter pa en langre sikt.

Nya arbetsplatser har skapats i befint- | Detta mal ar uppfylit.
liga sociala foretag och i nystartade

sociala foretag. Tre nya sociala foretag ar startade.

Nya arbeten har skapats i bade befintliga sociala foretag (exempelvis Forum Skill och
Vagen ut) och i nystartade sociala foretag (Le Mat, Fastighetsservice och God Man). De
sociala foretagen uppger att oOkade foretagskontakter har lett till fler upp-
drag/efterfragan pa tjanster, vilket ocksa har lett till att fler jobb har skapats. Projektet
hade som ambition att starta fyra nya sociala féretag. Fastighetsservice, Le Mat, God Man
har som sagt startats. Green catering vantas istéllet paborjas, utvecklas och drivas som
ett spar genom samarbete mellan de sociala foretagen. Det har ar ett viktigt steg mot att
skapa nya jobb inom arbetsintegrerande sociala féretag, och mycket positivt att pro-
jektet lyckats leverera nastan fullt ut har.

Projektet har skapat fler och hallbara | Detta mal ar uppfyllt.

karridrvagar for individen.
Se kommentar nedan.

Genom nystartandet av exempelvis Fastighetsservice och Le Mat har fler karridrvagar
skapats for individen. Da de sociala foretagen har en tydlig struktur/arbetssatt/metod
for att arbeta med individer som star langt bort ifran arbetsmarknaden har det skapat
hallbara karridrvagar for individen. Individer som tidigare inte fatt mojligheten till ar-
betstraning har genom projektet fatt testa att jobba pa ett socialt foretag. Projektet har
arbetat mycket med att forsoka skapa en kansla av betydelse hos varje individ med fo-
kus pa att forandring ar mojligt.
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Enligt deltagarna skapas langsiktigt hallbara karridrvagar genom ett tilldtande klimat
och ett anpassat tempo utifran individens forutsattningar. Projektet a sin sida konstate-
rar att hallbara karridrvagar har skapats genom en tydligare och forbattrad kartlagg-
ningsfas. Den individualiserade kartlaggningsfasen uppges vara en framgangsfaktor for
att individerna ska komma ratt fran forsta borjan (battre matchning mellan féretag och
deltagare), men ocksa utifran att hdnsyn tas till individens forutsattningar och behov.
Ndgra sociala foretag uppger dock att kartlaggningsfasen kan forbattras ytterligare ge-
nom dnnu mer individanpassning.

Den stiarkta samverkan mellan de sociala arbetsintegrerande foretagen har ocksa bidra-
git till att malet om fler hdllbara karridrvagar har uppfyllts, eftersom deltagarna har
kunnat forflyttas mellan foretagen, nagot som tidigare inte gjordes.

Inom varje myndighet finns ett struk- | Detta mal ar uppfylit.
turerat arbetssitt for arbetet med so-

ciala foretag. Projektet har tagit fram processbeskriv-

ningar och nya arbetssatt/metoder nar
det géller arbetet med sociala foretag.

Projektet har utvecklat ett strukturerat arbetssatt som omfattas av processbeskrivning-
ar och nya arbetssatt/metoder for myndigheterna vad galler arbetet med sociala foretag.
Arbetet i exempelvis metodgruppen har lett till en kontinuerlig kompetensutveckling av
tjdnsteman pa myndigheterna. De sociala foretagen upplever dessutom en klart forbatt-
rad kontakt med exempelvis Arbetsformedlingen, och anser att den generella kompe-
tensen om socialt foretagande pa myndigheten har blivit battre.

Projektet bryter den koénsmaéssiga | Detta mal ar uppfylit.

snedrekryteringen till sociala fortag.
Av de 197 individerna som deltagit i pro-

jektet ar 106 stycken kvinnor och 91
stycken dr man.

Av de som har fatt jobb ar 18 kvinnor och
resterande 10 dr man.

Innan starten av projektet var det en mycket storre andel av kvinnor som rekryterades
till sociala foretag. Att projektet har brutit den kdnsmassiga snedrekryteringen bidrar
forhoppningsvis till att individer bryter kdnsstereotypa studie- och yrkesval. Det sociala
foretaget trad and trade som vissa deltagare har praktiserat har fokuserat pa att ta emot
(och dven anstalla man), vilket bryter mot tidigare monster.

Information om projektet och arbetsintegrerande sociala féretag har exempelvis spridits
via projektets/samverkansaktorernas hemsida och andra sociala medier. Projektet ge-
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nomforde dven en slutkonferens den 31 augusti for att sprida projektresultatet. Slutkon-
ferensen holls pa Yesbox (Gamlestadens Fabriker) i Goteborg, 38 personer deltog pa
denna slutkonferens. P3 slutkonferensen presenterade projektet delvis det Overgri-
pande projektresultatet, genomforde en paneldebatt och nagra av de arbetsintegrerade
sociala foretagen var pa plats for att berdtta om foretaget och projektet.

Projektets resultat dr spritt i | Detta mal ar uppfylit.

Vastsverige.
Projektet har genomfort olika insatser for

att sprida information om projektet och
det resultat man har uppnatt.

Projektet har ocksd fatt internationell uppmarksamhet. Projektet blev utvald till det
enda exemplet pd ESF-projekt om social inkludering for "PES seminar within the next
European Week of Regions and Cities” i Bryssel.

Som redovisat ovan har projektet natt flera av dess overgripande mal och férvantade
resultat. Pa utvarderingsworkshopen med Pussla framkom det dven andra resultat som
aktorerna anser ar viktiga ur ett larande perspektiv. Ett sddant resultat ar att samver-
kansstrukturerna i projektet har forbattrats, trots den relativt omfattade gruppen av
samverkansaktorerna som ingar i 1000 jobb (med delvis olika intressen). Styrgruppen
upplever en bredare samsyn vad géller exempelvis utmaningar och arbetssatt.

De arbetsintegrerande sociala foretagen upplever en forbattrad samverkan mellan
varandra, vilket tar sig i utryck i fler regelbundna traffar, 6kad kdnnedom om varandra,
okad konsumtion av varandras varor och tjanster, metodutbyte, deltagare inom pro-
jektet har kunnat "flyttas” mellan foretagen och de har dven hjalpts at vid olika upp-
handlingar. Projektet konstaterar dven en 6kad samsyn i regionen om att sociala féretag
behodvs for att mota den malgrupp som stdr allra langst bort fran arbetsmarknaden.

Vi kan gladjande konstatera att den forbattrade samverkan inom projektet har lett till en
overenskommelse om att fortsatta ha regelbundna traffar i styrgruppen, metodgruppen
och referensgruppen efter projektslut for att fortsatta arbeta med fragorna vad galler
arbetsintegrerande sociala foretag. Forhoppningarna ar att denna 6verenskommelse
framover kan leda till ett samverkansavtal. De aktorer som i dagslaget vantas skriva pa
overenskommelsen dr Coompanion, Arbetsformedlingen, Business Region Goteborg
samt de sociala foretagen. Detta arbete ar dock inte klart, men kommer arbetas vidare
med efter projektslut. Social resursforvaltning och Arbvux kommer inte skriva pa, men
kommer medverka i natverksform. Anledningen till att ett samverkansavtal inte upprat-
tas fran borjan ar att vissa organisationer star infér en omorganisering. Vi anser att
detta ar mycket positivt for fortsatt implementering av projektets malsattningar, men
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ocksa som en god grund for vidare dialog relaterat till exempelvis ett fordjupat arbete
runt IOP eller andra gemensamma omraden mellan sektorerna.

Ett annat resultat som framkom vid utvarderingsworkshopen var arbetet med IOP, re-
sulterade i tre stycken (idéburet offentligt partnerskap mellan Goteborg stad, Partille
kommun och Le Mat). IOP ar en samverkansmodell mellan det offentliga och den
idéburna sektorn, och kan ses som ett alternativ till ett upphandlingskontrakt och sed-
vanliga féreningsbidrag. Forum - idéburna organisationer med social inriktning - tog
fram modellen 2010 for att mojliggora problemldsning mellan sektorer for ett hadllbart
samhalle. IOP ar framforallt ett verktyg for att framja samverkan med civilsamhallet dar
det inte handlar om upphandling. Det handlar fraimst om en férening som arbetar néra
den offentliga sektorn med uppbyggnad av en specifik verksamhet som féreningen sjalv
tagit initiativ till. Det ska inte finnas en marknad. Regeringen har pa senaste tiden vid ett
flertal tillfallen och i utredningar uppmuntrat till att utveckla och skapa ett legalt ram-
verk for IOP. Vi forvantar oss en tydlighet i IOP och ar uppmuntrade av att projekt 1000
jobb redan aktivt arbetat med att utveckla konceptet.

Ovrig samverkan mellan myndigheter och de sociala foretagen verkar ocksd i viss man
ha starkts, framforallt i form av 6kad forstaelse hos handlaggarna samt storre kontakty-
tor. Men fortfarande ar det sa att samverkan mellan den idéburna sektorn och den of-
fentliga sektorn upplevs i vissa fall vara svarare. Detta beror till stor del pa att det of-
fentliga har statsstodsregler att forhdlla sig till, vilket gor att onskad flexibilitet och
handlingsutrymme inte finns.

Projektets kommunikationsarbete ndmns ocksa som ett positivt resultat. Projektet har
haft en kommunikationsgrupp som har arbetat med att forma en kommunikationsstra-
tegi for socialt foretagande i staden. Forstudien till 1000 jobb visade som sagt pa brist-
fallig information om de sociala féretagen och projektet har genomfoért kommunikat-
ionsinsatser (exempelvis informationsfrukost, bussturer, information pa hemsidor, med
mera) for att 6ka forstaelsen for just socialt foretagande. Tillsammans har foretagen i
projektet skapat en kommunikationsplattform fér de sociala féretagen som lanserades
pa stora sociala foretagsdagen. Plattformen syftar till att effektivisera kommunikationen
nar alla sociala foretag kommunicerar likartat.

Socialfondsprogrammet har tre horisontella principer som ska integreras i projekt och
pragla insatserna som far stod fran ESF. Principerna omfattas av omradena jamstalldhet,
tillganglighet och ickediskriminering.

Jamstédlldhetsintegrering innebar i socialfondsprogrammet att jamstalldhetsperspekti-
vet systematiskt ska inforas i alla verksamheter och i allt beslutsfattande, pa alla nivaer
och i alla faser av programmet. Det ar ett satt att se till att jaimstadlldheten inte blir nagot
separat eller tillfalligt. Det ska ocksa inforas systematiskt i varje projekt, fran ansokan
till genomforande och utvardering. Principen om tillgdnglighet handlar om att samhallet
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och arbetslivet ska vara tillgangligt for alla. Personer med permanenta eller tillfalliga
funktionsvariationer ska ha mojlighet att delta i arbetslivet pa lika villkor. Det ar en del
av de manskliga rattigheterna. Principen om icke-diskriminering handlar om att alla ska
vara inkluderade i samhaéllet och arbetslivet oavsett kon, dlder, etnicitet, religion, sexuell

laggning och funktionshinder.

Projektet har haft foljande mal kopplat till de horisontella principerna:

Mal

Resultat

De befintliga foretagen har battre ba-
lans mellan kénen.

Detta mal ar uppfyllt. Ungefar halften av
projektets deltagare har varit man och
halften kvinnor, vilket har gjort att fore-
tagen har fatt en battre balans mellan ko-
nen.

De ingdende foretagen har jamstalld-
hetspolicyer med konkreta handlings-
planer.

Projektet har tillsammans med samver-
kansaktorerna tagit fram en jamstalld-
hetsplan och en likabehandlingsplan. Det

finns dessutom konkreta handlingsplaner
som innehdller handfasta rad och tillva-
gagangssatt for att oka jamstdlldheten
(exempelvis "checklista for att undvika
diskriminering”).

Utbildningarna har gett deltagarna
o0kad kunskap om kénsroller.

Projektet har genomfért utbildningar om
de horisontella principerna for de sociala
foretagen (projektets deltagaransvarig
och utbildningsansvarig har dven deltagit
pa dessa).

Vi upplever att projektet pa ett bra och varierat satt har arbetet med de horisontella
principerna, vilket bland annat visar sig i form av att projektet har lycktas bryta den
konsmassiga snedrekryteringen. Projektet har dokumenterat arbetet med de horison-
tella principerna, ett material som vi tror ar vardefullt for framtida projekt att ta del av.

1000 jobb har bland annat verkat for att skapa battre forutsattningar for arbetsintegre-
rande sociala foretag i Goteborgsregionen. Under flera ar har projektverksamhet varit
den dominerade finansieringsformen for att starta och skapa hallbar struktur for arbets-
integrerande sociala foretag. Det handlar om olika projekt med skiftande finansiering.
De vanligast forekommande ar EQUAL, Europeiska Socialfonden, Europeiska Regional-
fonden, Allmédnna arvsfonden samt direkt fran Tillvaxtverket. Utifran dessa projekt finns
mycket goda erfarenheter att bygga vidare pa gillande behov av stodstruktur for ASF.
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Flera studier som genomforts mellan dren 2005 och 2016 pekar pa samma behov av
stodstrukturer for de arbetsintegrerande sociala foretagen. Det finns behov av f6ljande:

e Hitta langsiktiga 16sningar for ekonomisk trygghet och hallbar utveckling

e Avlastning gillande administrativt stod vad galler ekonomi/bokforing, HR-fragor,
inkop och IT-stod

o Kompetensutveckling gallande framforallt arbetsgivarkompetens, ledarskap,
marknadsforing och férsaljning, affarsutveckling och avtalsratt

e Stottande natverk som maste vara stabila och langsiktiga.

Under ar 2016 lanserade Arbetsmarknadsdepartementet en sarskild trearig satsning pa
att starka forutsattningarna for arbetsintegrerande sociala foretag.

1000 jobb har tydligt bidragit till att skapa nya forutsattningar for de utmaningar vi kan
faststélla utifran tidigare studier pa omradet. Framforallt anser vi att tva saker i pro-
jektets arbete ar av sarskild vikt:

e Stimulerandet av de existerande sociala foretagens ekonomiska kapacitet ge-
nom att 6ka deras formaga att gora battre affarer via det gemensamma séljbo-
laget Social Trade

e Byggandet av en struktur inom de berérda myndigheterna med kunskap om
hur sociala foretag kan anvdndas som ett verktyg i myndigheternas arbete.

Vi ar anser att den modell (Social Trade) som utvecklats i 1000 jobb bor spridas och vax-
las upp nationellt. Som namnts kan uppvaxlingen av Social Trade ske relativt snabbt,
primart genom att anvdnda av de verktyg som redan skapats och den erfarenhet som
byggts upp inom 1000 jobb. Darfor ser vi en stor potential i att dokumentera mervardet
regionalt, och tillsammans med Skoopi och Coompanion skapa utrymme foér stéd och
verktyg for en snabb uppvaxling av Social Trade i landets alla delar. Pa sa satt kan ett
tydligt samhallsnyttigt mervarde skapas.

Aven anpassningen till den "nya” malgruppen nyanlidnda ir intressant att ytterligare
sprida nationellt dd utmaningarna ser liknande ut pa manga andra stillen. Likasa ser vi
samhallsnyttiga mervarden i de nya metoder och arbetssitt, samverkan, kompetensut-
vecklingsinsatser och horisontella principer som projektet arbetat med.

De sistnamnda mervardena tar sig bland annat uttryck i virdeskapande for individerna,
bade socialt och ekonomiskt. Som vi ndmnt tidigare har de arbetsintegrerande sociala
foretagens goda rutiner och strukturer for att ta emot individer som behdver ar-
betstrana varit en viktig plattform. Deltagarna har kunnat arbeta i sitt eget tempo och
darmed kant sig mindre stressade och accepterade. Under projekttiden upplever de
sjalva att de fatt en 6kad arbetsformaga, samt blivit mer motiverade och férberedda att
arbeta eller studera. Projektet har dessutom bidragit till en 6kad egenmakt hos de allra
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flesta individerna, bland annat i form av att de upplever att de i storre utstrackning kan
paverka sitt eget liv. Manga sociala effekter har alltsa uppstatt.

For de som natt hela vagen till en anstallning, likvdl som de som kommer gora det i nar-
tid, vantar forhoppningsvis ytterligare sociala effekter, som ett an hogre sjalvfortroende,
en hogre sjalvkansla, och en forbattrad social trygghet. Med anstéllningen kommer for-
hoppningsvis ocksa en langsiktigt hallbar egenforsorjning, och dirmed en ekonomisk
stabilitet.

Anstéllningarna leder aven till ekonomiska effekter for myndigheter. Det handlar blanda
annat om frigérande av tidsrelaterade resurser att investera i andra individer (exempel-
vis handldggar- och coachtid), minskade utbetalningar av olika former av ekonomiskt
stod (som ekonomiskt bistdnd eller sjukpenning) eller en positiv omfordelning av eko-
nomiskt stod fran sjukpenning till exempelvis l6nebidrag.

Sammantaget har det under projektperioden skapats samhéllsnytta pa individ-, organi-
sations- och regionniva, och fortsatter den upparbetade samverkan mellan berérda par-
ter pad ratt satt kommer den framtida samhallsnyttan vara betydligt storre. Det finns
aven en stor potential for nationell virdeskapande genom Social Trade. Projektet har
alltsa byggt upp en spannande plattform att bygga vidare pa for att kraftigt 6ka det soci-
ala och ekonomiska vardeskapandet.

Pa den sista utvarderingsworkshopen fick aktorerna diskutera vad som ar viktigt fram-
over utifran ett implementeringsperspektiv, samt gora medskick till framtida projekt.

En viktig aspekt som projektmedarbetarna lyfter fram ar att rollerna som de olika akto-
rerna innehar bor vara funktionsbundna, och inte personbundna. Om en roll ar funkt-
ionsbunden (istéllet for personbunden) 6kar mojligheten att skapa langvariga effekter
av en insats, dven om personerna av olika anledningar inte fortsatter medverka i pro-
jektet. Det ar viktigt att arbetsmetoder, resultat och annan viktig information dokumen-
teras sd att exempelvis nya medarbetare pa ett enkelt och effektivt satt kan sitta sig in i
arbetet. Det ar ocksa viktigt att organisationerna som medverkar tar ansvar for att rol-
lerna ar funktionsbundna, det kan exempelvis innebara att ndrmsta chef ar insatt i ar-
betsuppgifterna, eller att det finns tva personer i en organisation som ar insatta i en viss
roll i projektet.

Framover tror projektmedarbetarna att det ar viktigt att lyfta fram de ekonomiska vins-
terna av socialt foretagande (exempelvis socioekonomiska bokslut), framférallt i poli-
tiska sammanhang. Manga ganger ar det budgetrelaterade beslut som maste till for att
resurser ska avsattas for specifika insatser. Projektet anser samtidigt att det ar viktigt
att lyfta fram sociala foretags effekter i ett storre sammanhang for exempelvis kommu-
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ner, myndigheter, konventionella foretag for att utveckla samverkan och hitta ekono-
miska l6sningar.

Ett annat medskick som aktdrerna framférde var att utbildningar bér anpassas till af-
farsutvecklingen i de befintliga sociala foretagen. Pa sa satt forbereds dven individerna
battre infor sin arbetstraning/praktik eller anstallning.

Projektet vill aven skicka med framtida projekt att anpassa projektet efter den verklig-
het som rader. Forutsattningarna i omvarlden kan forandras (som det gjorde infor star-
ten av detta projekt), da ar det viktigt att hitta nya losningar och arbetssatt som passar
exempelvis en ny malgrupp. Det ar viktigt att inte bara koéra p3, utan faktiskt "moéta” om-
varlden. Vi vill dessutom uppmana framtida projekt till att genomféra riskanalyser for
att kunna bemota eventuella svarigheter /utmaningar som uppstar.

Utifran ett implementeringsperspektiv vill projektet fortsiatta arbetet med IOP, for att
underlatta for samverkan mellan privata aktorer, idéburen och det offentliga. I forsk-
ningsrapporten Utmaningar och framgdngsfaktorer for att initiera, genomféra och an-
passa ett idéburet offentligt partnerskap lyfter forfattarna fram fyra framgangsfaktorer
for att oka anvandningen av IOP som samarbetsform. Vi vill skicka med lite reflektioner
utifran denna rapport, da vi tror att projektet pa ett bra satt kan inspirera andra projekt
och bidra med vardefull kunskap.

Forfattarna till rapporten menar att det behovs en 6kad vilja och mod bland politiker
och ledande tjanstemadn inom den offentliga sektorn att vaga initiera IOP trots juridiska
oklarheter. I0P-samarbeten behover ha som utgangspunkt att olika organisationers
identitet ska bevaras och klimatet ska vara praglad av tillit, 6ppna dialoger och en ge-
mensam vardegrund. For att framgangsrikt kunna genomfora ett IOP ar det nédvandigt
med en partnergemensam styrning, ledning och en aktiv samordning som bygger pa
vilja, tillit, dmsesidigt inflytande och kommunikation éver organisationsgrianserna. Aven
om projektet har redan har initierat ett IOP mellan Goteborg stad och Arbvux, samt tva
[OP mellan Partille kommun och Le Mat, kan det vara vart att dokumentera de erfaren-
heter som man har av detta samarbete. Varfor gick det som det gick? Vilka forutsatt-
ningar kravdes for att fa igenom I0OP? Vad kravdes for att samtliga parter skulle ga med i
detta samarbete? Da ett framgangsrikt IOP delvis bygger pa en god kommunikation éver
organisationsgranserna ar det viktigt att rollerna inte ar personbundna (se diskussionen
om personbundenhet pa ovanstaende sida).

For att partnerskapet ska bli hallbart 6ver tid och kunna anpassas efter nya forutsatt-
ningar papekar forfattarna till rapporten att det kravs en fortsatt gemensam vilja, tillit
och en samarbetsutveckling sa att man hela tiden kan balansera mellan konflikt och
konsensus och mellan kontinuitet och forandring. Utifran detta konstaterande tror vi det
ar viktigt att aktorerna ses over regelbundna moéten for att halla IOP:n uppdaterad och
for att den ska kunna anpassas efter nya forutsattningar.
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Till sist papekar forfattarna att det behovs en djupare och bredare kunskap om IOP ge-
nerellt inom bdda sektorerna, i synnerhet om nar och hur man kan initiera och driva ett
sadant samarbete. Forfattarna poangterar att det kan erhallas genom olika former av
kunskapsutveckling och kunskapsspridning. Vi hoppas att projektets arbete med IOP
kan anvandas for kunskapsutveckling och kunskapsspridning!

Vi kan sammanfattningsvis konstatera att 1000 jobb har uppnatt flera av projektets mal,
och i vissa fall ar malen pa vag att inforlivas. Det ar huvudsakligen kvantitativa mal som
projektet inte har natt vid projektslut, vilket till stor del beror pa den férsvarade mal-
gruppen. Ur ett storre samhallsperspektiv ar det dock inte det exakta antalet deltagare
eller skapade jobb som adr huvudpoangen med projektet. Det viktigaste ar att testa for-
andringsteorin bakom projektet och fa tillstdnd ett hallbart larande och kvalitativa
strukturforandringar. Samtidigt kan en storre sektor med arbetsintegrerande sociala
foretag och manga anstélla troligen ocksa innebadra en kvalitativ skillnad i foretagens
position gentemot myndigheter och andra aktorer.

Det kan ocksa bli svart att uppnd det framtida malet om ytterligare 700 anstdllda hos
sociala foretag i Goteborgsregionen ar 2020. Daremot finns goda forutsattningar for ett
starkare stodjande "ekosystem” for de arbetsintegrerande sociala foretagen, vilket ger
tillvaxtmojligheter pa en langre sikt. Vi uppmanar aktorerna att fortsitta arbeta for att
malet ska uppnds. Aven om projektet dr avslutat finns det manga samhéllsekonomiska
vinster som pa sikt kan erhallas om antalet anstédllda inom de arbetsintegrerande sociala
foretagen Okar kraftigt.

Projektet har som sagt verkat inom programomrade 2 (prioritet 2:1) med det 6vergri-
pande malet att bidra till att kvinnor och man som star langt fran arbetsmarknaden ska
komma i arbete, utbildning eller narma sig arbetsmarknaden. Vi anser att projektet har
bidragit till detta mal, framforallt genom den samhallsnytta som skapats nar aktiviteter-
na mojliggjort for socialt utsatta grupper som ar underrepresenterade pd arbetsmark-
naden att etablera sig pa arbetsmarknaden. Detta ar ett viktigt resultat utifran att Ar-
betsférmedlingens senaste rapport! visar att arbetslosheten bland grupper med en ut-
satt stallning (personer med funktionsvariation som medfor nedsatt arbetsformaga, ar-
betslosa i dldern 55-64 ar och utomeuropeiskt fodda) pa arbetsmarknaden oékar.

Projektet har genererat positiva resultat pa bade individ- och organisationsniva. De fak-
torer som vi anser forklarar de goda deltagarresultaten ar ett individanpassat forhall-
ningssatt, god samverkan runt individen (exempelvis mellan de arbetsintegrerande f6-
retagen), anpassningen till den nya malgruppen samt fokuseringen pa att lata saker fa ta

1 Arbetsmarknadsutsikter Géteborgsregionen 2018. https://www.arbetsformedlingen.se/Om-

oss/Statistik-och-publikationer/Prognoser/Prognoser/Vastra-Gotaland/2018-06-13-Sysselsattningen-

okar-trots-stora-problem---for-arbetsgivarna-att-hitta-ratt-kompetens.html
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tid utifran individens behov. Det forhallningssattet har gjort att manga deltagare kant sig
accepterade, respekterade och sedda.

Vidare anser vi att en rad faktorer har gynnar projektet pa organisationsniva. Dessa fak-
torer ar utvecklandet av befintliga arbetsintegrerande sociala féretag och uppstartandet
av nya arbetsintegrerande sociala foretag, 6kad samverkan mellan den offentliga sek-
torn, naringslivet, och de arbetsintegrerande sociala foretagen samt arbetet med att
sprida kunskap om arbetsintegrerande sociala foretag i form av en enhetlig kommuni-
kation.

En faktor som vi istdllet bedomer ha missgynnat utvecklingen pa organisationsniva ar
de finansiella utmaningarna som projektet/sociala foretagen statt infor (kapital for in-
vestering). Det finns flera satt att mota dessa utmaningar, dar exempelvis Mikrofonden
ar ett exempel pa verktyg som fungerar. Flera andra lander har dven statliga garantifon-
der, eller till och med statliga investeringsfonder for att fraimja insatser som 1000 jobb
arbetat med. Avsaknaden av storre kooperativa banker eller natverksbanker hammar
ocksa utvecklingen i Sverige. Men just det anser vi som utvarderare vara ett eget projekt
att arbeta vidare med.
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